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ALBEROUE NOTORNO 30M sum-rm

Run Pad” Jooé n° zoo-rum - \ma Conrado - CI? 13870-740

85° Jolo d. Io. MS?

can: «seesaw-a

RELATORIO quantum

W 3  mum: Janeiro 3 AbrII 2020

1. IDENTIFICACAODAOSC
HOME: Albergue Notumo Dom Samarium

CNPJ: 15.182.931/(1101-25

ENDERECO (SEDE): Rua Padm José n! 260 - ViIa Conrado, $50 1050 ch Boa VIsu, SP

FONE: (19) 36316560

E—MAIL: albergue.sjbvemnafl.oom.bv
EWOOSEIMOO: Rua PadreJosé n! 260-Vih Conrado, $501050 da Boa Vista, SP

PRESIDENTE: Merdlio Macena Bermuda

COORDENACAO: LuzIa HeIena da SIIva

2. ORGAOGESTOR

4.

PREFEITURA MUNICIPAL DE 5A0 JOAO DA BOA VISTA - SP

DEPARTAMENTO DE ASSISTENCIA SOCIAL

INSTRUMENTAL
TERMO DE COLABORACAO 07/2017.

ONETO
Services complementares n50 contemplados na Tipiflafio NacionaI dos Servigos Sodoassistendals de Alendimemo
Notumo Provisdflo para pessoas de ambos as sexes (respeitando a identidade de aénero) ou grupo familiar, com on
semdefldéndaemsituacloderiscopessoaIesodauvulnerabilidadededeeonéndadosmaisvadados motives.

03¢v GERAI.

Atendimento notumo provisérlo desunado a aduItos e famflIas. em sltuado de ma on migrates

Milieu



ALBERGUE NOTURNO DOM SAHARITANO

. Ru- Podro Jo“ n° 260-Fundos - Vila Conrado — GE? 13010-740

“oJoiodaBoaVlstaISP

CNN: 15.182.931/0001-25

’ 6. OBJEI'IVOS ESPECIFICOS

I . Desenvolver condigBes para a independéncia e 0 auto cuidado;

Promover o acesso a rede de qualifimfio e requalifiafio profissional com vistas a indusao produtiva e
aos demais services de protegao social;

Bum rembeleoer vlnculos familiares e oomunitérlos;

Possibllitar a oonvivéncia comunitaria;

Promover acesso a rede Socioassistencial, aos demais orgies do Sistema dc garantia de Direflos e as
demais politicas pablias setorlais para garamir o desenvolvimento integral do usuario;

ldenflflmr snuagtSes de vloléncla e suas causas e produzir dados para o slstema de Vigiléncia
Sodoassistendal;

Contribuir para o retomo a famflia, sempre que hoover a possibilidade do restabeledmento e a
preservafio de vfnculos com a familia de origem ou extensa;

Promover a oonvivéncia mista entre residentes de diversos graus de dependénda.

1. ninuco Awo
Pessoas em situagio de ma, Atendida pelo CAPS e lmigrantes.

QUANTIDADE DE VAGAS CONTRATADAS: 20 vagas diarias

QUANTIDADE DE VISAS OCUPADAS: de 18 a 20 V3333 diérias

. s. mama DE Mann
Munidpio de $501050 Da Boa Vista

M a i d e n



QBERGUE NOTURNO 30M SAMARITANO ' - "

Run Podro Jo“ n‘ 260-Fundos - VIII Conrado — CEP 13870-140

Goo Jolo do Boo VlotolSP

CNPJI 15.182.931/0001-25

9. METAS
Mot. de Atendlmento Prevlsto: 20
Mata de Atendimento Alcancado: 0 total.
lndlce de Satisfagio/Qualidade Prevlsto: 100%
lndlca Mlnlmo de Satisfacfio/Qualldado Prevlsto: 80% (Insatlsfatorlo < 8096 > satisfatorlo)

[ndlce de sulsfagao Alcangado: 10096 E] Satlsfltério D lnsatlsfltorlo
Data da Avallaclo: 30/04/2019
Justificatlva:

0 service visa possibllltar aos assistidos: suas identldades e histérlas de vidas preservadas. terem acesso a espago com padrbes de qualldade quanta a: higiene.
acesslbllldades, habllidades, salubrldade, seguranga e lntegrldade.

Pagina 3 de 10
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QIERGUE NOTURNO DOM SAHARI‘I'ANO

Illa Padre Jo“ n° 260-Fundos - VII: Conrado - CEP 13870-740

8h Jolo do In VIM?

Ada/4m Mikado:Awe: lam mm I so I I W W W

As 18:30 a realizadaa entradaou seja o
acolhimento dos mandates cmW 1- smarmzmxsr "° W“ ‘° W gm 

a: m: . mm» «m e mmpara os migraines o c
social, para ser pesto no prontufirio.

l -  A Ficha Social e fcita na hora
da triagem onde nos podemos

1. Estudo diagndstlco do caso (flcha social); ideutificm- da onde slo e sous
2. Construgao do Piano Individual de Acolhlmenw (PIA) ptoblemas para se ”hm“ mmTrIagem .Junta a rede Inter setorial e Slstema de Garantla de 2- Etta sendo fexto com os

Dirolto (Evolucao a cada 6 moses). municipes que se encontra na
Imtituicao onde podemos

Atendlmento Sodoassistenclal ”mm “d3 “3" a ”dc '
l-e feito diariamente o atendlmento Sausfatdrlo1- Atendlmento d9 rotlna; do retina com usuério de através do

2. Atendlmentos Socials Indlvlduals (orientaclo e fich‘ dc 9mm”

encamlnhamento de acesso a beneflclos soclais, 2-850 encaminhado para redo do
Atendlmento e Estudo programas do transferdncias de renda, acesso a acordo com cada necessidado .

social Individual documentagbes civls, etc);
3. Inocntivar o desenvolvlmento do autonomla, do 3-E feito com ales a 011mm

protagonlsmo e das capaddades das pessoas em sltuaclo
de ma. individual. mostrando para ole: sens

princtpios e valores , tentando buscar
also perdido para eles e para aociedade

Palm 4 do 1.



’IERGUI NOWRNO DOM SAMAR

In: Padre Jo“ n° zoo-Fund» - Vlla Conrado - CEP 13010-740

no Jolo d: Boa Vlsta/SP

CNPJ: 1 5.1 82.031I0001 -25

Atendlmento Social em
Grupo

1. Atades em grupos/oflclnas;

2. Estlmular o convlvlo grupaI 2 social;

3. Autonomla, aptldaes e capacldades.

1- 2(duls) vans por 11163 e aplicado
com eles o Anesanato, onde eles
us: n criatividade em caixas em
PDF, onde conseguimos que eles
trabolhem em grupos.

2- E feito Palestras. rodu dc
conversas, orientacbes sabre
higiane pessoal, e com ambiente
qua elcs estao convivendo.Sao
aplicados uma vez pot mes os
jogoo lfidicos com eles, N.A
(narcbticos
AnOnimos),A,A,(alcoélicos
m6nlmos,odiadofilm:a
culinfiria .

3- 550 encaminhado para a Rode
onde sao ofertados curws

Satisfltbrlo

Atendlmento Notuma Pravlsérlo Ofena de Pemalte 1. Promover o dlrelto de repouso.
E ofemdo banho com 0 Kit de
higienedantar e lunch: antes de
donnir .

Satinfitbrio

Fish: 5 d. 19



’IERGUI NOTURNO IOM SAMARITARO 777777

Run Pain Jo“ n° zoo-rum. - VIII Conrado - OE! 13870-140

no Jolo do Boa Wot-[8P

CNPJ: 10.102.031/0001-25

1. Evltar que pessoas em sltuaclo de rua permanegam nas
Gamntla do: dlreltos was no periodo noturno, garantlndo a reducao do danos A Instituiglo tom dais vigiu 12:56,

“5,00, de hlglene, provocados por situagbes violadoras de dlreltos e da onde tnbuham 12 horas por noites,l Satisfitério
alimentapao e seguranga, o dlrelto de repouso adequado e cuidado cozinhein, 1 faxineira e Amiteme

seguranca. baslco, com um amblente adequado para hlalene, social -
alimentacao a seguranga.

Envolvlmento com os vlzlnhos, Sad: I ””0
socledade a famflias dos asslstldos, nos

1. Ofldna de convlvencla comunltérla Interna e externa; eventos comemoratlvos d0 albergue.

Conglovs'tcxtmlale 2. Passelos, agbes oomunltarias, later, esporte, Comemoragao do Carnaval com o
programacfies culturals, atividados educaclonais. CAPS-AD

Fortalecimento 9 Reestabelecimento V Aniversarlantes do mes, comemoragao
do Convlvéncla Social 9 Comunltdrla surpresa

Encamlnhamento ao CAPS AD, CAPS ll, Saflsfatorlo
Encamlnhamento para a 1. Insercao da pessoa em sltuacao de ma em programas 0.19““c para es que estlo gem

rede Intensetorial e e/ou projetos de requallflcaglo ”WNW" com vista 3 documentos pessoals para fazor
slstema dc gamntla dc '"du55° produtlva e ”3 “em." "M9“ ‘9 protedo boletim de ocorrencla de perda dos

dlmltas social, sadda, educaclo e outras. documentos.

Paglna i do 19



ALBERGUE NOTURNO 00M SAMARITANO

RIII Pair. Jo“ n‘ 200-Fundos - VIII Conrado - CEP 13070-740

8h Jolo «la Boa Watt/8P

GNP-l: 1 5.1 82.031 [0001-25

(
1

Encamlnhamento para outros lugares
de ajuda: (Irma Dulce).

Dlrelto ao controle social e defeso dos
dlreltos séclos asslstenclal: Dlreito a
cada atendldo, ser lnformado de forma
publlca, Individual e coletlva sobre as
ofertas da rede sécloasistenclal para
defendealos e exercer o controle
social, respeitando os aspectos da
Individualldade humana, como a
lntlmidade e a privacldade.

Formlecimento e Restabeleclmento
de Vlnculos FamIIIares

Acompanhamento
Familiar

1. Estudo do case;

2. Atendlmento psloossodal junta a rede;

3. Visitas técnlcas nas residendas.

As vlsltas slo reallzada a non: na hora
do plantlo da técnlca na Instltulgao.

Cada caso e estudado e acompanhado
para ver ser a possibllldade de
reinsercao a o vlnculo famlllar .

Satisfatérlo

Main: 7 do 1!



£35360: NOTURNO DOM SAHARITANO

Rue Padre Jo“ n° zoo-Fund” - Vlla Conrado - CEP 13010-140

Ole Jule «la Boa Vista/8P

CNPJ: 15.182331 "1001-25

Os cases Icompanhado e passado para
a Rede ende ha felto um estudo

detalhade de  cada caso para que se
possa haver uma seluglo.

Atendlmento do orlentado e Saflsfatbrlo
senslbllldade am relaglo a

Conacla Familiar 1- Promever ° cantata famlllar. famflla.Precurar e cantata com a
famine para que se possa tor um

fortaledmento de vlnculo nevemente .

10. METODOLOGIA DAS ACOES
Atendlmento noturno e provlserlo destinade a pessoas de ambos es sexes (respeltando a ldentidade de genera) ou grupe famlllar; com on sem defldenda e em situaglo de
rlsco pessoal e social ou wlnerabllidade am decerrencla dos mais varlldos motlvos, dentre eles 0 uso de drogas e a sltuagao de ma; atendlmente de pesseas em translto
Q". lpresentem 30540613 dc resldéncla e sem cendlcees dc autossustente; A oferta dew se dar em espaco urbane, respeltando o direto de permanéncla e usufruto da
cldade CW" 598““"93; 5803““! de condlgGes e acesse aos services urbane , respeltancle e dlrelto de permanéncla e usufruto da cidade cem seguranca, lgualdade de

mm I dc 1!
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ALBEROUE NOTURNO DOM SAMARITANO

Ru- Podn Jason“ 260-Fundoo - VIII Conrado - cl? 13810-740

85o Jolo do loo VlatoIOP

GNPJI 15.102.931/0001-25

condicoes e aoessa aas servicas pfiblicas; Ter sua identldade, inte'rldade e historia de vida preservadas; Ter acessa a espaco com pedraes de qualldade quanta a: hlgiene,
aaessibllidade, habllldade, salubridade e segurlnca.

Para abter a primeiro cantata cam as pessaas em situaclo de ma que pracuram a albergue pare pernoitar, é feita a acolhlmento, através de uma fiche de cadastra, comum estuda social, as dados pessoais, grau de parentesca, escalarldade, dependéncia qulmica, lnformacla sabre beneficias emprega e cantata. sao orientados em relaaloaa hararlo de funclanamenta e a cafe da manhl e as ativldades realizadas.
Estuda Social, dados pessaais, lnformagao de perentesco, grau de escalaridade, Informagaa sabre dependencia quimlca, informacoes sabre beneficios, praflsslo, empresa
e cantata. Apresentacao do service.

Caiacacla das regras, horaria para Ievantar, cafe da manha e as atlvidades.

11. CAUSAS DOS ACOLHIMENTOS DO PUBLICO BENEFICIARIO
Pessoas com a vincuio rompido com as familiares, que estla em sltuagio de ma, que fazem tretamenta no CAPS AD au CAPS ll, mlgrante , que nlo tenha
ande flcar, as que estfia na UPA residente no munlclpia , as que nao tem familia, au que hauve violacla de vlnculas, e as que sia encamlnhados pela rede
social e departamenta de Assistancia Social.

12. CAMCI'ERIZACAO DOS BENEFICIARIOS
Pessaas que na malaria nao tem famllla, que estla com o vincuio ramplda ou sac migrantes sem lager para pernoiter , e as que fazem e tratamenta no

CAPS AD e au CAPS .
ll. PLANEJAMENTO DA IMPLANTACAO DO OBJETO

Ptdna I de 1!



QBEROUE NO‘I’URNO Ball SAHARITANO

Run Padre Jo“ n‘ 260-Fundoa - Vlla Conrado - CIP 13810-140

“a Join in lo. Vista/8P

CNPJI ‘I 5.1 02.031 [0001-20

Quanda a técnica do Service Social foi contratada para reallzar um trabalha no albergue, através de observacda via a necessldade de estar desenvolvenda
algumas ativldades com os asslstldos coma A.A,(Alcodlicos andnlmos ) Roda d: canversa e atlvldades para ocupagdo , dentro da tlplficagdo Pots as assistidos
entravam tinha a sua hlgiene pessoal, allmentacda e lam dorm/r, acordavam no dla segulnte tomavam café e saiam para Ir embora e continuavam
perambulando pela cidade. Hoje alnda tem as que flcam, mas com uma consciencla malor e a/guns que voltaram para famllla.
No decorrer destes anos veio a La! 19.013, ande fol formallzada no papel e cam reunldes explicatlvas e cursa de capacitacdo para desenvolver um trabalho
cam meta. Farmando se parcelros para a construcda de um chamamento.

Hana 10 an 19



ALBERGUE NOTHING DOM SAHARITANO

Run Paar. José n° ZOO-Pandas - VII: Conrado - CID 13810-740

Mo Jolo d- Boa VIIWSP

CNPJI 15.182.931/0001-25

13. ESTRUTUIIA PARA o CUMPRIMENTO DO 001210
13.1. RECURSOS HUMANOS

Mesa: Cargflorma (um-nanc"'° QM" mum. 9mm Real ”m'“ °°"""“"°" Mm”;

Ajuda no acolhimento, faz
a vlstoria para ver se 03
albergados nao estlo com

18:00as ' objetos cortantes com 580 multo eflcientes no que
Agente de seguranga 02 12 06:00da 12x36 drogas, serve a fazem porem deverlam ter um

manha allmentacao, arruma as curso de capacitacao.
sacollnhas com os matérias
de hlgiene,e faz a
manga a noite toda.

Faz tudo com dedlcacao, mas 56Culda da allmentagio e da06:30 as 14:30 44 horas ' deveria elaborar cardaplos
Cozlnhalra 01 12 da tarde semanals 3:21:31,“ e manuselo dlferentes para o albergado.

PM") 116: I!



ERGUE NOWRNO 30M SAMARITANO

llua Pull-o Jo“ n° zen-Fund» - VIII Conrado - cl? 13870-740

“a 4050 d. Boa VISWSP

GNPJI 15.102.931I0001-25

07.00“ 1230 12x36, ou seja, Culda da limpeza do Ela faz tudo com
Faxlmlm 01 12 da.tarde ' 22 horas amblente, da lavagem dos proflsslonalismo, delxa tudo

semanais pijamas. organlzado, para o acolhlmento.
Procurar atender com Etica,
procurar a aproximaglo dos
vInculos familiares, tracer metas
para desenvolver trabalhos
pedagdglcos. Procurar

W S W  , , Avallar consclentizar eles sabre a vida
01 12 :33: as 22"” :gmanals horas ,executar,coordenar, que estao levando. Saber

elaborar,encamlnhar. escutar cad: um deles.
Procurar conhecer, o territério,
ldentlficando redes e services e
posslveis, acolhlmentos.
Procurar trabalhar na redugio
de danos e rlsco.

13.1.1. anode-96¢: Realludas
N80 houve nenhuma capadtagao

“financial!



ALBERGUE NOTURNO BOM SAMARITANO

Rua Padre José n° 260-Fundos - Vila Conrado - CEP 13870-140

sac Jofio «la Boa Vista/8P

CNPJ: 15.182.931/0001-25

14.2 ESTRUTURA FlSlCA

- Sala de recepcio 0 1  0 1  N50 0 ambuente nao for preparado para 0 atendlmento.
Mas consegue realizar 0 trabalho.

Sala de jantar 0 1  0 1  N50 Fazem as suas refeicées.

Suites 03 03 N50 Amplo espaco par dormir

Banheiro 04 04 N50 Espago suficiente para realizar a higiene pessoal

Cozinha 02 02 N50 Espago adequado para preparar as refeicées e servi-la

Almoxarifado 01 01 N50 Guarda utensnllos domestlco caso aja a necessudade de
repor.

Quarto para funcionério 01 01 N50 Local 0nde 0 agente de seguranca monitora as cameras.

Dispensa 01 01 N50 Local 0nde armazena 05 alimentos.

Quarto de roupas 01 01 N50 Local 0nde guarda as roupas para doar.

Pagina 13 de 19
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ALBEROUE NOWRNO DOM SMITANO

Ru- Padro 4006 n° ZED-Fund“ - VII: Conrado - CID 13810-140

850 Jolo do 300 VIII-[SP

CNPJI 15.102.031I0001-25

14.2 nacunsos rlsucos

(1th. dbponlvcl no @000
W m ml “m“ mam“ Commune:
F0350 Industrial 02 02 N50 Prepara as refeigaes
Televlsor 02 02 N50 Asslste Jornal, filme, logo de futebol
Mesa 04 04 N50 Local para fazer as rafeigaes
Cadel rt 5 24 24 N50 Lugar onde sentam para allmentar-se e tar as

atlvldades
Bellcho 24 24 N30 Cama para dormlr, com roupas Ilmpas.

Palm :4 de 19



___-__,___,- 7 finanodéummmmngo _
Ru: Paar. Jo“ n° zoo-Pandas - VII- Conrado - Cl? 13070-740

Mo Jolo do Boa Vista/8P

CNPJI 15.182.931/0001-25

14.3KECURSOS FINANCEIROS

Federal (33) MI! (R3) Municipal (as) Merl“ (as)
I: I ' I I  I aluo Real Provlsto Raul Provlsto alsto Real
Despesas Pessoals 167.779.41 28.720.42

Bens Permanentos 2.000.00 330,00

Material do Consume 55.754.59 1674,54
Services de tercelros -PJ 29.466.00 7043,44

Tributarlas 0'00 46,59

Flnancelra 0.00 0,00

Total I 255.000.00 43.814.”

14.3.1. Comont‘rlos I Obsorvacbos
N50 fol felta as modificacbes prevlstn no one de 2018, mas esse ano de 2019 val ser felto as alteragées prevista, come a mudancas a ser
realizada nos banhelros .A respelto das atlvldades vaI ser acrescentada no ano de 2019 as comemoracfies dc anlversério do mes , para que

Pulna 15 do 1!
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ALBEROUE uorunuo Bonn amnnmo ;
Ru- Pudro .1036 n' 260-Fundoo - VII: Conrado - CID 13810-740

sac Jolo a. Boa VlstalSP
CNPJI 1 5.1 02.031I0001 -20

possa ter um lncentlvo a mals .A estaglaria val por em pratlca a atlvldade dela em pratlca uma vez por semana , que seré para reestruturareles ao mercado de trabalho .

14.4. INVESTIMENTOS:
14.5. N50 teve nenhum

14.6. ORCAMENTOS:
p O repasse publica e utilizado nas despesas do folha de pagamentos dos funclonarlos, despesas com material de oscritérlo, materlals de consumodlarla, material de llmpeza, produtos de hlglene pessoal, e allmentacao, em contra partlda flca o recurso pr6prlo sendo o prédlo.

Pulna 16 do 1!



C
— “#4 _ 7 ' guano: uo'runuo sou omrrmo i f  ,7

Rua non Jou n° 260-Fundoo — Vila conndo - CIP 13o1o-14o
Mo Jolo do Boa Vista/8P

our.» 15.132.93110001-23

15. INTEGRACLD COM OUTRAS PARCERIAS
Rede do protegio social, CAPS AD.
16. comumucAo/mvuwm
Internet como comprova o anexo.

17. MONITOMMENTO E AVAUACAO DO OBJETO

.Foi roallzada a vlsita do CMAS (Consolho Municipal do AsslatOncla Social).
Fol roaliuda a visita da oquipo Monica do fiscailzoclo do CREAS. (Contro do Roforoncla Eopoclallzado do Aoslstonta Social ), o da coordonadora do
Dopanamonto da Assistoncla Social roallzando uma posqulsa do satisfaglo

18. AVAUAClO DE RESULTADOS
Observe! que com as vlsltas técnlcos flcoram mals clam o forma do trabalho, flcou mals clams que nos ternas quo continuar a executor com exito todas as

servlcos, programas, projetos.

19. AVALIAcAODEIMPACIOS:
Esta sondo roallnda adios voitadas a rolntograflo dos moradocos om altuaclo do rua Io moreodo do mbalho, a a familia , possibillhndo assim a
dimlnulglo do mondores om sltuaclo do rua nas runs.

”In. 11do I,



‘ "““ ‘ a ' ' {Banana Romano soul smnrrmo

Ru. Padre José M 260-Fundos - Vlla Conrado - Cl! 13010-740

850 Join (I: Do: vr-wsr

CNPJI ‘l 5.1 02.031 [0001 45

20. INICIATIVAS PARA AUTO-SUSTENTACAO DO PROJETO NA OSC
Sim tem todo um preparo para reallzar as atlvldades pedagégicas com os asslstldos, além dlsso, tem a parte da alimentaglo e hlglene pessoal. Para chegar a
todos os aspectos, a OSC necessita de funcionarios para que esteja funclonando.
21. CONSIDERACOES FINAIS
0 projeto foi elaborado com o intulto de melhoria de Vida para os assistidos, a particlpagao deles é multo importante para se atentem em qual situagao de
vida estao vivendo hoje. Tern o propésito para eles diminua a vivencia nas ruas voltando para seus lares ou ate mesmo es que nlo querem voltar, mas que
arrumem um trabalho e volta a tar as suas casas, onde n50 Irao preclsar vlver de forma coletiva. A intenclo é fazer com que eles aprendam e salam de uma
comodldade de vlver pedlndo nas ruas e dormindo no albergue.
22. Ancxos: Fotos de anunclo an Internet sobre o albargua.

$50 Joao da Boa vista, SP, 10 de Mata de 2019.

Palm 10 de 19



,lJEROUE NOWRNO DOM “MARITANO

Ru. Podro Jo“ n‘ ZOO-Fund“ - VII. Conrado - CI? 13870-740

Slo Jolo do Do. Vista/8P

GNP.” 15.182.931/0001-25

Nomyé Dirigente Nom dUCoordenador “—
Mercmoyyéacena Benevldes Sllvia Almelda Borges CRESS:60064

“financial!
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