PREFEITURA MUNICIPAL
SAO JOAO DA BOA VISTA- SP
Departamento de Assisténcia Social

RELATORIO TECNICO DE MONITORAMENTO E AVALIACAO

SERVICOS COMPLEMENTARES NAO CONTEMPLADOS NA TIPIFICACAO DOS SERVICOS
SOCIOASSISTENCIAIS PARA ATENDIMENTO A CRIANCAS E ADOLESCENTES DE 06 A 15 ANOS COM

CANCER E/OU HEMOPATIAS
VIGENCIA DO MONITORAMENTO E AVALIACAO: JANEIRO/2018 A ABRIL/2018

1. DADOS DA OSC
1.2 NOME: Centro de Atendimento ao Adolescente e a Crianga com Humanismo - CAACCH
1.3 CNPJ: 03.295.254/0001-72
1.4 ENDERECO SEDE: Rua Marechal Deodoro, 244 — Centro — Sio Jodo da Boa Vista — SP
. 1.5 NOME: Iracema Aparecida Mucillo Silva Mandato de 20/02/2018  até 19/02/2020

(=]

SERVICO
2.2 PARCERIA: Termo de Colaboragdo 010/2017

2.3 OBIJETO: servigos complementares ndo contemplados na tipificagdo dos servigos socioassistenciais para
atendimento a criangas e adolescentes de 06 a 15 anos com céncer e/ou hemopatias

2.4 PERIODO DA PARCERIA: 19/04//2017 a 18/10/2018
2.5 ABRANGENCIA: Municipal
2.6 ENDERECO DO SERVICO: Rua Marechal Deodoro, 244 — Centro
2.7 PUBLICO ALVO: criangas e adolescentes de 6 a 15 anos com cancer e/ou hemopatias e suas familias
2.7.1 QUANTIDADE DE GRUPOS PREVISTO: 01 (um)
. 2.7.2 QUANTIDADE DE USUARIOS POR GRUPO PREVISTO: 25 (vinte e cinco)

3. GESTOR DA PARCERIA
3.2 NOME: Cindy Laure Galizoni Elidio

3.3 CARGO: Assessora de Planejamento e Controle de Repasses ao Terceiro Setor

4. TECNICO RESPONSAVEL PELA FISCALIZACAO DO SERVICO
4.2 NOME: Sénia Fiorine de Noronha
4.3 PROFISSIONAL: Assistente Social REGISTRO: 6488 |
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PREFEITURA MUNICIPAL
SAO JOAO DA BOA VISTA- SP
Departamento de Assisténcia Social

5. ANALISE DO SERVICO

5.1 OCORRENCIAS / ALTERACOES

Naio houve ocorréncias neste periodo.

5.2 ANALISE DO RELATORIO DE GESTAO QUADRIMESTRAL ELABORADO PELA OSC

O Relatorio de Gestdo Quadrimestral foi elaborado pela OSC e entregue conforme solicitado. No relatorio
consta as descricdes sumarias das atividades previstas e realizadas, os resultados alcan¢ados ¢ as metas do servigo,
¢ demonstrado a metodologia das agdes realizadas, e ainda foi apresentado um indice de satisfagdes de 80% -
Satisfatorio, através de avaligdo realizada pela OSC em 20/04/2018, e, a aplicagdo dos recursos financeiros no servigo.

(Vide Relatério de Gestdo Quadrimestral no processo 334/17-T8 — Volume 2)

5.3 ANALISE TECNICA - RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DOS SERVICOS

O Relatorio de Gestdo Quadrimestral deste periodo foi analisado pela técnica Sonia, assistente social e
coordenadora do CRAS Nova Repiiblica, com o Parecer Técnico elaborado através do Relatério de Acompanhamento
dos Servigos.

No Relatério de Acompanhamento dos Servigos a técnica fiscal relata:

e  Publico alvo: A OSC esta atendendo 22 usudrios e suas familias

e Acdes foram realizadas conforme previstas no plano de trabalho: Sim

» Metodologia aplicada sdo claras e detalhadas: Sim

e  Monitoramento e Avaliagdo realizada pela OSC: Sim

o Indicadores Qualitativos: Pesquisa de satisfagdo com os pais e responsaveis
o Indicadores Quantitativos: Lista de espera e 54,54% de pesquisa de satisfagdo com os pais

e  Metas: estdo sendo cumpridas

e Resultados: estdo sendo alcangados

¢ Impacto Social em beneficio da Sociedade: Sim
(Vide Relatério de acompanhamento do Servigo no processo 334/17-T8 — Volume 2)
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Departamento de Assisténcia Social

TR

% Analise do Gestor:

Observa-se através do Relatério elaborado de OSC e do Relatério da Técnica Fiscal que:

e O Piblico alvo atendido alcancou 88% da Meta de Atendimento neste quadrimestre, considerando a

contratagdo de 25 vagas para o servigo.
e Consta no Relatério da OSC as descrigdes sumarias das atividades e as metas estabelecidas
o As agdes/atividades foram realizadas conforme previsto no plano de trabalho

e Sdo consideradas como Metas os objetivos especificos do servigo descritos no Plano de Trabalho, as quais

demonstram que estdo sendo cumpridas
e Os resultados esperados estdo sendo alcangados

o O servio demonstra um importante impacto social a comunidade/sociedade contribuindo na redugdo de

. ‘ situagdes de vulnerabilidade social e na prevengdo da ocorréncia de riscos sociais, seu agravamento ou
reincidéncia; no aumento de acessos a servigos socioassistenciais e setoriais; na ampliagdo do acesso aos

direitos socioassistenciais; na ampliagdo do mimero de usudrios que conhe¢am as instdancias de dentincia

e recurso em casos de violacdo de seus direitos; na ampliagdo do nmimero de usudrios auténomos e

| participantes na vida familiar e comunitdria, com plena informagdo sobre seus direitos ¢ deveres; e, na
redugdo do indices de violéncia entre os jovens, do uso/abuso de drogas, de doengas sexualmente

transmissiveis e gravidez precoce.

o A Instituigdo estd rabalhando com incentivos para auto sustenta¢do do Servigo

6. VISITA TECNICA

Em 07 de agosto de 2018 foi realizado a visita técnica na OSC pela técnica Sonia Noronha, para fiscaliza¢do da parceria,
. a qual elaborou o Instrumentos de Visita Técnica referente ao 1° e 2° Quadrimestre de 2018 que apresentou um Parecer
Técnico Regular.

(Vide Relatorio de Visita Técnica no processo 334/17-T8 — Volume 2)

6.1 INDICADORES DE AVALIACAO DA VISITA TECNICA

Indicadores de Avaliagdo Apontamentos Andlise do Gestor
R AR R L e

1. Servigo

idade com a efetiva
o com o Plano
2. Documentagdo Nada consta, estdo de acordo. A OSC encontra-se em conformidade com

conta, licengas, alvards e certificados.
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3. Recursos Humanos

4. Estrutura Fisica

1. Recursos Materiais

2. Transparéncia e
Publicidade

|
|
|
|
|
\

1. O imével ndo estd totalmente
adequado para a execugdo do
servigo, falta acessibilidades em
alguns espagos. A OSC ja foi
orientada e notificada com o
Plano de Providencia. A OSC ja
tomou iniciativas as adequagdes
¢ estdo dentro do prazo
estipulado para adequag@o.

Nada consta, estdo de acordo.

Acompanhar as adequagdes através de visitas técnicas.

A OSC encontra-se em conformidade com as legislagoes
vigente de transparéncia e publicidade dos recursos
publicos.

A OSC é monitorada mensalmente pelo Gestor da Parceria
sobre o cumprimento das exigéncias legais de
transparéncia publica e publicidade desta parceria.

Esta sendo ministrado pelo Departamento de Assisténcia
Social uma parceria com a UNIFAE para auxilio as OSCs
com a implantacdo e alimentagdo de Sites Oficiais.

(Vide detalhes dos Indicadores de Avaliagdo no Relatério de Visita Técnica anexo no processo 334/17-T8 — Volume 2)

7. PESQUISA DE SATISFACAO E QUALIDADE DO SERVICO

Neste periodo ndo foi realizado pesquisa de satisfagdo pelo Concedente, porém foi realizado uma pesquisa de satisfagdo

pela OSC, conforme consta no Relatorio de Gestdo Quadrimestral.

A Pesquisa de Satisfagdo e Qualidade do Servigo esta prevista para ser aplicada no 3° quadrimestre de 2018.
P p q

8. ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE PROVIDENCIAS

Referente ao acompanhamento do Plano de Providencia elaborado pela Comissdo de Monitoramento em 04/06/2018

e entregue a OSC em 06/06/18 para devidas adequagdes, segue o relatorio da técnica Sonia responsavel pela fiscalizagéo

do servico na OSC, realizada na visita de 07/08/2018, o qual demonstra que a OSC tomou as providencias solicitada e

somente a questdo de acessibilidade que ainda estd em andamento, porem o prazo ainda estd vigente.

Segue em anexo o Instrumento de “Acompanhamento do Plano de Providencias™

(Vide Relatorio Técnico e o Instr

| de A

(Vide Plano de Providencias no processo 334/17-T8 — Volume 1)

(.

Pagina 4 de 7

do Plano de Providencia no processa 334/17-T8 — Volume 2)



L 3p g euideg

-aum3as syw op ojudweded ap BY[OF BU OPRZI[IIN RIS OS WISSE

opuas ‘saw o11doud op Se1oUIAJAI 9P 9 S OU OPLIAJSULI) JO[EA 0 b OPULIAPISUOD 01s1421d Op O1UIP BISI £6'Y6E’S S 2P OPRZI|NN OBU 0SINOAI O 0p[es 0 anb as-ealasqQ)
‘onaoueul,] ogdeordy ap oue| ou 0siad1d Op OXUAp OBISI SOSMOAI sop ogdeoijde € anb 2s-8A125Q0 “90*819" S $A IP SOPEZITIN SAIULIUOW SIIO[BA SOU SI[EUE WOT)
‘euoosed P I0[BA OP % 6°89 © SIUA[EAbD €L CER'9S S AP 10J 10T P [HqE B L] (T 9P [Hqe op openwnoe assedal ap 10[EA O

“Ge'eee'81 S 2P [2101 wm DS © opessedal 10§ anb a5-2A105q0 8T 2P [HqE © 0x1duel 9p 0poLiad 0 OPUEISPISUOD ‘SOPLIAYSULI] SIIO[BA SOU ISI[BUE WO

- . . ; (soaunpuas
LI'pS-$d LIS ¥6'8 $ 00'0 $4 /18 AO] SEHAEE

£9'999'ST £E'EE8'9S SE'EEesl TE'EEEBI 00°005°Z8

T0'96€°S §4 L6'86€°S $U
bt} A ¥ x|

11'906°0€ $4 68°€65°1S $A 6L'L8S' L1 $Y 00°005°Z8 $4 [p0ss3 ] Woo sesadsa(]

0dONAd 00 OYIVILSNOWAA Z'7'6

00°005°Z8 $¥ :00I'T4Nd OSUNITY Od YOTVAT'I'T'6
[e190§ BIOUQISISSY ap [ediotunjy opun,f op [eddIUNA 05103y OUITINVNIA OSANITA 116
STAOTVA 4 OSUNDTI 40 OdIL I'6
SOUTAINVNIA SOSUNITY SO OYIMISAA 6

[B190S eIousIssy ap ojudwenreda
= dS -VLSIA VOd VA OYOl OVS

TT@IIOINON vanLTddagl




L 2p 9 euidey

WVTADTY 9S-DIu0dUD Q[ (7 2P 2USIMLPINT ,] O IIUII3f21 SDIUOD) Ip ODIVISIi v anb as-injou0)

‘oypqgnd f ap ounjq
ou ojs1a.1d 0 WO IPOPIUIOSUOD WD I SDPDZIDIL SIPDPIAND 2 SIOID SV WIOD OPLOID IP OPISI SOMPIUDUL SOSINIIL SOP S203MqLySIp sp anb ivurayfp as-apod opupriod

‘70 2unjo — 9 - / [0Z/EEE o SDIU0D 2p 003VIsaad ap 05s2204d OU IS-WEIUOOUD SIQIBIUIWNDOP SESST "SIQIBIANE SENS 3 9[(0Z/T0 dSHDL OP SEALBULION S205NISU[
PI/610°CT [B19pa 197 ‘L 1/029°S [ediotuniy] 012103(] :saIUaFia s203esio] sep se1ouadixa se wapuaje seyuod ap oedeisaid ap ser1oieqordwon sapdejuawndop se anb as-euLiyy

(Daraoupuf SLIOD 3P 5203D152.4d 2P 7() QUNJOA §1-/ [(T/EEE 055200.4d 0U SDAYDIIAXT]

SDJON 2p14) "SELIEOURQ SEjLIR) Wod sesadsap wa terjixne vied ‘ejuod eu opeysodap oudoid sosindal e 21UaIaJa1 C6°7 $3 9P BIUSIQJIP BISUOWDP BLIEIUEG ORSEI[IIUOD Y

[B100S BIOURISISSY ap ojuaweleda(]
dS -VLSIA VOd VA OVOl OVS
JQ-U_ZDE <~—DP—m-.mm_.~




PREFEITURA MUNICIPAL
SAO JOAO DA BOA VISTA- SP
Departamento de Assisténcia Social

10. PARECER FINAL

Considerando as exigéncias do Art. 59 da Lei 13.019/14 e conforme regulamentado no Art. 61 do Decreto Municipal

5.620/17, onde o Gestor da Parceria emitird quadrimestralmente o Relatorio Técnico de Monitoramento, segue parecer:
Como Gestora desta parceria ATESTO o Relatério Técnico de Monitoramento do 1° quadrimestre de 2018, REGULAR.

Ressalvo sobre o atraso deste Parecer por parte do Gestor da Parceria em decorréncia de grandes tramites de processos

a serem analisados, entre documentagdes entregues em atraso para fins de conclusdo deste parecer.
Fuz-se parte deste Relatério Técnico de Monitoramento todas documentagées analisadas e supracitadas.

Sdo Jodo da Boa Vista, 27 de agosto de 2018

11. CIENCIA DO DIRETOR DO DEPARTAMENTO DE ASSISTENCIA SOCIAL

Sdo Jodo da Boa Vista, 28 de agosto de 2018

.

N
N A ——

Eliane Buciman de Lima Rossi

Diretora do Departamento de Assisténcia Social

- L4
12. DESPACHO PARA COMISSAO DE MONITORAMENTO Q

Protocolo de Recebimento: @’i / JO / '8 Nome:
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DEPARTAMENTO DE

ASSISTENCIA JEal
SOCIAL SAo JoAg

_
COMISSAO DE MONITORAMENTO E AVALIACAO T

ATA DA REUNIAO COMISSAO DE MONITORAMENTO E AVALIACAO DE 29 DE
OUTUBRO DE 2018

No dia vinte nove do més de outubro de dois mil e dezoito (29/10/2018) as 08h30, (oito
horas e trinta minutos) no saldo de reunido do CREAS, teve inicio a Reunido da
Comissdo de Monitoramento e Fiscalizagdo do Departamento de Assisténcia Social,
conforme Capt. VI do artigo 56 ao 63 do decreto municipal 5.620/17. Encontravam- se
presentes a Sra. Maria Natélia de Paula Corneta (Assistente Social e Presidente da
Comisséo de Monitoramento), Sra. Daniela Evangelista de Pontes Valim (Psicéloga e
membro da Comissao de Monitoramento), Sr. Jodo Junio da Silva Ramos (Assistente
Social e membro da Comissao de Monitoramento). A reunio teve o designo de analisar
os relatérios Técnicos de Fiscalizagdo e Monitoramento e demais documentagdes.
Sendo estes; o Plano de Providéncias referente ao Termo de Colaborggéo 009/17 do
Monitoramento do 1° quadrimestre da OSC: Associacdo Assistencial Agape “CEAC”,
Plano de Providéncias referente ao Termo de Colaboragdo 010/17 do Monitoramento
do 1° quadrimestre da OSC: Centro de Atendimento ao Adolescente e a Crianga com
Humanismo “CAACCH”, Plano de Providéncias referente ao Termo de Colaboragao
013/17 do Monitoramento do 1° quadrimestre da OSC; AVAPED - Associagdo de
Valorizagéo e Promog&o das Pessoas com Deficiéncia AVAPED, Plano de Providéncias
referente ao Termo de Colaboragio 003/17 do Monitoramento do 1° quadrimestre da
OSC: Lar Santo Anténio, Homologagéo do relatério Técnico de Monitoramento do 1°
quadrimestre, referente ao Termo de Fomento 015/17 da OSC: Centro de Atendimento
ao Adolescente e a Crianga com Humanismo ‘CAACCH’", Plano de Providencias
referente ao Termo de Colaboragio 006/17 do Monitoramento do 1° quadrimestre da
OSC: Casa de Apoio ao Menor Irma Dulce * CAMID", Devolugao do parecer conclusivo
assinado da Comiss&o de Monitoramento do Termo de Fomento 003/17 da CAMID,
Homologag&o do relatério de Monitoramento do 1° quadrimestre referente ao Termo de
Fomento 001/18 e Termo de Fomento 003/17 da OSC; Casa de Apoio ao Menor Irma
Dulce “ CAMID”, Devolugdo do parecer conclusivo assinado da Comissdo de
Monitoramento do Termo de Fomento 15/17 da CAACCH.

Nada mais havendo a tratar a reunio foi encerrada as 1 2h38 (doze horas & trinta e oito
minutos), eu Maria Natdlia de Paula Corneta, presidente lavrei a presente ata, e
assinada pelos presentes membros da comisséo.

S&o Jodo da Boa Vista, 29 de outubro de 2018.

ACHYn ©
Daniela Evangelista de Pontes Valim

Membro q§AC£mj§§§g_QWmento
/ \

s 2~
Jodo Junio da Silva Ramos
Membro da Comissdo de Monitoramento

CREAS - Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia Social
Rua dos Tavares, n° 08 — Pratinha
Telefone: (19) 3631-0311/3623-4154
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