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REIATÓRIO DE GESTÃO QUADRIMESTRAI. 

v m  anual: janeiro a abril de 2020 

1. iDENTiFlCAÇÃO » osc 
Casa de Apoio Ao Menor Irmã Dulce - CAMID 

CNPJ: 04.810.265/0001-06 

Endereço (Sede): Rua Santa Terezinha nº 350 

Bairro: Santo Antônio 

Cidade: São Joio da Boa Vista CEP: 13871405 

Fone: 19—3631—7183 

E-mail: administrativo©camid.org,br ] assístenciasoclal©camid.org.br 

ÓRGÃO Gesron 
PREFEITURA MUNICIPAL DE sÃo JOÃO DA BOA VISTA- SP 
DEPARTAMENTO DE ASSISTENCIA SOCIAL 

m u m u .  

Termo de colaborado 006/2017 

ONE'I'O 
OfemdosmdePMedoSodáEspedddeNhCodade—Semodemmm 
institucional para crianças e adolescentes de 0 a  17 anos e 11 meses. 

OBJETIVO GERAL 
5.1GSaMraWeçloedefsaatuuaiançawadobsmtequenecsseacdhkmm 
institucional em decorrência de suas vivências de risco junto a familia de origem. 

5.2 Garantir a proteção e defesa a qualquer criança ou adolescente que necessite de acolhimento 

institucional em decorrência de suas vivências de risco junto a familia de origem, garantindo condições 

adequadas de alojamento, isolamento, provisões e outras demandas que atendam às determinações 
sanitárias, a proteçlo, prevenção e mitkaçlo dos riscos quanto à infecção ou disseminação do COVID- 

19. 
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;. oumvos ESPECÍFICOS 

7. 

6.1. ONEI'NOS BPECÍFICOS - TERMO DE COLABORAÇÃO “6/2011 

— Reduzir a ocorrência de risco, seu agravamento ou sua reincidência, que demandaram esta 

modalidade de atendimento. 

— Buscar estabelecer vlnculos familiares e comunitários, salvo detemilnaçlo judicial em contrário 

possibilitar a convivência comunitária. 

— Construir o Plano Individual de Atendimento — PIA em conjunto (familia. criança e ou adolescente). 

— Promover acesso à rede sócio assistencial, aos demais órgãos do Sistema de Garantia de Direitos e às 

demais politicas públicas para garantir o desenvolvimento integral da criança, adolescente e de suas 

familias. 

- Favoreoer o surgimento e desenvolvimento de aptidões, capacidades e oportunidades para que as 

crianças e adolescentes façam escolhas com autonomia. 

— Promover o acesso ao ensino regular e profissionailzante, a programações culturais. de lazer, de 

esporte e atividades ocupacionais internas e externas, relacionando—as a interesses, vivências, desejos e 

possibilidades da criança e do adolescente. 

- Contribuir para a colocação em familia substituta, sempre que houver a impossibilidade do 

reestabeleclmento e/ou a preservação de vínculos com a familia de origem ou extensa. 
- Desenvolver, com as crianças e os adolescentes, condições para a independência e o autocuidado. 
- Identificar situações de violência e suas causas e produzir dados para o sistema de vigilância Sódo 

assistencial. 

6.2. ONETIVOS BPECÍHOOS - PLANO DE CONTINGGNCIA 
— Reestruturar : OSC atendendo às determinações do Ministério da Saúde de modo a evitar 
aglomerações que propiciam a disseminação da COVlD-19; 

— Realizar ações para redução das situações de vulnerabilidade e risco social destinadas a provisões e 

outras demandas que atendam às determinações sanitárias, prateçlo, prevenção e mitigaçlo dos 
riscos quanto à infecção ou disseminação da COVlD-19; 

- Realização de ações voltadas a proteção social, orientado e informação aos usuários e trabaihadores. 
com vistas à prevenção da COVlD-19 e disseminação do virus. 

manca ALVO 
Crianças e adolescentes de 0 dias a 17 anos e 11 meses. 
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QUANTIDADE DE VAG“ CONTRATADAS: 20 

QUANTIDADE DE VAGAS OCUPADAS: 14 

:. TERRITÓRIO os amem 
Município de 5501050 da Boa Vista/SP 

' 9. METAS 

. Meta de Atendimento Previsto: 20 
Meu de Atendimento Alcençedo: 14 

Índice de suando/Qualidade Pre-visto: 100% 
Índice Mínimo de Satisfação/Qualidade Previsto: 80% (Insotlshtórlo < 80% > satisfatório) 

Índice de Sltlsfaçlo Alelnçldo: 100 % MMO E Insatishtorlo D 
om dl Milhão: 03/06/2020 

Justificativa: As metas foram atingidas de forma satisfatória, considerando as ações previstas no plano 
de trabalho. Avaliou—se 90% de satisfação, ao observar os Instrumentais utilizados no dia-a-dia do 
serviço de acolhimento, tals como prontuários de atendimento, planos Individuais de atendimento, 
entre outros. 
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to. METODOLOGIA nas ACOES 
Monitoração de temperatura, sintomas respiratórios de acolhidos. 

-lntensiiieação da higiene da criança. 

—Solicitação do teste de COVID—19 para o acolhido 

-Estudo diagnostico realizado com familiares realizado através de contatos telefónicos. 

Contato com a Rede Intersetorial atraves de videoconferência e contatos telefónicos. 

- Espaço para atividades escolares dentro da CAMID 

- Espaço aberto diário com os acolhidos com o objetivo de escuta afim de identificar as necessidades 
.emocionais e dá—lhes suporte e orientações para o manejo da situação. 

-Espaço para atividades de reereaçlo com os educadores (piscina, jogos, filmes) dividido em grupos. 

—Acesso a mídia e internet 

-Convlvencla familiar e fortalecimento de vínculos através de acesso remoto com acompanhamento das 
técnicas. ' 

Atendimentos pontuais com médico de rotina e psiquiatra no CAPS infantil obedecendo todos os 
procedimentos de segurança (máscara, uso de álcool em gel, monitoramento da temperatura e higiene 
pessoal ao retornar) 

f -Atendlmento em grupo 

Atendimento por livre demanda 

. -  Cursos de capacitação online 

11. CAUSAS DOS ACOLHIMENTOS DO PÚ'UCO IENEFICIÃRIO 
Entre as violações de direitos que motivaram o afastamento do convívio familiar, estiveram: situações 
de negligência, exposição à violência doméstica; violência física e psicológica, abuso sexual e abandono. 

12. CARACÍERIZAÇÃO DOS BENEFICIÁRIOS 
ª Crlançaseadoleseentesdeodiasananose11nmas,wjosdireltosforamvlolados]untoaooonvivio 

familiar. 

. 13. mumem'o DA imundoooomo 
Y Para a efetivação da oferta deste serviço, a instituição tem como parceira a Prefeitura Municipal de 

São João da Boa Vista, atraves do Departznento de Assistência Social. 
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São realizadas reuniões mensais entre coordenação e diretoria para : definição das ações da 

instimido. São realizadas reuniões semanais, entre equipe técnia e coordenação, para a definição e 

ajuste das ações junto aos acolhidos e seus familiares. Também são realizadas reuniões periódicas com 

os equipamentos que compõem a rede de serviços que atendem a família, para discussão de uso e 

elaboração do PIA — Plano de Atendimento Individualizado. 

A comunidade mostra—se envolvida com : instimição, realizando doações diversas e oferecendo 

trabalho voluntário. 

Conclui-se que o trabalho ocorre envoivendo diversos atores deste municipio, o que otimiza o & 

desenvolvimento das ações. 
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1.4.5. INVESHMENTOS: 
O presente objeto contou com o repasse Municipal divido em parcelas mensais sendo, 41.666,67 em 
fevereiro, 20,886,72 em março, 41.666,67 em abril e repasse Federal divido em parcelas mensais de 
24.220,05 em janelro e 20.779,95 em março de 2020. 

14.6. ORÇAMENTOS: 
O valor total da parceria no referido ano foi de 5 149.220,06 (cento e quarenta e nove mil, duzentos e 
vinte reais e seis centavos). 

14.7. INTEGRAÇÃO COM OUTRAS PARCERIAS 
A CAMID conta com o envolvimento ativo da comunidade, através de doações diversas. 

15. COMUNICACAO/DIVULGACAO 
A divulgação do trabalho realizado pela CAMID é realizada através do site www.camid.org.br. 

16. MONITORAMENTO E AVALIACAO DO OBJETO 
Todas as ações realizadas pela equipe e coordenação são mdstndas em instrumentais, tais como o 
Plano Individual de Atendimento, prontuários, atas, registro de visitas, relatórios. Dessa forma é 
possível ter parâmetros para avaliar as ações feitas, e planejar as futuras, com vistas a reintegração 
familiar do acolhido, ou sua colocação em família substituta. 

17. AVALIACAO DE RESULTADOS 
De acordo com as avaliações feitas, condui—se que as metas foram atingidas nesse período, o que pode 
ser observado nos registros institucionais. 

- Redução da presença de pessoas em situação de abandono; 
— Indivíduos e famílias protegidas; 

- Construção da autonomia; 

- Indivíduos e famílias incluídas em serviços e com acesso a oportunidades; 
- Rompimento do ciclo da violência doméstica e familiar 

18. AVALIACAO DE IMPACTOS 
O serviço de acolhimento ofereceu um impacto social à comunidade, conhibuindo com a redução das 
violações de direitos socioassistenciais, seu agravamento e relnddência. Contribuiu para a prevenção 
do agravamento de situações de negligência, violência e ruptura de vínculos; promoveu o acesso a 
oportunidades e serviços; favoreceu o rompimento do ciclo da violência doméstica e familiar. 
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19. INICIATIVAS PARA Auro-sussurAçAo no momo NA osc 
A CAMID dispõe de serviços como o BAZAR, o Telemarketing e os eventos institucionais, que tem por 
objetivo fornecer a contrapartida linanceira, auxiliando nos gastos do serviço de acolhimento. 

20. INFORMAÇOES COMPLEMENTARES 
Não há. 

21. COPBIDERAÇÓES FINAIS 
Ao observar o trabalho realizado no ano de 2020, observa-se que todas as intervenções realizadas 
estiveram pautadas na primazia da garantia do direibo, considerando-se a criança/adolescente em 
sua totalidade. 

O serviço de acolhimento propiciou aos acolhidos um espaço de convivência e proteção, o que lhes 
permitiu a vivência de experiências de cuidado e afeto, re—slgnlficando os sentimentos decorrentes 
das violações de direito sofridas. 

Conclui-se que os objetivos do serviço foram atingidos, beneficiando os acolhidos e suas famílias, 
bem como a comunidade na qual o abrigo está inserido. 

22. Anexos:Nãohá 

5501050 da Boa Vista, 03 dejunho de 2020. 

Rodrigo'átinarde Paiva [v Charlene CaÁIlne da Silva 
Presidente Assistente Social 
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