HARMONIA PRONOAZET

ORQUESTRA INFANTOJUVENIL ASSOCIACAO CULTU RAL

RELATORIO QUADRIMESTRAL DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

PERIODO DE REFERENCIA: JULHO /AGOSTO / SETEMBRO / OUTUBRO 2018

1 - IDENTIFICAGAO:

Organizag¢do: ASSOCIACAO CULTURAL PROMOART CNPJ: 08.171.956/0001-68
Endereco: Avenida 26 de Marco n2: 1.409

Bairro: Jardim Belval CEP: 06401-050

Telefone: (11) 4191-5166 cel.: (11) 4191-5166
e-mail: social@promoart.org.br Site: www.promoart.org.br

Presidente: Edson Picinin

2 - SERVIGO: SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS HARMONIA - ORQUESTRA INFANTOJUVENIL

2.1. - Publico Alvo: Faixa Etaria:

a) (X) Crianga/Adolescente 6 a 15 anos

b) ( ) Idoso

c) ( ) Pessoa com

Deficiéncia

d) ( ) Pessoa em situacdo de

Rua

e) ( ) Familia

2.2 - Os usuarios e/ou suas familias estdo referenciadas no CRAS: [ a)( X )Sim b) ( ) Néo

2.3 - Nimeros de familias que estao referenciados: CRAS: 56. CREAS: 01.
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3 - METAS DO PERIODO:
META / ATENDIDOS JULHO AGOSTO | SETEMBRO | OUTUBRO TOTAL NO.QUADRIMESTRE
(conforme lista de atendidos)
a) Programada 100 100 100 100 100
b) Executada 117 122 114 111 135

3.1 - Justificar quando houver varia¢do da meta / atendidos: A meta programada no primeiro semestre do projeto era de
180 atendidos. Gradualmente estamos nos adaptando a nova meta exigida. No decorrer dos meses houve desligamentos e
18 novas matriculas.

3.2 - Atendidos no

periodo:
NUMERO DE
JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO ATENDIDOS PELA
%k K kK
ATENDIDOS EQUIPE
a) Servico Social Individual Familia | Individual | Familia | Individual Familia Individual | Familia | Individual Familia
1. Atendimento 12 02 11 03 10 04 09 05
2. Encaminhamento 0 02 01 02 02 01 01 01 106 29
3. Visita Domiciliar 03 05 05 05
b) Psicologia Individual Familia | Individual Familia Individual Familia Individual Familia
1. Atendimento
Individual/Familia 28 0 3 4 35 0 17 11
2. Encaminhamento 0 0 0 0 1 0 0 0
3. Visita Domiciliar 0 0 0 0

3.3 - Atendidos no periodo:
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ATENDIDOS JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO
i~ . Q Qnt.Atendid . . .
a) Agoes Socioeducativas Qnt..Encontro o Qnt.Encontro Qnt.Atendido Qnt.Encontro Qnt.Atendido Qnt.Encontro Qnt.Atendido
1. Grupo de usudrios 2 28 2 83 2 35 3 17
2. Grupo de Familias 0 0 4 16 0 0 1 9
oq a.qa Qnt.Atendid ) . .,
b) Of|C|nas/At|V|dades Qnt.Encontro o Qnt.Encontro Qnt.Atendido Qnt.Encontro Qnt.Atendido Qnt.Encontro Qnt.Atendido
Arte e Cultura Musicalizacado 9 30 9 23 8 27 9 11
Cordas 9 34 9 a 8 31 9 a
Sopros 9 18 9 22 8 17 9 18
Percussao 9 35 9 36 8 39 9 a
TOTAL DE ATENDIDOS 152 110 113 110
C) Atividades Quar.1t.idade de Qnt.Atendid Quarjt_idade = Qnt.Atendido Quat\t.idade o= Qnt.Atendido Quaf\t_idade &= Qnt.Atendido
ComplementareS' atividades o atividades atividades atividades
"Confraternizagdo de Funcionarios 1 9
“Apresentacdo Grupo Vida/Cordas
. L 3 18
Confraternizacdo de Funcionarios
“Capacitac¢do de funcionarios
“Fortalecimento de Vinculos entre 2 17
Professores e Beneficiarios”;
“Confraternizagdo de Funcionarios
“Apresentacdo no P.S. Infantil 11 111
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“"Apresentacdo da Orquestra
Infanto-Juvenil Harmonia, na
abertura da Reunido do CMAS no
espaco da Promoart;

"Festa do Dia das Criangas;
"Pré-Conferéncia Municipal da
Crianca e do Adolescente;
“"Conferéncia Municipal da Crianca
e do Adolescente;

"Apresentagdo da Orquestra no
Colégio Batista — SP;

- Homenagem ao Dia das Criangas,
na sede do Projeto Harmonia,
realizada por moradores do
Condominio Residencial Alphaville
I

"Confraternizagao de Funciondrios.

4 - ACOES DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS FAMILIARES E COMUNITARIOS:

- Roda de Conversa com o tema: “Comportamento Desafiador e Referencial Familiar”.

- Palestra ministrada pela equipe da Guarda Civil Municipal de Barueri, com o tema: “Prevengao e Combate ao uso de Drogas”.
- Roda de Conversa com o tema: “Conflitos Familiares”

4.1 - Grupos com familias:

TEMAS: “Comportamento Desafiador e Referencial Familiar" e “Conflitos Familiares”:

METODOLOGIA: Roda de Conversa

RESULTADOS: Informacao, reflexdo e participacdo da familia com sugestdes de temas para as préximas rodas.

Conversamos com os pais sobre como abordar as criangas e os adolescentes no enfrentamento quando deparados com conflitos familiares e comportamentos de
oposicdo. Foram feitas reflexdes quanto as questdes como aproximacao, empatia, expressdo de sentimentos e didlogo, assim como ideias para novas rodas de
conversa abordando os temas: importancia dos estudos, uso abusivo do celular e bullying.

4.2 - Grupos com beneficidrios
Julho:
TEMA: Boas Maneiras.




HARMONIA PRONOAZET

ORQUESTRA INFANTOJUVENIL ASSOCIACAO CULTU RAL

METODOLOGIA: Roda de Conversa.

RESULTADOS: Uma reflexdo sobre a importancia de agradecer, desejar boa noite, bom dia, por favor. Algo essencial para a construcdo de bons e efetivos
relacionamentos. Houve reflexdes sobre a importancia da expressao de sentimentos positivos com respeito aos integrantes da familia e pessoas que amamos que
vivem ao nosso redor.

Agosto:

TEMA: Prevengao e Combate ao uso de Drogas.

METODOLOGIA: Palestra ministrada pela equipe da Guarda Civil Municipal de Barueri.

RESULTADOS: Boa aceitagdo dos beneficidarios quanto ao tema e esclarecimento sobre as consequéncias referentes ao uso abusivo do cigarro, Narguile entre
outras drogas.

Setembro:

TEMA: Higiene Pessoal.

METODOLOGIA: Roda de Conversa

RESULTADOS: Esclarecimentos as criangas quanto ao cuidado que devemos ter com o corpo. Os participantes trouxeram para o grupo suas vivéncias sobre o
assunto e depois realizaram uma atividade de artes, para memorizagao do que foi conversado com a Psicéloga e os colegas.

TEMA: Combate e Prevencdo ao Suicidio.

METODOLOGIA: Roda de Conversa.

RESULTADOS: Foram compartilhadas dicas aos beneficiarios de como serem agente de prevencdo no meio em que vivem. Também em formato de roda de
conversa com as criangas e adolescentes, o tema da Conferéncia Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente: Prote¢do Integral, Diversidade e
Enfrentamento das Violéncias. De uma maneira geral foi conversado com os participantes sobre os 5 eixos da conferéncia.

Outubro:

TEMA: Conflitos Familiares.

IMETODOLOGIA: Roda de Conversa

RESULTADOS: conversamos com as criangas sobre como elas se sentem quando ha conflitos em casa. O método utilizado foi a pintura de carinhas com expressoes de tristeza, alegria, vergonha, raiva
etc. As criancas participaram relatando como se aproximam dos familiares apds uma briga e como se sentem; também receberam dicas de como melhorar essa aproximacdo em uma situacdo de
conflito.




HARMONIA PRONOAZET

ORQUESTRA INFANTOJUVENIL ASSOCIACAO CULTU RAL

4.3 - Oficinas/atividades:

CORDAS - Violino/Viola Erudita/Violoncelo/Contrabaixo: Técnica Instrumental/Teoria e Simbologia Musical/Musicalizagdo e Percepgao.

ARTE CULTURA (Canto Coral): Musicalizagdo e Percepc¢do/Teoria e Simbologia Musical/Pratica em conjunto/Cultura Musica (Histéria, apreciagdo, conhecimentos
e curiosidades).

SOPROS - Flauta/Clarinete/Saxofone/Trompete/Trombone/Bombardino: Técnica Instrumental, Teoria e Simbologia Musical.

PERCUSSAO - Bateria: Teoria e Simbologia Musical.

No decorrer do quadrimestre foram ensaiadas as musicas:

“Pequenas Alegrias/ O Filho do Seu Menino/ "Semente do Amanha/”Hallelujah/ See you Again/ Aquarela do Brasil/"Além do Arco-iris/ Passarinhos/ Trevo

4.4 - Atividades complementares: - Apresentag¢do de grupo de usuarios da Orquestra, para os ldosos frequentadores da Instituicao “Grupo Vida”;

- Apresentacdo da Orquestra Infanto-Juvenil Harmonia, na abertura da Reunidao do CMAS, realizada no espac¢o da Promoart;

- Reunido no CRAS do Belval para organiza¢do da Pré-Conferéncia dos Direitos da Crianga e do Adolescente.

- Reunido de Rede do CRAS do Belval Setembro/Outubro.

- Reunido de Organizacao da Conferéncia Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente — Barueri, no prédio da Secretaria de Assisténcia e Desenvolvimento
- Participacao na Pré-Conferéncia Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente no espaco do CRAS do Belval;

- Participacao na Conferéncia Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente — Barueri — “Protecdo Integral, Diversidade e Enfrentamento as Violéncias”
- Apresentacao do grupo de Arte Cultura - Canto Coral no Hospital Infantil de Barueri;

- Apresentacdo Orquestra Infanto-Juvenil Harmonia, no Festival Kids in Concert - Colégio Batista Brasileiro - Saldo Nobre, em Perdizes, SP;

- Confraternizacbes de Funciondrios.

- Reunido para Instrucdes de Relatdrio Quadrimestral no prédio da Secretaria de Assisténcia e Desenvolvimento Social.

- Visita de Fiscalizacdo do CMAS (Conselho Municipal de Assisténcia Social) realizada por representante da Secretaria da Cultura e da APAE.

- Homenagem ao Dia das Criangas, na sede do Projeto Harmonia, realizada por moradores do Condominio Residencial Alphaville I.

4.5 - AgOes realizadas com a comunidade, beneficiarios e suas familias: (elencar as demandas, intervencao, articulacdo com a rede e
resolutividade).
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. L. ~ Natureza da Interface (ex. contatos telefonicos, Resolutividade (ex. atendimento,em
BRI . R L) dismsséodecascf,visita institudonal) acompanhar’nent(o,aguardando retomo) B
a) Servico Social
Procura por TrocadeInformagbes | Contato telefonico com o CRAS do Belval e Aguardando retorno de
Oficinas de sobre Oficinas de CREAS usuario/Atendimento/Partici 30
Violdo. Musica/Troca de Contato Telefdnico com CEPAC/Contato por | P3630 de usuarios no e"eN“to
informagdessobreos | telefone de Veera (Casa da Crianca)/Contato | Programado/Estruturaggo
beneficidrios em Telefénico com Familiares/Contato da :je_ horarios ded
comum)/Discussdodecaso |  Psicdloga do CREAS/Contatos Telefonicos | . omein as/Troca . ©
. . - informagdes de usuario em
Solicitacdo de com psicdloga do com familiares/ comum com o
Matricula/Inform | CREAS/Escuta/Orientagdes CREAS/Desligamento de
agdes as familias/Organizagdo de usuario/Retorno de usuario
Monitoramento | Logistica de locomocaode as atividades/Participacdo
de frequéncia e | participacdo de usudriona de usudrios na Pré
participacdo de Pré Conferéndae Conferéncia e Conferéncia
1. Atendimentos Usudrio. Conferendia Municipal dos direitos da
crianga e adolescente de
Barueri.
Contato telefonico de Advogado da Age_r:damento d? horério de
. ) . reuniao com familia de usuario 02
Defensoria Publica de Barueri o )
para requisicao de Pedido de
. o Guarda de Menor.
Articulacdo com
Defensoria Publica . Aguardando retorno da
Contato por telefone com Secretariada secretaria da
Monitoramento Cultura, para encaminhamentode usuarios | cyitura/Disponibilidade de
de Processo de para oficinas de Violdo/Contato com Vagas para o curso de viol3o 05

Guarda

Procura por local para

Assistente Social da Instituicdo “Futuro

oferecidas pela “Futuro
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encaminhamentos de Melhor”. Melhor”.
usudrios de Oficinas de
Violao. .
Busca por Encaminhamento da SDPD/Indicacgio de ACOlh'r‘;“?':‘t_o de
efetivacdo de usudrio por Mardia Bueno do Conselho E3.enef|C|a rio €
direitos Municipal dos Direitos da Pessoa com familia/Atendimento.
(Transporte/Leva Deficiéncia. 05
ntamento de Matricula
. . Agendamento para o
demandas/Usuar Interventiva com .
. . o efoioo da APAE lcitacs Cadastro Unico /
|os. . entrciws.ta . n?:atotee?nlco a .parasomlt.agao Fornecimento de
Referenciados | socioecondmica/Orie | deinformagdes sobre servigos oferecidos Informacdes referentes a
em CRAS. ntacdes pelo projeto./Encaminhamentos parao servicos oferecidos pela
CRAS do Silveira/Contatos telefonicos/Troca | Instituicio / Aguardando 09
de Informagbes com CRAS retorno de familia /
OrientagOes sobreservicos | Belval/Silveira/Imperial/Paulista, sobre Realizado levantamento de
prestados pela rede de usudriosem comum/Contato Telefonico | demanda familiar pelo CRAS
atendimento do como INSS/Visita ao hospital Francisco do Silveira e inicio do
municipio/Escuta/Monitor |  Moram/Envio de Email a técnica do CRAS processo de beSC_a pela
amento de Consulta do Silveira para resposta de atendimento ga,ra_nt'a dos direitos de
- - . usuario / Agendamento de
Médica de familiar de conjunto. .
o familia ao INSS /
usuario/Levantamento de

demandas familiar.

Monitoramento de Consulta
Médica de familiar
deficiente visual de usudrio
do projeto.
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Conhecer a
realidade social
da familia, as
relagdes intra-
familiares e as
relacGes com a
comunidade OrientagOes gerais sobre

. Contato telefénico com os
local. Atuar com | servigos /processo de . .
. - n responsaveis/encaminhamento para o CRAS

2. Visita domiciliar levantamento de | frequéncianas . o
. o . . Belval para busca de orientagdes
informacdes da | atividades/preenchimento
familia para de ficha socioeconémica ) )

reenchimento Monitoramento da Familia
Ze ficha atendida/Orientagdes
) o Gerais/InformagBes sobre a logistica

socioeconomica dos servigos oferecidos/confirmacgo
€ deretomode usudrios as
monitoramento atividades.,
de faltas.

b) Psicologia
Acolhimento dos | Rodas de Conversa | Encaminhamento as Clinicas Escola | Acompanhamento de
beneficiarios e Acolhimento UNIP E PUC-SP; caso a partir da terapia 131
familiares a Plantdo Psicoldgico Discussao de caso; Analise do encaminhada;
partir de comportamento em grupo; Acolhimento focal aos

1. Atendimentos demanda Orientagdes Contatos telefonicos recebidos usudrios e familiares;
espontanea ou Psicoldgicas (demanda espontanea de Plant3o Psicoldgico as
encaminhada e Orientacgdes do interessados no servico); demandas espontaneas;
fortalecimento projeto Informacodes diretas em Oficializacdo de
de vinculos. atendimento aos usuarios e desligamento do usuério.

Matriculas familiares;
Interventivas com Analise de dados da entrevista;
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entrevista
socioeconomica

Encaminhamento aos
cursos do Projeto
Harmonia de acordo
com o perfil

Orientac0es
Socioeducativas para
familiar de
beneficiario

Pedido de
desligamento de
usuario

PROMOART

ASSOCIACAO CULTURAL

Atendimento Individual;
Pedido de desligamento de usudrio
pelo Projeto Recanto Infantil por
motivo de desacolhimento;
Contatos telefonicos com a APAE,
Associacao Caritas e Pronto Socorro
Infantil para parceria com

apresentacoes.

2. Visita Domiciliar

N3o houve

5 - RESULTADOS ALCANCADOS:

Atividades (Grupos/oficinas)

Metodologia

Resultados
(Qualitativos alcangados)

Resultados
(Quantitativos alcangados)

Métodos de verificagao
(Questionarios/pesquisas)

10
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Grupos:

“Boas Maneiras”
“Higiene”
“Prevencao ao Suicidio”
“Prevencao e Combate ao usode
Drogas”

“Orientagdo aos pais e responsaveis:
Comportamento Opositivo
Desafiador”

“Conflitos Familiares”
Oficinas de Musica: Cordas/Arte e
Cultura/Sopros/Percussio

PROMOART

ASSOCIACAO CULTURAL

Palestra/Roda de Conversa/Oficinas de musica
estruturadas em turmas, de acordo como grau de
aproximacao do contetido e de tempo de pratica.

Baseado na Pesquisa de Avaliacdo,
realizada pelos usudrios que
participaramda Palestra sobre
Drogas e da Roda de Conversa sobre
Comportamento Desafiador, foi
alcancado um nUimero expressivo
relacionado ao acesso ainformacdoe
esclarecimento de duvidas sobre os
temas, tanto aos usuarios quanto aos
seus familiares.

De acordo com o Grafico ao lado,
referente a Palestra sobre Drogas, os
participantes da pesquisa avaliarama
atividade como BOAE OTIMA,

As demais atividades foram avaliadas
positivamente e discutidas pelos pais
através de rodas de conversa com
esdarecimento sobre os temas que
seriam abordados com as criangas.

Baseado no grafico ao
lado, referente aos 40
participantes da palestra
sobre Drogas, 15 deles
avaliaram a palestra como
"boa" e 25 como "étima".
Em relagdo as oficinas de
musica, como mostra o
grafico 2, no item 6,
abaixo, 3 pessoas
avaliaram os cursos como
regulares, 21 avaliaram
como bons e 62 como
6timos.

30

25

20

15

10

Avaliacao Geral
Palestra sobre

Drogas
25
15
0 0
Ruim Regular Boa Otima

6 - AVALIACAO DA EXECUCAO DO SERVICO REFERENTE AO PERIODO: De acordo com a Pesquisa de Satisfacdo, demonstrada no Gréfico 1 abaixo,
dos 82 participantes, 16 avaliaram o atendimento dos servicos como BOM e 70 como OTIMO.
Baseado no Grafico 2, 3 os participantes avaliaram a qualidade dos cursos como REGULAR, 21 avaliaram como BOA e 62 como OTIMA.

1
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Grafico 1: Pesquisa de Satisfacdo Grafico 2: Pesquisa de Satisfagdo
Atendimento do Projeto Harmonia Qualidade dos Cursos do Projeto Harmonia
80 70
70 62
70 60
60 50
50
40
40
30
30 21
20 16 20
0 0 0
0 0 —
Ruim Regular Bom Otimo Ruins Regulares Bons Otimos

7 - POSSIBILIDADES DE SUSTENTABILIDADE DAS ACOES (OUTRAS PARCERIAS): Nenhuma parceria financeira complementar.
8 - DATA:20/11/2018

9 — ASSINATURAS

Técnico Responsavel pelo servigo Presidente



