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ANEXC |

PLANO DE TRABALHO E APLICACAO 2018

PERIODO DE EXECUGAD: INICIO: 01/01/2018 TERMIND: 31/12/2018

1. IDENTIFICAGAO DA ORGANIZAGAO DA SOCIEDADE CIVIL:

Nome da Organizagao da Sociedade Civil: Associagao Caritas Nossa Senhora da

Escada - ACNSE

Enderego: Rua Libra , 106 — Jd, Des Camargos
Cidade: Barueri Estado: S F

CEP: 08400-000

Telefone: 4198-7235/4188-0703

Correio Eletronico: acalhimentocaritasadm@gmail com
Home Page: www. caritasbarueri com.br

Numero de inscricdo no CMAS: 30/2013

Numero de registro no CMDCA:

Numero de inscrigdo no Consalho Nacional de Assisténcia Secial:
CEBAS: 1621/2015

Conta Corrente N®.62.211-7

Banco : Banco do Brasil

Agéncia:1529-6

1.2. IDENTIFICAGAO DO REPRESENTANTE LEGAL DA ORGANIZACAD DA
SOCIEDADE CIVIL

Nome do Presidente: Jalro José de Almeida
N°® RG.: 12588 904 Data Emissao: 18/05/2014 Orgédo Expedidor: SSP/SF
CPF: 434 753 458-20.
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1.3, Vigéncia do mandato da diretoria atual
De 031 172013 até 0211 172019,
1,4, N° CNPJ; 08 221 572/0001-02 Data de Inscrigio no GNPJ 10/11/2005.

1.5. Areas das atividades preponderante e secundaria, de acordo com os artigos
1% e 2° da Lei Federal n®12.101, de 27/11/2009.

1.5.1 Area da atividade preponderante:
[¥) Area de Assisiéncia Social

{ ) Ares de Salde

() Area de Educaglo

1.5.2. Area da atividade secundaria, quando houver: (pode assinalar mais de 1)

(X) Ares de Assisténcia Social
() Area de Saude
() Area de Educacio

1.6. Natureza da Organizagdo da Sociedade Civil

De acarda com ¢ artigo 3 da Lei Fegderal n® 8,742 de 07 de dezembro de 1983
reguiamentada pelo Decreto Federal n"&.308 de 14 de derembro de 2007 e
Resclugio CNAS n® 16 de 05/05/2010 - artigo 2, ingises |, 1, 111

(%) D atendimento

(" ) De assessoramento
| | De cefesa e garanta de direitas

1.7. O Estatuio Social esta de acordo ¢om a Lei Federal n® 12,101 de 27 de navembre
de 2009, peia Lei Federal n® 10.4068. de 10 de janeiro de 2002 @ pela Lei Federal
13.01% da 31/07/2014 e suas alteracHes.

{X) Sim ( ) Ndo ( ) Em adeguacio
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1.8. APRESENTAGAQ

Fundada aos 19 de Agosto de 2005 a ASSOCIACAD CARITAS NOSSA SENHORA DA
ESCADA tem trabalhado com projetos aue visam defender, resgatar e promover a vida

No dia 17 de Fevereiro de 2014 a AssociacBo Cartas Nossa Senhors da Escada
assumiu a gestao do Setviga de Acolhimento Institucional para Pesscas em Situacdo
de Rua do municipio de Baruen, através do Contrata de Gesto 70/2014 e ass 06 de
Novembro de 2017 | inigames o confrato de gestdo 70042017 O Servico de
Acolimente Institucicnal para Pessoas em Situacio de Ria — Casa Sao Franciseo de
Assis = 52 expressa organizacionalmente para integrar acBes de protegio socal
especial de media & alta complexidade direcionada pela Politica do Sistema Unico de
Assisténcia Social Através de estratéglas especificas. a Instituicio se dedica a
manifestar defenmento de atengio iotal com vistas a assequrar estadia, convivéncia e
referenciar enderego, objetivando elevar a digridade das pessoas em situacao de rua
por um acother. considerando tal vulnerabilidade social consequéncias de vinculos
familiares fragilizados ou rompidos, abandono, migracdo, mobiiidade territonat
auséncia de habitaglo & condigles adaptativas basicas e de sustento.

O Servico conta com um quadro di 68 colaboradares, entre coordenadares: assistentes
sociais, advogado, psicdlogos, lerapeuta ocupacional, enfermeiro. auxilisres da
anfermagem, clidadores sociais e o corpo operacional composto pela administacio,
cozinha, servicos gerais, portaria, além de voluntarios & estagiarios. Nestes trés anos
de trabatho realizamos um fetal de 577 Reinserches familiares/socials

2. IDENTIFICAGAQ DO SERVICO

2.1, SERVICO SOCIDASSISTENCIAL

{ ) Protecio Social Basica _

\ | Protegao Social Especial — media complexidade
(X} Protecado Social Especial - alta complexidade

2.2, IDENTIFICAGAD DO OBJETO - MODALIDADE ATENDIMENTO

Servigo de Acolhimento Institucional para Adultos & Familias
“ Vida por anseio a Vida"
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2.3, IDENTIFICACAQ DOS COORDENADORES DO SERVICO
Coordenador Geral: Nivea Maria Camargo Batista dos Santos
Formagde: Gestora de Recursos Humarios

Telefore para contato (011)4198-7235
E-MAIL: niveamssdigmal som

Responssvel Téonico - Manvaldo Silva Santos
Formagao. Servigo Social

Numero do Registro Profissional CRESS 47870

3. DESCRICAQ DO SERVICO

3.1. DIAGNOSTICO _ _
No municipio de Baruen de acordo com informagbes de dados referenies ao

ano de 2012, constatou-se que B0% das pesspas em SHuscHo de rua no
municipio sao dependentes de alcool ou drogas e gue desta demanda 77,8 %
passuem familiares no municiple, mas vivem nas ruas porgue os vinculas
familiares foram rompidos em consequéncia da dependéncia quimicaletiica
£2% nao possuem familares no mumcipie & ndo possuem Contalo com os
mesmos; ate por grande parte destes familiares estarem no nordeste Maior
parte sohrevive da economia informal. Constata-se que esta demands em
Nasso Mmuridip:o esta concentradae distfibuida nos seguintes bairrss Centro

Jardim Beival, Jardim Sivesra  Cruz Preta e Pargue Imperisl

Trats-sa de um publico composto por homens € mulheres com mais de 18
ands de dade, advindos de vivéncia de situagdo de rua. O perfil populaconz
& caraclenzado pela diversidade. uma vez Que o Sarvico alends jovens &
ajdullqs em idade produtiva, com diversas necessidades, principalmente ds
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reifisercAo soclal e mefcadoldgica e fambeém popuiagio dosa que necessita
de estimulos diversos, reabilitagio cognitiva e inclusdo social

s ghamadaos "Trecheirps” gue sao pessoas que tlilizam o municipio apenas
como passagem s3o atraidos ao Municipio  Esta situagao é facilitada pelas
rodovias proximas ao munigiplo. em particular a Rodovia Castelo Branco e o
Rodoanel, que facilitam a chegada desta populagdo no mumcipio

O municipic de Barueri, sensivel @s necessidades dests populagao, desde
cedo, quando surgiu’o primeiro prajeto voltada para a populagdo em situacdo
de rua. apresenta: equipamentos & atendimentos para atengimento ‘desta
populagao como. SADS CREAS  CRAD  CAPS | Secretaria de Salde e
outras secretarias gue bDuscam amparar com o gue lhe & cabivel, esta
populagdo, awdliando assim o Servigo de-Acolhimento Institucional 8m suss
aohes para a Reintegracao Social e Famillar para -agueles gue perderam
siias referéncias e vinculos familiares e comunitarios,

Observa-se, parém, um notdvel crescimento do nomero de péssoas que
perambulam pelas ruas, ou que esteja fazendo das ruas e pracas seu local de
moradia, 5em quaisguer condicies de sobrevivéncia Chegam & cidade em
busca de condigbes melhipres de Sobrevivéncia, porém sem perspectiva de
mudanga de condicdes socias. Muitos vam motvados espontaneamente:
Qutros, por orentagbes e sncaminhamentos de outros municiplos Poram o
acesso a0 municipio g facllitado pelas rodovias @ meios de transpories
gxistentes:

Por este crescimento conclu-se pela necessidade de continuidade do servico
de acolhimento a fim de que essas pessoas sejam alcangadas & tenham a
possibiidade de elaborarem um novo projeto de vida,

O quadro social-apresentado sobre as pessoas em situagdo de rua justifica s
necessidade de dar continuidade ao Servigo de Acalhimento Institucional pars
atender a crescente demanda desta populagao
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0 servigo de Acolhimento Ingtitucional para Pessoas am Situagdo de Rua @ o
drice desenvolvido ng municipio de Baruen e oferece acoltimento para:
pessoas em situagao de rua, garantindo a privacidade, respeito a9s costumes,
as tradicBes e a diversidade de. ciclos de vida, arranjos familiares, ragaletnla,
religidio, género & onentacio sexual,

0 servigo realizado esta de acordo com a Resclugio 109 de 11 de novembro
de 2008 (Tipificagdo Nacional dos Servicos Socioassistencisis), no Servigo de
Protecao Social Especial de Alta Complexidade, garantindo acolhimento em
condighes de dignidade. acessibilidade; habitabilidade. seguranca. confarto.
alimentagdo, praparciona acesso a rede de servicas, bem como ¢ 308880 &
cursps de qualificacao profissional @ requalificacdo com vistas 3 Inclus3a
produtiva: Tambem esta em consonancia com a Politica: Nacional Para
Populagdo em Situacdo de Rua e contribuira para a diminuico do nimero de
passnas &m stuagio de rus, facilitard o acesso desta populaco aos servigos
da rede socioassistencial, estimulara a autonomia pesscal, buscara diminuir
a relncidéncia e retomo a8 condigio de vulnerabllidade social & contribuira para:
as perspectivas de novos projetos de vida, bem como a reinsercao familiar

E sobre essa perspectiva de contribuir para novos projetos de vida que a
antidade propde oferecer acs bereficianios, -atém dos atendimentos
existantes

O direito de acesso 4 informacio € tambeém direito & uma vida mais digna e
mais sidada Acredita-se que. principaimente, a popuiatio atendida por este
Servico de Acolhimento, 130 distante do conheoimenlo de seus diredos
constitucionais e marginalizados socialmente, beneficiar-se-d0 com o
presents servico & poderas utiiza-lo na ocasiao de sua reinsgrcao sodial,

Considerando & crescente demanca da populagdo de rus no municipio
conclui-se pela recessidade de ampliago do numero de atendidos no senviga
de acolhimanto institucional e, em consenancia com o Reardenamento do
Servigo de: Acolhimento para @ Populagdo Adulta em Situagdo de Rua
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elaborado pela SADS no presente ano, baseada na coieta de dadas do plblico
atendido no ano de 2016. @ 2017, enlende-se a necessidade de ampliagdo
tle melas da sequinte forma 70 pessoas em abrigamento e 60 pessoas como
permoite, tolalizando 130 pessoas atendidas por dia.

3.2. DESCRICAO DA META:

Em congrugneia com s orientagao de recrdenamento do Servico de Acolhimento
para Populacdo -em Situagdc de Rua proposta pelo Ministeénio do
Desenvolvimento Social & Cambate & Fome (MDS), o Servigo Institucianal
atendera diretamente 70 pessoas por dia ' O Servigo ird referenciar-se para 60
vagas de pemoite onde wvisa atender pesscas Que geralmente esldo de
passagem pelo terrtono e nao aderem ao acompanhamento de curto medio e
longo prazo & nem possuem vinculos famifiares & de comunidade no Municipio,
que sera gerenciado conforme o Plana de Acolhimento Institucional exprasso na
apresentacdo da metodologia de trabaiho, Estma-se que serfo alcancados
indiretamente 650 beneficidnos, ou seja, gue ndo sdo considerados
expressamenta como populacio-objetivo, mas cujo favorecimentt concorda com
osresuftados

Meia de atendimento direto. 130 usuarios
Abrigados. 70
Parnoite 60

3.3. PUBLICO ALVO

Pesscas-com idade 2 partir de 18 angs elou familias. & que estejam em
situagao de rua e desabrigo por abiandano, migragso e auséncia de residéncia
ou pessoas &@m transita e sem condigbes de guto sustenta ng municipio ce
Baruen.

‘ BRASIL Sisterna Unico de Assisténcia Sodal Texto de orfentagdo pars o reordendmento do servico de
arolhimento para populagho e familias em situagio de rua. Brasllla, J00% o2
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3.4. OBJETIVO GERAL
O pbietivo do Servigo de Acolhimento esta para alem dos honzontes do abngar

assistencialisia, esta para efelivaments integrar um processo de saida das ruas,
considerando a singulandade de cada usuano. a liberdade de escolha, o nivel
de autonomia e a dindmica social Essa manifestacio de azsisténcia social
precisa partir de uma referéncia. abrangente a todos indiscriminadamente, com
carater universal de dirgitos dentro de um espago Institucional que consiga
promover valores de convivéncia horizonlalizados com a diversidade & s
pluralidade humana Percebeu-se & necessidade de somar estratégias gue
consigam garantir que as pesscas em siluaclo de rua se instrumentalizem
efetivamente de valores de empoderamento. Para que por Bsse percurso seja
firaimente viavel uma reinvenggo de um protagonismo gue defendam a
equidade, a iguaidade, 2 democracia, os direitos humanos e acidadania,

O Servigo de Acolhimento Institucional para Pesstas em Situagde de Rue se
expressara organizacionalmente como entidade gue integrara acdes de
Prolegdo Social de Alta Complexidade direcionada pela Politica do Sistema
Unico de Assistéricia Social - SUAS, Politica Nacional de Alendimento &
PopulacBo em Situagao de Rua Leide n® 7053/2009, e em confermidade com a
Fortana MDS n® 381, de 12 de dezembro de 2008, do MDS onde o Co-
financiamento de sefvicos continuados de acolhimento institucional para &
populagdo em situagdo de rua também & uma diretniz ags Municipios com mais
de 250.mil habitantes A Instituiciio se dedicara a manifestar deferimento de
atencao total com vistas a assegurar estadia, convivéncia e reinsercao sdcial
familiar e comunitano pare pessoas vulneraveis ou em nsco por se encontrarem
am situagdo de rua: Interpreta-se vulnerabilidade social como fendmenc
consequente de vinculos familiares fragiizados ou rompidos, abandono.
migragdo, mobihdade territorial, auséncia de habitagao e condighes adapiativas
basicas e de susienio além do desamprego.
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Consolidado na ResolugSo n* 108/2009 do Consetho Nacional de Assisiéncia
Social (CNAS) que tipifica os Senvigos Socioassistencians no Terrtdno Nacionat,
o Servigo Institucional manterd como objetivos gerais:

Acother e garanhr profecdo ntegral, Conlribur pars & prevencdo do
agravaments de-siluacdas de’ negligadntia woléncis & rupiurg te vintulos
Restabalecer vincuios Tamiiares efou socias; Possbillar & conwwénom
comunitarna Promover acessh & rede sociogssistencisl dos demais drgdos do
Sisterna de Garfanlis de Dirsitos & s temais poifticas publisas seforais.
Favorecer o surgemento & o desenvolvimenio- de aphddes capacdates &
aponunidades para gue as (ndividuos fegam escoilias corm awtangmra. Promoyer
O dcesst § programaites cullyrais de lszer, od Bsporfe & ocupstional infermo e
exlemp, relstonendoas a WiEresses. wvenoiss oeseas @ possibilidades do
publice =0

3.5. OBJETIVOS ESPECIFICOS

O Caniro de Acolhimento Institucional para Pessoas em Situacio de Rua estara
para além dos horizontes de acolhida assistencialista, estara para efetivamente
integrar um processo de saida das ruas visando atender além da CNAS tambem
contemplar Politica Macional de Atendimento Populagio em Situaclo de Rua lei
n® 70583 de Dezembro de 2009 onde Institul um atendimento integral a essa
popuiagio e seu Comité Inter setorial de Acompanhamento & Monitoramento, &
dad outras providéncias, considerando a singulandade de cada usuano, a
liberdade de escolha, o nivel de autonomia e a dindmica social

Essa manifestacao de Assisténcia Social partirg de uma referéncia abrangente
a-todos indisciminadamente, com carater Universal de direitos dentro de um
espaco institucional que promovera valores de convivéncia horlzomalizados com
2 diversidade e a p_luran'd_hd& humana,

Os servigos que irdo compor a3 estratégias do Centro de Acolhiments estaris

dedicados para garantir que as pessoas em situacao de rua se instrumentalizem
efetivamente de valores de empoderamento onde serd oferecido um percursa

“sistematizado de assisténcia social para viabilizar as pessoas atendidas o
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alcance do profagonismo social de formia Jegitimia através de metodologias
centradas na defesa da justiga social -equidade. iguaidade. democracia, direitos
humanes e cidadania.

M&a diferénts com os objetivos especificos, esses tambem serlio orlentados pela
mesma bpificacio de Servigos Socicassistanciais identificados na Résolucio n®
102/2008 do Conselho Nacional de Assisténcia Social

"Desanvolver condigdes para 8 independéncia e o aufocuidado, - Promaover o
doesso a rede de qualificagdo & requalificagio profissional conr vistas a inclusdo
produtiva. ® |

3.6. METODOLOGIA DE TRABALHO

Unidade de Servigo de Acolhimento que se expressara em acbes que abarcam
questBes essenclals & gue 8o referentes as pessoas gue vivenciam as ruas
como espago de conciliaglo de suas identidades e de projecdo de recursos
allernativos para sobrevir 8 vida e uma nova possibilidade de remnserco social,
familiar & comunitana.

O Centrg de Acothimento atuard com a urgéncia da superacdo da percepcdo
500re 85 Mugs COmo Meros espacos privados e circulagdo de pessoas. Almeia-
se gue as russ sejam conlempladas como lugar abarcador de Inventores de
realidades como qualguer outrs focal. Para tanto serfd necessario ocupar as russ
oomo honzontes & nao como fronteiras, sair do equivoco o ir para alem da
simples interpretagdo utlitarista de que tais locais servem a mobilidade urbana
& ‘somar o ofhar de gue esses espagos 580 lambem cenarios receplores de
atores comunitanos e agentes socializadores:

O projelo dimensiona esforgos Utels para viabilizar a integragdo das pessoas am
situagBo de rua ao acesso a seus direitos 2 as oportunidedes oe
desenvolvwimento social Compreende-se gue o processo de reinserclo social se
toma mais efelivoquanda as relaghes & significades produz:dos pela vivencz 0o

* BRASIL Tipificacdo Maclonal de Servigos Socinassistenciain Resciucla m 105 de 11 de ~ovembro o2
<00%; Brasiha MDS/CHNAE, 20050, 5 34
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espaco publico consigam valer-se de protagonisme emergidos da construgdo
coletive Construgdo da qual participamtanto a sociedade civil - certamente nela
incluida & prépria populagdo em situagdo de rua —come também educadores
socials énvolvidos.
As peszoas em situagio de roa vivenciam emblematicaments a ndo cidadania e
sao exataments esses condigdes que faz a sua-afonia e a representagdo politica
sar praticamente nula Com essas pessnas exposias 8 incontaveis formas de
lransgressao aos direttos sociais previstos na Constituicio Federal faz ser viavel
expor gue exclusao sociel ndo se concalua apenas peio fendmena de privacio
material Prioritariamente a exclusdo social se faz pela desqualificacio da
cidadaria e de sua manifestagio humana atraves da desocupsagdo no panorama
social
O projeto visa atingr o dmago da questio ao usufruir de uma metodologia
pedagogica & socioeducativa que inteire o publico alvo a se instrumeritalizar de
urna dimensdc politica, social e élica & partir de téenicas de alterdads social,
Atraves de encontros e exercicios de desmecanizac0 ¢a percepcdo sooial
alienada, o Centro de Acolhimento s& mantera como mediadaor e preceptor entre
populscac em situagio de rua e BADS no que se refere as necessidades e
questdes yulneraveis para capturar os anseios e as resolubilidades possiveis
dentro de realidades desejadas
Sem se refanra uma ideslizacio ingénua, mas possibilitar o emergir de reflextes
criticas acerca das condigdes sociais e realidade atual
Todo o trabalho serd direcionado para gue os conviventes & parbcipantes se
mobilizem sobre o compromisso na luta para garantia dos seus direitos a curio,
medio e longo prazo; sobre a denuncia da realidsde excludents & o anuncio da
possibilidades de sua democratizacdo, bem como o compramisse com a criagaa
de condigbes sociais e de concretizacdo de tale possibilidades. incentivands
assima participagdo politica @ socl
Abaixo sera descrito a metodologia de cada Servigo e lodos os seus
desdobramentos |ustificados
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Os Servicos de Atendimento 38 FopulacBo de Rua alenderBo de forma
humanizada e qualificada de modo a viabilizar:-a saida das pessoas da situagao
de rua com dignidade e respeitc a lihemhd& e dessa forma matenalizar &
conquista de dirgtos

As atividades desenvolvidas nos eguipamentos: serdo de cardier contnuado,
permanente e plangjlado Os conviventes terdo a2 garantia da gratuidade do
atendimento.  No desenvolvimento das atividades serdo proporcionados
processos participativos dos conviventés na busca documprimento da missao
da entdade, berm como da efetwvidade na execucio de seus senvigos.

Os Equipamentos se dedicar@c operacionalmente para .atendsr as
desiguaidades - soCiotefritonais. visando a garanfia dos minimos sociais. o
provimento de condigbes pars atender 4 scoiedade & a universalizacio dos
dirsitos sociais. Essas operagbes englobario o provimenio de condigbes
minimas airaveés do “scesso @ espago com padrfes de gualidade quanto a
higtene: habitabilidade, salubndade. segurance, conforfo para cuidados pessoais
& repouso.™ Serd oferecido hospedsgem, higienizaclio e slimentacgdo.
Simultanesmente serfio investidas tecnologias meiodoldgicas e interventivas
fue vise:

A scolhida/recepgdo; escuta. desenvolvimento do convivio famiiar, grupal e
social, estudo Social; apoio & familia na sua fungdo protetiva, cuidados pessoals.
grigniagdc e encaminhamentos sobredpara & rede de senvicos locais com
resoiutivdade; construcda de plano individual efou familiar de atendimento;
grientagdo socio familiar, profocolos, acompanhaments & monitoramento dos
shicaminfiamentos realizedos, referBncia e contra - referéncia; elsboracso de
reislonos efou prontuanos; frabalho interdisciplinar; diagnéstico socioecondmico.
informagdo, comunicagda e defasa de direitos, nnﬁnrat;e'r_n. pars acesso &
documentagdo pessoal atividades de convivio e de orgemzagdo da vids
colichana; Insen;ao em projelosprogramas de capacdagso @ preparagdo pars ¢
trabaiha estimwioao convivio famiiar, grupal e sociall, mobilizagdo, wentificagdo

BRASIL. Tipificacho Maclonal de Sefvigos Socioassistenclais, Resofupdo n 103 de 11 de novembrode
2009, Brasiiz: HD&_,-"I':I"\!M, 20096, p 35
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da familia extensa ou ampliada: mobilizacdo para o exercitio da cidadania:
arficulagao da rede de senigos socioassistencians: artickiagio com 08 S8rigos
de outras polllicas poblicas selonais & de defess de direitos. ariculagso
interinstitucional com o8 demais Grgdos do Sislema de Garanhia de Dirsitgs:
monitoraments @ avaliscds do servico, organizacio 'de banco de dados e
informagies sobre o senvigo, sobre organizagdes govemamentals & ndo
governamentais 8 sobre o Sisterna de Garantia de Direitos ™

Toda a praxis gue se manifastard no Servigo Institucionsl se dard peia
elaboragio de projetos, esses que serdo distinguidos como projeto coletivo e
Individual O projeto coletivo utiizara do espago de convivéncia e de todos os
envolvidos, priorizando a8 vida comunitaria. Ja o projeto individual alcangara o
convivente na sua singuiandade & mantera o intuto de refletic o momento
presants, reconstituir o passado e criar responsabilidades sobre o futuro. Essas
reflexfes serfo abarcadas em um recipiente instrumental técnico denominado
Plano Individual de Atendimento, o PIA

Tanto o projeto colativa guanto o individual, ambas serfo compostos por aghes
fundamentadas e distintas tecnicamente. Essas agfes serdo atendimentos
Individuais, atendimentos grupais manifesios por dinamicas, palestras, passeios
e acompanhamentos para apropriacdo temitonal, participagio em atvidades
culturars expressas por oficinas e evenlos socials, atendimeants familiar &
elaboracho de projeto de vida. As tecnologias essenciais que serdo utilizadas
para compor tais agdes no Servigo Institucional serdo descritas através da
caractarizacdo do instrumento técnico de trabalho, das intervencbes técnicas
miultidisciplinares, oficinas e atividades sociceducativas.

O Piano de Acolhimento Institucionial (PAI)

A execucdo do Plano de Acolhhmente Institucional (PAl) sera dingida por
diretrizes de sustentacio e metodologias de atendimento que s& manifestario

“ BRASIL. Tipificagiio Nacional de Servipos Sodoassistenclals: Resolurdo . 105 2 11 de novembro de
2009, Bragitin: MOS/CNAS, 20094, p. 35
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através das aluagles de trabalho que seric categonzadas como: Regulacdo das
Vagas, Nucleo de Admissdo, Acnlhida, Planc Individual de Atendimanto,
Acompanhamento Soclal @ a (Ra) Insergdo Social

A Equipe Tecnica & Coordenacdo identifica o Plano de Acalhimants institucional
COMO Uma compos:ac tecnica de agbes e ssiratégias de atendimento
resolubivas para a |ntegrac3o das operagies Insttucionals especificadas as
pessoas em siluacso de rua e a realidade do lerritorio de atuaclo, supondo
assim uma contextualzacao atenuante eptre as margens lmitanles e -as
possibilidades conveniadas entre o municipio & a missdo da Instituigds

QO arranjo &.a redagdo do PAI foram fundamentados no diagnostico situacional,
reflextes & constataghes Institucionais que foram inauguradas @ declaradas
atraves de um percurso gque se dard na seguinte ordem, Diagndstica Institucional
de Atendimento, Analise do confextor situacional & Estralégias para ©
reardenamento das atuacies em Assisténcia Social

O Diagnostico  Instituctonal podera ser ~acessado em um documento
desintegrado deste planto de trabalho.

Diretrizes de Sustentagio do PAI
As diretrizes que irio nortesr & sustentar o Plano de Acolhimento. Institucional
sera d@s seguir

- Desarticulagdo de alendimentos centrados meramente na hospsdagem
noturna: O velume de atendimento pactuado em relagdo ao Servigo de Pemnoite

-Sprao executados; porem toda pessoa que requerar repouss serg indicads para

um processo gque oferle garantias de atengdo continua de assisténcia social
visando a vincuracaoentre a missdo institucional & as expectativas presenies ou

desperiadasna pessca atenaida. A garantia da continuidade do alendimento tem

como cbietivo romper com a extenslo continug Impesta pelo fendmens da
exclusdo social que néo possibilita minima perspectiva sobre o dia seguinte
inviabilizands a articulaclo de um projeto de vida
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- Toda pesaca que requerer assisiéncia de acolhimento, seja para abngamenta
ou para pamodar. devera passar pelos profissionais técnicos que poderdo ser
assistentes sociais ou psicologos que realizard atendimento e escuta qualificada
visando @ scolhida, abrigamenlo e dirscionamento de acordo com as
necessidades apontadas pelos usuarids,

- Toda pessoa que for admitida, independente do prazo estatelecido, serd
referenciada & um profissional gue ra elaborar um plang Individual de
atendimento

- N&o havera segregaiac das pessoas acolhidas em espagos especificos, lodas
que possuirem condigdes de mobilidade pela: estrutura fisica do eguipaments
serdo alojadas nas dependéncias superiores da InstituicBe, Desta forma
prevalecera a equidade, a igusidade e a cidadania,

- As pessoas que utilizam o servigo Epenas em hordrios noturnos ndo serdio
dentificadas e referidas como conviventes. O falo de & sua organizagdo
cotidiana resultar em hospedagem neturna sera consegquéncia da sua liberdade
de se apropriar ou ndo da oporunidade de elaboragdo de um projeto de
FEMEErGE0 B do movimento expresso pela sua propria auloria no que refére ac
desenho da sua rotina,

- As pEsE0As passardo par processo de averiguacio de seus perfences quando
a8 eguipe |ulgar necessana visando garantir 8 seguranga no equipaments, as
nofmas sabre o parte de armas, beblda alcodhca g substancias psicoativa serdo.
pachiadas com @ pessoa no processo de acolhida, ou seéja. os valores de
convivencia & segundade [a ser8o aprasentados e acordados como instrumeanio
imcial de construcio de cumplicidade coexistancial

- A% Vagas serao reguladas com uma logica de gestdo gue tem enire Seus
objetivos a equidade do acesso implementada atraves de agles dinamicas,
executadas de forma equinime, ordenada, dportuna e racional congregadas 45
agdes volladas para a regulagéo do acesso, contriblindo para a integralidade da
assisténcia.  propiciende o ajuste da oferta assistencial disponivel as
necassidades imediatas do cidaddo




 EFENENRERRRRNRRRRRER RN RN RN N R R A M B B N B N BB RN RE RN AR R}

ASSOCIACAO CARITAS
NOSSA SENHORA DA ESCADA — ACNSE

Fundada em 10 de novambro de 2005 CNPJ 0B.221.572/0001-02

Regulagdo de Vagas

Toda & rede que ofertar encaminhameantos destinadcos para o acolhimento
seguira a légica orentada pelo nucleo de Acolhida, ndo serdo pnonzados
dispositivos, o aterdimenic a rede e a comunidade sefao realizados de forma
horizontal e conforme a capacidade operativa da ingfituicio

Informamos que atualmente temos -atendido 37(Trnta & Sete) usuarias sem
autonomia , entre idosos, pessoas com comprometimento de saide mental &
outras resinighes especificas de saude, considerando gue de acordo com o
CNAS o espago e voltado para pessoss com autonomia Que estejam em
vulnerabilidade social e vinculos rompidos, Salientamos. que os casos sio
acompanhados e discutidos com a rede, de acordo com a demanda de cada
acoihido. Entretanto. por conta das vagas insuficientes no Municipio para
atender todos esses casos, estes acabam permanecendc no Senvico de
Acolhimento Institucional

| Abrigados.
K Saude Mental Andre Luis Acidle de Melo
E; Saude Mental Angela Lucia da Silva
'3 Déficit Mobilidade Benadito Antonio dos Santos
4 I Deméncia Alcodlica Carlos Antonic do nascimento
B | Saude Mantal Carlos Antonio de Souza
B Salide Mental Carlos Pereira —
7 Salds Mental Claudio Ubirajars de Paula
8 Saude Mental Cicere da Conceigao
5 Idosa ~ Dilmo Geraldo da Siva
10 Neuroiogico ' Eduardo Antonio de Freias Sive
‘11 Balde Mental / Idoso Edvaido dos Santos ]
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12| Salde Mentall Idoso Fernanda Vicente Ferraira
13 Saide Mental Flavio Anselmo
14 Idoso Gilbarto Dorizete
15 idosa Hslio Estevao
16 ldoso Inneu Rosa Rieiro
17| Idoso/ Neuroibgico Jodo Balista Neves
18 Neurclogico JoBo José dos Santos
18 idosn- Jo&o Nunes de Carvalhio
20 Saude Mental José Antonio Sales
a Idosa Jozé Bernardinp de Santana
22| Saude Mental / Idoso José Carlos Pereira da Silva
23 Dificuldade na fala e visao José da silva
24 Saide Mental Jose Ferreira Lima
25 Neurologico | José Roberto da Siiva
26| Idosol Neurologico | Luis dos Santos
27 Saude Mental  Natanael Basilio
28|  Idoso/ Neurclogico Onofre Martins.
28 Baude Mental Paulo da Silva
30 Idoso Paule Roberto Gongalves
ey Saude Mental Pedro Pereira Andrade
|32 Deméncia Reinalde Justino da Cruz
33 Saude Mental Ricardo Cezar Silva
34 Saide Mental Ricardo de Lima Carriel
| 35 Idose Roberto Perez
136 Neurolagico | idoso Severing Alves.
37 Saude Mentai Severina José do N Filho
38| Satde Mental Wilian Tadeu Fiores
40 ‘Saude Mental Yara Maeda
41 Ideso Rubens Tayares dos Santos
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A listagem de conviventes serd atua_lli':ada e mape}a__l:ia diarisments, mediante as
acolhidas do dia, desligamentos e reinsercles que ocarrerem O servico déikara
dispanivel duas vagas para demandas trazidas pela GCM no periodo noturne ou
demanda dos demais servigos do Municipio

O CREAS tera acesso direto 4 atualizagio da listagem de conviventes e numsro
de vagas que estara disponivel em arquivo hospedado na nuvem, profegido e
compartiihado com senha Desta forma o Centro de Referéncia Especial de
Assisténcla Soclal oblerd-a informacio em tempo resi

Diante & manifestacSo de uma demands supérior 3 meta cohveniada, a
‘Secretana da Promogdo Social sers informada e sera solicitads autorizagao
prévia para os abrigamenios com vistas & requerer ressarcimentos ao numer
excedente gue foram atendidos

Tempo de Permanéncia

A pessca que usufruir dos servigos agul apresentados lerd o tempo de ()
permanéncia limitade. podendo ser reavaliado e prorrogado em funcdo do

projeto Individual formulade em conjunta com o profissional de referéncia atraves

do PlA " O lempo predefinido serd de 8 {8ls) meses em conformidade com &
Poltica Mac:onal para a Populagdo em Situago de Rua

A Acolhida

Qualguer admissdo ac Servico devera iniciar-se pela acolhida. Independente da
possibilidade de admizsdo, a acolhida devera ser realizada como etaps
imprescindivel, A acolhida essencialments sa legitima como técnica fundamental
para garantir o acesso, & resolubilidade e o atendimento humanizado, ou sgja,
viabiliza uma resposta positiva as dificuldades reveladas no contexto social das
pessoas atendidas

| BRASIL, Tiptfieacho Maclanal de Servipos Socioassistenclaly. Fasalucao n. 108 de 11 dé novermbre de 3608
Brasilm: MOS/CNAS, 2008h, p. 36
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Atraves da acolhida o servigo S8 compromeiara a atender 8 assistir 35 pessoas
em toda a sua integridade, tendo como essencial a necessidade de agregar toda
forma de conhecimento existente, seja técnica, clentifica ou expenéncia somada,
uma éltica que considers e respeite & singularidade das necessidades das
pessoas em situagho dé rua acolhendo o desconhecido e o imprevisivel,
aceitando os limites de cada situacdo. Tratar-se-a de propor e atuar com uma
postura que permita gue o0 servigo se comporte habilmente como. base
inspiradora de uma disposicis de abedura & de respeito a0 outro com Um ser

sutdnomo e digno, desde o inicio:

Para manter ¢ renovo de processo de atendimento, s equipe se dedicara para
que os valores do senvigo se@am reavivados e a acolhida seja aphcada enguanto
t&cnica @ ndo somente como valor intrinseco, ou seja, a pratica da acolhida valer-
se-3 a todo instants de atuagdo interveritiva que preza & se fundamenta através
da postura & da escuta empatica.

Espera-se gue a acolhida, enquanto porta de entrada principal 8o Servigo, veriha
oferiar para a8 pessoa atendida um meio de envolvimento com o seu propric
processo de ajuda, potencializando s sus capacidade de exploragdo, avaliagdo
& compreansio sobre suas possibilidades desde o primeiro contato. Por tals vias.
nicia-sg 3 assisténcia com a ponderagao & a organizagio das relagdes de causa
e efeito no momento de vida da pessoa atendida sustentado por uma vinculagao
que se inicia com algum otimismo devido 3 gualidade do encontro com a
instituigao,

A composiclo da Acolhida sera conduzida da seguinte forma.

- Espago de escuta dedicada a expressio e manifestagio da namativa objeliva
e subjetiva e da contexiualizagio das demandas sociais, psiquicas e fisicas

- Momento. de orientaces sobre diretos civis:

- Momento de informag8o sobre a disponibilidade da vaga e oz mtentos
missionanos da mstituicio
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- Momento de vinculagdo dos Intenids missiondrios & as expectativas
demandadas pela pessoa atendida

- Momento de reflexdc scbre a imporancia de se expor 3 um momento de
possinilidades de reconstrugdo-de um projeto de vida arguitetada na seguridade
gue a instituigag tem come fim.

- Na ausencia de vagas serd realizada pactuacio com 3 pessoa alendida sobre
farmas de dar continuidade na espera porvagas ou o direcioraments pars outros
servigos que realizam abrigamento em seus termtonos de ongem. Caso a pessca
estgjla sduada no teritdric de Baruer, serd viabilizado continuidade da
assislencia atraves da abordagem social

- Encaminhamentos parlinentes para a reds & crientagbes pontuais em relacdc
as demandas socioassistencials:

- Avahiacio da equipe de Enfermagem para canstalagio de riscos de saude e
realizaclo de encaminhamentos.

Objetives especificos da Acothida

- Viabilizar & melhoria do acesso das pessoas ao Seryico;

- Humanizar, atraves de uma postura &tica de respeito ao cutro, de acolhimenta
do desconhecido e de reconhecimento dos limites de atuagio,

- Relevar uma abordagem integral que se fundamente am valores humanitasios,
solidarios e de cidadanla

- Promover a responsabilizagio dos profissionais téenicos em relacio & pessca
atendida e elevacac dos graus de vinculos e confianca entra ales;

- Organizar o processo de trabalho da equipe interdisciplinar

- Elaborar a autonomia de decisfo da pessoa atendida sobre sua vida, pama
capacita-ia a reconhecer as necessidades, vontades e desajos de compreender
melhor as suas demandas e a promogdo da sua qualidade de vida

- Possibilitar vislumbre de maior mobilidade e fluidez no atendiments oferscids
pelo servigo,
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- Desenvolver © grau de autonomia com que deve enfrantar as demandas e
desafics dos contextos: de trabalho de -assisténcia social, sabendo buscar
siliporte tedrico e tecnico necessaric para caractenzar a situagio e suas
dermandas, plangjar intervencies, implanta-las e avalia-las

PIA -~ PLANO INDIVIDUAL DE ATENDIMENTO

O PIA — Plano Individual de Atendimento serd a estratégia (nterventiva gue
alicercars todo o servigd prestado de Assisténcid Social O PIA serd o
Instrumento tecnice de anentagc da relagdo entre 03 convivenies e os
profissionals do servigo,  SerBo através desse instrumento gue serfo

‘compartlhados as agbes & as metas de desenvolvimeanio do convivente para &

aglaboracdo do seu projeto de wvida O PlA ficara desenhado de forma
participativa a partir do momento gue o convivente adentrar no Servica.
Disponibiizara registras operacionais e todo o regimento de dados gue viabllize
uma anahse nao rasa e continua de informagbes emergentes e funcionara como
um complexo nstrumento que respondera as demandas objetivas e subjetivas
dos conviventes. A natureza deste dispositivo estara fooada nos aspecios
funcicnais € no . potencial de’ eémancipagdo das pessoas  atendidas
fundamentando a idantificagdo das agBes tecnicas e de servigos de apoio a
autcnomia & a inclusdo comunidna. O PlA deverd considerar o plangjamento da
rensgrgadc familiar quando a possibilidade existir,

Conceltos que fundamentam o PIA

A projecio do PlA tem comgo -alicerce trés aspecios: valores do convivente,
desejos do convivente, vinculo entre convivente, a instituico -3 Equipe Técnica
a referéncia @ a comunidade O PIA funcionard como um arranjo operador e

‘gestor de cuitado, cooperagio e compartilhamenio da saberes centrados no
convivente. O PlA possibilitara o encontro de desejos. projetos, ideclogias,

Interesses, visio de mundo e subjetividade
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A fim de garantir a elaboragio e operacionalizagdo do PIA propdem-se a adogdo
da alguns eixes norteadores: a centralidade na pessoa; a parcera enire eguipe
e usuang a articulacio dos recursos do temitorio nas agdes executadas. 3
&nfase no contexto da pessos, a construclo compartilhada e a definiclio de
rmietas com duracao previaments acordada,

Objetivos do PIA

O PIA enquanto estratégia interventiva mantera o8 seguintés objetives' canstruir
fluxo de atendimento, facilitar a- discussdes tde casos, garantir a integralidade nos
ateridimentos, garantir a continuidade, de avaliagdio e de reavaliagio do
processo de atendimento, possibilitar producie de aulonomia e apropriacao de
processa de cuidado por parte do convivente: awxliar as equipas na dafinigéo
direcionamento de suss agdes, e garantir agbes coerentes com o contexto de
cata pessos

As etapas do PlA

O PiA sera dividido em quatro elapas pricritarias. a pimeira serg a analise da
dimenséo social, psicologica, funcionat g organica; a:segundsa sera & construgio
de metas. estratégias & divis3o de responsabilidades, a terceira serd a
etaboragdo de indicadores das expressdes e manifestagdes do tecido de cada
projeto de vida e & quarta serd a avaliagao do processo.

Sobre os prazos para elaboragdo das metas

O tempo para reavaliagac do caso devera ser 0 minimo possivel. para que as
agoes planejadas produzam o efeito esperado O tempo maximo sera o tolerado

_para nag permitir gue 2 egquipe perca g famibandade com a problematica em

questao. Sempre sers pensado em curto & medio prazo para 0% processos, ums
vezZ gQue o Investimenta de enargia em cada elapa tera que manter a vigor e a.

motivagas,
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Como sera realizada a andlise dimensional

A analise dimensional em st implicard em problemalizare crar priondades para
viabilizar solugdes

U processe de problemstizagSo ird ultrapassar-a ideia de queika principal O
objetivo principal néo sera procurar Um “foce” para doar respasta precisa; mas
sim alcangar de forma ndo superficial as prioridades intersubjetivas que dardo
quandade nasescolhasobjetvas Para tal dever-se-a problamatizar da seguinte
farma. A situagdo é problema pars quem? A situagdo & problema de quem? Par
que & situagdo & |nterpretada como problema? Por que discutir tal situacas
problema & ndo outra?

Agdes que deverdo estar presentes durante o processo de elaboragio do
PlA

Deverao estar presentes as seguintes agdes durante o processo de elaboragio
do PIA & compresnsdo a 'sjiuau;&n problema; a realizagéo da- pactuacdo da
situagao com os objetivos, & realizacdo da pactuago das agbes para alcangar
as matas, a realizaglo da avaliaglo e reavaliacdo do processo & justificativa da
escolha da dimensdo de vulnerabilidade; o aprofundar do entendimente da
processa historico-social da dimenséio de vulnerabilidade escolnida, -a definicie
& OiSCUss80 a5 agies possiveis para implementar o projeto de intervencio na
dimsnsao escolhida, a identficagdo ndo somente das pEss0as & @8
crganizacoes (redes) potencialments implicades com o processo, mas tambaém,

aqueles gue -demonstram interésses contranos, sem persecutoriedade
infundada

O roteiro do PIA

@ roteiro ndo devera ser utilizade eomo protocolo rigido de operacionalizacda da
Fia. O roteiro no visard gerar normatizacies que se distancism da
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singuleridade proposta para seu desenvolvimente. A utiizagdo do roleiro serd
desenhada para-direcionar a equipe e evitar gue essa se parca no processo. Nao
devera ser permitido que ¢ roteiro impligue em burocratizagie do cuidade, do
acesso eda organizagio do servico.

ACOMPANHAMENTO SOCIAL

A pratica do Acompanhamento Social estard volteda para significar o ferritono
urbano como dispositivo de reinsergac social de conviventes qus estio
segregados pela sua condicio biopsicossocial, sefa por transtoma meantal severo

_ou por alguma deficiéncia ou condigio imitadora, Nos diferentes percurscs pels

cidade, muilo mais do gue se onenlar ou se ambientar, trata-se de usar o proprio
tecida urbano como espago de novas produgtes de sentido, fazendo com que
as propnas Intervenpies desse espaco possam adguinr uma fungdo social

i3 acompanhante social atraves da circulago & mobilidade wrbanas
pradeterminada buscard circular com a pessoa gue esta isolada do convivia

‘socisl e ra acompanha-io em seus varios espagos de vida: O Acompanhamerito

Sccial sera uma-pratica que resgats o direito de usufruir da vida publica para a
pessoa que foi sistematicamente excluida desses espagos.  Constitul-se
enguanto pratica uma forma de atencdo so sueito que recipera a aglo de

circulagdo. mundana- & ‘social interrompida a  partir da situagBo  de

vulnerabllidade. E uma Esh‘aiégia gue potencializa trocas e intercambios sociais,
no sentido de articulagio com as esferas de produgdo matenal e simbolica da
vida e na bubca de espapos na cullura, nos quais as formas particulares de
existénma ancontrem expressao; valor e legitimagao.

A reabilitagio psicossocial @ entandida comio um conjunto de estratégiss que. ao
inves de capacilar & pessoa por mewn de aches normalizadorss &
normatizadoras, propde, ag individuo em soffiiments, caminhos no sentido de
que ele possa produzis vaior e sentido sogial. com base no resgate ds
capacidade de produzir sua propra vida S0 recuperar @ contratualidade como
cidadao. Assim, preconiza formas de atuacio 85 guas centram seu foco na
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recuperacao da capacidade de o sujeito recnar sua vida na cultura, por meic de
agles no mundo reconhecidas e legitimadas, & Inserir-sé nos sistemas de trocas
sacials

Acompanhamento Social tera como objetivo atender o conviventa em um ESPECO
diferenciado (espagos plblicos e da comunidada). Este tipo de intervencdn & um
instrumento importante para a reconstrugdo do cetidiano, resgate da cidadania,
reconhecimento de espaco e promogdo do sentimento de pertencimento social
ceran. realizados  passeios em  lugares publicos, ﬁamrnhaﬂas para
reconhecimento de espago. treinamentos para utilizagio de servigos como
bancos, supermercados, transportes plblicos. entre outros

PLANO DE ORGANIZACAD DO COTIDIANG

O Plaro de Organizago do Cotidiano serd o instrumento de planejamenta das
rotinas do Servigo de Acolhida. Serd elsborado de forma participative pelos
conviventes e profissionais do servigo

Acontecera através da organizagao da roling gue se expressara as realizaches
e a aleance dos objetivos. O cotidiano serd o espago de manifestagdo do
desenvolvimento da autonomia e'da independéncia: Sera no cotidiane que serd
articulado as pactuagdes operacionms para oconvivio & os consaguentes efeilos
socineducativos ao instar a responsabilidade e a saudavel coewsténcia, bem
comaoa vivéncia possivel de fazer escolhas com liberdade

O Plano de Organizagac do Cotidiano orientara as acBes técnicas e as atitudes
adequadas de culdado rio que tange & ndo incidéncia de superprotecdo e
superastimacdo das habilidades dos residentes. Os cuidados serdo efaborado:
nos diferentes momenios do dia coma acordar, levantar fazer as-refeicdes

Culdar das proprias coisas, coniribuir para 8 limpeza e organizacao do Servico 8
ra ajuda solidaria aos outros abrigados
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intervencoes Tecnicas Multidisciplinares

Servigo Social

0 Servigo Soclal realizard a acolhida, escuta qualificada, acompanhamenta
especializadn & a oferta de informagdes e orientagdes Serd responsével pela
realizacao de acompanhamento especializado, por men de atendimentos
familiares, individusis e-em grupo. Resalizara visitas domicihares as famiias & a
comunidade acompanhadas pefo servigo, quando necessario. A realizacdo de
encaminhamentos monitorados para 8 rede socioassistencial, demiais politicas
publicas setorials e-orgdos de derésa de direito-sera viabilizado pelo profissional
do Sefvigo Social

O Assistente Social serd o profissional que ird ofertar procedimentos em defesa
dos direftos humanos e sociais & dagueles relacionados as demandas de
protecio social de Assisténcls Soclal Estard focado na vigidncia social
producdo e sistematizagdo de informagdes gue possibilitem a construgdo de
Indicadores & de Indices das situagbes de vulnerabilidades e rigcos que incidam
os conviventas do Sarigo Institucional nos diferentes ciclos de vida

O servigo de Assisténcia Social realizara os encaminhamentos para avaliagdo e
insercao dos potenciais beneficiarios do PBF no Cadastro Unico & do BPC, na
.ﬂuahaqﬁn social dos conviventes para 2 aguisicdo dos documentos civis
fundamentais para o exercicio da cidadania.
Sera de suma responsabilidade do Servico Social a divulgagdo de informacgies
de modo a oferecer relerencias para os conviventes sobre 05 programas,
projetos & sarvicos sotjoassistenciais do SUAS | sobre o drgéos de defesa de
direitos e demais senvigos publicos de ambito local, municipal, regional, da area
metropolitana e ou da microrregiSo do Estado
0 Sarvigo Social se posicionara atraves de agdes que considerem o convivants
nao como objeto de ntervenglo, mas Komo sujeito protagonista da rede de

-‘aghes e servigos. Abrirg espagos e oportunidades para o exercicio da cidadania

ativa no campo socisl, atuando sob o pnncipio da reciprocidade baseada na
identidade e reconhecimento concreto. Sustentard a aulc-organizacdo do
convivente g da familia no desenvolvimento da funigdo publica
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Resume-se entdo no gue tange a protegan de direitos, o Servico Secial terd por
prncipios a matricialidade socio familiar, aterritorializacdo | a protecdo proativa
a integragBc & seguridade social 8 a integragdo as politicas sociais
econdmicas, garantira a sequranca de acolhida, a segurancs social de renda, a
sia_u,_uranr;afdﬁ convivio ou vivéncia familiar, comunitaria e social, a seguranga do
desenvolvmenta da autonomia: indwidual, familiar e social e a seguranga de

- spbrevivéncia a nscos circunstanciais, Todo esse trabalho serd expresso através

da atendimentos individuais, grupais, oficinas, acompanhaments social, visita
domicilar e articulagdo de rede

Psicologia

O trabalho essencial de Psicologia visara alender 08 usudnos em toda & sua
integralidade a partr de intervengles especificas e direcionadas com o fim de
elaborar.

*  Avaliacies de realidades p_sicusﬂc&ciai; desorganizadoras ou disruptivas

* Sentimentos & -afelos gerados por sifuagles que podem desencadear
perplexidade. medo da morie, desamparo, vulnerabilidade. impoléncia,
sentimentos decorrentes de luto, desesperanca e descrenca,

» Facilitar & desenvolver recursos adaptativos e de enfreptamento as
adversidades consequentes a situagdes de vulnerabilidads,

* Eiaborar processos de resiliéncia, ou se@ capacidade de suporiar
situagdes limites e desorganizadoras,

* Retomar as capacidades de coexstir eficientemente, pessibilitando gue
as pessoas consigam fazer avaliagbes mais precisas do dia-a-dia, saindo
de condigles de perplexidades, passando a atuar a partir de um
empoderamento psCossocial

* Agcompanhar pesscas com perfurbagdes nas fungdes da consciéncia
identidade ou percepgo do ambiente, o que pode ser transitério ou
CrOmes)
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* Elsborar os préprios recursos das pessoas para adaptarem-s& da-methar
mangira as limitagles impostas pela situacio de hospitalizagdo @
condigéo de adoecimento.

* Doara visibilidade subjetive aos sofrimentos psiquicos & sociais

* Alcangara promogio das mudancas necessdrias para a manutencio da
abstinéncla de pessoss em guadro de abuso de substancias peicotropicas.
€ psicoativas, oo processo de construcdo da consciéncia e do
gerenciamento dos com portamantos,

* Colaborar para gue as pessoas adictas retomem suas capacidades de
escolherem por elas mesmas para lutar contra as compulsfes atravis da

sdificagies subjetivas valorizadas pelas proprias significactes,

* Minimizar a ocorréncia de situagdes de risco social e fortalecendo &
convivéncia familiar & comunitana:

* Promover acessos a benefitios de servigos publicos, fortalecendo a rede
de proteciio social, salide e educacio nos territérios.

* Elaborag3o de processo de reabilitagio psicossocial & de projeto de vida.

As bases ledricas ufilizadas nas ntefvencies e agdes serdc a humanista,
fenomenclogia-existencial & a psicanalitica com enfogue soclal

Os atendimentos. individusis que serdo realizados com s convivenies pela
psicologia serfio orientados pars: realizaclio de  andliee  dirmensional
psicologicas, com o objstivo de compreender o contexto e o histdrico de vida até
o presente momento: indicar os principais ‘alementos formativos de queixa e
demandas emocionals; avaliar a evolucio & oscilagio de sofimentos psiquicos,

apontar as principals formas da anglstia, de Inbigan oy sintoma presente:

apontar hipdteses sobre: os principdis confitos trazidos nas demandas
apreseniadas pelos conviventes, avalia-los para prever um apoio de eiencio
brave ou reaiizar encaminhamentos matriciais, potencializar a adesda de novos
beneficiarios, acolher & orientar sobire o funciona mento, objetivas e expectativas
relacionadas ao processa de reabilitacdo psicossocial de noves atendhdos

Os atendimenios que serdo realizados com familiares dos conviventes pelg
servipo oe psicologia serdo onentados pars: minimizar fendmenos de isolaments
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social. minimizar & debilidade de vinculos familiares: avigorar as aliancas
solidanas e dos sentimentos de pertencimento e de coletividade: elucidar
aspectos relsclonados 4s patologias apresentadas pele usuaro e a Importancia
da assisténcia ambulatorial fazer orientagbes sobre processos Sistémicos
famillares no processo de reabilitacio psicossocial, realizar gncaminhameanio
para grupos de apolo centrados na familiz e ng quadro de co-dependéncia;
medsar conflitos afetivos entre familiares envolvidos com a
A psicolegia institucional  mariters productes para contrbuir com o

desenvalvimento de métodos de trabalhe: & partir da premissa de que a

Instiluicdo & um grupe que resulta de acordos gue se fazem entre
8 Organizacao & as pessoas a quermn é confiado atnbuigbes contidas nasfuncies

Entendendo a dingmica institucional, o servige de psicologia
coordenagdo do PIA - Plano Individual de Atendimerito,

A psicalogia comunitaria tera como objetivo articular as forcas sociais. politicas,
cultueals e filosdficas que moldam a vida cofidiana da comunidade institucional
Dedit;qr—sa-a para Integrar processos - cognitivos, Processos de aprendizagem,
dos sistemas afetivos e emocionais dos conviventes da Instituicao, das relaches
interpessoas & grupais que sao estabelecidas em expressoas comunitasiss,
evidenciado os fendmenos de sociafizagio e empoderamento. A psicologia
comunitaria se manterd responsavel por ages no tecido comuriitdrio pautada na
dimens3o &tica da legtimar o que se faz Invisivel e intwvidual na dimensas
Coletiva O processo sers elaborads através da Compreensao das recoréncas
& singularidades dos mais variades aranjos micros socials ao
imagem do convivénte eomo ator

instituigdo.

cansfituira =

consiituir a
social gue participa da cragdo da vida

cotidiana. Fogara nas wivissidudes de ©spagos de convivéncia comunitaria

alraves de agdes estruturadas das seguintes formas: sensibllizaclo, pesquisas
refiexdes, discussSes. experimentages e compartihamentos. sssas processos
se manifestardo através de situagbes vivenciais, dindmicas. passeios exterrios

participacio de eventos socisis & cullurais; exposighes de filmes e de palestras
iematicas
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Terapia ocupacional

A terapia ocupacional atendera todos os corviventes indiscriminadaments. bem
como a pessoas com deficiéncia. déficit ou incapacidade fisics ou mental,
temporana ou permanente, O lerapeuta ocupacional envolvera o convivents em
‘atividades destinadss a promover o restatislesiments B o maxima usa de suas
fungies, com o propésite de ajuda-los a fazer frente as demandas de sau
ambiente de trabalho, social, pessoal e doméstico e a participar da vida em seu
mais pleno sentido

0 servico de terapia ocupacional aplicara melodos de avaliagdo e regisiro,
formulard objetivos, estratégias de intervencdie tais como: atendimentos
marviduais, grupais. familisrgs, (nstitucionais, coletivas, comunitarios. Tambem
emitira pareceres & relatorios terapéuticos ocupacionais sobre o desempenho
socic-otupacional e se necessano, realizara encaminhamerios para os servicos
da rede, nas esferas govermamentais, No atendimento grupal as agfes sociais
inclusivas resgatardo o "pertencer” por meio de agdes terapéuticas boupacionas
em diferentes modalidades de grupos -sociceducativa, de convivéncis &
sociabilidade

Os atendimentos Individuais conduzides pelo sérvigo de terapla ocupacional
terdc como objetive: ajudar 8 manter a0 maximo o bem-estar, preverir a piora
em uma desordem crnica; promover e restabelecer as fungbes
biopsicossociais, acelerar a convalescenga, restabélecer a  capacidade
lborativa; promeover a adaptagdo e integracdc social, examinar a estabilidages
de processos de reabilitagsn.

O terapelta ccupacional utiizard de Seus conhecimeritos para pIomover o
compartamento competente nas areas da vida, aprendizagem & trabalho de
conviventes que experimentam enfarmidade. défict na desenvolvimsnts sioU
disfungbes fisicas & psicoltgicas gu que de algum modo estdo em situacio de
rsco. Estara voltada para a malhoria de qualidade de vida dos convivantes
auxiliandg-o a escolherem, arganizar e conduzir Blividades cotidianas Avaliara
& necessidade do uso de tecnologia assistiva, & faré encaminhamentos de forma
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& articular servicos de outras pnl'rnms_- publicas e
¢a rede de apoio,

No contexto

organizagdes privadas locais

comunitario a Terapia Ocupscional promovera

PIOCessos gque
Opeorunizem, estimulem e ncramentem a particigacio social

de pessoas e
grupos saciais: Nesse sentido, ird desenvoiver praticas que retinem fecnoiogias

orientadas Para a emancipacdc e a autonomia 08 pessods que. por rardas
ligadas & probleméticas especificas (fisicas; Sensofals, psicologicas, mentais
elou sociais) aprasentam temporaria ou definitivamente: dificuldsdss de insercio
2 de participacan na vida social e econdiniics

A terapia otupacional np contexto  comunitario favorecera o acesso a

experiéncias’ diversas de marifestagies culturas, -artisticas e Expressivas,
desporiivas, linguisticas enire’ OUlMES, promoverd  atividades cognitivag
Corporais, lidicas e de convivénca. bem - como a consofidagio de relacies
dialogicas. pautadas pelg Cidadania e pelo reconheciments do valor da
divarsidads de saberes:

na protecdio social especial o lefapeuta coupacional centrars a sua atencgdo na
‘organizagds efou rearganizacio da vida cotidiana com atendimento &
orientagdes direcionadas Para a promogio de diraitos. fortaleciments da funcio
protetiva das pessoas @M situacao de ameana ol vidlagan de direitos.

Enfermagem

Enfermagem estara para cuidar de mado integral e halistic, desenvolvendo de
forma autdnoma ou em equipe afividades de Promocao, protecas, prevencao,

reabilitacao e reQuperagss da sa bde. No servige institucional de enfermagem se

ocupard da reabilitagdo do convivente oom comprometimentos de saiide

permanentes ou lemporarios com o intuite de restaurar o seu

Indrvidual normal ou adaptar 8 pessoaa uma nova situagdo de 3
com &

funcionamenta

lide relacionada
verente da funcionalidade comoral methorando a gualidade de vida

ASEIM, cada convivente, sera alvo de tentaliva & reunido de esforgos por para
do enfermeirg em capacitar para 3 independéncia nas siiag atividades de wids

diana tende em conta & suz motivagas, o intercdmbio que os fatoras de vida ihe
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proporcionam  em satisfacio e motiva

CA0 pessodis para realizar as suas
alividades de vida

autocanhecimenta, eontrola & autoculidado

O cuidado de enfermagem Ao BQuipamento constituira principalmentes arm
promocan; prevencio e encaminbamenta. nio que se refare cudados em salde
alem de promover Bducacan e formacio conti flada entre os colaboradores

A presenca deste profissional para. realizar g entrevists iniclal de saide (Serg

organizar, direcionar, coordenar os técnicos de enfermagem: Coordenar a rating
da enfermagp'rn na entidade: reslizar reunides técnicas no setar e elaborar as
Escaias de frabalho & falga do setor: Planejar e acompanhar a eXeCUCio da rotina
de enfermagem; coordenar a administraclo de medicamentos realizada pelos
t2onicos da anfermagem;.-mampanhar O desempenho dos tecnicos através da
observacio da fealizacio das atividadss BXBCUCAD de farefss. no
BEompanhamenta 093 livros de registros e intercorréncias: coordenar a rotina de-
higiens os conviventes; obsarvar 3 equipe de enfermagem no banho & nas
Cuidados de saige Passando dados técnicos N0 manuseio e frato com o
convivents; se responsabilizar por cuidados de maior complexidada tecnica; ser
responsavel em manter contalo com a equipe méadics em casos de dosngas
complexss € prestar esciarecimenias @05 convivenle sobre: as condutas
necessarias para o tratamento; orientar todos os funciondrios a abngados na
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brevencao de dosrigas Infectocontagiosas: através de
exgencias da Orgéo Fis-aat’:zﬂdnr'-[GDHEHJ

Os atendimentos com a familia serse Tealizados para auxiliar no planejamento &
Sr@anizagan do nove astiio de vida & mudangas de hahitos quando o convivente

fBIOMAr 20 lar Poderdo ser fellos. calenddnios de consultas  médicas,
ganizaco de rotinas, atividades de vida disria e praticas.

palestras, garantir as
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3.7. CRONOGRAMA DE ATIVIDADES:

ATIVIDADES MENSAIS /SEMANAIS
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e . Periodo (Janeiro a Dezembro) Mensal i
Objetivos Atividades — - = —
| 0102 030405 06 07 08|09 10 11 12
i R I._ : i : =
| - Encontros

COM as
' familias
| atraves de
. visilas, | |
- Participagas |
em aventos |
comunitarios e | |
 Fonalecime | festas
nta de celebrativas; '
vingulos Lon _
familaces e | “AVHsdesde | X | X | X | X | X | X |X|x|X X | x| %
mmusnrlam:: ' Fortalecimento
' de \"Iﬂwl':ﬁl I
- Atendimentio
dos Servicos
Teacnicos:;
- Passeins
.' Externas,
Acompanhame
nto Sacial;
Assegurar Encantros |
BSpaCOS 98 ~nmags
referéncia  gmilias.
para o
convivig | - Oficinas:
grupal, - Atividades
comunitano X | X X | X X | X, X | X|X | X X| X
esocialeo ﬂE:mgdumiw
desenvolvi >
mento de | - Alendimantos
reiagoes de | dos Servigos

afetividade. | Tecnicos:
_E-D"dﬂriﬂ‘:dﬂ |
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mo social | nto Social,
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cantas

gesenvoive | - Atividades.
r Socioeducatiy
competenc 33
a8 Jaraa = |'
compreens Acompanhamea
8o criica | nto:Social; |
G Passeios
realidade | _ T
social e dg | EXIBMOS] !
- mundo
| contempora
| neo
e ' Possibilitar |
g |
faconhecim
anto do - g
boneo s, | - cias |
da - Articulagao |
' educagfic | de Rede;
CoMmo &
cidadania; | 2ocieeducatly
desenvalve | o XX | 2| X | X [ X | X |X
r -
conhecime | Acompanhame
ntas sobre | nio Social,
a-mundo do
trabaiho e | - P@sseios
@  competénci | Extemos,
as: I
aspecificas
basicas.
Cantnbuir
para a
insercan,
reinsercao
E . .
parmangnis [OMELRE8 | g | x [ x| x | x| X | x| %
Edﬂ ._‘i
pessoa |
assistida no
mercado de
trabalho, |

F
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3.8. ARTICULACAD EM REDE:

A descrngao do como se formatara a ariculacao de rede do Centro de
Acolhimento para Pessoas em Situagac de Rua abrangera todas as unidades &
servigos, i5to & o Servigo de Abordagem Social, Casa de Passagem, & o Servico
de Acolhimento Institucionai.

Articulagdo da Rede de servigos socioassistenciais

O Servico de Abordagem Social, Casa de Passageme o Servico de Acolhimenta
Insbtucional, podera ﬂig_n'rﬁf::ar a porla de entrada ou o primeiro contato com
sarvigos publicos por parte das pessoas atendidas: Por se configurar como uma
referéncia nos temitorios e possibiltar reajs condicies de acesso & rede
socioassistencial, os profissionais dos referidos eguipamentos irdo manter
estreita articuiagBo com as unidades de referéncia do: SUAS, CRAS, CREAS &
o Servigo Especializado para Pesscas em Situagado de Rua, bem como 2 rede
Inter setorial

A integragio entre servigos sera orientado para garantic o acesso das pessoas
assisfidas & informagdes sobre transferéncia de renda, estratégias para &
Inciusao social, o fortalecimento de vinculos familiares e cominitarios ‘@ @
garantia de direltos socioassistenciais,

Articulagdo em Rede dos Servigos ofertados nas Unidades com outras
politicas publicas

@ Centro de Servigo de Acolhimenio se alentard para ndo se componar coma
msttuigdo autossuficiente de agdes de assisiéncia Por essa razéo nao sers
ofertada atividades que ndo possul competéncia para tal A complementagac de

servicos serd veiculada por um matnciamento gue viabilizatd um conjunto de
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estratégias interventivas com papéis bam definidos e de tal maneira serd evitado
sotreposiches e substituictes de servicos.

A conexdo, b acesso e a vinculagdo com os demais politicas serdo primordiais
Quando se cits outras politicas poablicas, 80 essas salde cultura educagdo,
programas & prajetos de formagdo para o trabalho, de profissionalizagan & de
inclusBio. produtiva; senvigns, programes e projetos de  Instituicdes  ndo
governameantais e comunitarias @ em parcena com as irés esferas de governo

A InstitulgBo de procedimentds e relagfes institucionalizadas ja devera estar
esiabelécida nessa rede complementar. Sera um continuo didlogo entre as
diferentes areas e pactuagdes de cargter coletivo MNesse ambilo sera
considerado  (..) @ diversidade, as pariculandades, os limitss e as
gspecificidades de cada area, visando esfabelgcet nexos de interdependéncia e
campi&mantandﬂde"_d. Para tanto serd necessario cnar ‘(. ) especos ds
comunicacdo, negocispdo, mediscdo e estralégias, no senlido de eslabelecer
convergéneia nas agies & nos resullados esperados. "

Articulagdo interinstitucional com os drgaos do Sistema de Garantia de
Direitos

Havera interlocuciio com ps demais orgos do Sistema de Garantia de Direitos,
especialmente os chamados orglos de defesa de direltos, coma por exemple:
Consalhos Tutelares, Defensoria Plblica. Poder Judiciario: Ministéria Plbiico e
direitos humanos: servigos de assessoramento undico e assisténcia judiciana:
ONG's que atuam com defesa da dirsitos, entre outros.

Os orgdos de defesa de diretos terfio ) o impordante papel na garantia do
dcesso & justica & @ mecanismos juridicos de protepdo legsl de dirsitos, tendo

" BRASIL SUAS ¢ Populaclio em Situsgla de Rua. Perguntas e Respostas: Servigo Especializade em
Abordagem Soclal - MDS. Brasiiiz, v IV, 2313 p 28
" idem.
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et \ista-assegurar & sus defese e exigibiidade. bem como lomar as medidas
relativas & responsabilizacio quanda da viclagdo de direitos "¢

ORGANIZAGOES NATUREZA DA ' PERIODICIDADE
INTERFACE
'SUAS Ariculagio da  rede | PERMANENTE
socigassisiencial
CRAS "Parceria as  visitas | PERMANENTE
domiciliares. CadUnico.
articulacfies territoriais
CREAS Encaminhamentos/ PERMANENTE
| Articulagoes de
Reinzargdo [/ Rede ds
Protegao  dentre outros
MINISTERIO PUBLICO | Solicitagdes  de | PERMANENTE
Certiddes de
| Nascimento  Tardia
Identificagdo &
Responsablizacdo de
|Famil1ares /' Dantre
outros
SADS Inclusdo g | PERMANENTE
monitaramento dm@.-l
usuarios no Programa
Ranascer Baruen/
Centrato: de  Gestdo |
TOOI2017 | Relatorios.
socipassistenciais e

" BRASIL SUAS & Populaclio em Situacio de Rua. Porguntas ¢ Retpastar Servign Expecializado em
Abordagem Social - MD5. Brasilie, v IV, 2013, 028
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| financeiros [ Dentre
outros:

' CONSELHO TUTELAR | Atendimentos  Esporadico |
emergencials & familias/
encaminhamentos 8
outras solicitacies

3.9. CONDICOES E FORMAS DE ACESSO DE USUARIOS E FAMILIAS
Familias e individuos atingidos por situagcies de emergéncia e calamidade
publica

3.10. RESULTADOS ESPERADOS/AQUISICOES DOS USUARIOS

Os resultados esperados para o Servigo de Acothimenio & o mesmo direcionado

pela Resolugdo n® 109/2000 do Conselho Naclonal de Assisiéncia Social {CNAS)
que tipifica os Servicos Socio assistencials na territénc nacional.

- ‘Redugio das violaghes dos direitos socioassistenciais, Seus agravamentos ou
rencidéncia,

- Redugap da presenca de pessoas em situagdo de rua e de abandons,

- Individuos e familias protegidas;

- Construgo da autonomia,

- Indwviduos:e familias incluidas em servigos e com acesso a opariunidades,

- Rompimento do cicio da violéncia domeéstica e familiar *

3.11. IDENTIFICACAQ DAS INSTALAGOES FisICAS

0 ambiente fisico esta adaptado para corresponder ds caracieristicas essenciais
propostas pela texto de -orientagdo para reordenamenta do Servico de
Acolhimento para Populagao em Situagio de Rua viabilizada pein Ministério do
Cesenvolvimenta Social @ combate & Fome (MDS) ® A especificidade do arrano
espacial sugerido para processo de recrdenamento & o de garantr o alcance
maxima de 50 pessoas diariamente e prioritariamente acomodar no maximo 4

P BRASIL, Sisterna Unico de Assisténcla Social. Texto de orientaclo para o recrdenamentn do servico de
cacolhimento para populacho g familiss em situagio de rua, Brasis, 20025 p 2
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pEssoas por guario | considerando gue os quarios da Centro de acolhuda |
comportarao uma. media de 10 a 15 pessgas, tendo capacidade fotal de
atendimento para 130 usuarios Portanto a composigdo de dependénoias &
seguir projela a infraestrutura que terd o Servico Institucional

* 19 {dezenove) banheiros

» 08 (pito) dormitdrios.

= 01 {uma) cozinha;

* [ {uma) lavandena;

* 01 (uma) dispensa,

= 01 (um) refeitorio,

» 01 (uma) drea de vivénoia:

= 01 (um)=sala de reunido,

= 01 (um) sala de equipe técnica

= {1 (um) mezaning,

* 01 (uma) sala de atendimento para;

» 01 (uma) sala de atendimento para o Servigo Social,
= 071 (um) deposito de matenal de limpeza,

* 01 (um) deposito de materiais de manutencio;
* 07 (um) lavandera;

= 01 {um) elevador,

* 01 {uma) escada;

* 01 (um) hall de entrada,

* 01 (uma) sala de administragdo,

* 01 (uma) sala de cocrdenagao;

» 01 (uma) enfermaria,

& 01 {um} quarto da isolamento;

* 01 (uma) sala da diregio;

* Parte extema contendo quintal, calgadas, jarding.
« 01 (uma) academia ag ar livie
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1. Endereco completo: Situado a Rua Titicaca, 572 — Jardim Reginalice —

Barueri - SP

3. Relagao de equipamentosimoveis disponiveis para o senvigo

0 Apareiho de fisicterapia
ot Apareiho de som

03 Aparelho de Tv LCD
04 Armario 02 porias =

02 Armaria baixo 02 portas

A1 Armario baixo 04 pottas.

02 Armario vittine of 01 porta de vidro
03 Armarios Planejados p/ Escritdrio
06 | Armario prateleira
01 Balcao
01 | Batedeira planetaria em ago 110/220 |
03 Bebedouro Elétrico em Inox
B0 Cadeira refeitong
08 Bancos
12 Cadeira Executiva Azul
15. Cadeira esgntono vermetha
o1 | Cadeira p/ Porteiro
03 Camas hospitatares
i Beliches
130 ColchBes Impermeavers
08 Mesas de Refeitorio
04 Mesdo -
o Diva para exames com suporte de papel
01 DVD
01 Escada (fisioterapia)

01 Espremedar de Suco Industrial Croydon
o7 Extintor -
02 Freezer horizontal 02 portas
o1 Infra Vermelho B
ai Impressora
01 | Liquidificadar Industrial
01 Maguina de Xerox & Impreéssora
01 Mesa de ferro
03 Mesa L
03 Mesa de escritoro

08 Par de Muletas
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01 | Oxigénia Medicinal

o1 | Sonophasys

o1 __TensMed 2 — —
0z Geladeira Industrial c/6 portas.

o Televisor 42

a1 | Ventiador de pe

o |Mgroondas il
06 Maquina de lavar 15 kg

a1 Tanguinho de lavar 10 kg
L Fog8o Industrial B bocas cfformo

0z Forno Industrial

Ly Maca .

o1 ‘Exaustor Industrial

02 Bancadas
| a1 Armario aersg
|20 Lixsiras o/ Pedai
|02 Containers p/ roupa
01 s Armario embutido lavanderia 4 portas

08 Armarios de Ago pf colaboradores

03 Persianas

08 Bancos de Palete

05 | Sofa (jogos)

06 Paitranas Individuais

14 Vantiladores de teto

1 Ar condicionado (Isolamenta)

= l

4. Especificar a natureza do prédio |

Trata-ge de equipamento da Prefeitura Municipal, cedido & instituicia sob
termo de concessdo durante o periodo do Contrato de Gestéo 700/2017
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sk

camas

3.12. RECURS0S HUMANOS (DO SERVICO)

: R Area de Trabalho Regime de
Categorias | Horaria i Formaggo | sl
| ot | Funcho i
4sHg |COORDENAGAD SUPERIOR | CLT
e | COORD. SUPERIOR o
44HS  aDMINISTRATIVA  |CUrsanpo |  CMT
ASSISTENTE SUPERIOR
44HS  APMINISTRATIVO | Cursanpa|  CLT
e ASSISTENTE DE SUPERIOR
44HS  compras ‘cursanpo| T
| AUXILIAR " ENSINO
MHS | OMINISTRATIVO MEDIO CLT
SUPERIOR |
OO
SUPERIOR
, E
30HS | PSICOLOGA SanEs CLT
A
SUPERIOR
. . Ef
44 HS | PSICOLOGA psicoLocl | CLT
A
 |asesimisg SUPERIOR _
3o Hg |ASSSISTENTE EISERVICO| LT
RLIAL SOCIAL
. ' SUPERIOR
30HS  ASSISTENTE SOCIAL E/SERVIGO  CLT
| SOCIAL
30HS  ENFERMEIRD BUF'EHIDH GLT
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ENFERMAG |
EM
| SUPERIOR
16 HS | EDUCADOR FISICO E/ CLT
ED FISICA
44ns  EDUCADOR SOCIAL | GHBINO LT
" SUPERIOR
_ TERAPIA E/ TERAPIA
30HS | oolipACIONAL ocuacion | CLT
AL
SUPERIOR
20 HE NUTRICIONISTA Ei! CLT
NUTRICAO |
12X35 |CUIDADOR ﬂ‘f&fg : CLT
12X36 lcumnon Eh;"égﬁé} oLt
12X36 |CUIDADOR iy cLT
12X36 | CUIDADOR Eﬂ”Esé’fg CLT
By | 5 APDIO T ENSINOD
3 i 12X36 | OpERAGIONAL MEDIO CLT
. |APOIO ENSING
1238 | opERACIONAL mepo | O
.! . |APOIO ENSING
| 12X38 | pERACIONAL MEDIO CLT
| — et
APOID _ ENSIMNG
12X36 | 5pERACIONAL MEDIO CLT
. AUXILIAR DE
TE?‘:E’H ENFE’F{"MEEM TECNICD OLT
'AUXILIAR DE
| e (AREER R | TECNICO CLT
——— - = d —t
AUXILIAR DE :
J 12035 |TE e e TECNICO CLT
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.ﬁUHJLLﬁH DE : )
1 (BUELLRDE TECNICO cLT
_ ENSINO |
12X36 | PORTEIRO FUNDAMEN |  CLT
TAL
B ENSINO
12X36  PORTEIRO 'FUNDAMEN | LT
TAL
| ENSINO
12X36 | PORTEIRO FUNDAMEN | LT
TAL
| ENSING
12X36 | PORTEIRQ FUNDAMEN  CLT
TAL
_ ) B ENSING
fekas, (MUMIIARDE FUNDAMEN | CLT
| | i o
1axas | AUXILIAR DE FUNDAMEN |  CLT
<X38 || IMPEZA INDY
TAL
ENSING
12x36 |PUXILIAR DE FUNDAMEN | CLT
LIMPEZA -
TAL
. . ENSINO
g |AUSLARDE FUNDAMEN | CLT
& | LIMPEZA .
TAL
: ENSING
12xas | AUXILIAR DE FUNDAMEN | CLT
LIMPEZA
TAL
T ENSIND
1oxse |AUXILIARDE FUNDAMEN | GLT
% LMPEZA : |
AL
_ _ ENSING
4aHg | SUPERVISORDE FUNDAMEN | CLT
COZINHA
TAL |
| -  ENSINO |
12X38  COZINHEIRA FUNDAMEN — CLT
TAL
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ENSIND
12X36 | COZINHEIRA FUNDAMEN  CLT
TAL
| ENSIND
12x35 | AUXILIAR DE 'EUNDAMEN | LT
COZINHA TAL
ENSING
12x35 | AUXILIAR DE FUNDAMEN  CLT
COZINHA TAL
il aw — I
| ENSINO
12x35 |AUARILIAR DE FUNDAMEN | CLT
COZINHA Ly
; ENSINOD
o P FUNDAMEN | CLT
TAL
44HS |MOTORISTA ﬁ;‘g’;‘g CLT
ASSISTENTE DE ENSING
WHS M ANUTENGAO MEDIO CLT
| ENSINO
AUXILIAR DE
aaHs: 1 o FL.IHE:LMEN CLT
|

*Nota: Durante o desenvolvimento do projeto realizaremos contratagdes PJ
e de Estagiarios.

3.13. MONITORAMENTO E AVALIAGAO

A avahagio e monitoramento dos usudrios: serdo realizados dignamente
‘através das atividades coordenadas pela squipe l8cnica. As questdes referentes
‘& saude serdo acompanhadas pela equipe de enfermagem

A equipe tecnica fara as anotagBes das observagdes do comportamanto
e atitudes dos beneficidrios nas atividades em grupo, que serfo registradas na
lista de presenga As intercorréncias serdo registradas peios monitores =m
caderno proprio onde serdo relatados os fatos na suséncis da egupe tacnhica
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gue posieriormente sardo verficados analisados e tomadas as devidas
providencias.

A equipe técnica sera dividida em referéncias em que cada 1eonico 5263
responsavel em acompanhar sistematicamente seus usuarios Assim, cada
técnco tera uma quantidade de beneficiarios para acompanhar, orientar, motivar
a8 elaboragéo de novos projetos de vida, contatos externcs e o deshgamenio. A
equipe técnica registrard em prontuano suas observaghes a respeito do usuario
dentro de sua especificidade Todos os casos serdio analisedos em reuniao de
aguipe gue acorrera-semanalmente.

As atividades desenvolvidas pela equipe serdo avaliadas pelos usuarios
na assembieia geral gue devera ocorrer trimestraimente. Neste momento se far
O caEso as atvidades & rolinas serdo avaladas pelos usuanos e com a
participacio dos mesmos serde modificadas desde que haja concordanca entra
todos.

Os servicds & as atl'uil:_:_IardE's desenvolvidos serdo avaliados atravas dos
resultados alcangados nos indicadores oe resultades; pelas reunibes de eguipe
teécnica & operacional, pelo feedback da comunidade e usuarios. Atraves destes
resultados as atividades poderdo ser moedificadas pare atingir ¢ objetive
esperado.
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O guadro abaixo Indica of conteddps & Instrumeniais a serem
considerados para a avahacao & monitoramenio.

_ - Por Quem
O que Sera Avaliade? ke ﬁ::;imm = Serd Sera Periodicidade
=i Avaliado?
Assiduidads dos usuanos
nas atividades Lista de prasanca Equipe tecnica| Dianaments
terapéuticas
=N Observagio do
Nival . |,
& Ed;ﬁmg‘a“ ® | componamento e relagio | Equipe técnica| Diaramente
interpessoal
Imiciativa, compreensao e I .
espontaneidade nas meﬁ’ﬁ d:g.?;mEHIDE' Equipe técnica| Dianaments
atividades propostas ol
S aph . | Atendimentos individuais e Equipe
Mud n - .
A ?ﬁ 0 af_;': il w:.:-Ia, em grupo, obsarvacio de tecnica. :
elaboragac de novos : Reunifo de
projetos de vida: _ CNPOrABanG; FREIORTS, equipe
reinsercao sacial participagao social e reuniao| eguipe ds
- tecnica enfermagem
Freglencia as consultas, g s
cbservagéo do estado Eq“'ﬁf l:::jf‘;ﬂ:ﬂ
Manutencao da satde clinico, alimentagao, Eﬁ?;ﬁﬂig o Diariamente
ﬂ;";g:ﬂmﬁﬁﬂm ':E monitoras
Visita domiciliar,
_ atendimento & onentacio Semanal
Reinsergao familiar e a familiar, onentagac e : il
comunidade esclarecimentos a Equipe taenica RETRG: Ce
comunitaria, atividades de aqupe)
lazer na comunidade
Desenvalvimanto e : ! Semanal
remsercao [L?a Ir:eﬂ:_aﬂn de o Ep mm LE !dﬁl 'E?nt:;rzgr‘::% ® Equipe lecnica|  {reunido de
ira o i

equipal |=
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Equipe técnica

. Avaliaggo do grupo de Semanal
Parlicipagao em cursos . s & =
e rntamsf:a ﬁﬁ?m de S phees { reﬂl.;::a; ::is
quen dos cursos
4.14. Assinaturas :
.' Nivea Maria Camargo ta dos Santos

|
)

| i .-"'F-"'M._L.-"—'{I“'l.a-_:.,._.."'-:_
/baito José de Aimeida
/' Presidente

0000000000000 000000000000000000000000000000000




QUADRO DE RECURSOS HUMANQOS

SERVICO DE ACOLHIMENTO PARA ADULTOS E FAMILIAS
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ANEXO I1A

MODELC — QUADRO FUNCIONARIOS ADMINISTRATIVOS E OPERACIONAIS

Cargo/
Fungdo

ASSOCIAGAO CARITAS NOSSA SENHORA DA ESCADA ~ ACNSE

CNP: 08.221.572/0001-02

QUADRD DEMONSTRATIVO DO NUMERD
DE PROFISSIONAIS DA ORGANIZADAD POR
LINIDADE

Descrigio

da fungdo

Formagciio

50 Atendimentos Dia (ABORDAGEM SOCIAL)

Mome Completo

CPF

Regime de
Coniratagio

Carga
Hordria

Hordrio de
Trahatho

Fonte

Wmﬂui

Cricnclenado
_._-.._____

=i il
AR gy i sy

Crealhn
Flinaricaser |
CiELTan e
L
wrtertace o
W |

L ka4 TET
ol mterface

conia
cantialanie
i die

| conirates

m_...._..__....._.n_._._a.:q
U P
[epimliciiean
ptarlibaaivas |
wfyestan ika
A e

i _.:._.h___..____m_P
(el iy

Fhrkiel s &
ML)

LA T TR
fCompng

fupari
Complaio

MieEa Muria Carmargs Piesia fos santos

fhpprins
L L sitadn

Favhmn Wmieada SEntos

ITE AT A

LLF

HIHT A5 16D

096 714 GTR T

FiiT

HI A% 100
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