PREFEITURA MUNICIPAL
SAO JOAO DA BOA VISTA- SP
Departamento de Assisténcia Social

RELATORIO TECNICO DE MONITORAMENTO E AVALIACAO

VIGENCIA DO MONITORAMENTO E AVALIACAO: JUNHO/2018 A DEZEMBRO/2018

DADOS DA OSC
1.2 NOME: Lar Vicentino Sao José
1.3 CNPJ: 59.767.210/0001-52
1.4 ENDERECO SEDE: Rua Antonio Lucio dos Santos n® 87, Bairro Santo Anténio, Sdo Jodo da Boa Vista - SP

1.5 PRESIDENTE OSC: Alexandre Guigim Scacabarozi
SERVICO

2.2 PARCERIA: Termo de Fomento 003/2018

2.3 OBIJETO: Execucio do Projeto “Reforma do Refeitorio™ por meio de auxilio provido de recurso financeiro do Fundo

Municipal do Idoso.
2.4 PERIODO DA PARCERIA: 14/06/2018 a 13/08/2019
2.5 TERRITORIO: Municipal
2.6 ENDERECO DO SERVICO: Rua Anténio Lucio dos Santos n° 87, Bairro Santo Antoénio

2.7 PUBLICO ALVO: pessoas idosas, de ambos 0s sexos, com 60 anos ou mais, independentes e/ou com diversos graus

de dependéncia

2.7.1 VAGAS: 35 (trinta e cinco)
GESTOR DA PARCERIA

3.2 NOME: Cindy Laure Galizoni Elidio

3.3 CARGO: Assessora de Plancjamento e Controle de Repasses ao Terceiro Setor

. COMISSAO RESPONSAVEL PELA FISCALIZACAO

Resolugdo n® 008, de 04 de janeiro de 2018 do Conselho Municipal do Idoso (CMI).
4.2 MEMBROS

NOME: Eliane Aparecida Martins Batista Campos
PROFISSIONAL: Representante do poder publico
NOME: Fernanda Helena de Oliveira Valim
PROFISSIONAL: Representante da sociedade civil
NOME: Lucinda Januario Rodrigues

PROFISSIONAL: Representante da sociedade civil
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PREFEITURA MUNICIPAL
SAO JOAO DA BOA VISTA- SP

Departamento de Assisténcia Social

ANALISE DO SERVICO

5.1 TERMO DE APOSTILAMENTO

O 1° Termo de Apostilamento foi assinado em 12 de novembro de 2018. Altera no Plano de Trabalho o item 8
“Plano de Aplicagio Financeiro”, em que foi autorizado o remanejamento de RS 7.800,00 (sete mil e oitocentos reais) da
despesa “Material de Consumo” para a despesa “Servigos (custos varidveis) ™, ficando apresentado da seguinte forma:

W R 1A VEN
iy o 3 TR 1 WL $ LA 1
I TIPODEDESPESA VO VALOR
Material de Consumo RS$ 26.200,00
Servigos (custos varidveis) RS 45.024,75
(Vide 1" Termo de Apostilamento no processo 9218/2018-T8) ‘

5.3 ANALISE DO RELATORIO DE GESTAO QUADRIMESTRAL ELABORADO PELA OSC

Em exigéncia ao inciso | e Il do artigo 66 da lei federal 13.019/14 foi elaborado pela OSC o Relatério de Gestiio
Quadrimestral, e entregue em 02/04/2019 ao Gestor da Parceria. O relatério contém as descrigdes sumarias das atividades
previstas e realizadas, os resultados alcangados e as metas do servigo. No relatorio consta um indice de satisfagdo de
100% - satisfatério — a respeito da reforma em pesquisa realizada com os usudrios do servigo em 07 de janeiro de 2019,

(Vide Relatério de Gestdo Quadrimestral no processo 14999/2018-T8)

5.3.1 DESCRICAO SUMARIA DAS ATIVIDADES E METAS .

De acordo com o inciso 1 do art. 59 da lei 13.019/14 segue as descrigdes das atividades e metas estabelecidas no
plano de trabalho, com a analise do gestor da parceria, com base no Relatorio de Gestdo Quadrimestral, visitas in loco e
demais documentos comprobatorios.
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PREFEITURA MUNICIPAL
SAO JOAO DA BOA VISTA- SP
Departamento de Assisténcia Social

6. VISITA TECNICA
Em exigéncia ao inciso I, do pardgrafo Gnico, do artigo 66 da lei 13.019/14, a administragdo pablica realiza visitas
téenicas, periodicamente, durante a execugdo da parceria.

A visita téenica 4 Organizagdo foi realizada pela Comissio de Fiscalizagio do CMI no dia 30 de outubro de 2018,
relatando por meio da INF. TECNICA N°. 147/2018 o parecer técnico a respeito do que foi observado. Scgue o relato da

Comissio:

“Durante a visita da comissdo realizada, constatamos que a instituicdo se
encontra em consondncia com o cronograma apresentado, estemdo em fase
de conclus@o o refeitorio, a dispensa e os banheiros adaptados masculino e
feminino, com azulejos e pisos noves, faltando a instalagdo das barras de
apoio conforme a ABNT NBR 9050 nos banheiros e corrimdos em ambas as
rampas laterais de acesso e piso. A cozinha ainda serd iniciada a obra de

reforma tampouco seja concluida essa etapa’”.

(Vide INF TECNICA N® [47/2018 na processo 14999/18-T8)

e Auslise ds Gesior: ]

De acordo com o inciso Il do art. 59 da lei 13.019/14 segue as andlises do gestor da parceria conforme exigéncias
legais, com base no Plano de Trabalho vigenie, Relatorio de Gestdo Quadrimestral, visitas in loco e demais

documentos comprobatorios.
Observa-se através do Relatorio de Gestdo Quadrimestral que:

e O Piblico alvo: Idosos acolhidos no Lar Sao José. Neste periodo permeaneceram acolhido em média de 33
idosos (de acordo com relatorios do Termo de Colaboragdo 011/2017).

o Metas: tendo como meta a reforma do refeitério, é possivel afirmar que a mesma foi concluida com éxito ¢
oito meses antes do prazo estipulado para o seu fim.

da reforma,

‘ o A OSC demonstrou o uso eficiente dos repasses publicos e receberam algumas doagdes para contribuicdo

e As Acdes foram parcialmente realizadas conforme previstas no plano de frabatho:

o As fases da Reforma foram cumpridas corretamente.

o Na Fase de Sele¢do e Orgamentos a OSC ndo realizou trés orcamentos para a compra de alguns
materiais e contratos de alocagdo de equipamentos. Assim foi relatade e justificado no Oficio n'
0(124/2019 entregue pela OSC. Contudo, os or¢amentos realizados e apresentados ao Gestor da parceria
enconiram-se anexos ao processo n” 14994/2018.

o As Metodologias aplicadas sdo claras e detalhadas.

o Os Resultados esperados foram alcangados, conforme foros anexas a este Relatirio para fins de comprovagdo
da conclusdo da reforma.

e O servico demonsira um importante impacto social a comunidude/sociedade.

e Referente a Visita técnica, a qual foi realizada em 30 de outubro de 2018, no parecer da Comissdo demonstra
gue as acdes estavam sendo realizadas conforme cronograma apresentado no plano de trabalho, a reforma
estava em andamento, porém ndo concluida até a presente data.

Obs: a Reforma foi concluida em dezembre de 2018, houve uma inauguragdo em 07/12/2018 conforme fotos em

anexo.
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PREFEITURA MUNICIPAL
SAO JOAO DA BOA VISTA- SP
Departamento de Assisténcia Social

7. PESQUISA DE SATISFACAO E QUALIDADE DO SERVICO

De acordo com o paragrafo 2° do artigo 58 da lei 13.019/14:

“Nas parcerias com vigéncia superior a I (um) ano, a administracio publica
realizard, sempre que possivel, pesquisa de satisfagdo com os beneficidrios
do plano de trabalho e utilizara os resultados como subsidio na avaliagdo
da parceria celebrada e do cumprimento dos objetivos pactuados, bem coma

na reorientagdo e no ajuste das metas e atividades definidas "

Para analise da qualidade e execucgdo do servigo realizado pela OSC foi realizado pela administracdo publica, as
pesquisas de satisfagdo com os usuarios acolhidos pelo servigo.

Obs: Essa pesquisa de satisfa, f
“Reforma do Refeitdrio ™, sendo assim utilizada neste refatdrio como base para analise da gualidade do servigo em geral da OSC. '

7.1 Analise dos Resultados das Pesquisas de Satisfacdo dos acolhidos:

7.1.1 Pesquisa de satisfaciio realizada com os acolhidos
Pesquisa realizada no dia 06 de dezembro de 2018
Total de acolhidos: 33 (trinta e trés) idosos.

O total de entrevistados: 11 idosos acolhidos.

Amostragem de 33% (trinta e trés por cento)

Detalhamento dos resultados da Pesquisa de satisfacio

Pesquisa de satisfagdo realizada com as PCD

Indicador Resultado Porcentual (%) Resultado Final Andlise do Gestor
' k;'.ﬁrumm Fisica e Equipamentos 94% Satisfatorio Indice de satisfagio alcangado
Servico 95% Satisfatorio Indice de satisfagdo alcangado ‘
: Recursos Humanos 97% Satisfatorio Indice de satisfagdo alcangado

Resultado da Pesquisa = 95% - Satisfatdrio
(Considera-se: insatisfatdrio < 80 % < satisfatdrio)

(Vide Planilha dos Resultado da Pesquisa ¢ Fornuldrios preenchidos pelos usudrios no processo [4999/18-T8)

< Analise do Gestor:

Considerando que o indice minimo de avaliagdo de satisfacdo/qualidade previsto para o Servigo é de 80% (oitenta

por cento) observe-se que:
O indice alcancado no resultado da pesquisa de satisfagdo com os idosos acolhidos foi de 93 % - Satisfatorio.

4 OSC demonstrou uma otima qualidade do servigo aos seus usudrios, apresentou uma Avaliagdo Satisfatoria.
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PREFEITURA MUNICIPAL 8
SAO JOAO DA BOA VISTA- SP - 3
Departamento de Assisténcia Social

9. PARECER FINAL

Considerando as exigéncias do Art. 59 da Lei 13.019/14 ¢ conforme regulamentagio no Art. 61 do Decreto Municipa!
5.620/17. onde o Gestor da Parceria emitird quadrimestralmente o Relatorio Técnico de Monitoramento, segue parecer

ATESTO o Relatério Técnico de Monitoramento deste Termo de Fomento para execugdo do “Projeto - Reforma do
Refeitorio” REGULAR.
Ressalvo sobre o atraso deste Parecer por parte do Gestor da Parceria em decorréncia de grandes tramites de processos

a serem amalisados, entre documentagies entregues em atraso para fins de conclusdo deste parecer.

Faz-se parte deste Relatorio Técnico de Monitoramento todas documentagdes analisadas e supracitadas.

Sdo Jodo da Boa Vista, 03 de abril dz 2019

Gestorgda Parcgpfa
Nomé: Cind ure Galizoni Elidio
Cargo; . Planej. Contr. de Repasses ao Terceiro Setor

10. CIENCIA DO DIRETOR DO DEPARTAMENTO DE ASSISTENCIA SOCIAL
NDe TS~ O . W

Eliane Buciman de Lima Rossi
Diretora do Departamento de Assisténcia Social

Sao Jodo da Boa Vista, 05 de abril dz 2019

11. ESPACHO PARA COMISSAO DE MONITORAMENTO
Protocolo de Recebimento: ! @S / A&) Nome:
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LAR VICENTINO SAO JOSE
OBRA UNIDA DA SSVP

C.N.PJ. 59.767.210/0001-52

Sio Jodo da Boa Vista, 11 de abril de 2019.

Oficio n2. 024/2019
Referente: Justificativa da ndo realizagdo de orcamentos

A Sra. Ass. Contr. e Planej. de Repasses ao Terceiro Setor,

Conforme solicitado, venho por meio deste justificar os orcamentos que nao foram
. realizados para a execugdo do Projeto “Reforma do Refeitdrio” - Termo de Fomento 003/2018 -
, a saber:

e Madeira: foram feitos orcamentos no Comércio. Vimos que o melhor preco foi
encontrado na Loja Nilcea de C. Palermo Dotta — ME, sendo que a mesma também
realizou doagdes de madeiras para a reforma.

« Materiais de construgdo: os materiais de construgdo foram adquiridos na loja Baratdo
da Construcio, em que foi realizado contato por telefone e, dentre outras lojas, foia

que apresentou o melhor prego de mercado, além de realizar doagOes para a referida
reforma.

« Pisos e tarneira: os pisos da marca Incopisos foram doados pela loja Depdsito Vanzela,
sendo que ao final da obra foi necessério adquirir pisos do mesmo modelo a fim de
padronizar o servigo jé iniciado. Também referente a essa loja, foram encontradas
torneiras da marca Docol, cujo modelo e quantidade necessdrios somente 0 Depaosito
Vanzela possufa, diante de contatos feitos com outros estabelecimentos via telefonema.

e Gesso: foram realizadas cotagdes por telefone para a compra do gesso, em que a loja
. Bargas e Bargas Ltda. apresentou o menor preco.

s Tanque GHELPLUS e Impermeabilizante: buscou-se por lojas que vendiam a marca de
tanques GHELPLUS, sendo que a (inica encontrada foi a loja P e P Comércio de Material
de Construcdo, sendo que ainda na mesma conseguiu-se mais descontos no preco do
impermeabilizante da marca BIANCO.

« Servicos de Serralheria: foram realizadas cotacges por telefone o que se refere a grades
para guarda corpo e de telas. A loja Vinicius Maltempi MEI, por se tratar de servigos de
solda no local foi a que apresentou 0 menor preco.

e Materiais de pintura: referente aos materiais de pintura, alguns deles foram doados
para a OSC pela loja Bertolota Comércio de Tintas, além da referida loja fornecer
descontos na compra de massa corrida, espatulas e lixas.

27/04/1961 - Utilidade Publica Municipal il abili
20/12/1999 - Utilidade Publica Estadual ?;ﬁgggg; :ggrgﬂa::dz%?:t%ar:fgal

Rua Antdnio Lucio dos Santos, 87 - Bairro Santa Antonio - Fone: (19) 3622-3464
CEP 13871-208 - Séo Jodo da Boa Vista - S.P. - E-mail: larsacjosesjbv@gmail.com
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LAR VICENTINO SAO JOSE
OBRA UNIDA DA SSVP

C.N.P.J. 59.767.210/0001-52

Loja A. Torres e Cia Ltda. Sd0 JoZo — ME: referente a esta loja, o Lar Vicentino S3o José
ja possui hd anos cadastro na mesma, que realizou vdrias doagdes para a reforma.

Sendo assim, as referentes doagées e a maioria dos orgamentos foram feitas
por telefone e ndo nos atentamos solicitar por escrito.

Atenciosamente,

Sra. Cindy Laure Galizoni Elidio

. Gestora da Parceria

Ass. Contr. e Planej. de Repasses ao Terceiro Setor

- Utilidade Publica Federal
27/04/1961 - Utilidade Pablica Municipal E;ﬁﬂmg; il g
20/12/1998 - Utilidade Publica Estadual 2201

Rua Antdnio Lucio dos Santos, 87 - Bairro Santo Antnio - Fone: (19) 3622-3464
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Frente / faixada - Telhado finalizado e rampa de acesso
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Ampliagao de um comodo

70




Acabamento e revestimentos do comodo ampliado
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Refeitdrio interno

- revestimentos

—




Fundos — abertura de portas e janelas, mais rampa de acesso




Revestimento da dispensa
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Alteragdo de porta da cozinha para o refeitdrio e adequagdo
de um banheiro para a sala da nutricionista




Faixada / Area de entrada
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Reforma da Cozinha principal




Cozinha principal Reformada — Antes e depois




Forro e iluminarias
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Faixada — Refeitdrio

Entrada dos Fundos
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Tudo novo
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Inauguragdo do refeitério 07/12/18
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AgOes realizadas no novo refeitério
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DEPARTAMENTO DE AN

ASSISTENCIA
SOCIAL

COMISSAO DE MONITORAMENTO E AVALIACAO

ATA DA REUNIAO COMISSAO DE MONITORAMENTO E AVALIACAO DE 03 DE
MAIO DE 2019

No dia trés de maio de dois mil e dezenove (03/05//2018) as 13 horas, (treze horas) no

salao de reunido do CREAS, teve inicio a Reunido da Comissio de Monitoramento e

. Fiscalizagdo do Departamento de Assisténcia Sccial, conforme Capt. Vl do artigo 56 ao

63 do decreto municipal 5.620/17. Encontravam- se presentes a Sra. Maria Natalia d=

Paula Corneta (Assistente Social e Presidente da Gomissao de Monitoramento), Sra.

Josiane de Oliveira Zanin (Assistente social e membro da Comissdc de Monitoramento)

Sra. Talita Bertolucci Arrigucci (Psicologa e membro da Comissdo de Monitoramento),

A reunido teve o designo de analisar os relatérios Técnicos de Fiscalizacio =

Monitoramento e demais documentagdes referentes zo 3° quadrimestre, sendo : Termas

de Colaboragdo das seguintes OSCs: CAACH -Termo ce Cclaberagdo 010/2017- 1°

TA, tendo sido posteriormente homologado: Albergue Noturno Bom Samaritanc-

. Termo de Colaborago 007/2017- TA 01/2018, tendo sido elaborado nove Plano de
Providéncias, APAE- Termo de Colaboragdo 008/2017- TA 01/2018, tendo sico ;

posteriormente homologado; AEHA Parque dos Resedas, Termo de Colaboragéo

001/2017- TA 01/2018, tendo sido elabcrado novo Planc de Providéncias; CAMID-

Termo de Colaboragéo 006/2018- TA 01/2018, tenco sido homologado; AEHA CRAS

Recanto — Termo de Colaboragdo 001/2017- TA 01/2018, tendo sido elaborado novo

Plano de Providéncias: Lar do Pequeno Vicente- Termo de Colaboragéo 002/2017-

TA 01/2018, tendo sido posteriormente homologado; e Lar Santo Anténio- Termo d= .

R
Colaboragao 003/2017- TA 01/2018. Posteriormente, nos decicamos a analisar os , -\.f"{ }
\PY 4
CREAS - Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia Social /A /
Rua dos Tavares, n°® 08 — Pratinha { A

Telefone: (19) 3631-0311/3623-4154 /&5



DEPARTAMENTO DE

ASSISTENCIA
SOCIAL

Termos de Fomento das seguintes OSCs: Lar Vicentino Sdo José- Termo da Somento

003/2018, tendo sido posteriormente homologado; CAMID — Termo ce Fomenta
001/2018, tendo sido posteriormente homologado: CAACCH — Termo de Fomento
005/2018, tendo sido posteriormente homologaco. Posteriormente, procedemos a
analise do Parecer Técnico Conclusivo Gastor, referente a entidade CAACCH ao Tarmo
de Fomento 005/2018, realizando as devidas assinaturas. Nada mais havendo a tratar
a reunido foi encerrada as 17 horas (dezessete horas), eu Télita Bertolucsi Arrigucci,
. secretaria da Comissdo de Monitoramento, lavrei a presente ata, e esta fai assineada

pelos presentes.

Sao Jodoe da Boa Vista, 33 de maic de 2019

Maria Natalig "Bula Cornata
Presidente dg (ssdo de Monitoramanto

‘E —_ ‘-._k‘ [ P T
Josiane de Oliveira Zanin
Membro da Comissao de Monitoramanto

alite/Bertolucei Arrigucci
retaria da Comissao de Monitoramento

CREAS - Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia Soc:ial
Rua dos Tavares, n® 08 — Pratinha
Telefone: (19) 3631-0311/3623-4154




. i+ BEPARTAMENTE DE

ASSISTENCIA [l
SOCIAL SA0 J0A0

HOMOLOGACA

COMISSAO DE MONITORAMENTO

Orgio Gestor: Departamento de Assisténcia Social
DA OSC

NOME: Lar Vicentino Séo José

CNPIJ: 59.767.210/0001-52

ENDERECO SEDE: Rua Anténio Lucio dos Santos n°, 87 —Bairro Santo Anténio,
Sio Jodo da Boa Vista - SP

. DO SERVICO
PARCERIA: Termo de Fomento 003/2018

OBJETO: Execugio do Projeto Reforma do Refeitorio por meio de auxilio provido
de recurso financeiro do Fundo Municipal do Idoso.

PERIODO DA PARCERIA: 14/06/2018 a 13/08/2019
TERRITORIO: Municipal
ENDERECO DO SERVICO: Rua Antonio Lucio dos Santos, n® 87- Bairro: Santo

Anténio

PUBLICO ALVO: Pessoas Idosas, de ambos 0s sexos, com 60 anos ou mais,
independentes e / ou com diversos graus de dependéncias,

. Periodo de monitoramento e avaliagio: Junho/2018 4 Dezembro/2018

PARECER DA COMISSAO DE MONITORAMENTO

Avaliagio de monitoramento realizada de acordo com Capt. VI do artigo 56 ao 63
do decreto municipal 5.620/17.

Conforme parecer da avaliagdo da visita técnica realizada pela Comissdo de
Fiscalizagdgo do CMI e a conclusdo do gestor da parceria, observa —se que foram

cumpridas as exigéncias previstas para execugdo do Projeto Reforma do Refeitério,
estando o mesmo REGULAR.

Sem mais para 0 momento, nos colocamos a disposic@o para maiores esclarecimentos.




BEPARTAMENTO DE

' ASSISTENCIA
SOCIAL

Sio Jodo da Boa Vista, 03 de maio

Nome: Talita Bcnomﬁ:ci
Assinatura: ¢) )

Cargo: Psicolo

Registro: CRP 06/90629

Nome; Maria Natalig

Assinatura:

Cargo: Assistente Socj
Registro: CRESS 41.09

Nome: Josiane de Oliveira Zanin

Assinatura: = . O e

Cargo: Assistente Social

Registro: CRESS 57.757

CIENCIA DO DIRETOR DO DEPARTAMENTO DE ASSISTENCIA
SOCIAL

b 631 oo e A S

JOAO
DA BOA VISTA

de 2019

Siio Jodo da Boa Vista, & de \ﬁmch_ﬂf)

3 L= J -~ .
Y- o e TR T

Eliane Buciman de Lima Rossi
Diretora do Departamento de Assisténcia Social

de 2019




