PREFEITURA MUNICIPAL 83
SAO JOAO DA BOA VISTA- SP
Departamento de Assisténcia Social

RELATORIO TECNICO DE MONITORAMENTO E AVALIACAO

VIGENCIA DO MONITORAMENTO E AVALIAGCAO: SETEMBRO/2018 A DEZEMBRO/2018

1. DADOS DA OSC
1.2 NOME: Centro de Atendimento ao Adolescente e & Crianga com Humanismo - CAACCH
1.3 CNPJ: 03.295.254/0001-72
‘ 1.4 ENDEREGO SEDE: Rua Marechal Deodoro, 244 — Centro — Sio Jodo da Boa Vista - 5P
‘ 1.5 NOME: Iracema Aparecida Mucillo Silva Mandato de 20/02/2018  até 19/02/2020
2. SERVICO
2.2 PARCERIA: Termo de Fomento 005/2018
. 2.3 OBIJETO: Parceria destinada ao repasse de subven¢ao social providos de recursos do Fundo Municipal dos Dircitos
da Crianga e do Adolescente, com a finalidade de custear o Projeto “Transformando Sonhos™.
2.4 PERIODO DA PARCERIA: 03/10/2018 a 02/05/2020
2.5 ABRANGENCIA: Municipal
2.6 ENDERECO DO SERVICO: Rua Marechal Deodoro, 244 — Centro
2.7 PUBLICO ALVO:; Criangas e adolescentes com diagnostico de cancer e/ou homeopatias e em alzuns casos. adultos
que ndo tiveram alta do hospital de referéncia.
3. GESTOR DA PARCERIA

3.2 NOME: Cindy Laure Galizoni Elidio

3.3 CARGO: Assessora de Planejamento ¢ Controle de Repasses ao Terceiro Setor

. COMISSAO RESPONSAVEL PELA FISCALIZACAO

Resolugdo n°® 65, de 28 de janeiro de 2019 do Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente
4.2 MEMBROS
4.2.1 NOME: Cristiane Macedo Alves Correia
PROFISSIONAL: Representante das OSCs
4.2.2 NOME: Carlos Augusto Castilho
PROFISSIONAL: Representante do poder piblico
4.2.3 NOME: Jéssica Palhares Aversa
PROFISSIONAL: Representante do poder pablico
4.2.4 NOME: Livia Dominato Boaventura

PROFISSIONAL: Representante das OSCs

—
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PREFEITURA MUNIC[PAL
SAO JOAO DA BOA VISTA- SP
Departamento de Assisténcia Social

6. VISITA TECNICA

Em exigéncia ao inciso I, do pardgrafo tnico, do artigo 66 da lei 13.019/14, a administragdo publica realiza visitas

técnicas, periodicamente, durante a execugdo da parceria.

Porém neste periodo ndo houve visita técnica de fiscalizagdo.

7. PESQUISA DE SATISFACAO E QUALIDADE DO SERVICO

De acordo com o paragrafo 2° do artigo 58 da lei 13.019/14:
“Nas parcerias com vigéncia superior o 1 fum) ano, a
administragdo prblica realizard, sempre que possivel, pesguisa e
satisfagdo com os beneficidrios do plano de trabalho e utilizara os
resultados como subsidio na avaliagdo da parceria celebrada e do
cumprimento dos objetivos pactuados, bem como na reorientacdo ¢

no ajuste das metas e atividades definidas”

Para andlise da qualidade e execugdo do servigo realizado pela OSC foi realizado pela administragio puablica as
pesquisas de satisfagdio com os usudrios atendidos no servigo durante suas atividades na OSC e seus familiares, que levaram &
pesquisa para suas residéncias e a responderam. Essa pesquisa de satisfagdio faz referéncia ao Termo de Colaboragdo 0102017
e ndo especificamente do Projeto “Transformando Sonhos™; sendo assim utilizada neste relatério como basz pare analise da
qualidade do servico em geral da OSC.

Analise dos Resulrados das Pesquisas de Satisfagdo dos Usudrios:

Pesquisa realizada em 04 de dezembro de 2018

Total de usuarios atendidos: 22 (vinte ¢ dois) usuarios
O total de entrevistos foram 12 (doze) usuérios

Amostragem de 55% (cinquenta e cinco por cento)

Pesquisa de satisfacdo realizada com os usudrios

. Resultado g
i Gestar
Indicador Porcenuel (%) Resultado Final Andlise do
Estrutura Fisica e Equipamentos 98% Satisfatorio Indice de satisfagdo alcangado
Servigo 009 Satisfatorio Indice de satisfagdo alcancaco
Recursos Humanos 93% Satisfatdrio Indice de satisfa¢do alcangado

Resultado da Pesquisa = 97% - Sarisfatdrio
(Considera-se: insatigfaicric <= 80 % < satisfatdrio)

Analise dos Resultados das Pesquisas de Satisfagdo dos Familiares:

Pesquisa realizada em |3 de dezembro de 2018

Total de usudrios atendidos: 22 (vinte e dois) usuarios
Foi enfrevistado um total de 11 {(onze) familiares

Amostragem de 50% (cinguenta por cento)

Pagina 6 de 10



PREFEITURA MUNICIPAL &9
SAO JOAO DA BOA VISTA- SP
Departamento de Assisténcia Social

Pesquisa de satisfagdo realizada com os familiares

: Resultado :
Indicador Porcentual (%) Resultado Final Andlise do Gestar
Estrutura Fisica e Equipamentos 100% Satisfatirio Indice de satisfagio alcangads
Servico 100% Satisfatério - Indice de satisfagdo alc sJ.r.'q'c.':_a’r_,
Recursos Humanos 100% Satisfatério " ndice de satisfagao alcangado
Resultado da Pesquisa = 100% - Satisfatdrio
(Clonsid e sfatirio < 80 % < satisfatdrio)

(Vide Planilha dos Resultado da Pesquisa e Formuldrios preenchidos pelos nsudrios @ seus familiares no processe {9336/ 18-T8 - Volwne (1)

% Analise do Gestor:
Considerando que o indice minimo de avaliagdo d;:v_:irf.sjhcdafquaﬁdudé p.;'-ew';m para o Servigo é de 80% (citenta por
. cento) observa-se que:

O indice alcan¢ado no resultado da pesquisa de satisfagdo com os usudrios da servico ¢ seus familiares Joi de:

e 97 % - Satisfatério — pesquisa realizada com usudrios.
o 00 % - Satisfatério — pesquisa realizada com familiares.

Conclui-se que a OSC demonstrou odtima qualidade do servigo aos seus usudrios, apresenton wma Avaltacdc

Satisfatéria.

Pagina 7 de 10
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PREFEITURA MUNICIPAL
SAO JOAO DA BOA VISTA- SP
Departamento de Assisténcia Social

< Analise Financeira do Gestor:

Com analise nos valores transferidos, observa-se que foi repassado & OSC o valor de RS 181,837,350, equivalentes
ao valor total da parceria.

Com analise nos valores utilizados do periodo de outubro a dezembro de 2018, equivalentes & RS 26,43 1.79.
observa-se que a aplicagiio dos recursos esta dentro do previsto no Plano de Aplicagio Financeiro.

Observa-se que o saldo niio utilizado no periodo ¢ destinado & aplicagdo financeira, o qual rendeu um total de RS
782,57 durante os meses de outubro a dezembro de 2018.

Ademais, para o saldo do recurso ndo utilizado de RS 156.084,80 estd previsto para as despesas dos 16 meses
| restantes da parceria. A conciliagiio bancaria demonstra diferenga de -RS 626,04 entre recurso pablico ndo aplicado ¢
saldo da conta bancaria, decorrentes de despesas rejeitadas referentes a pagamentos de horas extras para funcionarios
da OSC. Foi solicitado reembolso dessas despesas a OSC, a qual o efetivou no dia 28 de janeiro de 2019,

(Vide Notas Explicativas e extratos bancdrios do reembolse no processo 19534/2018-18 — Volume (1]
Observa-se também que a OSC até o periodo encontra-se regular com os pagamentos dos encargos trabaihistas.

Afirma-se que as documentagdes comprobatorias de prestagfio de contas atendem as exigéncias das legislagtes
vigentes: Decreto Municipal 5.620/17, Lei Federal 13.019/14 e Instrugdes Normativas do TCESP 02/2016 ¢ suas
alteragdes. Essas documentagdes encontram-se no processo de prestagdo de contas n® 19534/2018 - 78 — Volume 01,

Parianto, pode-se afirmar que as distribui¢des dos recursos financeiros estio de acordo com as agdes ¢
atividades realizadas e em conformidade com o previsto no Plano de Trabalho.

Conclui-se que a Presta¢do de Contas referente ao 3° Quadrimesire de 2018 encontra-se REGULAR.

Pagina 9 de 10
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PREFEITURA MUNICIPAL
SAO JOAO DA BOA VISTA- SP
Departamento de Assisténcia Social

9. PARECER FINAL

Considerando as exigéncias do Art. 59 da Lei 13.019/14 e conforme regulamentado no Art, 61 do Decreio Municipal
5.620/17, onde o Gestor da Parceria emitird quadrimestralmente o Relatdrio Técnico de Monitoramenio, segue purecer

Como Gestora desta parceria ATESTO o Relatdrio Técnico de Monitoramento do 3° quadrimestre de 2018, REGULAR.

Ressalvo sobre o atraso deste Parecer por parte do Gestor da Parceria em decorréncia de grandes (rdamites de processos

a serem analisados, entre documentagies entregues em atraso para fins de conclusdo deste parecer.
Faz-se parte deste Relatirio Técnico de Monitoramento todas documentagdes analisadas e supracitadas

Sdo Jodo da Boa Visia, 19 de fevereira de 2019

chm
+Cindy Laure Galizoni Elidio

Cargo: Ass. Planej. Contr. de Repasses ao Terceiro Setor
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. S30 Jodo da Boa Vista, 19 de feverciro de 2019
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Eliane Buciman de'Lima Rossi
Diretora do Departamento de Assisténcia Social

11. DESPACHO PARA COMISSAO DE MONITORAMENTO

Protocolo de Recebimento: OZ.’ Os / jﬁ Nome:
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COMISSAO DE MONITORAMENTO E AVALIACAO

ATA DA REUNIAO COMISSAO DE MONITORAMENTO E AVALIAGAO DE 03 DE
MAIO DE 2019

No dia trés de maio de dois mil e dezenove (03/05//2019) as 13 horas, (treze horas) no
salao de reunido do CREAS, teve inicio a Reunido da Comissao de Monitoramanto &
Fiscalizago do Departamento de Assisténcia Sccial, conforme Cant. VI do artigo 56 zo0
63 do decreto municipal 5.620/17. Encontravam- se presentes a Sra. Maria Natalia de
Paula Corneta (Assistente Social e Presidente da Comissdo de Monitoramento), Sra
Josiane de Oliveira Zanin (Assistente social e membro da Comiss&c de Monitoramerito)
Sra. Télita Bertolucci Arrigucci (Psicéloga e membro da Comissio de Monitoramento)
A reunido teve o designo de analisar os relatérios Técnicos de Fiscalizagao =
Monitoramento e demais documentagdes referentes ao 3° quadrimestre, sendc : Termos
de Colaboragdo das seguintes OSCs: CAACH -Termo de Colaboragao 010/2017- 1¢
TA, tendo sido posteriormente homologado: Albergue Noturno Bom Samaritano-
Termo de Colaboragdo 007/2017- TA 01/2018, tendo sido elaborado novo Plano de
Providéncias, APAE- Termo de Colaboragdo 008/2017- TA 01/2018, tendo sico
posteriormente homologado; AEHA Parque dos Resedas, Termo de Colaberagéo
001/2017- TA 01/2018, tendo sido elaberado novo Plano de Providéncias: GAMID-
Termo de Colaboragdo 006/2018- TA 01/2018, tendo sido homologado; AEHA CRAS
Recanto — Termo de Colaboragio 001/2017- TA 01/2018, tendo sido elaborzdo nove
Plano de Providéncias; Lar do Pequeno Vicente- Termo de Colaboragéo 002/2017-
TA 01/2018, tendo sido posteriormente hemologado; e Lar Santo Anténio- Termo ce
Colaboragio 003/2017- TA 01/2018. Posteriormente, nos dedicamos a analisar cs
CREAS — Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia Social

Rua dos Tavares, n° 08 — Pratinha
Telefone: (19) 3631-0311/3623-4154
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Termos de Fomento das seguintes OSCs: Lar Vicentino $&o José- Termo da Fomento

SAO JOAD
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003/2018, tendo sido posteriormente homologado; CAMID — Termo de Fomento
001/2018, tendo sido posteriormente homologado CAACCH - Termo de Fomento
005/2018, tendo sido posteriormente homologado. Posteriormente, procademos a
analise do Parecer Técnico Conclusivo Gestor, referente a entidade CAACCH ao Termo
de Fomento 005/2018, realizando as devidas assinaturas. Nada mais havendo & trarar
a reunido foi encerrada as 17 horas (dezessete horas), eu Talita Bertolucai Arrigucc,

secretaria da Comissdo de Monitoramento, lavrei a presente ata, e esta foi assinada .

S&o Jodo da Boa Vista, 03 de maic de 20719

Paula Corneta

Presidente dg {ssdo de Monitoramento

v oy . S DI
Josiane de Oliveira Zanin
Membro da Comissao de Monitorameanto

retaria da Comissao de Monitoramerito

CREAS - Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia Social
Rua dos Tavares, n° 08 — Pratinha
Telefone: (19) 3631-0311/3623-4154
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HOMOLOGACAO

COMISSAO DE MONITORAMENTO

Orgﬁu Gestor: Departamento de Assisténcia Social
DA OSC

NOME: Centro de Atendimento ao Adolescente e as Criangas com Humanismo
CAACCH

CNPJ: 03.295.254/0001-72

ENDERECO SEDE: Rua: Marechal Deodoro, 244 — Centro- Sdo Jodo da Boa Vista-
SP

NOME: Iracema Aparecida Mucillo Silva - MANDATO: de 20/02/2018 a
19/02/2020.

DO SERVICO
INSTRUMENTO: Termo de Fomento 005/2018

OBJETO: Parceria destinada ao repasse de subveng¢do social providos de recursos do
Fundo Municipal do Direitos da Crianga e do adolescente, com a finalidade de
custear os Projeto * Transformando Sonhos”,

PERIODO DA PARCERIA: 03/10/2018 a 02/05/2020
ABRANGENCIA: Municipal

ENDERECO DO SERVICO: Rua: Marechal Deodoro, 244 — Centro- Sio Jodo da
Boa Vista-SP.

PUBLICO ALVO: Criangas e adolescentes com Céncer ¢ Hemopatiase suas familias
GESTOR DA PARCERIA
NOME: Cindy Laure Galizoni Elidio

CARGO: Assessora de Planejamento e Controle de Repasses ao Terceiro Setor

Periodo de monitoramento e avaliacio: Setembro/2018 a Dezembro/2018
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| PARECER DA COMISSAO DE MONITORAMENTO

Avaliagdo de monitoramento realizada de acordo com Capt. VI do artigo 56 ao
63 do decreto municipal 5.620/17.

Conforme parecer da avaliagdo da visita técnica realizada pela Comissdo de
Fiscalizagdo do CMDCA e a conclusdo do gestor da parceria, observa —se que foram
cumpridas as exigéncias previstas para execugdo do Projeto “ Transformando Sonhos™,
estando 0 mesmo REGULAR.

Sem mais para 0 momento, nos colocamos a disposi¢o para maiores esclarecimentos.

| Sdo Jodo da Boa Vista, 03 de maio de 2019

Nome: Talita BEIWi
Assinatura: M

Cargo: Psicolo

Registro: CRP 06/90629

Nome: Maria Nata

Assinatura:
Cargo: Assistente So
. Registro: CRESS 41.99

Nome: Josiane de Oliveira Zanin

Assinatura; Sos—  me 9 ol

Cargo: Assistente Social

Registro: CRESS 57.757
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Eliane Buciman de Lima Rossi

Diretora do Departamento de Assisténcia Social
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