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PERIODO DE EXECUCAO: INICIO: 01/01/2019 TERMINO:31/12/2019

1. IDENTIFICAGAO DA ORGANIZAGAO DA SOCIEDADE CIVIL:
Nome da Organizacado da Sociedade Civil: Associagédo Caritas Nossa Senhora da
Escada

Endereco: Rua Libra, 106 — Jd. Dos Camargos

Cidade: Barueri Estado: Sao Paulo

CEP: 06400-000

Telefone: 4198-7235/4199-0703

Correio Eletrénico: acolhimentocaritasadm@gmail.com

Home Page: www.caritasbarueri.com.br

Numero de inscrigdo no CMAS: 30/2013

CEBAS: Protocolo n°71000.055041/2016-57 Validade até 02/03/2020
Conta Corrente: N° 62.211-7

Banco (Institui¢do financeira publica): Banco do Brasil

Agéncia: 1529-6

1.2. IDENTIFICAGAO DO REPRESENTANTE LEGAL DA ORGANIZAGAO DA
SOCIEDADE CIVIL

Nome do Presidente: Jairo José de Almeida

N° RG.:12.588.904 Data Emisséo 18/05/2014 Orgéo Expedidor: SSP
CPF: : 434.753.458-20.

1.3. Vigéncia do mandato da diretoria atual

De 03/11/2016 até 02/11/2019

1.4. N° CNPJ: 08.221.572/0001-02 Data de Inscrigdgo no CNPJ 10/11/2005
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1.5. Areas das atividades preponderante e secundaria, de acordo com os artigos
1°e 2° da Lei Federal n®12.101, de 27/11/2009.

1.5.1. Area da atividade preponderante:
(X ) Area de Assisténcia Social

() Area de Saude

() Area de Educacgdo

1.5.2. Area da atividade secundaria, quando houver: (pode assinalar mais de 1)

( X ) Area de Assisténcia Social
() Area de Saude
() Area de Educacdo

1.6. Natureza da Organizagdo da Sociedade Civil

De acordo com o artigo 3° da Lei Federal n° 8.742 de 07 de dezembro de 1993,
regulamentado pelo Decreto Federal n° 6.308 de 14 de dezembro de 2007 e
Resolucdo

CNAS n° 16 de 05/05/2010 - artigo 2, incisos |, Il, lll. (Pode assinalar mais de 1)

( X ) De atendimento
() De assessoramento
() De defesa e garantia de direitos.

1.7. O Estatuto Social esta de acordo com a Lei Federal n® 12.101 de 27 de novembro
de
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2009, pela Lei Federal n® 10.406, de 10 de janeiro de 2002 e pela Lei Federal 13.019
de

31/07/2014 e suas alteracdes.

(X)) Sim ( ) Nao ( ) Em adequacéo

1.8. APRESENTACAO

Fundada em 19 de Agosto de 2005 a ASSOCIACAO CARITAS NOSSA
SENHORA DA ESCADA tem trabalhado com projetos que visam defender,
resgatar e promover a vida.

No dia 17 de Fevereiro de 2014 a Associagdo Caritas Nossa Senhora da Escada
assumiu a gestdo do Servico de Acolhimento Institucional para Pessoas em
Situagdo de Rua do municipio de Barueri, através do Contrato de Gestdo
70/2014 e aos 06 de Novembro de 2017, iniciamos o contrato de gestdo
700/2017. O Servigo de Acolhimento Institucional para Pessoas em Situagao de
Rua — Casa Séo Francisco de Assis , se expressa organizacionalmente para
integrar agbes de protecdo social especial de média e alta complexidade
direcionada pela Politica do Sistema Unico de Assisténcia Social. Através de
estratégias especificas, a instituicdo se dedica a manifestar deferimento de
atengédo total com vistas a assegurar estadia, convivéncia e referenciar
endereco, objetivando elevar a dignidade das pessoas em situagéo de rua por
um acolher, considerando tal vulnerabilidade social consequéncias de vinculos
familiares fragilizados ou rompidos, abandono, migragdo, mobilidade territorial,
auséncia de habitacdo e condi¢des adaptativas basicas e de sustento.

Servigo de Acolhimento Institucional de Pessoas em Situagéo de Rua;
Rua Titicaca, 572 - Jd Reginalice -~ Barueri /CEP: 06412-080 /Telefones: (11) 4199-0703



N /) ASSOCIACAO CARITAS
77 ] NOSSA SENHORA DA ESCADA - ACNSE

caritas Fundada em 10 de novembro de 2005 CNPJ 08.221.572/0001-02

2. IDENTIFICAGAO DO SERVICO

2.1. SERVIGCO SOCIOASSISTENCIAL
() Protecao Social Basica

(X) Proteg&@o Social Especial — média complexidade

() Protecéo Social Especial — alta complexidade
2.2. IDENTIFICAGAO DO OBJETO - MODALIDADE ATENDIMENTO

Servigo Especializado em Abordagem Social - “ Ir ao Encontro”

2.3. IDENTIFICAGAO DOS COORDENADORES DO SERVIGO

Nome completo do Coordenador Geral: Rosangela Huehara lkeda
Formagéo: Servigo Social

Telefone para contato: (11)4199-0703

E-mail: rosangela.socialcaritasbarueri@gmail.com

Nome completo do Coordenador Técnico: Marivaldo Silva Santos
Formagao: Servigo Social
Numero do Registro Profissional: CRESS: 47.870
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3. DESCRIGAO DO SERVIGO

Servigo de abordagem social —“Ir ao encontro”

3.1. DIAGNOSTICO

No Municipio de Barueri de acordo com informagdes de dados referentes ao
ano de 2012, constatou-se que 80% das pessoas em situacdo de rua no
municipio sé@o dependentes de alcool ou drogas e que desta demanda 77,8 %
possuem familiares no municipio, mas vivem nas ruas porque os vinculos
familiares foram rompidos em consequéncia da dependéncia quimical/etilica,
22% nao possuem familiares no municipio e ndo possuem contato com os
mesmos, ateé por grande parte destes familiares estarem no Nordeste. Maior
parte sobrevive da economia informal. Constata-se que esta demanda em
nosso municipio esta concentrada e distribuida nos seguintes bairros: Centro,
Jardim Belval, Jardim Silveira, Cruz Preta, Votupoca, Jd. Mutinga, Jd.Maria

Tereza, Engenho Novo, Aldeia de Barueri e Parque Imperial.

Trata-se de um publico composto por homens e mulheres com mais de 18
anos de idade, advindos de vivéncia de situagao de rua. O perfil populacional
é caracterizado pela diversidade, uma vez que o servigo atende jovens e
adultos em idade produtiva, com diversas necessidades, principalmente de
reinsercéo social e mercadolégica e também populagéo idosa que necessita
de estimulos diversos, reabilitagdo cognitiva e inclusdo social.

Os chamados “Trecheiros” que sdo pessoas que utilizam o municipio apenas
como passagem sao atraidos ao Municipio. Esta situagéo é facilitada pelas
rodovias préximas ao municipio, em particular a Rodovia Castelo Branco e o
Rodoanel, que facilitam a chegada desta populagdo no municipio.
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O municipio de Barueri, sensivel as necessidades desta populacdo, desde
cedo, quando surgiu o primeiro projeto voltado para a populagéo em situagéo
de rua, apresenta equipamentos e atendimentos para atendimento desta
populagdo como: SADS , CREAS , CRAD , CAPS , Secretaria de Salde e
outras secretarias que buscam amparar com o que lhe é cabivel, esta
populagéo, auxiliando assim o Servigo de Acolhimento Institucional em suas
acbes para a Reintegrag@o Social e Familiar para aqueles que perderam
suas referéncias e vinculos familiares e comunitarios.

Observa-se, porém, um notavel crescimento do ndmero de pessoas que
perambulam pelas ruas, ou que esteja fazendo das ruas e pracas seu local de
moradia, sem quaisquer condi¢cdes de sobrevivéncia. Chegam a cidade em
busca de condigdes melhores de sobrevivéncia, porém sem perspectiva de
mudanga de condigdes sociais. Muitos vém motivados espontaneamente.
Outros, por orientagdes e encaminhamentos de outros municipios. Porém o
acesso ao municipio é facilitado pelas rodovias e meios de transportes
existentes.

Por este crescimento conclui-se pela necessidade de continuidade do servigco
de acolhimento a fim de que essas pessoas sejam alcangadas e tenham a

possibilidade de elaborarem um novo projeto de vida.

O quadro social apresentado sobre as pessoas em situagéo de rua justifica a
necessidade de dar continuidade ao Servigo Especializado em Abordagem
Social para atender a crescente demanda desta populacgéo.

O numero de pessoas alcangadas direta e indiretamente pelo Servigo
Especializado em Abordagem Social estara correlacionado a demanda social
que se manifestara nos territérios do Municipio de Barueri. Essa demanda se faz
de forma imprevisivel, varidvel e em consonancia com uma diversidade de
fatores ndo dimensionaveis por uma légica que possibilite controle quantitativo
preciso. Para referir a proatividade estratégica argumentada pelo Ministério do
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Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS) como “(...) postura de alerta,
amparada por capacidade técnica para responder, antecipadamente, as
mudangas que se avizinham ou até mesmo para criar a mudanca de forma
deliberada™, o servigo sera ofertado sistematicamente de segunda a sexta-feira
das 08 as 20 horas. Por tais vias pretende-se viabilizar praxis continua e
acessivel que expressara a “(...) capacidade de prontidao, de agilidade nas
iniciativas e providéncias, de estar atento, cotidianamente, ao contexto das
situagdes e a dindmicas que acontecem no territério e seu entorno, de maneira
a prever novos cenarios e antecipar-se, com o planejamento necessério, a cada
situagédo.” 2

3.2 Descrigdo da meta

Meta: 50 atendidos ao més

3.3. PUBLICO ALVO

Pessoas com idade a partir de 18 anos e/ou familias; e que estejam em
situacao de rua e desabrigo por abandono, migragdo e auséncia de residéncia
ou pessoas em transito e sem condigées de auto sustento no municipio de
Barueri.

! BRASIL. SUAS e Populagio em Situacdo de Rua. Perguntas e Respostas: Servico Especializado em
Abordagem Social - MDS. Brasilia, v. IV, 2013, p. 10.

2 BRASIL. SUAS e Populagiio em Situacdo de Rua. Perguntas e Respostas: Servico Especializado em
Abordagem Social - MDS. Brasilia, v. IV, 2013, p. 10.
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3.4. OBJETIVO GERAL

Realizar abordagem e encaminhamentos sociais no que tange as pessoas que
se encontram em situacdo de alta vulnerabilidade em pragas, logradouros e
viadutos publicos que comp&em a Cidade de Barueri.

Propiciar as pessoas em situagdo de rua no municipio um atendimento
socioassistencial, identificando as violagdes de direitos e realizando agdes para
0 encaminhamento os espagos que propiciem a protecao integral e a redugéo e
agravamento das vulnerabilidades.

3.5. OBJETIVOS ESPECIFICOS

v" Construir o processo de saida das ruas e possibilitar condi¢cdes de
acesso a rede de servigos e a beneficios assistenciais,

v Identificar familias e/ou individuos com direitos violados, a natureza das
violagdes, as condi¢cdes em que vivem, estratégias de sobrevivéncia,
procedéncias, aspiragdes, desejos e relagées estabelecidas com as
instituicoes

v" Promover ac¢des de sensibilizagdo para divulgagdo do trabalho realizado,
direitos e necessidades de inclusdo social e estabelecimento de
parcerias

v" Promover agGes para a reinsergédo familiar e comunitaria

Servigo de Acolhimento Institucional de Pessoas em Situagdo de Rua:
Rua Titicaca, 572 ~ Jd Reginalice - Barueri /CEP: 06412-080 /Telefones: (11) 4199-0703



N V3 ASSOCIACAO CARITAS
7S NOSSA SENHORA DA ESCADA - ACNSE

Carj’[-as Fundada em 10 de novembro de 2005 CNPJ 08.221.572/0001-02

3.6. METODOLOGIA DE TRABALHO

Caracteriza-se a partir da presenca, continuada e ativa de profissionais nos
espacos publicos, para identificar e conhecer as reais demandas e necessidades
das pessoas e familias em situacdo de risco pessoal e social nos espagos
publicos. Requer do Servigo e sua equipe autonomia e capacidade técnica e
humana de intervengado diante de situagdes emergenciais, imprevisiveis e/ou
daquelas que podem decorrer do agravamento das situagées de risco pessoal e
social vivenciadas pelos individuos e familias em situac¢éo de rua. Considerando
que os atendidos do Servico de Abordagem Social, por vezes, encontram- -se
fragilizados fisica, mental e moralmente pelas condigdes de vida a que estdo
submetidos, cabe ao Servigo ir ao encontro dessas pessoas, antecipando-se a
procura espontanea ou as costumeiras comunicagdes/chamadas ou até
denuncias de moradores ou pessoas da comunidade.

O objetivo sera proporcionar um atendimento intensivo e qualificado com vistas
a oportunizar o acesso a devida protegéo social e prevenir o agravamento das
situacoes.

A construcéo gradativa de vinculos devera acontecer com cautela, respeitando
0s codigos que regem os grupos e deixando sempre claro os objetivos e valores
que regulam as ag¢des do Servigo. Os profissionais da abordagem social podem
representar pessoas de referéncia no processo de (re) construcdo de projetos
de vida dos individuos que sdo acompanhados. Essa referéncia precisa ser,
cuidadosamente, compartilhada com profissionais que atuam em outros espacgos

da rede para os quais os usuarios sdo encaminhados.

O esforgo coletivo e a dindmica necessdria a um trabalho realizado de forma
complementar nos territérios requer um processo continuo de circulagdo de
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informagdes, diadlogos permanentes, trocas, reuniées e estratégias com a rede
adotando postura de colaboragédo institucional e individual, por parte dos
profissionais. Para o bom desenvolvimento do trabalho em rede integrado, sera
importante que sejam estabelecidos alguns procedimentos para facilitar a
conexao entre os pares. Nessa direcédo, pode-se citar: conhecimento da missio
de cada servigo/instituicdo; reunides e encontros; contatos periédicos; discussdo
e pactuacéo de fluxos locais de atendimento; entre outros.

A comunidade local precisara ser informada e sensibilizada sobre o trabalho que
sera realizado pela equipe do Servico de Abordagem Social, podendo se
constituir como um importante parceiro. Ao conhecer o Servigo e compreender
as condi¢Oes e necessidades das pessoas em situagdo de risco nos espagos
publicos, espera-se que seja possivel que a comunidade dos territérios de
atuac@o do Servigo consiga superar a concepgdes baseadas em procedimentos
de “limpeza” e “higienizagdo”, ou seja, com ag¢des focadas somente na retirada

das pessoas dos espacos publicos.

A equipe sera responsavel por desenvolver atividades de atendimento,
identificando as principais necessidades do usuario, além de acompanhamento
especializado, orientagdo sobre direitos, oficinas e atividades coletivas de
convivio e socializagdo, encaminhamento para a rede de servigos, estimulo ao

convivio familiar, social e em grupo, entre outras.

Os registros de atendimento e as evolugdes serdo registradas em prontuario
individual.
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Objetivos | Atividades | Metodologia | Resultados | Resultado Periodicidade | Profission
especifico estratégia qualitativo | quantitativo ais
s esperado esperado envolvido
s
Construir o | Acolhida, Atendimento | Proporcionar | 10% dos Diaria Equipe
processo Café na individual, condi¢cdes usuarios Técnica
Semanal
de saida Praca, grupal, para que o consigam
das ruas e | oficinas encaminham | usuario construir o Mensal
possibilitar | tematicas. |entoe tenha processo de
condicbes | Roda de acompanha |acesso a saida das
de acesso | conversa mento a rede ruas
arede de rede socioassiste
servigos e socioassiste | ncial,
a ncial contribuindo
beneficios para a
sociais redugao das

violagdes de
direitos,
reincidéncia
e
agravamento
das
vulnerabilida
des e ao
processo de
saida das

ruas.
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Identificar | Acolhida, | Investigagdo | Contribuir 100% dos Semanal Equipe
familias e | abertura social, para a individuos técnica
individuos | de abertura de | identificacdo | sejam
com prontuario | prontuario, dos identificados
direitos articulacao individuos e também a
violados da rede, e/ou familias | natureza das
encaminham | e a natureza | violagdes.
entos, das
acompanha | violacées de
mento de direitos,
casos melhorando
desta forma
a qualidade
de vida
Promover | Visita Visita Proporcionar | 5 % dos semanal Equipe
acoes para | domiciliar, | domiciliar, protecdo usuarios técnica
a ) articulagao social e consigam a
) Passeios o )
reinsercao da rede contribuir reinsergao
externos,
familiar ou o para a familiar ou
... | Pparticipaca i -
comunitari possibilidade | comunitaria
: oem
a da
eventos na
. reinsercao
comunidad .
, familiar ou
e, limpeza
comunitaria.
e
conservag
ao do
espaco de
vivencia
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Promover | Visitas ao | Divulgaro A 2 Mensal Equipe
agbes de | comércio e | trabalho da | comunidade | comerciantes técnica
de comunidad | abordagem | tenha
sensibiliza |e consciéncia
¢éo para dos direitos
divulgagéo deirevirda
do trabalho populagao
em situagdo
de rua
3.7. CRONOGRAMA DE ATIVIDADES:
CARGA
GRUPOS/N°® DIAS DA | HORARIA MESES
DE ATIVIDADES | SEMANA/ |SEMANAL
PESSOAS HORARIOS ou
MENSAL "4 T2T3[4a[5][6[7[8]9[10[11]12
Roda de Quarta
5 1hora XXX X | X[ X [X XXX
Conversa 13:00
12 Café na Praga Trimestral 2 horas X X X X
Tercga 09:00
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Conscientizagdo| Semanal
da apropriagdo | Todos os
do espago dias )
inserido (conforme a HUEIn XX
(organizagao e |necessidade)
higienizagao) 09:00
Passeios Bimestral
Culturais Sexta 13:00  Doras 8 X
Visita ao
o Semanal 1 hora XXX |X[|X
comeércio
3.8. ARTICULAGAO EM REDE:
ORGANIZAGOES NATUREZA DA PERIODICIDADE
INTERFACE
CASA DE PASSAGEM | Higienizagao, alimentagao DIARIO
e acolhimento.
SERVICO DE Higienizacgdo, alimentagao DIARIO
ACOLHIMENTO e acolhimento.
CREAS Cad unico, Cursos de SEMANAL
capacitagdo, atividades de
interacdo e outros
dependendo das
necessidades.
CRAS Cad unico, MENSAL
acompanhamento familiar
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CRAD Tratamento para alcool e MENSAL
outras drogas
CAPS Tratamento para MENSAL

comprometimento de

saude mental

CONSULTORIO NA RUA Acompanhamento de SEMANAL
salde
SAMEB Avaliagao, SEMANAL

Acompanhamentos e
discusséao de casos.

GANHA TEMPO Encaminhamentos, SEMANAL
acompanhamentos,

regularizagdes, busca de

informacdes.

3.9. CONDICOES E FORMAS DE ACESSO DE USUARIOS E FAMILIAS
(VIDE RESOLUGAO CNAS N° 109/09 DE 11/11/2009)
e Condigées: Familias e/ ou individuos que utilizem os espagos publicos
como forma de moradia e/ ou sobrevivéncia.

e Formas de Acesso: por identificagdo da equipe do servigo, denuncias
da comunidade.

3.10 AQUISIGOES DOS USUARIOS
v' Ser acolhido nos servicos em condi¢ées de dignidade
v" Ter reparados ou minimizados os danos por vivencias de violéncia e
abusos
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v' Ter sua identidade, integridade e histéria de vida preservadas

v Ter assegurado o convivio familiar, comunitario e/ou social

v Ter acesso a servigos socioassistenciais e das demais politicas publicas
setoriais, conforme necessidades

3.11. IDENTIFICAGAO DAS INSTALACOES FiSICAS

O servigo de abordagem social utilizara as instalagdes da Casa de passagem
para realizar os encaminhamentos para alimentagdo e higienizagao.

A Casa de passagem esta localizada na Rua Santo Antdnio, 249 Vila Sao
Jorge — Barueri.

O imével atende a proposta para atendimento a populagdo em situagéo de rua
em condigdes de autonomia ou semiautonomias. Pessoas que apresentem
quadros de comorbidades importantes (no tocante a saude) ou que tenham
deambulacdo dificultada serdo atendidas no Centro I.

e 01 Sala de atendimento;

e 01 Lavanderia;

e 01 Sala administrativa;

e 02 Area aberta;

e 01 Sala externa;

e 01 Cozinha e copa integrada;
e 01 Sala de estar;

e 01 Garagem;

¢ 04 Banheiros;

e 02 Varanda;
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e 04 Quartos

3.12. RECURSOS HUMANOS (DO SERVICO)

Em anexo

3.13. MONITORAMENTO E AVALIAGAO
A avaliagéo do trabalho do servigo de abordagem sera através do mapeamento

ASSOCIACAO CARITAS
NOSSA SENHORA DA ESCADA - ACNSE

Fundada em 10 de novembro de 2005 CNPJ 08.221.572/0001-02

dos pontos onde as pessoas em situagdo de rua estdo alocadas, através dos

atendimentos diarios realizados pelos técnicos, os encaminhamentos e

acompanhamentos dos usuarios a rede socioassistencial, visitas domiciliares,

visitas a comunidade. Todos os atendimentos realizados pela equipe seréo

cadastrados em prontuario fisico e eletrénico.

Por Quem
De Que Forma Sera
O que Sera Avaliado? Sera Periodicidade
Avaliado? ;
Avaliado?
Assiduidade dos usuarios )
- . Equipe .
nas atividades Lista de presenca o Diariamente
_ técnica
terapéuticas
) o Observacao do )
Nivel de participacdo e Equipe o
o comportamento e relagao . Diariamente
socializagao técnica

interpessoal
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N V3 ASSOCIACAO CARITAS
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Iniciativa, compreensao e

) Observacgao, depoimentos, Equipe o

espontaneidade nas . o Diariamente

o participacao técnica
atividades propostas

) ) Atendimentos individuais e Equipe
Mudanca no estilo de vida,
~ em grupo, observacao de técnica, .
elaboragao de novos ] Reunido de
] ) comportamento, monitores, )
projetos de vida, equipe

) _ ) participagao social e reuniao| equipe de
reinsergéo social .
técnica enfermagem

Frequéncia as consultas, Equipe

observacgao do estado técnica equipe

Manutencao da saude clinico, alimentacao, de Diariamente
administragcao de enfermagem e
medicamentos monitores

Visita domiciliar,

atendimento e orientagéo

) . . ) ) Semanal
Reinsergao familiar e a familiar, orientacao e Equipe )
) ) L (reunido de
comunidade esclarecimentos a técnica )
equipe)

comunitaria, atividades de
lazer na comunidade
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Barueri, 30 de novembro de 2018

QNL,& v

.Jago José éé Almeida - Presidente

Marivaldo S‘ilva Santos — Responsavel técnico
CRESS: 47.870
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