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RELATÓRIO QUADRIMESTRAL 

 

Entidade Executora: Associação Espirita Beneficente e Educacional Casa do 

Caminho. 

 

Termo de colaboração n°: 038/2019 – Saúde 

 

Objeto: Proteção Social Especial de Alta Complexidade. 

 

Serviço: Residência Terapêutica Tipo II 

 

Mês de Referência: maio a agosto de 2020 

 

Número de atendidos: 10 moradores – 04 (quatro) sexo feminino e 06 (seis) sexo 

masculino 

 

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS 

 

Avaliação:  
De maio a agosto de 2020 não foram realizados novos acolhimentos no serviço de 
Residência Terapêutica do Município de Atibaia e foi realizado um desacolhimento. 
 
Atendimento Técnico: 

Usuários: 

Entre maio a agosto de 2020 foram realizados 14 (quatorze) atendimentos individuais 
com os usuários do serviço, com avaliações médicas psiquiátricas, clinicas, otológicas, 
hematológicas, endocrinológicas, para avaliação e conduta de atendimento e cuidados 
individuais para cada morador; 
Entre maio a agosto de 2020 foi realizado 01 (um) atendimento de pronto socorro aos 
moradores; 
Entre maio a agosto de 2020 não foram realizados atendimentos em grupo no CAPS 
Atibaia; 
Entre maio a agosto de 2020 foram realizados intervenções e tentativas de intervenção 
relacionadas a emissão de documentos, curatela dos moradores, entre outros, sem 
resolução até o momento; 
  

Famílias: 



 

Entre maio a agosto de 2020 os moradores Inês e Messias receberam visitas de seus 

familiares, apesar da suspensão de visitas em situações esporádicas. Manteve-se 

contato por telefone e meios eletrônicos com familiares e amigos dos moradores 

Nelson e Simone. 

 

Atividades: 

Entre maio a agosto de 2020 foram realizadas 25 (vinte e cinco) atividades em grupo 

dentro da residência terapêutica com profissional de fisioterapia, 11 (onze) atividades 

em grupo com profissional de psicologia, 04 (quatro) confraternizações internas, além 

de atividades recorrentes do dia a dia. Não houveram confraternizações ou atividades 

externas em decorrência da pandemia do COVID-19. Ainda neste período, realizamos 

a mudança da residência terapêutica para novo endereço, com auxilio dos moradores, 

estando atualmente locados na Avenida dos Ipês, 481 – Retiro das Fontes - Atibaia 

 

Capacitação continuada: 

Entre maio a agosto de 2020 foram realizadas reuniões recorrentes com colaboradores 

do serviço com o intuito de orientar, sanar conflitos e duvidas, elaborar um 

planejamento para melhor atendimento e qualidade na atividade prestada e no 

ambiente de trabalho, além das reuniões em conjunto com o psicólogo Wesley e a 

psicóloga Rose do Caps para elaboração do Projeto Terapêutico Singular dos 

moradores e reunião da OSC Casa do Caminho, em conjunto com a Secretaria de 

Saúde do Município de Atibaia e o Caps, para elaboração de um plano de condutas a 

serem adotadas com a moradora Bárbara. Ocorreu ainda contato com o coordenador 

Medico da Base do Samu de Bragança Paulista para disponibilização de cursos para o 

Serviço de Residência Terapêutica (SRT), porém, os mesmos estão suspensos até 

resolução da pandemia do COVID-19. 

 

Articulação com demais serviços: 

Entre maio a agosto de 2020 foram realizadas articulações junto ao serviços do CAPS, 

UBSs, USF Itapetinga, UPA de Atibaia, Santa Casa de Misericórdia de Atibaia, Centro 

de Acolhida, Casa de Passagem, Guarda Municipal, Policia Militar, Policia Civil, AME 

Atibaia, Secretaria de Saúde de Atibaia, Vigilância Sanitária do Município de Atibaia, 

Centro de Operações do Samu de Bragança Paulista e Prefeitura de Pedra Bela. 

 

RESULTADOS ALCANÇADOS 

 



 

Objetivos Específicos Ações Indicadores de 

resultados qualitativos 

quantitativos 

Resultados 

alcançados 

Acolher e adaptar os  

moradores a nova 

realidade após longo 

período de internação e 

retomada de convívio 

familiar. 

-Acolher os moradores 

que forem recebidos no 

serviço. 

-Retomar convívio 

familiar. 

10 (dez) moradores 

acolhidos e mantido 

convívio familiar 

daqueles que foram 

possíveis contatos. 

10 (dez) indivíduos 

acolhidos com 

moradia digna e 

proteção integral; 

03 (três) moradores 

permaneceram com 

vínculo afetivo neste 

período, seja ele de 

familiar ou referência, 

ainda que por meio 

eletrônico; 

01 (um) familiar 

realiza contatos 

através da 

coordenação para 

noticias de morador 

que não interage por 

meio eletrônico. 

Contribuir para a 

construção individual e 

progressiva de autonomia 

mínima e independência 

em atividades básicas da 

vida diária (AVDs)  

-Orientar 

individualmente cada 

morador;  

-Auxiliar moradores com 

necessidades 

particulares no banho, 

vestir-se e arrumar-se; 

-Ofertar alimentos e 

auxiliar quando 

necessário em ingesta; 

-Realizar ações 

individuais para 

encaminhamento ao 

banho, uso de vaso 

sanitário, lavagem das 

mãos, auxilio na limpeza 

e organização 

residencial e demais 

atividades relacionadas 

a residência; 

-Estimular os moradores 

com mais dependência a 

se expressar, caminhar 

e realizar atividades 

-80% dos moradores 

mantem a melhora 

gradual e adaptação a 

residência 

-10% dos moradores 

apresentam oscilações 

de comportamento 

relacionado a adaptação 

a residência e ao 

convívio com os demais 

moradores, inclusive 

após, opta por desligar-

se do Serviço de 

Residência Terapêutica; 

-10% dos moradores 

mantem regressão total 

de autonomia e AVDs. 

-Moradores 

apresentaram-se 

adaptados as rotinas 

da residência com 

melhora gradual, 

relacionada a hábitos 

de internação 

hospitalar prolongada; 

-50% dos moradores 

são curatelados por 

familiares e recebem 

benefícios; 

-Inicia-se a 
implantação indireta 
do Projeto 
Terapêutico Singular 
aos moradores, onde 
30% apresenta boa 
aceitação e aumento 
de autonomia e 
autoestima 
relacionada a 
responsabilização em 
atividades 
domesticas; 
-Não ocorreram 



 

 

RELAÇÃO DOS ATENDIDOS: 

 

 

 

Quant. Ingresso Desacolhido Nome Dt de nasc. Encaminhamento 

01 19/07/2019 07/07/2020 Barbara Roberta 

Guazelli 

03/02/1995 Hospital Psiquiátrico 

Itupeva 

02 08/11/2018  Clemente Maria 

Correa 

30/04/1959 Hospital psiquiátrico 

Santa Cruz – Salto de 

Pirapora 

03 08/11/2018  Doraci Silva 06/05/1950 Hospital Psiquiátrico Vale 

das Hortênsias – Piedade 

04 08/11/2018  Luzia de Melo Silva 13/04/1972 Hospital psiquiátrico 

Santa Cruz – Salto de 

Pirapora 

05 28/03/2019  Luiz Dovanir de Moura 24/10/1947 Instituto Indaiá 

06 28/02/2019  Inês Bueno de Oliveira 17/09/1956 Casa de Repouso Santa 

Rita 

07 08/11/2018  Messias Hiroshi 

Myiano 

07/05/1969 Athus 

08 08/11/2018  Nelson Costa 05/10/1939 Hospital psiquiátrico 

Santa Cruz – Salto de 

Pirapora 

09 08/11/2018  Pedro Antônio 

Paschoa 

06/01/1956 Hospital Psiquiátrico Vale 

das Hortênsias – Piedade 

10 18/12/2018  Simone Pedroso de 

Moraes 

22/11/1994 Clinica Neuropsiquiátrica 

de Alfenas – MG  

básicas, além de 

estimulo visual através 

de televisão e auditivo 

com uso de música; 

-Estimular a caminhar e 

auxiliar em compras 

para a residência. 

atividades externas 
ou auxilio dos 
moradores em 
compras, devido ao 
risco relacionado ao 
COVID-19. 
 

Promover a convivência, o 

fortalecimento e o vínculo 

familiar, de acordo com as 

reais possibilidades de 

cada morador. 

Buscar e aproximar 

moradores com 

familiares para 

reestabelecer vínculo 

afetivo. 

20% dos moradores 

manteve vínculo afetivo 

com familiares. 

Reestabelecimento 

de vínculo afetivo 

familiar e confiança 

morador / família / 

colaboradores. 



 

Confraternização dos aniversariantes de julho. 

 

RECURSOS HUMANOS 

 

 

REGISTROS FOTOGRÁFICOS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cargo Escolaridade Profissão Carga Horaria Observação 

 

Coordenadora Superior completo Enfermeira 40 horas/semana Contratada 

Técnicos de 

enfermagem 

Ensino médio técnico Técnico de enfermagem 12/36h Contratado 

Cuidador 

diurno 

Ensino médio Cuidador (a) 12/36h Contratado 

Cuidador 

noturno 

Ensino médio Cuidador (a) 12/36h Contratado 

Auxiliar de 

serviços 

gerais 

Ensino fundamental Auxiliar de serviços 

gerais 

12/36h Contratado 

Fisioterapeuta Superior Completo Fisioterapeuta 9 horas/semana Contratada 

Confraternização de "Casa Nova". 

Confraternização dos 
aniversariantes de 
maio. 

Confraternização dos 
aniversariantes de junho, 
festa junina e despedida de 
voluntários. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Visita de voluntários para corte de 
cabelo Fisioterapia cognitiva em grupo 

Fisioterapia cognitiva 
em grupo 

Fisioterapia cognitiva 
em grupo 

Fisioterapia em grupo. 

Fisioterapia em grupo 

Confraternização dos aniversariantes de agosto 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Contato eletrônico através da coordenação. 

Contato eletrônico com 
amigos (referência). 

Contato eletrônico com a 
família. 

Visita da família a moradora Inês. 

Visita da irmã ao morador Messias 

Visita de voluntários para 
corte de cabelo 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rotina diária dos moradores 




