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REL"4TORIO DE ATIVIDADES DE 2.018

A SAN'IA CASA "ANNA CI'NTRA", atendeu em 2.018 a 5.513 internações,
sLrbdivicJiclas em: Cliínica lv{edica 2.094. Clinica Cirúrgica 1,851, Clínica Pediátrica 348 e

CIínica Obstetriça 1.220. Houve tamtrem l1ó.049 atendimentos Ambulatoriais. 33.109
âIendimentos no Departamento de Radiologia. 87.105 exames Laboratoriais, 10.906
atendimentos no Departamerlto de lnaloterapia. 5"434 atendimeutos no Deparlarlento de
fcrLnogratia. 166 atendimentos rro Departamento de Mamografra,2.l35 atendimentos no
Departarrento de Ultrasorrografia e na Agência Transfusional foram atendidos 749
receptores. Totalizou-se, portanto 261.166 aterrdimentos no ano de 2018. O total de
atendimentos em internações medidos por paciente-dia durante o âno de 2018 foi de
18.729,5 sendo que 13.331 pacientes foram atendidos pelo SUS correspondendo a
71,18"/CI do total em internações por paciente-dia. O atendimento ambulatorial
referente a pacientes do StiS no ano de 2018 correspondeu a 80,87o/o clo movimento
total do ambulatório,

A SANTA CASA "ANNA í-lN1'R4", ofereceu a esses pacientes atendimento
medicc'' nas várias especialiciades atrangidas pelos profissionais do Corpo Clínico deste
í{ospitai. atendirnento,Anrbulatoriai e de Prcinto Socorro, disponibilizou uma ecluipe de

servidores, profissionais remuneradr:s por esta lnstituiÇão, que desenvolveram seus

trabalhos nos departamentos específicos cJesde a enf'ermagem até a manutenção. os quais.

somando seus esforços aos dos medicos, proporcionaram as condições far,oráreis para o
restabelecir-nento e bem estar dos pacientes,

Na área adrninistrativa houve revisão e implantação de novos métodos e rotinas de

trabalho em vários setores do Hospita[- buscando-se sempre a melhoria, colocando-se
em prática o aprendizado, através das experiências vivÍdas.

Através de verbas dos Governos Federal e Estadual obtidas por meio de Emendas
Parlamentares e também através das verbas Municipais pudemos renovar os Equipamentos
e Moveis Hospitalares de vários setores do Hospital. Com a aquisição destes equiparnentos
pudernos oÍ'erecer melhor resolutividade e eÍlciência nos diagnósticos apresentaclos e um
atendimento de cpralidacie e segurança aos pacientes, principalmente SUS.

Clonr o ob-ietivo de adaptar os recursos físicos e materiais da Santa Clasa às

condições tecnicas necessárias ao bom atendimento de seus pacientes, deu-se continuidade
às reformas de manutenção significativos em seu patrimônio, tais como: continuação da
reÍbnnageral doprédioiniciadaem l.99liprornovendoarestauraçãoepinturadas.ianelas.
portas, pisos, paredes internas e exÍernas: reparos nos telhados. calhas e in.stalações
elétricas; combate à umidade e infiltração nas paredes; reformas e ampliações ern várias
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salas" Destacamos a reibrma paroial do Pronto Socorro iniciada no final deste ano
de 2018 oom verba do Coverno Federal através de emenda parlamentar, que objetiva
otimizar o espaÇo do Pronto Socorro, e melhorar o atendimento e o fluxo de pacientes que
proclrram socorro no hospital e com certeza ot-erecer maior conforto e Çomodidade aos
pacientes, principalmente S[JS.

Procedeu-se às reformas. revisões e consertos em maquinários, eqllipamentos
hospitalares, móveis e Lltensílios e instrumentos cirúrgicos.

Irorari aciquiridos de janeiro a dezernbro de 2.018: instrumentos cirúrgicos, móveis e

utensílios. eqLlipamentos hospitalares e de int'orrnática" Foram recebiclos através de doações vários
bens tais conlo: detergente^ sabão em pc. arraciante, e sâbão em barra doados pela empresa

Química Ampar"o Ltda; R$ 5.00ü.00 doados peir: Sr. Waldir Beira Júnior; R$ 3"600,00 doados pelo
Sr Walter Sergio Pozzeborr: R$ 1.000.ü0 doados pelo Sr.Raul Armindo Monti; R$ i7.894.30
iloaclos peia Sociedade N4úrtLra Assistência: gêneros alimentícios doados pelo Frigorífico Marchiori;
vacinas, soros e medicanrentos doados pela Vigílância Sanitária de Amparo; diversos produtos para

caldeira doados pela lncal lndustrial Ltda.; lancetas e sistema de contagem glicemia doadas pela

elnpresa Cirúrgíca Mafia: medicamentos doados pela Drogaria Popular; material hospitalar doado
pela Biotec; material liospitalar doado pela Cirúrgica Fernandes; materiais de limpeza doados pelo

Instituto da Limpeza; materiais de limpeza doados pela ernpresa Papel, Plástico Itupeva Ltda;
alimentos doados pela eÍnpresa JCA Foods: alimentos doados pela empresa A.L.Braz;
rnedicamentos doaclos pela ernpresa Cristália; leite doado pelo Laticínios Xando Ltda; 01

nricroondas doado pelo Sr.Edrnur e pela Sra. Leda jorge; 400 latas de oleo de soja de 900 ml
doados pelo Lions Clube de Amparo; dieta enteral doada pela empresa Humana Alin-rentar; caÍé de

Natal para os colaboradores da Santa Casa doado pela empresa Cristália e pela empresa Friamp;
400 coberlores doados pela Loja lv1assônica Trabalho de Amparo; diversas outras doações.

Reportando-se ao aprimoramento da clualidade dos serviços prestados, destaca-se o
investimento em capacitação dos proÍissionais da enfermagem e da administração que, no

decorrer deste ano, tiveram ocasião de participar de cursos, palestras, estágios.
treinamentos de toda ordem. A prioridade desta Administração é valorizar o f,uncionário
qlre se interessa pela Santa Casa e cllmpre rigorosamente suas atividades; para isso estamos
ernpenl,ados em promover cursos com o objetivo de capacitarmos nossos colaboradores
para qLre possamos aprimorar çada vez mais os serviços prestados por esta Instituição a

toda população. Dando continuidade a otimização dos serviços profissionais prestados
por esta Entidade, realizou-se de 24t09118 a 28i09/18 a XXll SIPAT - Semana Interna de

Prevenção de Acidentes cle Trabaiho, atraves de palestras, cujo objetivo e realizar a
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Çonscientização, o treinamento e a reciclagem dos profissionais para prevenção de

acidentes de trabalho.
Na área de Tecnoiogia da Infbrmaçào busçamos a otimização de todo sistema,

realizando as alterações necessárias em cada sottware para melhorarmos a qualidade das
informações e reduzirmos cLrstos. Portanto nosso objetivo maior é explorarmos cada vez
mais a tecnologia disponível no mercado para que possamos implementar uma
rede de informações que proporcionem eficiência e seguranÇa nos dados apurados.

Na área de diagnósticos foram adquirid<-rs novos e modernos equipamentos com o
objetivo de oÍbreoermos maior eficiência e resolutividade nos resultados apresentados.

Foram realizados vários outros rrabalhos de melhoria em geral. tendo em vista os
obtettvos de manter este Hospital enr pert-eitas condições de atendimento a toda população
que procura e necessita dos nossos serviço-s. prr-porcionando-lhes bem estar. seguranÇa e

confiança. Uma nor,'a l'ilosofia Adminrstrativa çontinuou em curso de implantação. cuja
flnalidade rrlaior foi. na medida do possível. modernizar e equipar o Hospital em todos os

aspectos para que o mesmo esteja preparado para enfrentar os novos desafios enfrentados
pelos serviços de saúde

Amparo, l3 de fevereiro de 2.019

Vicente Martins Auler
issão IntervencionistaCoordenador da
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