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RELATORIO ANUAL DE RESULTADOS 2019/ CMDCA

| - IDENTIFICAGAD DO SERVICO/PROJETO:

Nome do Servigo/Programa: Servigo de Protegio Sccial Basics de Convivencia e Fortalecimento
de Vinculos para Criangas e Adolescentes de 6 a 17 anos & 11 mesas,

Executor: Institute Empresanal de Apole & Formag3o da Crianga e do Adolescente de BiniguiPro-
Crianga.

Piblico Atendido: Crianga & Adolescanta

Namero de Atendidos no Ano: B4

Demanda Reprimida do Ano: 54

Capacidade de Atendimento (meta pactuada): 80

Il - AVALIAGAD DOS RESULTADOS:

O Instituto Pro-Crianga no ano de 2018 formalizou parceria com o Municipio & o Estado com
o Servigo de Protecdo Social Basica de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Criancas
Adolescentes de 6 3 17 ancs € 11 mesas, para atender em aspecial familias referenciadas peio
Centro de Referéncia de Assisténcia Social /| CRAS | Linda Dias de Almeida, CRAS |l Palmira B, ©
Alsani. CRAS Il Darla Brambila do Nascimenio, CRAS |V Ortanda Macarini Palacio e o Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social/ CREAS Frei Anastacio Natale Botaro.

A metodoiogia utilizada para a obiengdo e andlise dos dados foi fundamentada em um
espaco de convivencia, formagdc para a participagdo e cidadania, desenvolvimento do
protagonismo & da autonomia das criancas e dos adolescentes, a partir dos interesses, demandas
e potencialidades dessa faixa etaria. As intervengbes foram pautacas em expeneéncias lddicas
artisticas. culturais e espertivas como formas de expressio, interagdo, aprendizagem, sociabilidace
e protegdae social.

Trabalhamos com oficinas, em um periodo de 01 (um) ano por propiciar a construgdo de
conhecmentos mediados pela agio. gue opertunizou o acesso a informagdes sobre direitos e sobre
a participacio cidads, estimulou o desenvolvimento do protagonsmo e possibilitou acesso as
manifestacBes artisticas.-culturais. esportivas, lazer, educagéo e salde.

A meta pactuads para o exercicio de 2019 foi de 80 atendidos e foi cumpnda cenforme
demonstrado nos relatérios mensais de atividades.

Segue abaixo demonstrativo do nimero de atendidos.

Janeirs 81 stendidos
Feversiro ' B3 atendidos =
Man;b 80 atendidcs
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Abril 79 atendidos
Maic 83 atendidos

Junho 83 atendidos.
i Julho == 84 atendidos
Agosto 85 atendidos

Setambro o 87 atendidos

- Outubro 85 atendidos
Movemero 84 atendidos
Dezembro 84 atendidos

" COnvEnio pactuado em janeiro da 2013,

Segus abaxo demonstrativo do numers de atendimentos individuais

Janeiro &6 atendimentos

;— ' Fevereire B4 atendimentos
Margo 87 stendimenios
Abril 58 atendimentos
~Maic : B B1 atendimenios
Junho 55 atendimentos

Julho . 33 atendimentos

Agosto 51 atendimentos
Setambra 63 atendimenios
B Qutubro | 56 stendimentos
N Novembre . 54 atendimantos
Dezembro | 88 atendimentos

* a pesquisa fol reslizada mensaimente.

A pesguise do Servigo ocorreu mensalmente & conforme @ necessidade dos profissicnais
envolvidos: Gestor Sodial, Coordenadora de Projetos/Assistente Social, Psicdlogo Social,
Pedagogo, Educadores, Usudrios, Familiares, \oluntérios & Estagianos. Semestralmante aplicamos
um gquestionario avallative, com a paricipagio de todos os envolvidos no Senvigo {funcionarnos,
usuarios e familia).

Os melos de avaliacia com os usudrios foram: registro de depoimentos dos usUSros @ seus
familiares: ‘splicaglo de um questionanc avalistivo (embasado nocs resultados esperados)
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semestral controle de frequéncia dos usuarios nas oficinas e de seus familiares nas reunides
socioeducativas/bimestral: controle de frequéncla na escola 8 rendimanio escolar.

Ds profissionais envoividos utilizaram como forma oe avaliagio e apnmoramento da pratica.
as reunides de eguipe; agilidade na resglugao de conflitos internos com a eguipe, USUArios e saus
familiares. perticipagdo em capacitagdesiseminanosiconferéncias/palesiras oferedio pela rede
socioassistancialcomunidadefaculdades & busca prépria; participagdo da equipe tecnica em
reunifes do Conselho Municipal de Assisténcia Social @ Conselho Municipal dos Diretos da
Crianca e do Adolescente, contato com a rede social, educaglo. salde e demais servigos
{conforme a necessidade)

O trabalho com as criencas teve como meta possibilitar &8 ampliagdo do unwverso
informacional artistico e cultural, bem como estimular o desenvolvimento de potencialidades,
habilidades. talentos & propiciar sua formacdo cidada. As oficings aconteceram de segunda-feira a
saxta-feira no periodo contra turno escolar das 08h30min as 17h30min. As agbes foram reaalizadas
por profissionais de Pedagogis, Psicologia, Servigo Social @ Educador de Arta e Cultura. No
segunde semestre o Servigo foi contemplado com ¢ Edital do Fundafresp com o Projsto Cldadania
e Politica. Dificuldade’ convivio sotial & institucional das criangas. Solugdo: Intervencio semanal
coMm pais @ responsaves.

O trabalnc com os adolescentes teve coma meta o fortalecimento da convivéncia familiar e
comunitaria. Contribuiu para o retornd ou permanéncia dos adelescentes na escola, por meio de
atividades gue estimulou & convivéncia soclal. a participagas cidadd, o protagonismo & 3
sutanamia, As oficings aconteceram de segunda-feira a sexta-feira no contra turno escolar das Urn
46 17h. As atividedes foram executadas por Educadorss Sociais com fermagio na area de
Peicologla, Pedagogia & Arte/Cultura e Esporte. Dificuldade: Participacao dos adolescentes nas
oficinas. Solucdo: Mobilizaglo e conscientizaglo. para 05 adolescentes na prEsenca das
pais/responsdveis, sobre a importdncia cestas oficinas ofertadas para 8 farmacao do individuo
Visitas Biblioteca Municipal, Eventos do SESC, SENAI & outros.

Oficinas “Parmanéncia | Melhoria | Articulacao | Participagdo
nas oficinas nas intarsatorial dos
relagbes usuarios
familiares |
Agresantacio e exibicdo da fimesivideos / cnanga 88% 81% 70% 85%
[ Rada de conversa/atividade 98% 91% T0% ! 85%
‘ascrita
redagan/poemalverso / cnanca |
Atividade de pesquisa e lelura | crianga. 58% 1% 70% 90%
Atividana de escrite e socializagio | crianga 98% | 91% 70% 92%
Jogos/brincadeira/aingmicas/anesiexpernignciasiidico 99% | 89% 89% 98%
| crianga .
f” e 'Iil
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Aficing Arte @ Cultura | agoiescents BB8% 75% 89% 85%
“Gficina Arte & Cultura [ adolescente B8% 75% 99% 95%

| Oficing Cidadania | adoiescenta 98% BB% _-Hﬂﬁ"r. 98% =5
_ Oficena Proteganis r:‘r_-:f infanto-juvenil / adolescente | 99% 90% 85% 100%
Oficing Temas Transversais / adolescente 85% " B5% 82% 95%
Rode de Conversa | Reunian SOCOe0ucEtve B5% 85% 82% ' 73%

Feedback com familia

Dificuldade convivio social & institucional das I:EEE!".I;EH: Solugio: Interven ¢H0 semanal com
pais @ responsavels.

Dificuldade: Paricipacis dos adolescentss nas oficinas: Solugdo: Mobilizagdo e
conscientizacdo, para os adolescentes na presenca dos paisiresponsdvers, sobre a importancia
destas oficinas oferiadas para a formagao do individug @ preparc para o mundo do frabalho. Visitas
Biblioteca Municlpal, Eventes do SESC, SENAI & gulros

Il{ - PROBLEMAS NAO SOLUCIONADOS:

Equipe técnica analisa gue oS resulatos atingiram o propdésito esperado, Analisamos gue
am algumas oficinas tivemos avangos e aigumas mantivemnos o porcentual.

Mas oficings gue demands a participagio da crianga & cbservado uma leve reducgdo na
frequéncia nas oficinas e assim dificultando 0 convivie social & institucional; justificativa: queda na
frequéncia sscolar, no rendiments escolar @ na participagac da familia no ambiente escolar e
institucional. Solucio: no segundo semastre fol realizado Intervengao semanal com os pais em que
trabalhamos conflitcs familiares.

Mo final do segundo semestre foi aplicado guestionarios para meios - de verificagao
{comportamento (Autonomia frendimento ascolar expansao de conhecimento/ conflitos familiares),
porém esta em fase de tabulagio dos dados Portanto no aguarde destes dados para aprimarar as
atuagdes e permanecendo com as reunides socioaducativas bimestraimeanta.

As intervengSes continuam sendo pontuais @ ACONIECEM conforme as necessidades
apresentadas. As familias dos adolescentes =50 gusenies na paricipacds na vida do adolescente €
da OSC. o trabalhe continua, com peguencs avangos. Equipe iem trabalnado fortemente na relagac
de vincules, porém tem a conscigncia gue & um trabalha em longo prazo.

Os resultados ”asp&radcs no Plane de Trabalhe para 2019, foram alcangados
satisfatoriamente conforme consta detalhadaments nos Relatorios Mensals: complemeaniamos o
wrabalho com as familias; prevenimos & ocorréncia de situgcdes de risco social e fortalecemos o
vinculo familiar & sumantamos significativamente a articulagao intersetorial.

Mo ano de 2018 sxecutamos as agdes com O recursc da Campanha de Destinagac do
Imposto de Renda Devido 'Campanha Faga o Bem Olhando a Quem’ em conjunte com ¢ Conselho

Municioal dos Direitos da Crianga e do Adolescents; Leilac idariedade e doagdes mensais Ce
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associados: No segundo semestra, o Servigo foi agreciado com o Edital do Fundafresp (recurso
para oficinas com as criangas) Realizamos Jantar Portugués, Evento do Prato Pronto e Bazar com
doagbes da Receita Federal. Recsbemos recursos financeiros Municipais e Estaduais.
Dificuldade; aberura de poucos edtais para capitagdo de recursos. Solugdo: aumentamos os

Bvanios:
O Fome Zero 2 o vale transporte para os adolescentes & uma problematica gue gueremos

deixar registrago. Dificuldade; oferecer fruta pare os usudrios e custear o ftransporte dos
adolescentes (30% reside no bairro Portal da Pérola e Margarete Vargas), Selugao: a OSC tem
supride essas necessidades com recurso propric

Agradscemos o Orgo Gestor, CMDCA (Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do
Adclescents) e CMAS (Conselho Municipal de Assisténcia Sccial) desta cidade Todos nos
forneceram as orientagdes e informacgbes necessarias para a execucac deste Servigo

Birigui, 30 de  Dezembno de 2019,

Waldir Masinner
Presidante
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