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1. PROJETO

Aditamento Convénio 005.2018 - Plano de Trabalho n°® 05

2, IDENTIFICAGAO DA PROPONENTE

Santa Casa de Mlsericrdla Dona Carolina

Maiheiros™ 59.759.084/0005-18
ENDERECO DA INSTITUICAO MUNICIPIO
Avenida Jo#o Osério, 751 - Bairro Centro - 530 Jodo da Boa Vista/SP
ENDEREGO DO ESCRITORIO ADMINISTRATIVO _[ MUNICIPIO |
R. Bernardino de Campos, 709 — Vila Conrado | Sa0 Jodo da Boa Vista/SP ;
PROVEDOR: Marcio Roberto Franciolli - o
DIRETOR ADMINISTRATIVO: Carlos Maria Guisasola ! '

3. BREVE HISTORICO

A Santa Casa de Misericérdia “Dona Carolina Matheiros” foi inaugurada em 06 de
agosto de 1899 e desde a sua fundag&o sempre procurou prestar assisténcia{
médica as pessoas de baixa renda, principalmente acs da zona rural,lg
caracterizando - se, portanto, como uma entidade filantrépica sem fins Iucrativos.!
Com o passar do tempo a populagao foi crescendo e as necessidades aumentando
na mesma propor¢ao, entretanto, a Santa Casa procurou manter a assisténcia aos
usudrios do Sistema Unico de Salide e respeitar a ideologia que Ihe originou
Atualmente €& administrada pela Irmandade de Misericordia de Sao Jodo da Boa
Vista em conjunto com o Conselho Gestor de Saulde, sendo o tGnico hospital do
municipic que atende aos pacientes oriundos do Sistema Unico de Saude (SUS)
Com o advento dos institutos da regionalizacéo e contratualizagéo, propostos pelo
Ministério da Salde, a Santa Casa de Misericordia “Dona Carolina Malheiros”

atraves de convénio firmado com a Prefeitura Municipal de Sao Joao da Boa Vistal L

A s+ r 1 L . |
tornou-se um ponto de ateng&o aos municipios que integram nossa regifo de!
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saude, proporcionando assisténcia a sadde e integrando os diversos programas;

assistenciais criados pelo Sistema Unico de Sadde, sempre atendendo aos|
principios e diretrizes prescritos para o cuidado das pessoas. Desta forma, apesari
da atual conjuntura econdmica desfavoravel, a Santa Casa de MisericOrdia “Dona
Carolina Malheiros” busca manfer 0os servicos publicos ou privados dentro dos

parametros de quaiidade preconizados pelos érgéos fiscalizadores. |

Fonte: Texto extraido - Santa Casa-hitp://santacasasagjocas.com briwp-
content/uploads/2016/09/Plano-de-Trabalho-2018-Conv-001_2017.pdi

4, OBJETIVO GERAL

O presente termo aditivo que entre si celebram o Departamento Municipal de

Saiide Santa Casa de Misericordia “Dona Carolina Malheiros” tem como finalidade

realizar ajustes na prestacédo de servicos de itens especificos relacionados a
operacionalizacdo, gerenciamento do Convénio 005.2018. :
Este plano realiza alteragbes no quadro de funcionarios entre Unidades,%
realinhamento nas rubricas de despesas operacionais € com pessoal, ajustes nosi
indicadores de desempenho, alteracéc de carga horaria de profissionais médicos,!
aumento no valor de pagamento de plantdes e horas médicas e supressio def
Unidades, decis&o essa atendendo a necessidade e motivos estratégicos dci
municipic em detrimento da pandemia.
Estas alteracGes atendem as solicitagdes do Departamento Municipal de Saude da

Municipio que fez as mudangas para atender as necessidades decorrentes da
estado de pandemia e emergéncia municipal.

4.1. Objetivos Especificos

» Suprimir Unidades: Pronto Atendimento — UBS Dr. Paulo Emilic de O
Azevedo e Ambulatério Transexualizador;

» Remanejamento da Farmacia Central que seria integrada a Farmécia de Alto
Custo;

» Transferir profissionais entre Unidades;

» Fazer ajustes nos indicadores de desempenho dos Servigos; 4;)\
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» Fazer alteragdes no quadro de profissionais feristas;
= Realizar ajustes em Rubricas Previstas;
« Realizar realinhamento nas despesas operacionais,
» Incluir custo direto — Escritério Administrativo Convénio;
= Alterar carga horaria de profissionais médicos; |
= Reajustar valor de pagamento de plantdes do Servico de Urgéncia e
Emergéncia;
= Reajustar valor hora de pagamento dos profissionais ginecologistas e
pediatras, médicos da rede da Atengao Primaria a Sadde. !
|
5. DAS JUSTIFICATIVAS |i
|
|

Em detrimento da pandemia e do aumentc expressivo no numero de caso%
relacionados a COVID-19, a gestdo do municipio criou varias agbes importantes

para conter o avango do nimere de casos de clientes contaminados.

Para que tudo isso fosse possivel, foram realizadas mudangas fisicas das

¥

Unidades, alteragdo em alguns processos de trabalho, enire outras necessidades.

Com a ampliagdo da oferta de vacinas, redugdo do ndmero de casos e a

possibilidade do retorno das atividades de forma normal e integral, foi necessario
realizar os devidos ajustes no Convénio, conforme segue abaixo:
§.1. Suprimir Unidades:

5.1.1. Pronto Atendimento - UBS Dr. Paulo Emilio de O. Azevedo

A UBS Dr. Paulo Emilio foi uma das Unidades que precisou ser retirada do

b

enderego onde estava instalada, possibilitando a centralizagdo dos casos d
sindromes respiratdrias em locai adequado, para que fossem reallzados \
atendimentos de forma rapida e adequada.
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Esta Unidade teve que ser transferida para o mesmo prédio da USF Dr. Benedito
Westin, essa decisdo foi tomada para fazer a transferéncia da UPA - Unidade
Pronto Atendimento para o prédio desta UBS e dessa forma liberar ¢ iocal onde
estava instalada para o Centro COVID.

Com as mudangas e movimentagbes, a Unidade de Pronto Atendimento quT
realizava atendimento das 16 as 22h, vinculada a UBS Dr. Paulo Emilio, ficou sem
local especifico para atendimento desde margo de 2021. Os profissionais médicos

continuaram os atendimentos na UPA e a equipe técnica foi distribuida para da

o

apoio nas demais Unidades, realizando coberturas de afastamentos até a definigéc

em relagdo ao destino destes atendimenios.

O Pronto Atendimento com horario estendido foi instalado em uma regidao com um
grande numero de clientes, esta proposta foi ¢riada para reduzir o nimero de
atendimentos na UPA, porém mesmo com esta oportunidade observou-se que F
populagao ainda se deslocava.

Sendo assim, apds analises e necessidade de mudangas, o Departamento
Municipal de Saude suprimiu o Pronto Atendimento vinculado a Unidade Dr. Paul
Emilic e o mesmo sera substituido no préximo ano pelo programa “Satde na Hora,

que tornara os atendimentios mais eficientes, ofertando acesso a populagdo com
ampliagéo dos servigos no horério estendido nas Unidades da Satde da Familia.

5.1.2. Ambulatério Transexualizador.

No final de 2020, com a expectativa de melhora da pandemia, houve a solicitacdo
para implementar um novo ambulatério através de um projeto piloto, esta proposta
centralizaria os atendimentos para os clientes, realizando acothimento e ofertando
por exempio, acompanhamento psicologico e endocrinolégico para o publico. {\ﬁ

PCIEAN
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Para atender a esta necessidade, o atendimento ambulatorial seria realizado na
Unidade SAE — Servico de Atendimento Especializado, sendo este um servigo;
voltado ao tratamento de doengas sexualmente transmissiveis. Para este projeto;
seria avaliado se o Servico atuaria no ambito regional ou municipal, forma de
fornecimento de medicamentos, particularidades do projeto noc que se referei.:'
também ao processo de atendimento, forma de encaminhamento € procedimento$

necessarios.

Com o aumento do niimero de casos de COVID no primeiro semestre de 2021, nao
houve possibilidade de realizar esta agao, visto que a contratagéo de méo de obrafa
qualificada ficou limitada, além do nimerc de afastamentos de profissionais e dé

necessidade de atengéo direcionada aos casos de COVID. ;

Diante disso, a gestdo do municipio iniciou 0 ano com ¢ desafio urgente de atendeér
aos casos relacionados a COVID-19. Utilizou os Recursos Humanos possiveis parfa
atuar nos processos e conter o avanco da doenga no municipio, dessa forma as
implementagtes de novos projetos foram suspensas até que fosse possivel realizeflr
o trabalho de forma adequada, com menor risco possivel e a qualidade qufe
populagao merece. E

Sendo assim, para que todas as agdes sejam realizadas de forma eficiente, este

projeto foi adiado € em momento oportuno podera ser realizado com todo cuidad:o
necessario, '

Os recursos ora destinados para este Servigo serdo direcionados paréa
necessidades urgentes do Convénio que requer agdes imediatas neste ancfo,,,fL
descritas nas justificativas deste Piano de Trabalho.
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5.2. Remanejamento da Farmécia Central que seria integrada a Farmacia de
Alto Custo ' :

No final de 2020, o Departamento Municipal de Satide solicitou a mudanga daj
farmécia Central da UBS. Dr. Delvo para a UBS Dr. Acidino, onde a proposta era?a
unificar o Servigo com a Farmacia de Alto Cusio, dessa forma seria possivel a
implementacéo do projeto de Assisténcia Farmacéutica para potencializar os
cuidados aos clientes, fazendo acompanhamento e dispensagao do:;‘.
medicamentios de forma racional. ;
Eniretanto, diante do agravamenio da pandemia e determinagdo do Diretoir
Municipal de Saude o projeto foi suspenso em 2021.
No proximo anc ¢ Municipio avaliara as possibilidades para realizar as reformafs
estruturais necesséarias para viabilizar a mudanca e ofertar o servico a populacao. '

Sendo assim, a equipe da Farmacia Central, composta por um farmacéutico e um
auxiliar administrativo, deve permanecer integrada ao quadro da UBS Dr. Deiv;o
Westin. '

56.3. Transferir profissionais entre Unidades.

Com a finalizagdo do Convénio em dezembro de 2021, realinhamento dds
processos trabalho, melhoria na qualidade do atendimento, reducéo de lista dge
espera em determinados Servigos, houve a necessidade de transferéncia de
alguns profissionais entre Unidades, conforme descrito no item 9 — Recurso?s
Humanos, de acordo com a composi¢do de cada quadro. ;

5.4. Fazer ajustes nos indicadores de desempenho dos Servigos;

Com a avaliagéo do primeiro quadrimestre de 2021 pelo Departamento Municipé':ll
de Salde, surgiu a necessidade de alguns ajustes nos indicadores relacionados f\\

%
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aos Servicos da Atengdo Primaria a Saude e Centro de Especialidades,g
principaimente no que se refere a odontologia.

Diante disso, os indicadores foram revisados e ajustados, conforme descrito:

abaixo:
« Unidade de Urgéncia e Emergéncia:

Inclusio de 2 indicadores quantitativos, sendo:

- Monitorar taxa de reclamagobes via servigo e-ouve.

- Monitorar taxa de 6bito no pronto atendimento no periodo.

Exclusdo de 1 indicador quantitativo, sendo:

- Monitorar quantidade de Consulta Médica Especializada, em relagéo ao descritcia
na FPO.

Este indicador foi suprimido, pois o servigo de Pequena Cirurgia passou a seir
realizado por profissionais do Ambulatorio da UNIFAE, sendo a gestéo realizad?
pelo Departamento Municipal de Saude. |

» Atencgdo Primaria A Saude:
Inclusao de 2 indicadores qualitativos, sendo:

- Monitorar o nivel de satisfagdo dos usudrios com o atendimento dos dentistafs
realizados (minimo de 10% pessoas/més). ’

- Monitorar o nivel de satisfagdo dos usuarios em relagédo a acdo coletiva cle
escovagao dental supervisionada (minimo de 10% pessoas/més).

* Centro de Especialidades Odontolégicas:
Altera¢éo na descrigéo de 2 indicadores quantitativos, sendo:

- Atividade educativa / orientagdo em grupo na APS. Procedimento realizado nas
Unidades de Atengédo Primdria & Salde e monitorados pelo CEO. gp\\
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- Agdo coletiva de escdvagéo dental supervisionada. Procedimento realizado nas
Unidades de Atengao Priméaria & Salide e monitorados pelo CEO.

Inclusédo de 1 indicador qualitativo, sendo:

- Monitorar o nivel de satisfagdo dos usuarios sobre os afendimentos dos
profissionais dentistas das Unidades de Atengdo Primaria a Salde.

As alteragdes citadas acima contribuem para aperfeigopamento e qualificam a

avaliagao do servico.

5.5. Fazer alteragdes no quadro de profissionais feristas.

Com as necessidades de ajustes nos quadros de Recursos Humanos neste ano, o
médico contratado.para fazer cobertura das férias assumira plantao fixo na UBS Dr
Delvo em virtude da necessidade de substituigéo do profissional do Programa Maijs
Medicos, dessa forma nfo sera necessario o investimento na contratagao de mais
um profissional.

Foi transferido também um auxiliar de consultério dentario para a UBS Dr. Paulb
Sorci e realizado a redugéo de um porteiro ferista com carga horaria de 40h, vistio
que os profissionais dessas categorias ja tiraram férias, sendo assim reduzimos p
quadro da equipe ferista deste Plano de Trabalho. |

§.6. Realizar realinhamento nas despesas operacionais

A tabela de valores da despesa operacional apresentada foi atualizada com base
nos valores historicos realizados do periodo do ano 2021 e foram inseridos ds
setores: Custo, Credenciamento, Prestacao de Contas e Tecnologia da Informagao,

que realizam atividades operacionais do convénio, mas nao estavam inseridos lia
despesa operacional. :

Ressaltamos que a tabela apresentada € o previsto e gue o reembolso da despesa A
operacional a4 Santa Casa seri feito somente mediante a apresentacédo da IJ
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documentagdo comprobatéria do custo realizado, e ap6s a aprovagédo pelo
Departamento Municipal de Saude.

Descrigdao das Atividades

5.6.1. Custo

* Levantamento da documentagéo de todos os departamentos que compde o
quadro da despesa operacional necessarias para a prestagao do convenic?
05. f

» Apuragéo do custo de cada departamento da Santa Casa para realizar a$
atividades operacionais relacionadas a¢ Convenio 05.

» Coleta da assinatura nos relatérios dos responsaveis dos departamenios e
da diregio do hospital. :

= Digitalizagéo e insergdo dos documentos padronizados assinados na pasta
compartiihada com o Departamento de Saude.

» Acompanhamenio da analise e aprovacdo dos documentos pelb
Departamento de Saulde. |

5.6.2. Credenciamento

* Recebimento e conferéncia da documentagéo para emisséo dos contratos.

* Emissdo de contratos, adilivos e noftificagbes dos médicos e demai§
prestadores de servigos de todas as unidades abrangidas peloc Convenio 05

= Encaminhamento ao Departamento Juridico para analise e aprovagéo i

= (Coleta da assinatura dos responséaveis

= Controle e atualizagéo dos contratos

* Arquivamento dos contratos € documentagdes .

= QOrientacdo e consulta a geréncia e coordenagado do Convénio quand% (\
solicitado. '

o ] 12
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5.6.3. Prestacédo de Contas
A Santa Casa desmembrou o departamento Contabilidade e Prestagio de Contas.

A prestacédo de contas da Despesa Operacional estava sendo apresentada com o
departamento de contabilidade e de prestagdo de contas unificado, por uma
decis&o gerencial da Santa Casa os setores foram desmembrados, com isso sera
apresentado em linhas separadas nc quadro da despesa operacional e
documentos comprobatérios separados, nac havendo alterag¢éo no valor final.

» Recebimento das notas fiscais e relatérios encaminhados pelo escritério
administrativo do convenio 05. |

= Recebimento dos processos de compras do departamento de compras e
escritdorio administrativo do convenio 05

= Conferéncia dos documentos antes do envio ao departamento financeiro
para realizagdo do pagamento.

= Emissao do Fluxo de Caixa, conforme extrato bancario.

* Digitalizagdo de todos os documentos da apresentacac da prestagéo de
conias. |

* Geragao dos pdf pesquisaveis das notas fiscais para apresentagdc na
prestagao de contas.

* Langamento das receitas e despesas na plataforma de prestacéio de contas
Siconvinho, plano de aplicagdo, cronograma de desembolso e aditivos. |

* Preparagdo, juntada de documentos e apresentagdo da Prestagdo de
Contas Financeira mensal do Convénic (Custo RH, Contratos,
Demonstragdes Financeiras, Relatério Escalas Médicas Realizadaé,
Extratos Bancarios, Documentos Comprobatérios das Despesas, Notas
Fiscais Pesquisaveis, Processo de Compras).

= Atendimento de Requisi¢des de Documentos do Departamento Municipal d:er/_.fk_
N

Saude e Tribunal de Contas.
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5.6.4. Tecnologia da Informacao

» Suporte técnico nas maguinas do escritério da filial.

» Suporte na rede do escritdrio da filial pois as maquinas do escritorio estao na
rede da Santa Casa e compartilha a mesma internet. :

» Suporte no sistema Wareline instalado nos computadores da filial, sistema
utilizado para requisi¢do de materiais e pedido de compras. '

5.7. Despesas- Escritorio Administrativo do Convénio

Inclusdo no plano de aplicagéo de recursos as despesas diretas do escritério do
convénio: 4gua, energia, telefone e aluguel. |

O escritorio é exclusivo para atividades inerentes ao convénio, neste ficam
alocados os profissionais: gerente, coordenadores das unidades e auxiliares

administrativos do convénio, no local também séo realizadas reuniées gerenciais
pertinentes ao convénio.

Atualmente as despesas do escritdrio entram incorretamente no custo da Santé
Casa e diretamente no centro de custo da administracéo, dessa forma sdo
rateadas em todos os centros de custo do hospital.

Entretanto, estes custos representam um cusio direto que devem ser pagoé
integralmente pelo convénio. '

Contas ‘..!a.f.:.)r Mensal

Aluguet RS 1.700,00
Agus RS | 150,00 | |
Energia RS 150,00 o
Telefone y RS 100,00
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5.8. Realizar ajustes em Rubricas.

Com os ajustes realizados em algumas Unidades de Satde, houve a possibilidade
de redistribuicio de valores para melhorar o valor dos plantdes, hora de
profissionais médicos ginecologistas e pediatras, aumento no quadro de
colaboradores, despesas operacionais e ajustes nas despesas com pessoal
atendendo as necessidades sem onerar o valor do fotal do Convénio.

= Ajuste na rubrica pessoal

* Ajuste no quadro de pessoal.
» Aplicagéo de 3% na rubrica de pessoal referente ao aumento previsto

no Acordo Coletivo de Trabalho 2021/2022 que na clausula 4
estabelece: : :

~...Fica estabeiecido o resjuste salarial de 9% a ser aplicado am 03 parcelas sobre
o saldrios do més de junho, conforme descrito abaixo: |

a) Reajuste salarial de 3% a partir de 1° de julho de 2021, sobre os salérios de
junho/2021

b) Resjuste salarial de 6% a partir de 1° de fevereiro de 2022, sobre os salarios.
de junhos2021

©) Reajuste salarial de 8% a partir de 1° de abril de 2022, sobre o saldrio de
junhai2021. ‘

* Redugao no valor - Redugio .
W
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Gasas Medlcinais RS

manutencic informatica RS 4.500,00 RS
Muterigis de Escritério S 7.00000 RS §000,00 RS 1.040,00
Medicamentos RS 45.000,00 RS 42.000,00 RS 2.000,0G
Materiois Hospitoigres e de Enfermagem RS 6000000 RS 52.000,00 RS £,606,00
Treinamento e Capacitogio” RS 2.900,00 GBS 250000 RS 300,00
Materiais de Higiene e Limpeza R$ 270000 RS 2200,00 RS 500,60
Ganeros Allmenticios RS FAGA0 RS £.800,00 RS 00,00
servigo de Alimentagiio RS 36.000,00 RS 24.500,00 RS £.500,00
Materiais de Qficinas e Atividades RS 520000 RS 450000 RS 200,00
uniformes*® e Crachis RS 7.200,00 RS 670000 RS 500,00
Materiais de Manutengdo RS 1200000 RS 15.000,00 RS 100600
Slnalizagic & Comunicacio® RS 1.800,00 R$ 1.600,60 RS 200,60
EPls 8% 600000 RS 5008,00 RS 1.000),00
Equipamantes Médicos Hospitalares® RS 9.000,00 RS 200000 RS 1,000,00
Equipamentos Diversos™ R% 7.000,00 RS 6.000,00 #% 1.000,00

Equipamentos de informdtica™

» Ajuste no valor - Aumento

Materisis de Informatica~ pars manutengio RS 800,00 R3S 700,00 RS (100,00}
Engenharia Clinica RS 1.900,90 RS 2.000,00 RS {1:00,00)
Manutencio Preventiva + Trots Pegas - Elevador {UBS Dr, Acidine) RS 700,00 RS 2.008,00

5.9. Alterar carga horaria de profissionais médicos.

5.9.1. CAPS e Ambulatério de Saidde Mental — Psiquiatria

Com a impiantagédo e funcionamento da Unidade Ambulatorial Especializada em
Saude Mental, a proposta era referenciar para esta Unidade os pacientes com
quadros moderados que até junho de 2020 estavam sendo atendidos no CAPS Il.

Com isso, em outubro de 2020 houve a necessidade de redugio da carga horaria
do médico Psiquiatra do CAPS Il de 20 para 12 horas, para que essas 8 horas
fossem incluidas ao Ambulatério devido ao grande ndmero de pacientes que foram
referenciados para 0 mesmo.

Porém, de janeiro de 2021 até o momento, tivemos um aumento expressivo no
numero de atendimentos, tanto no CAPS |l como no Ambulatorio.

O aumento na procura por este tipo de atendimento € reflexo da pandemia onde
muitos clientes estdo ficando doentes, além da dificuldade de aceitacdo dos
medicos da Atengdo Primaria em atender e acompanhar casos relacionados a

[y

Saidde Menial, mesmo 05 ¢asos mais leves. >
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Diante isso, & necessario que a unidade CAPS |l volte a ter a carga horaria médica
psiquiatra de 20 horas semanais e a Unidade Ambulatorial Especializada em
Satde Mental tenha um aumento na carga horaria médico Psiquiatra de 28 para 40
horas semanais para atender a demanda reprimida.

Conforme descrito no item 9 — Recursos Humanos, de acordo com a composicéao
de cada quadro.

Qutra solicitacdo € a redugédo da carga horaria médica do Neuropediatra da
unidade CAPS Infantil. Segundo a portaria de regulamentagao dos CAPS pelo
Ministério da Salde, essa especialidade n&do ¢ obrigatéria para a composigdo da
equipe, mesmo assim, 0 municipio conseguiu esse profissional, que vem atuando
desde 2017.

Como houve um pedido do préprio médico em reduzir sua carga horaria de 16 para
12 horas semanais € para nio impactar nos atendimentos médicos da unidade,

solicitamos que essas de 4 horas possam ser remanejadas para a especialidade
médico psiquiatra.

Dessa forma manteremos o total de 32 horas de atendimento médico na unidade,
ficando 12 horas de médico Neuropediatra e 20 horas de médico Psiquiatra.

Conforme descrito no item 9 — Recursos Humanos, de acordo com a composicéo
de cada quadro.

* Atencdo Primaria a Salde — Ginecologia, Pediatria e Clinica Médica

No servico relacionado a Atencdo Primaria a Salde, houve ajustes na carga
horaria do quadro de profissionais médicos prestadores de servicos, devido as
demandas de atendimento, médicos preceptores nas Unidades, entrada de /\,
profissionais do programa “Mais Médicos” e Servidores.
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Conforme descrito no item @ — Recursos Humanos, de acordo com a composigao
de cada quadro.

5.10. Aumentar valor de pagamento de plantdes da Unidade de Urgéncia e
Emergéncia.

Desde o inicio do Convénio em 2019, os valores praticados para pagamento dos
médicos plantonistas estao abaixo do que € pago na regido, o que tem dificultado
no processo de contratagéo e/ou reposi¢ao de profissionais.

Em 2020 ja haviamos recebido muitas respostas negativas relacionadas a esta
dificuldade. Em 2021, alguns locais da regi&o, com a mesma dificuldade para fazer
contratagao, reajustaram os valores de pagamento dos pfofissionais 0 que deixou
ainda mais critico o preenchimento das escalas médicas.

Sendo assim, reajustamos os valores da seguinte forma:

* Plantdes médicos — Urgéncia e Emergéncia
Aditivo 03.2020 = R$ 1.240,00
Aditivo 05.2021 = R$ 1.500,00

Outra dificuldade, s&o os fechamentos de plantdes no final do ano, visto que muitos
profissionais tiram férias ou acabam optando por locais que dobram o valor nas
datas festivas, tais como: 24, 25, 31/12 e 01/01 de cada ano. Sendo assim,
computamos no calcuio o valor para atender a esta necessidade.

5.11. Redugido de médicos Especialistas

O Servigo de Atencéo Especializada realiza atendimento dos encaminhamentos de

forma agendada, sendo este o nivel secundéario especializado para usuarios do T,/lb
SUS. ;
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CARGS HORARLA
20 horas semanais
CARDICLOGISTA 20 horas semanais
GASTROENTEROLOGISTA/PROCTOLOGISTA 20 horas semanais
NEUROLOGISTA 20 horas semanais
OFTALMOLOGISTA 40 horas semanais
OTORRINOLARINGOLOGISTA 20 horas semanais
CRTOPEDISTA 20 horas semanais
INFECTCLOGISTA 10 horas semanais
URCLOGISTA 20 horas semanais
ENDOCRINCLOGISTA 20 horas semanais
REUMATOLOGISTA 20 horas semanais
DERMATOLOGISTA 20 horas semanais

O Centro de Especialidades Médicas foi instalado no ano de 2018 em um local
provisério com capacidade que comporta em torno de 09 profissionais médicos,
realizando atendimentos em dias e horarios alternados.

No ano de 2020 houve a necessidade de ampliagdo do quadro para atender a
demanda reprimida do Municipio e ofertar mais servigos a populacéo, porém ficou
acordado que essas contratagdes s6 ocorreriam apos a mudanga de endereco da

Unidade, uma vez que o local atual ndo tem mais salas disponiveis para
atendimento.

Por conta da pandemia, essa mudanga naoc foi possivel, sendo assim o
Departamento Municipal de Salde optou pelo adiamento das contratagdes dos
novos especialistas, permanecendo no quadro somente as especialidades que a J!\

Unidade comporta, conforme abaixo:
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Y RETASNEY CARGS 7!

CIRURGIAQ VASCULAR 20 horas semanais
CARBICLOGISTA 20 horas semanais
GASTROENTERODLOGIST Af PROCTOLOGISTA 20 horas semanais
NEUROLOGISTA 20 horas semanais
OFTALMOLOGISTA 40 horas semanais
OTORRINOLARINGOLOGISTA 20 horas sematais
ORTOPEDISTA 20 horas semanais
INFECTDLOGISTA 10 horas semanais
LUROLOGISTA 20 hDras semanais

5.12. Aumentar valor hora de pagamento de profissionais Ginecologistas e
Pediatras da rede de Atengdo Primaria & Saude.

A Atengao Primaria & Saude também tem sentido os reflexos pelo congelamento do

valor pago aos médicos com especialidades relacionadas a Ginecologia e Pediatria
na rede.

Os profissionais captados se mostram interessados pela oportunidade, porém
desistem apds saberem o valor ofertado e alegam que a regido remunera com um
valor superior ao praticado pelo Convénio. Dessa forma, foram verificados que

mesmo dentro do municipio o valor pago, por exemplo, pela UNIFAE & de R$
120,00 hora.

O valor hora pago para estes profissionais no Convénio & R$ 83,52. Desde o ano
passado o Convénio nac consegue fechar o quadro, principalmente relacionado
aos meédicos ginecologistas, necessarios para atendimento nas Unidades, além do
fato dos profissionais contratados estdo desistindo da rede por conta de outras
oportunidades melhor remuneradas.

= Valor hora
Aditivo 03.2020 = R$ 83,52 | Atual
Aditivo 05.2021 = R$ 95,00 \t)\

20
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8. PUBLICO ALVO
6.1. Usuarios

Cidadaos do municipio que necessitem de atendimento relacionado aos
servicos de salde integral, sempre respeitando os principios do SUS - Sistema
Unico de Satde.

6.2. Acesso aos Servigos

Unidade de Urgéncia e Emergéncia atende através de demanda
espontanea; agendamentos na Aiencdo Primaria a Saude e encaminhamentos
para os Servigos de Atengao Especializada.

6.3. Abrangéncia
Municipio de S&o Jodo da Boa Vista.
6.4. Funcionamento

De forma ininterrupta — 24 horas para as Unidades de Urgéncia e
Emergéncia, atendimento de segunda a sexta-feira na Atengédo Primaria e alguns
servigos da Atencéo Especializada com atendimento aos sabados.

7. ATRIBUICOES DAS PARTES

PROPONENTE:

= Executar as atividades descritas no Planc de Trabalho inicial bem como
suas alteragdes. AL

» Aplicar de modo eficiente o recurso recebido. v
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5 u:n

» Apresentar a documentagdo para a prestagdo de contas no prazo
estipulado.

MUNICIPIO:

O Poder Publico Municipal aporiara novos recursos para o aditamento e
repassard o necessario a ser utilizado nos Servigos de Assisténcia a Salde..

= Acompanhamento e avaliagic da execuc¢io das atividades.

=  Conferéncia dos relatérios e demais documentos de prestagao de contas.

8. ETAPAS DE EXECUGAO DO PROJETO

= Apresenta¢io do Planoc de Trabalho;
» Celebracao do Aditivo do Convénio;

=« Continuidade nas atividades assistenciais;

9. RECURSOS HUMANOS

O servigo contratado devera obedecer ao descrito abaixo:

9.1. Equipe Técnica Administrativa
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9.2. Equipe Técnica de Férias

TECGHICO DE ENFERMAGEM 36 horas 5 5
TECNICO DE ENFERMAGEM 40 horas sernanais i0 10
ENFERMEIRD 36 horas seranais i 1

REIR0 o A P h R Ah horss semanats 1] a ol 2
AUJGL!AR ADMMTRATNO 40 hwas sEManais 5 5
AUNILIAR BE CONSULTORIO DENTARIO 40 horas semanais T 1
SERVENTE 40 horas semanais 2! i
SERVENTE 36 horas semanals 1 i
CUIDADOR DE SAUDE 40 haras semanals b3 1
CIRURGIAD DENTISTA 40 horas semanais 1 1
FARMACE i 3 1
FORTEIRQ F] 1;
RECEPLIONISTA ¥ 1

-

Transferéncia entre Unidades e redugio de quadro de profissionais:

s Enfermeiro: Transferido para a UBS Dr. Paulo Emilio para substituicdo dél
Servidora transferida para a Central de Monitoramento em margo de 2021, |

» Auxiliar de Consultério Dentario: Transferidc para a UBS Dr. Paulo
Roberto Sorci. :

» Porteiro: Profissional desligado, visto que em virtude da finalizagao do
Convénio os profissionais dessa categoria ja tiraram férias.

9.2.1. Cobertura Médica dos Profissionais médicos de Clinica Geral -
Programa Mais Médicos para o Brasil e outros

9.3. Equipe Técnica de Manutengio
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9.4. Equipe Técnica da UPA - Unidade de Pronto Atendimento

CAGL CARGIAHORARIA™ Hotas { Plantie: Kot |Onidade’ jtotat:
OFICIAL DE MANUTENCRC 48 horas semanals
ALILAR DE MANUTENGAD a3 horas ais 2

leangn e CARGA HORARIA; 2 Wihidade {to e
COOSDENADOR ADMINISTRATIVO 40 horas semanais 1 2
ASSISTENTE SOCIAL 30 horas semanais 2 2
ATENDENTE DE FARMACIA i3 horas 3 3
AURILLAR ADMINISTRATIVO 40 hotds 3 3
AUNILIAR DE CONSULTORIO DENTARIO 40 horas 1 i
ENFERMEIRO DE CLASSIFICACAC DERISCO |36 horas semanais 2 2
{ENFERMEIRD DE CLASSIFICACAQ DERISCO |36 horas semanals 3| 3
FARMACEUTICD 40 horas semanals 1 1
PORTELRC 36 horas senianaiy Eid 3
PORTEIRD 36 horas semanals 6] 8]
[RECERCIONISTA 136 hotas semanals IEi 4
|RECEPCIONISTA 36 horas semanals 5 5
RESPONSAVEL TECNECO DE ENFERMAGEM  lag horas semanais 3 1
SERVENTE 36 horas semanaiy 5 5
SERVENTE 36 fweras serranais 5 5
ENFERMEIRO SUPERVISOR DE ENFERMAGEM 126 horas semanais 2 2]
ENFERMEIRO SUPERVISOR DE ENFERMAGEM |36 horas semanals 3 3
TECNICO DE ENFERBAAGEM 36 horas semanais 21 2%
TECNICO DE ENFERMAGEM 16 horas 14 8
MOTORESTA 26 horas semanais 3 3
MOTORISTA 38 horas semanais 3 3
MEDICO CLINICO - £) MANTAD PLANTOES 12 HORAS 135 .
MEDICO PEDIATRA - PI PLANTAQ PLANTOES 12 HORAS
HOTAE: .,

9.4.1. Equipe Médica - Complementar

s Médico Radiclogista — 10 horas semanais,
* Diretoria Técnica — 20 horas semanais ./
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9.5. Equipe Técnica — Atencédo Primaria a SaUde

total

ENFERMEIRG RESPONSAVEL TECNICO

9.5.1. USF - UNIDADE DE SAUDE DA FAMILIA

9.51.1. USF - Dr. Benedito Carlos Rocha Westin

[AUXILIAR ADMINISTRATIVO At horas

ENFERMEIRD 40 horas 3 3

TECNICE DE ENFERMAGEM A0 boras semanais

AUXILAR DE CONSBLTORIC DENTARIO 40 horas semanais 2 F
140 hiyras Semanais 2 2

CIRURGIAC DENYISTA
AUXILIAR DE ENFERMAGEM

..... — ! _
i
MEBICO ' margo de 2021 eles foram remanejados para as USK D,
USF DR. BENEDITO | CLINICO-9) o 0 Sevastifio 2 USF Dr. Raul. X .
CARLOS ROCHA E{DMS substituiy 05 preceptores remanejendo dois médicos -
WESTIN nicos PJ da USF Dr. Raul e Dr. Sebastifo. _
MECICO 20 - A partir de abril de 2021, o DMS remanejou 83h de Pediatria Pi
PEDIATRA da USE. Or. Ravl para a USF. Dr. Benedlto. i

L et

9.5.1.2. USF - Dr. Raul de Oliveira Andrade /k
g
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AUXIEAR ADMINISTRATIVG 46 horas smnanais
ENFERMEIRO 40 horas semanais 2
AUXILIAR DE COMSULTORIO DENTARIO 45 horas semanals
40 horas semanais 1

CIRURGILG DENTISTA
AUNILEAR DE ENFERMAGEM

? EMEDECQ 3 Em margo de 2021, foi remaneiade palo DMS um médico ;
l cmicoss | 2 0 . |clinico P3 para a USE. Dr. Benedito Carios Westin, 0 mesmo foi
f;gf;:;?é:“& DE 1 l substiuida pele preceptor da UNIFAE, :
f ANDRADE MEDICO I [ O OMS renvanejou 08h de médico P padiatraparaa USF Dr. E
E PEDIATRA E ¥ 4 | [Benadito, o masme fol substituido por um preceptorcom 8h |
] ; | [de pediatria. N

9.5.1.3. USF - Dr. Alexis Hakim

SRR : Unidade.
AUXILEAR ABMINISTRATIVO 40 horas

“hotal |’

ENFERMEIRC 48 horas ) :
AUNILIAR DE CONSULTORIO DENTARID 40 horas 1
i SERVENTE 1
MEDICO CUNICO-PY sl
MEDICO PEDIATRA 15|

MEDICO | G}NECGLQG}SYN LBSTEIRA 18 horad semanials” - 15
CIRURGIAD DENTISTA 40 horas
AUXILEAR DE ENFERMAGEM &0 foras semsaals

e _ 2 R ——
USF~ DR, ALEXIS GINEC.] 20 15 é éaedugﬁc de carge horério devidoa difiwtdade na cont:atagﬁo ]
HAKIM OBSTETRA i }de médico ginecologista por conta do valor hora pagn, ~)\
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9.5.1.4. USF - Dr. Antenor José Bernardes
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 40 horas semanals it
ENFERMEIRD 40 horas semanais 2
AUKILIAR DE CONSULTORIO DENTARIO 40 horas i
SERVENTE 40 horas 1
MEDICO CLINICC-P3 46 horas 49 40 :
MEDICO PEDIATRA 15 horas 15 15 :
MEDICO GINECOLOGISTAJOBSTETRA 15 horas semanais 15 15 :
CIRURGEAC DENTISTA 40 horas semanats 3 1]
AUX{LIAR DE ENFERMAGEM 4G horas semanai b

9.5.1.5. USF - Dr. Ermelindo Adolpho Arrigucci

40 horas sermnanais 3 )
ENFERMEIRO 40 horas s 2 2
AUXILIAR DE CONSULTORIO DENTARKY 40 horas 1 i1
SERVENTE 40 higras semunais 1 ‘1
MEDICO CEINICO-P) 80 horas semanais 80| :
MEDICO PEDIATRA 10 horas semanals 10}
MEDICO GINECTLOGISTAJOBSTETRA 15 horas ser 15
CIRURGIAD DENTISTA 40 horas i
AUXILAR DE ENFERMAGEM 20 horas semanais

TOTAL -

9.5.1.6. USF - Dr. Geraldo Pradela

40 horas semanais
FOTA :

CARGOET: 5 e i JCARGAHORARIA - tHiarus F Bntio [Hores / pladtio | fotai__
AUKILIAR ADMINISTRATIVC 40 horas semanais i
ENFERMEIRO 40 horas semanais : 3
ALXIEIAR DE CONSULTORIQ DENTARIO 43 boras semanais L1
SERVEMTE 40 horas somanais ‘1
MEEHEOEENICO P : ; 50 oG :
MEDICO PEDIATRA 0 horas als
|meonco angcoroam a/oesTérma 8 horas

CIRURGIAD DENTISTA 40 haras

AUXILAR DE ENFERMAGEM
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Alteragdo de carga horaria - Equipe médica
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lusF- DR, GERALDO |MEDICO
lpraDELA CLINICO-PS

80

lMédious.

L
conforme solicitagiio do DS, a partir de 07/05/2021 0
40 profissionat P fot substituide pele médico do Programa Mais |

I

i

9.5.1.7.

USF - Dr. Sebastido José Rodrigues

[cAsGo = - |
AUXTLIAR ADMINISTRATIVO 40 hotas

ENFERMEIRO 40 horas semanais

AUXILLAR DE CONSULTORIO DENTARIO 40 horas sem3

SERVERTE

MEDICO QUNICO-B).
MEDICO PEDIATRA

MEDICS GINECOLOGISTA/OBSTETRA

Glels)

CHUSGIAD DENTISTA

AUXILAR DE ENFERMAGEM

Alteragao de carga horaria - Equipe médica

MEDICD

SERVIDOR s A partir de 26/07, stendendo a solicitagdo do DMS, o Servider :

LSE- DR, BEDIATHA Padiatra inittou stendimento na Unidade UBS. Dr. Sebastido.

SEBASTIAQ 305
RODRIGUES  IMEDICO A partir de margo de 2821, atendendo s solciitaglio do DMS, ;
CLINICO-P3 40 0 houve remanejamento dg médica para a USF. Dr, Benedite, a |
mesma foi substiuide por uima Preceptora da UNIFAE,
9.5.1.8. USF - Maria Gabriela Junqueira Valim

b (o |t

2 :
ENFERMETRD 40 horas semanais H '
AUXILIAR DE CONSULTORIC DENTARIC 40 horas semanais 1
SERVENTE A6 horas 3 i
SAEDICO CLINECO-P} 40 horas a0/ a0
[MEDICO PEDIATRA 10 horas samanats 10 10 !
MEDICO GINECOLOGISTA/OBSTETRA 10 horas ais 16 10 :
CIRURGHAC DENTISTA 40 horas semanais
AUXILIAR DE ENFERMAGEM

40 horas sarnanais




D 26§ SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”
CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscri¢cio Estadual ISENTA

Carolina Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N® 15 de 17/02/60

iihei Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

9.5.1.9. Academia da Salde

9.5.1.10. (NASF a AP) Nicleo de Apoio a Saiude da Familia e Atencéo
Primaria '

-?ARMA&UT:G:} 40 haras

el

1 1

FISIOTERAPEUTA 20 horas semarnais 2 F)
FONOAUDISLOGO 40 horas semanais i 1
%U‘ER?C%ON!STA 40 Rgras semanais 1 1!
[Beehoes = e 1

9.5.2., UBS - UNIDADES BASICAS DE SAUDE

9.5.2.1. UBS - Dr. Delvo de Oliveira Westin

AUXEL%AR DE {JONSULT{.‘}REG DﬁN’fﬁRIO

46 haras sermanais

|SERVENTE

w homs ﬂemaaaks

[EERMACEGTIC

[ PO NicoPI

MEDICO GINE Loetmfom '

{50 horas spmanais

20

MEDICO PEDIATRA

16 hipras semanais

ENFERMEIRQ

40 horas sermanais

Ajuste de quadro:

Cancelamento do desmembramento da Farmdacia Central,
quadro da Unidade 01 Auxiliar Administrativo e 01 Farmacéutico.

retornaram para .o




SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”

Santh Case CNPJ 58.759.084/0001-94 Inscrigdo Estadual ISENTA
-Carolina Declarada de Utilidade Puablica: Lei Municipa! N° 15 de 17/02/60
Malheiros Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

02 Auxiliares de Enfermagem foram transferidas da UBS Dr. Acidino para a UBS
Dr. Delvo.

Alteragéo de carga horaria - Equipe médica

| E ‘ EC! profissional médico ferigta - P1 40h foi transferids paraa
UBS - DR, DELV() \Mﬁol co 2 | 'equipe da UBS, Dr. Delvo em virtude dg demora para :
{DE OLIVEIRA i i 40 r suhsﬂtmgﬁa do profissional do Programa Mais Medicos 8pds
%WES‘!‘;N - ECL%NICO«P} \ preanchimento da vaga do Praieto Mais Médicas parao Brasit

i - [ l HPMMB).

9.5.2.2, UBS - Dr. Acidino de Andrade

AEDICO PEDIATRA . oE Tores feanal s . f
MEDICO GINECOLOBISTAJOBSTETRA 10 horas sersanais :
MEDICA CLINICO 40 hotas semransis
ALXHIAR ADBENISTRATIVO 41} horas semanais
ENFERMEIRC 40 horas semanais
AVKILIAR OF ENFERMAGEM 4 horas semansis

TOTAE .. e T

Conforme solicitagéio do DMS a partir de 23/08/2021 02 servidoras auxiliares d:e
enfermagem foram remane;adas para a UBS Dr. Acidino de Andrade e as 02
auxiliares de enfermagem do convénio foram transferidas para a UBS Dr. Delvo.

Alteragao de carga horaria - Equipe médica

H : Y
UBS - DR. ACIDING IMEDICO EA partic de 26/07/2021, atendendo a solicitagio do DMS, o t
! +
l
|
ok

DE ANDRADE PEDHATRA

g lmédsm P! pediatra com targa hordria de G8h foi substuido pelo
o :

fSemdor Pediatra com catgs hordria de mh




i SANTA CASA DE MISFRICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”
CNPJ 59.75%.084/0001-94 Inscrico Estadual ISENTA
Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60

Lei Estadual N° 36.227 de 08/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

UBS - Dr. Amado Gongalves dos Santos

MEDICE CLINICO-P) 20 horas semanais 70 20!
WMEDICO GINECOLOGISTA/OBSTETRA & horas semanal s| 5

4 horas sermanals
40 haras santarais
Al horas semanals

Profissional transferido da Unidade Centro de Especialidades Odontolégicas para 0
quadro da UBS Dr. Amado.

Realizada adequac@o de carga horaria para 40h, pois ndo ha possibilidade dé
contratagcdo de 01 profissional de 20h por conta do valor de salario que fi carla
abaixo do minimo permitido.

9.5.2.4. UBS - Dr. Paulo Roberto Sorci

MED)

MEDICO PEDIATRA 4 horas als 4 4

ME{JEDO GINECOLOGISTA/OBSTETRA 5 horas i 5 3

| AUYIEE AR OF CONSULTORIG DENTARIQ . Ja0noTabsemanals. ) CED
[ENFERMEIRD 40 hogas semanais 1
[SERVENTE 45 hosas semanas

Em virtude da reorganizagdo do quadro da equipe da Odontologia e devido b
finalizagcéo do Convénio no dia 19/12/2021, o Auxiliar de Consultério Dentario fm
transferido da equipe ferista para a UBS Dr. Paulo Roberto Sorci.

9.5.2.5. UBS - Dr. Paulo Emilio de Oliveira Azevedo

| Total |
. |{CARGAHORARIAZ - 4 Plantas|Horas £ 7% total . & e ni total |}
40 haras sémanats o 3
{ENFERMEIRD 40 horas semanais : 3
ALIGLIAR DE CONSULTORIO DENTARIO 40 boras semanals 2
SERVENTE . 40 horas j 2
DENTISTA 40 horas semanais 7
IMEDICOCUNICARI. ™ g horass . 40
|aunatiar DE ENFERMAGEM 46 horas semanais
EQT AL ™ T —p ~




| SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”
CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscricio Estadual ISENTA

-Carolina Declarada de Utilidade Piblica; Lei Municipal N® 15 de 17/02/60
Mafhezros Lei Estadual N® 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N® 1324 de 30/08/62

Necessario a contratacao de 1 enfermeiro para substituir a Enfermeira Servidoraé
que era responsavel pela equipe 14 da UBS Dr. Paulo Emilio e com a supress&o
do Pronto Atendimento foi transferida para a Central de Monitoramento em Marga
de 2021.

Para ndo onerar o Convénio, em virtude da finalizagdo do Convénio no dla
19/12/2021, transferimos um profissional ferista para a Unidade. -

9.5.2.6. UBS - Dr. Paulo Emilio de Oliveira Azevedo | Unidade Pronto
Atendlmento até 22 h

‘ICARGA HORARIE i 5l i

30 horas sermanais 1 . 1 |

AUNILIAR ADMINISTRATIVO 40 horas 1 y

AUXILIAR DE ENFERMAGEM 40 hoeas 1 1 .

CUIDADOR DE SAODE 40 horas i 4 4 |

[EDUCADOR #iS1CO 20 horas sanenais X 1 !
ENFERMEIRO: 48 horas F 1 1 |
FARMACEUTICO 16haras 1 1 |

PORTEIRD 40 horas 1 i I

| PSICOLOGO 40 noras 2 2
SEAVENTE 50 horas 1 1

TECAICO DE ENFERMAGEM 40 horas semenals T T |

TERAPEGTA OCUPACIONAL 30 horas 1 [T
[MEDK D PSIROWTEA - T |20horasse i




:séarolma
Maiheiros

Alteracéo de carga horaria - Equipe médica

lcaps it

MEDICO PSIQUIATRA

SANTA CASA DE MISEERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”
CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscrigio Estadual ISENTA

Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60

Lei Estadual N°® 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

FONOAUDIOLOGO Al hiras semanals 1 i
o g PR R e e £ o
AU)(tLi&R AaMaNJS‘mATIVO 40 horas semanals 1} 1
£ ERFERMAG‘E 1 1
ey T
EDUCADOR s:co 40 horas semanais 1 1
{PSICOPEDAGOGD 40 horas sernanals 1! i
PORTEIRG 40 horas semanais 1 1
SERVENTE 40 hotas als 1 i
PSICOLOGO 40 hioras semanais 3 3
TECHICO BE ENFERMAGEM 40 horas semanals 1 1
TERAPEUTA DCLIPACIONAL 30 huras settianais 2| i
e i L L o i
12
K/

Alteracao de carga horaria - Equipe médica

CAPS infanti

MEDICO NEURO PSIQUIATRA

MEDICO PSIOUIATRA

caRGo: . . |unidade totat.
ASSISTENTE SOCIAL 30 horas 1 i
AUMILLAR ADMINISTRATIVO 40 hotas ais i P
AUXILIAK DE ENFERMAGES 40 horas semanals 1] [t
CUIDADOR DE SAHDE A6 hpras 4 Y
EDLICADOR FiSICO 41 horas semanais 1 L
ENFERMEIRO A0 horas ic i .4
PORTEIRD 40 horss temanais 1] iR
PEICOLOGD 40 horas semanais i !
FARMACEUTICO 16 horas semanais H L1
SERVENTE 40 horas 1 1
TECNICO DE ENFERMAGEM 40 horas 1 |1
TERAPELTA OCUPACIONAL 30 horas i C 1
MEPICO PSICUIATRA 16 hotas sermanais :
IMEDICO CLRICO BERAL '




Santa X

Declarada de Utilidade Puablica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60

Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”
CNPJ 59.75¢.084/0001-84 Inscricho Estadual 1ISENTA

i |CARGNHORARIA

v [total

30 toras temanals 1 1
AUNiLEAR ADMINISTRATIVO AQ hotassemEndis | 1| 1
ENFERMEIRD 40 horas seméhal 1 1
FFECHICO DE ENFERMAGEM 40 horas semanais 3 3
SERVENTE 40 horas semanals 1 1
|ragmaezuTICO 108 horas semanais 1 I
PSICOLUGD LR ' 40 horas seranai 4 R 4
]_ED!COCLENECO{MGRAWTM} 4 horas semandis 4 '
[MEfco PSnuiaTRA - i T 28| +

O 32| .-

Alteragio de carga horaria - Equipe médica

AMBULATORIO DE
SAUDE MENTAL

MEDICD PSIGUIATRA

9.7. EQUIPE TECNICA — ATENGCAO AMBULATORIAL ESPECIALIZADA

9.7.1. CE - Centro de Especialidades Médicas — Dr. Jodo Batista de Flguelredo
Costa

AL UAR ADMINESI'RATIVD

40 heras semanais

44} heras semariais

CIRURGIAD YASCULAR 20 haras sewmansis

CARDIOLOGISTA 23 horas semanais :
[ENTISCRINOLOGHST, : 35 $amanais. “30] o
GASTROENTERQLOGISTA, !Paocrowe!sm 20 horus Semansis 20] 20 :
NEURDLOGISTA 20 horas semanais 21| 20 .
OFTALMOLOGISTA 40 horas semanals 40 45| i
OTORRINDLARINGDLOGISTA # horas sermanais 20! 2(3'! i
ORTOPEDISTA 20 horas 2 :

19

OROLOGISTA




: SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”
M 2 CNPJ 58.759.084/0001-94 Inscrigdo Estadual ISENTA

i yiina Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60

Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

Redugdo de quadro, 1 Técnico de Imobilizacio em virtude do adiamento daj
mudanga de estrutura do Centro de Especialidades.

9.7.2. CEO - Centro de Especialidades Odontolégicas — Dr. Palmyro Ferranti -

44 horas sem
40 horas semanais

AUXILIARDECONSULTORIO DENTARIG |0 Hiofas sernoffais_
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 40 horas semanais
CIRURGIZO BUCO MAXILO 20

Em virtude da aposentadoria da profissional que estava locada na Unidade e da
mudanga do projeto da Prevencido para as Unidades de Saude, o Auxiliar de
Consultério Dentario foi transferido para a Unidade Dr. Amado.

9.7.3. Farméacia Central

43 horss semanais
AUXILIAR ADNTNISTRATIVO 40 horss semanais
oA v

Ajuste de quadro:

Os colaboradores retornaram para o quadro da UBS Dr. Delvo de Oliveira Westin.

9.7.4. Ambulatério Transexualizédor

1) hoias semabials
TOTAL




- SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”

Soata Cass CNPJ 59.752.084/0001-94 Inscricdo Estadual ISENTA
Carofina Declarada de Utilidade Plblica; Lei Municipal N® 15 de 17/02/60
Malheiros Lei Estadual N® 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

10. PLANO DE APLICACAO DE RECURSOS

O plano de aplicagao de recursos foi destinado para suprir as necessidades do
Convénio 005.2018, relacionadas a despesas com pessoal, profissionais medicos,
terceiros, aquisigées de materiais, equipamentos e com investimentos.

Na hipotese da finalizagdo da parceria entre a Santa Casa e Departamentq
Municipal de Salde, no fechamento geral para prestacéo de contas as despesasf,
serdo avaliadas e se houver necessidade a Convenente solicitara analise e
autorizagéo para remanejamento de valor entre as rubricas. !

Os ajustes realizados neste Plano de Trabalho foram realizados conformé
detalhado nas justificativas. |

* Plano Detalhado

MOWIMENTACAO FINANCEIRA Média Més - Méedia Més -
CONTRATADO ADITAMEN

BESPESAS COM PESSCAL

811.261,84 [FRG
101.537,84

Vaie Transporte | RS 3.577,76 ' . 7, _

Cesta Bésica | RS 56.850,00| RS 54.300,00

Horas Campanha Vocinacio| RS RS 45.495,03
FGTS| RS 73.023,97| RS 72.965,47

Férias | RS 100.273,05| RS | 109.185,51

132 Salkirio | R$ 76.066,64| RS 76.005,70
FGTS Resasono RS 36.511,99| RS 36.482,74
Avlso 4

26.575,8¢




SANTA CASA DE MISIERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS™
CNPJ 59.75%.084/0001-84 Inscrigdo Estadual ISENTA

Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N® 15 de 17/02/60 i

Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 - Lei Federal N° 1324 de 30/08/62 !

|

DESPESAS COM TERCEIROS

Servico Médico Aten;o Especializada
Servigos de Préteses Dentdrias

Diretoria Técnica

Manut;o ggamentos Nédo Médicos
Quiras Manutencies (Macas, Bomba, Topecaria, etc. H RS

i i LY

. @ﬁ:ﬂvare relégio de Ponto | RS

Despesas Financeira | RS

Servigos Gridficos | RS 1.100,00| RS 1.100,00

Servico de Afiaclio de Instrumentos | RS 100,00 RS 100,00

Controle de Qualidade de Imagem do Raio - X | RS 100,00| RS 100,00

Renovacio de Laudos - RX Odontoiogia / UPA| RS 200,00 RS 200,00

Qualificacio Operaglo e instalaciio Autoclave - Anual| RS 333,34| RS 333,34

Qualificagiio Térmica e Desempenho Autoclave - Anuaf| RS 333,33| RS 333,33
Calibragdo de balangas 1.200,00| RS 1.200,0

400,00| RS 400,0
700,00] RS 700,d
4.500,00{ RS 4.500,0

Recargo de Extintores
Servigos de Dosimeirio
Limpez xa D'Agua

_'__v:_{ ~{S o0&



SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”
CNPJ 58 759.084/0001-94 Inscrigio Estadual ISENTA

Carolina Declarada de Ultilidade Pablica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60
Maiheiros Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

DESPESAS COM AQUISICOES

Enxoval*

DESPESAS OPERACIONAIS

Administragdo
ecnologiada informasaol:

_ Contabilidade

Prestoghio

Financeiro

Recursos Humanos 3.416,86].
Departamento Pessoal 10.442,64

7.23841] 8

Esculas e Repasses

Compras

Almoxarifadeo

Departamento Juridico
Transporte

Educagdo Continuada




SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”

510830903 CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscrigéio Estadual ISENTA
Carolina Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60
Malheiros Lei Estadual N° 36,227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

DESPESAS INVESTIMENTOS

* valor a aplicar parcela 12/2021.

11." . PERIODO DE EXECUCAO

20/11/2021 19/12/2021

11.1. Finaliza¢do do prazo

A_'vigéncia deste aditamento de 30 dias, contados a pa'rtirlde 20112021,com
apresentagao do fechamento da prestacio de contas pos ﬁnéliza(;.éo devidam_éh_{é
a_prdv_ado e realinhado, se necessario. Todavia, 0 presente Convénio sera
c_oncluido com a apresentacéo do fechamento da prestagdo de contas de\}idé”rﬁérﬁié .
aprovado e realinhado, se necessario. - l \‘\&




: SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”
Santa Cawa CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscricdo Estadual ISENTA

“Carolina Declarada de Utilidade Publica; Lei Municipal N° 15 de 17/02/60
Malheiros Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 - Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

aceita aditar uma ultima vez o referido Convénio, ficando desde ja expresso e
ratificado entre as partes o seu encerramento definitivo em 19 de dezembro 2021.

12 CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

RS 2.478.686,84

13. PREVISAO RECEITAS E DESPESAS - PERIODO

Previsdo de Receitas RS 2.478.686,84
Previsdao de Despesas RS 2.478.686,84

13.1. Conta Corrente Exclusiva para o Convénio

CAIXA ECONOMICA FEDERAL | B

14. INDICADORES DE DESEMPENHO

Os indicadores de desempenho deverao ser acompanhados e monitorados rnés a
més e serdo reportados através de relatérios a cada guadrimestre. T/\




SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS"
CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscricdo Estadual ISENTA

Carolina Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60
Malheiros Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

14.1. Penalidades e Descontos

O nao atingimento dos resultados previstos nas metas tera como consequéncia )
desconto de até 10% do valor correspondente 8 PARTE VARIAVEL nos termos

seguintes:

De 95% a 100% 0%

............. e e
De 70% a 84.9% 5%

Weriora70% | 10% |

14.2. . Unidade de Urgéncia e Emergéncia

14.2.1. indicadores duantitativos

90% a 100% = 10 pontos
£0% a 89,5% =05 pontos
< 8% = 0D poritos

Totalde RECEAMAQﬁES ENVIADAS via servigo E-QUVE

Total de stendimentos realizados no pericdo




SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS"
CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscrigdo Estadual ISENTA
Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60
Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N® 1324 de 30/08/62

90% a 100% = 10 pontas
Monitorar TAXA DE OBITO NO PRONTO ATENDIMENTO no perode. B0tS a 85, 9% =05 pontos
< 80% =06 pontas

Total de Pacientes que evoluiTam pars (BITO no pariodo

Total de atandimentos realizados nt periods

S0% a 100% = 1G pontas :
80% 2 89,9% =05 pontos
< 80% = 00 pontos

Valor Maximo:
Pantos oblidos:

Total da consultas da profissionais de nivel superior na atengio |

especializada {exceta madico) - ENFERMEIRO E

Total do mesme procedimento, determinado pela Fichade '
Programacido Orcamentdria [FPO} x 100

96% 2 100% = i pontos
80% a 83,9% =05 pontos
< 80% = 00 ponios

Consulia de profissionais de nivel superior na atengdo especializada (exceto
rrédico) — ASSISTENTE SOCHAIL

Vajge Miximo:

Total de Consultas de ptoftssinna!s e nivel superior na mnﬁo
especializada {exceto médico) - ASSISTENTE SOCIAL.
Total do mesmo procedimenty, detenninado peta Fitha de
erograrmagio Drgamentéria {FPQ) x 100




SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”
' CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscricao Estadual ISENTA
Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60
Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 —~ Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

Monitorar a quantidade de Consultas médicas GERAL em Unidade de Pronto
Atendimento, em relagdo ao descrito em FPO.

90% a 106% = 10 pontos
$0% 2 89,9% = 03 pontos
< 80% = 00 pantos

{nteta:

Valor Miximo:

[zesuttado:

total de de Consultas médita em Unidade de Pronto Atendimento

 {Pontos ebtidos:

Total do rmesme procedimento, determinado pela Ficha de
Programagio Orgamentdria (PO % 100

Monitorar a quantidade de Consuitas realizadas pele MEBICO CUNICC
GERAL, em relagBo so descrito em FRQ,

0% a 100% = 10 pontos
80% & §9,9% = 05 pontos
< 8% = {0 pontos

|Meta:
lgesuhado:

Valor Maximo:

Total de de Consultas reslizadas peio Clinico Geral

Total do mesmo procedimento, detetminado pela Ficha de
Programagio Orgamentdrla {FPO) x 10¢

5| Monitorar a quantidade de Consultas realizades pele MEDICO PEDIATRA, em

939 a 100% =10 pontos
BU0% 2 §9,9% =05 pontos

refacio ao descrito am 90,

cdo < 80% = 00 ponios ;
Metas: 100% _ [valor Mdxime: 1
Resuitado: ;Pontos gbtidos: '

Total de de Consultas realizadas pelo Médico Pediatra

Totat do mesmo procedimento, daterminado pela Ficha de
Programagio Orgamentdria {FPO} x 180




SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”
CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscricéo Estadual ISENTA
Declarada de Utilidade Piblica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60
Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

Monitorar Total de procedimentos prévistos na £PO

90% a 100% = 10 pentos
30% a 39,9% = {5 pontos

< g8% = 00 pontos
Fonte: Tsta: 100%  Valor Maxieno: 10
iPontos obtitdos:

iaesultaéo:

Total de atendimentos realitados no periado

Total de proredimentos previstos na FPO x 100

14.2.2.

Iindicadores Qualitativos

Monitorar o nivel de sstisfagBo dos usudrios com o ATENDIMENT( MEDICO
realizade. {minimo de 10% passoas/mes)

908 5 100% = 10 ponkos
B80% a 89,8% = 05 pontos
< 8% = 0O pontos

Fonte: Pesquisa de Satisfagéo IMeta: 100%

Valor Mbximo:

|Rﬁu&adc:

Purtos obtidos:

Total de resultados com conceito "BOM®,

Total de usudtios pesguisados x 100

Monitorar o nivel da satisfag8o dos usudrios em refagiio so colhimento com

90% a 100% = 10 pontcs

CLASSIFICACRO Df RISCO. 80% a 89,9% = 05 pontas
(minime 10% nesscas/més) < 80% = 00 pontos
(Fonta: Pesquisa de Setisfagie IMata: 100%  iWalor Maixi

zkesnlhdo:

Total de resultados com coneeito "BOM"

iPantes uhtidos:

Total de usudrios pesgusados x 100




SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”

Sanis Csva CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscricio Estadual ISENTA
Carolina Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60

Lei Estadual N°® 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

80% 3 160% = 10 pontes

Monitorar enviv de rolatérios gerenciais no prazo determinado, 0% a 8%,9% = 05 pontos
< 80% = 00 pontos

[Meta: 100%  [Valor Miximo:
{Resultado: IPontos obtidos:

Fonte: Relatério de Gestdo

Apresentar, MENSALMENTE, até o 58 dia o], relatéric analftico
sobre a gestdo da Unidade {com sugestdes e registros de otomréncias
sobre fatos relevantes g0 gerenciamento da Unidade}.

14.3. Atencao Primaria a Saidde

14.3.1. indicadores Quantitativos

0% a 100% = 10 pontos
80% g 89,9% = 05 pontos
<80% =00 pontos

Monitorar 2 guantidade de Consultas médice na Atengho Prirdria a Sadde
realivadas , em relagio ao descrito em FPQ.

Meta:

Total de procedimnentos de Consudtas mddica na Atengio Priméria a
Sadde
Total do mesims pracedimento, determinado pels Ficha de
Programacio Orgamentaria {FPO} x 100

03.01..01.003-0 | Monitcrar a quzntidade de Consultas de profissionais de
nivel suparior na Atenclo Priméria a Satide (exceto médics) reaslizadas, em

90% 2 1004 = 10 pontos
0% 2 89.5% =08 pontos

relsedo ao deserito em £PO. < 80% =00 pontos
[meta: Valor Miximo:
iresultado:

5

Totat de procedimentos de Consulta de profissionais de nivel
superior nz Atengio Primdria 2 Sadde {exceto médico)
Totat do mesmo procedimento, determinado pela Ficha de
Programacio Oreamentdria [FPO) x 100

n




SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”
CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscricio Estadual ISENTA '
Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60
Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

emEPL,

90% a 160% = 10 pontos
BO% & 89,9% =85 pontos
< 0% = 00 pontos

Total de Consyltas Pré Natal

Total do mesmo progcedimants, determinado pela Ficha de
Programacgio Orgamnentaria {FPOY x 100

Montorar a quantidade Consulta puerpersl restizadas, em refagio a0

90% a 100% = 10 pontos
80% a 89,9% = {5 puntos

e

Fotel de procedimentos de Consultas Puerperal

] £00.
descrita em FPO <80% =00 pontos

Meta: Valor Miximo:

lﬂewitado: Pentos obtidos:

Total do masmo protedimento, determinado pels Ficha de
Programagdo Orgamentdria (FPO} x 10

Menitorar & quantidade de Coletas de material para exame citopatolégico
de colo uterine reafizadas, e relagdo ao descrito em FPO,

0% a 100% = 10 pontos
80% 2 89.9% = 05 pontos
< 80% = 00 pontos

lMeta:

Valor Mdximo:

‘5 Pontos obtidos:

IResuitado:

Total de procedimentos de Coleta de material pata exame
citopatutogico de col wiering

Totat do mesmo procedimento, determinado pela Fichade
Programacio Orgamentdria (FRO}




SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”
sicass CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscrig&o Estadual ISENTA

carolina Declarada de Utitidade Publica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60
Malheiros Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

90% 3 100% = 10 portos

Monitorar a quantidade de avaliagdes de crescimenta na puericublturs 0% 2 89,9% = 05 pontos

{CODIGO 0301810277} < 0% = 0 pontos
{meta: 100%  [Walor Méximo: 10
|Resuitade: iPontos obtidos:

Total de procedimentos de avaliaglies do crescimantos na
pueticultura

Totat do mesmo procedimento, determinado pela Fichade

Programaciio Orgamentdria (FPO) X 100

[$0% a 100% =10 pontos
Monitorar Tetal de procedimentos previstos na FPQ 80% a 89,9% = 05 pontos
< 5% = 00 pontos

Fonte: Safute Relatorio 6 |vaeita: P 100%  |Valor Miximo: 10
[resuitado: j - | Pontos ebtides:

T

He CLHITIY
Total de atendimentos realizados no periodo

Yotal de procedimentos previstos sa FPO x 100

14.3.2. Indicadores Qualitativos

905 3 100% = 10 pontos
80% a 39,9% =85 pontos
<80% =G pontos

Monitorar ¢ nivel de satisfagBo dos usudrios com o ATENDIMENTO MEDECD
realizado, (minimop de 10% pessoas/mas)

Fonte: Pesquisa de Satisfacio |t 100%  |Valor Mdxime:
lpesattado: Pantos obtidos:

N

£ i

Tota de resuitados com conteito "HOM™.

Teotel de usujrios pesyuisados x 100

47




SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”
CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscricdo Estadual ISENTA
Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N°® 15 de 17/02/60
Lei Estadual N° 36,227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

i Monitorar o nivel de satisfagdo dos usudrios em refaglo a ESCUTA INICIAL 90% 2 300% = 10 pontos

ORENTACAD {acothiments ¢ demanda espontinea), 80% a 89,5% = 05 ponios
{minimo 10% pessoas/més) < 30% = 00 pontos
{Mota: 100%  Dyalor Maximo:
{Resuttado: Pontos obtidos:

Total de resultados ¢om conceito "BOM™

Total de usudrios pesquisadas x 100

96% a 100% = 18 pontos
Monitorar © nivel de satisfagdo dos ssudrios com o ATENDIMENTO DOS
a0 SUaH 80% a 89,9% = 05 pontos

DENTISTAS realizado, {minime de 10% pesscas/mbs} <80% =00 pontos

Totai da resultades com conceito "BOMY

Yotal de usuétios pesquisados x 100

0% a 100% = 10 pontos
B0% 2 82,9% = 08 pontos
< 80% = 00 pontos

Munitorar o nivel de satisfaciio dos usidrios em retagio s Aglio coletiva de
escovagio dental supervisionada. {minimo de 10% pessoas/més)

160%

Valor Maximo:
1 Pontos obtidos:

Fonte: Pesquisa de Satisfacdo Meta:

Total de resultados com congaite *BOM

Total de uswdrios pesquisados ¢ 100




SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”

senta oF o CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscrigio Estadual ISENTA
Carolina _ Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N® 15 de 17/02/60

j}galkeiros Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

90% a 100% =10 pontos
Monitorar enviv de relatdrios gerenciais no praze determinzdo. 0% a §5,5% =05 pontos
< 8% = 85 pontos
{meta: 100%  |Valor Mdxiimo: | 10

1R 3
Fonte: Relatdrio de Gestao [Resuttade: HOIV/0 _|Pontos obtidos:

Apresentar, MENSALMENTE, até o 52 dia Gt relatdrio anatitico
sobre a gestio da Unidade (com sugestdes e regisiros de ocorréncias
sobre fatos relevantes ao gerenclaments da Unidade}.

14.4. Atengio Especializada em Saide Mental

14.4.1. Centro de Atengéio Psicossocial - CAPS AD — Alcool e Drogas
14411, Indicadores Quantitativos

90% & 100% = 10 ponios
B0% 2 89,9% =05 pontos
< 80% = 00 pontos

Monitorar a quantidade de Consultas médica Especializada, em refagio ao
descrito em FPO.

imeta:
iResultado:

Total de procedimentos de Consultas médicas Especiafizada

Total do mesmo procedimento, determinado pels Ficha de
Prograracio Orgamentéria (FPO} x 100

90% a 100% = 30 pontos
80% 3 89,9% = {5 pontos
< 80% =00 pontos

Monitorar atendimento individual de paciente em Centro de Atenglo
Psicossocial

Fonte; ' Meta: 100%  |Valor Maximo: !
Resultado: ' Pontos eblidos:

Total de atendimentos individuais de paclentes em Centro de
Atencio Psicossottal
Total do mesmoe procedimants, determinado pela Ficha de
Programagio Orgamentdria {FPQ) X 200




nts €%

{ SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”
CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscrigdo Estadual ISENTA

Carolina . Declarada de Utilidade Pablica; Lei Municipal N° 15 de 17/02/60
Malheiros Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

90% 3 100% =10 pontos
£0% 3 89,9% = 05 pontos
< 80% = 00 pontos

Monitorar atendimento em grupe de paciente em Centro de Atengio
Psienssocial

100%

Total a2 atendimentos s grupo de pscieptas em Cantr

psivossocial

Total do mesmo protedimento, determinado pela Ficha de
Programagio Orcamentiria {FPQ) % 100

90% 5 1009 = 10 ponios
80% a 89,9% =55 pontos
< §0% = 08 pontos

Monitorar stendimento famitiar de paciente em Gentro de Ateng3o
Peicossocial

IMets:

Valor Midximo: i
|resuitado:

Total de stendimentos familiar de pacientes em Centro de Atenciio

kit

Psteossacial

Totat do mesma procedimento, determinato pela Ficha de
Programagio Orgamentiria {FPO) x 100

90% a 100% = 10 pontas
80% & §9,8% = 05 pontos
<80% =00 pontos

Monitarar praticas corporais em Centro de Atengdo Psicossocial

|mata:

Total da praticas corparais &m Centro de Atengdio Psicossoctal

Total do mesmo procedimento, determinade paia Ficha de
Programacio Orcamentéria {FPO} x 100




SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”
CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscrigo Estadual ISENTA '
Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60
Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

Monitarar priticas exgressives ¢ comunicativas em Centro de AtengZo

20% a 140% = 10 pontos
80% a 89,9% = 05 pontos

P3itos l.

eossacia <80% =00 pontos

Forte: [meta: 100% [valor Maximo: 10
Iaesuttadm lPontos obtidos:

Totat de priticas expressivas & comunicativas em Centro de atenglo
psicossocial,

Total do mesme procedimento, determinado pela Ficha de
programagiio Orgamentdria (FPO} x 100

Muonitorar Total de procedimentos previstos na FPO

30% a 100% = 10 ponids
R0% ©89,9% =05 puntes
< 80% = 00 pontcs

jMeta:

Valor Miximo:

10

1R&switado:

¥ 1pontos obtidos:

Total de atendimentos realizados no periodo

Total de procedimentos previstos na FPO X 100

14.4.1.2.

Indicadores Qualitativos

Monitorar o nivel de satisfagBo dos usuérios com o ATENDIMENTO MEDICO
reatizade, iminimo de 10% pessoas/més)

90% a 100% = 10 pontos
80% a B9,9% = 05 pantos
< 80% = 00 pontas

fn Pesquiss de Satisfagdo |M&tat 100%

Waler Maxime:

|Resultad o:

[ Leatok

Tatal de resultados com conceito "BOM".

Total de usudtios pesguisados x 100




“Carolina Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60
Malheiros

Monitorar o nivel de satisfaglo dos

incial por CENTRO DE ATESNCAG PSICOSSOCIAL.

usudtios em relagdo ao acolkimenio

SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”
CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscricdo Estadual ISENTA

Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N® 1324 de 30/08/62

0% a 100% = 10 pontos
80% & 89,9% = 05 pontos

{ménim 10% pessoas/més) < 80% = 00 pontas
Fonte: Pesquiza de Satisfaglio iMata: 100%  Valor Méximo: 10
[Resultade: | Pontos obtid

kY

Total de resultados com conceito "BOM®

'

Total de usustics pesquisados x 100

Menitoray envio de relatdrios g

arpncizis no prazo determinado.

908 a 100% = 10 pontas
80% a 89,9% = 05 pontos
< B0% = OC ponitos

100%

Valor Miximo:

10

Apresentar, MENSALMENTE, até o 52 dia Gtil, relatdd
isobre & gestdo da Unidade {com sugestbes e registros
sobre fatos relevantes a0 gerenciamento da Uni

analitice

ocorrdncias
de}.

14.4.2.
14.4.2.1.

Centro de Atencgéo F

ento individual de paciente @m Cantro
Ae Psicossotial :

Indicadores Quanti@tivos

’sicossocial — CAPS [l e infantil

90% a 100% = 10 pontos
$0% 4 85,9% =03 pontos
<80% =00 pontes

o B

Total de procadimentos de Atendimentos individuals
am Centro de Atencio Pgitossocial

e paciente

Valor Maximo:

Total do mesmo procedimento, determinado pela
Programagdo Orgamentdria {FPO} x 100

Ficha de




SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS"
CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscrigio Estadual ISENTA

: Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N® 15 de 17/02/60 :

Malk "zros Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62 :

90% 2 100% = 10 ponias

wonitorar atendimento em grupo de paciente em Centro de Atengdo 80% 3 23,8% = 05 PONTOS

Psicossocist <80% = 00 pontos
{Meta: Valor Méximo: |10
iResultado Pontos oitidos: [

Total de atendimento em grupo de paciente em Centro de Atengdo
Psicossocial
Total do mesmo procedimento, determinado pels Ficha de
Programagio Orgamentdria (FPO) x 100

$0% & 100% = 10 pontos
BO% a 89,9% = 05 pontos
< 0% = 00 pontos

Monitorar Acothimento diurso de paciente em Centro de Atengio
Psicossocial

jmeta:

Total de Acolhimento diurno de patiente em {.‘entro de Atengio
Psicossacial
Total do rmesmo procedimento, determinada petla Ficha de
Brogramagio Orgamentdria {£P0) x 100

9% a 100% = 10 pontos
80% 2 £9,9% =05 pontos i
<30% =80 pontas '

Monitarar atendimento famitiar de paciente em Centro de Ateagdo
Psicoszocial

Meta:
Resultado: Pontos obtidos:

Toted de atendimentos famitiar de paciente em Centro de Atencio
Psicossocial
Total do mesmo procedimento, determinado pela Ficha de
Programagdo Qrgarentéria {FPO) x 100




SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”

Sasts Cwia CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscrigéo Estadual ISENTA
Carolina Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60
Malheiros Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 - Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

90% a 300% = 10 pontos
BO% & 59,9% = 05 pontos
< 80% =00 pontos

Yalor Maximo:

Total de priticas corporais em Centro de Atenglo Psivossocial

Total do mesme procedimento, determinado pela Ficha de
Programagdo Creamantdria {FPO) x 100

90% a 160% = 10 pontos
B0 2 89,8% = 05 pontos
< §0% = O pontos

Monitorar pratites expressivas e comunicativas em Centro de Atenglo
Psicossotial,

Meta:

: valor Maxkmo: 10 !
Resuliado:

Pontos obtidos:

Tatal de praticas expressivas e comunicativas em Centro de Atenclio
Psicossociat, . )
Total do mesmo procediments, determinads pela Ficha de
Programaciio Orgamentérias (FPO) x 100

$0% a 100% = 10 pontos

‘Monitorar Total de procedimentos previstos na FPO 80% a 89,9% = 05 pantus
< 80% = 00 pontos
fonte: Meta: 100% ivaler Maéximo: 10
Resultade: [ g0%"  Pontos obtidos:

Total de stendimentos realizados no perodo

‘fotal de procadimentos previstos na FPO x 100




SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”
CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscrig&o Estadual ISENTA '
Declarada de Utilidade Pablica: Lei Municipal N® 15 de 17/02/60
Lei Estadual N°® 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

14.4.2.2. Indicadores Qualitativos

S0% a 100% = 10 pontos
80% a 89,9% = 05 pontos
< §(% = 00 portos

Monitorar o nivel da satisfaciio dos usudrios com o ATENDIMENTO MEDICO
realizado. {minima de 10% pessoas/mds}

[I‘ento: Pesquiisa de Satisfac8o [Mete: 160%  iValor Maxime: % 110
!;suitado: #DIV/D!  [Pontos oktidos:

Total de resuitados com concaito "BOM®,

Total de usudrios pesquisados x 100

Monitorar o hivel de setisfacdo dos usudrios em relagdio a0 acolhimento 0% & 100% = 10 pontos
incial por CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL 80% a 89,9% = 05 portos
{rinimo 10% pessoas/més} < B0% = 00 pontos
]
Fonte: Pesquisa de Satisfacio [Meta: 100%  [Veler Maximo:

[Resuitado: Pontos obtldos:

Toral de resultados com concelto "BOM™

Total de usudrios pesguisados x 100

O0% a 1% = 10 pontos
Monitorar envio de relatdrios gerenciais no prazo determinado. 80% a 89,9% = G5 pontos
< 80% = 00 pontos

Vator Maxime:
JPontes abtidos:

Fonte: Relatdrio de Gestlio

Agpresentar, MENSALMENTE, até o 32 dia atil, refatdrio analitico
sobre a gest3o da Unidade {com sugestdes e registros de ocormréncias
sabre fatos relevantes so gerenciamento da Unidade).




SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”
CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscricgo Estadual ISENTA
Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60
Let Estadual N° 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N® 1324 de 30/08/62

14.4.3. Ambulatério de Saade Mental
14.4.3.1. Indicadores Quantitativos

9% a H0% = 10 pontos
$0% & 89,9% = 05 pontos
< 86% = 00 puntos

Consuita de profissionals de nive! superior na atenclo especiatizada {exceto
médice} —Psicdlogo Clinice

Valor Maxime:

lMets: 100
B Pontos obtidos:

iResuitido;

Total de Consulta de proﬂssiomis de nivel supeﬁuf na stenglo
etpacializada {exceto médico) — Psicologo Clinico
Total do mesmo pracedimento, determinado pela Fichade
Programagio Orgementéria {FPO) x 100

90% 5 100% = 10 pontos
86% 4 83,9% = 05 pontos
< 80% =00 pontos

Monitorar Consulta de profissionsis de nivel superior na atengio
especializada {exceto médico) - Assistente Social

Fonte: Ineta:
IResuttado:

Valor Maxlmo:
Ponitos obtidos:

Total de Consulta de profissionais de nivel superior nis atengio
espacislizads (excato médicn) — Assistente Social
Totat do mesmo procediments, determinado pela Ficha de
Programagio Orcamentdria {£90) x 100

96% a 180% = 10 pontos
B0% 5 89,9% =05 pontos
< 80% =00 pontos

| Consulta de profissionals de nivel superior na atenclo especializada {exceto
médico) - Terapeuta Ocupacionat

Jronte: Meta:
Resultado:

Valor Mixlmo: 10
Pontos obtidos: 2

Total de Consulta de profissionals de nivel supericr na atenglo
especializada {exceto médico} - Terapauta Ocupacional
Total do mesmo procedimento, determinado pela Ficha de
Programacit Orgamentdria {FPO} x 100




SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”
CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscrigdo Estadual ISENTA
Declarada de Utilidade Pablica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60
Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

90% 3 100% =10 portos
80% a£9,9% = 05 pontos
< RO% = 08 ponioes

4 Consulta de profissionais de nivel superior na atenclo especishizada (excete
médicoj —enfarmeiro

[meta: 00% _ i
|Resuitado: R

Total de Consulta de profigsionais de nivel superior na atenglio
gspecializada lexteto médico) —Enfermeiro
Totaf do mesmo procedimentn, determinado pela Ficha de
vropramagde Orqamentaria {FPO) x 100

0% a 100% = 10 pontos
Monitora consulta medice em atengdo especializada em PSIQUIATRIA. 86% a 82,9% = 0% pontos
< 80% = 00 pontos

_fMata: Valor Maximo:

Total de Consulta medica em atencio especializada

Total do mesme pracedimento, determinado pela Ficha de
Programagio Qrcamentdria (FPO] x 100

90% a 106% = 10 pontos

Monitorar a quantidads de Consulias medice em Ambulatdrio de Satde
@ " Y o d B0% a £9,9% = 03 pontos

Mental, em relagio ao descrito em FPO.

< 805 = 00 pontos
Fonte; _ iMeta: 360% |valer Maximo: 10
[resultads: | #owfol  [pontos phtidos: sDRIfO

Totai de tfe Consultas médica em Ambulotdrio de Sadde Mental

Total do mesmo procedimanto, determinads pela Fichade
Programacio Orgarnerdrie {890} x 100




SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”
CNPJ 59.750.084/0001-94 Inscrigio Estadual ISENTA

Santhi - Casa
Camlma Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N* 15 de 17/02/60
Matlheiros Lei Estadual N® 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

50% a 106% = 10 ponios
20% a 89,9% =05 pontos
< 80% =00 pontos

Valor Mdximo: 10
- iPontos pbtidos:

Total de atendimentos realizados no perodo

Total de procedimentos pravistos ns FPO X 100

14.4.3.2. Indicadores Qualitativos

: . $0% 4 106% = 16 pontos
Manitorar o nivel de satisfaclo dos usuarios com g ATENDIMENTO MEDICO 0% 2 89,9% = GSE?ans
- - £l -
realizado. {minimo de 10% pessoas/mas) < 80% =00 pontos

100%  Valor Méximo:
Pontos obtldos:

Fonte: Pesquisa de Satisfagio IMeta:

Total de resultados com conceito "BOM™.

Tatal de usudrios pesquisados x 160

0% a 100% = 30 pontos
Monitorar o nivel de satistacdo dos usudrios em rafagio aos atendimentos po
o 20% a 89,9% = (5 pontos
dos profissionais ndo médivos
< B0% =00 pontos

Fonte: Psuis& de Satisfagdo Metar
Resultado;

Total de resultados com conceite "BOM"

Total de wsupdrios pesquisados x 100




SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”
CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscricsio Estadual ISENTA
Declarada de Utilidade Publica; Lei Municipal N® 15 de 17/02/60
Lei Estadual N° 36,227 de 09/02/60 — Lei Federal N°® 1324 de 30/08/62

0% a 100% = 1¢ pomios
80% a 89,9% =05 pontos
< 3% = 0D pontos

{mseta:
[Resultado:

Agpresentsr, MENSALMENTE, até o 52 dia Gtil, refatdric analitico
sobre a gestio da Unidade fcom sugestBes & registros de ocorréncias
sobre fatos relevantes a0 gerenc to ta Unidade).

14.5. Atengio Especializada

14.5.1. Centro de Especialidades Médicas
14.5.1.1. Indicadores Quantitativos

90% 4 300% = 10 pontos
809 a £9,9% = 05 pontos
< 8% =4 pontos

Consuita de profissionais de nivel superior na atenglio sspecializada [exceto
médico] - Mutritionista

Eonte: Meta:
Resuitado:

Valor Miximo:

Total de Consuita de profissionais de nivel sopariorna atenglo
espedializada {exceto médico} - Nutvicionista
Total do mesmeo procedimanto, detenminadg pela Ficha de
Programagio Orgamentirie {FP0) x 100

90% 3 100%: =10 pontos
80% a 89,9% =05 pontos
< 80% =00 pontos

Consulta de profissionals de nivel superior na atentdo especiakizada {excato
médica) - Fonoaudidlogo

iMeta:
iﬁesuitado:

1065  |Walor Midximo:

Total de Coensulta de profissionais de nivel superior na atengdo
especiatizatly {exeate madivo] - Fonoaudidiogo
Total do mesmo procedimento, determinado pela Ficha de

Programagio Qreamentaria (FPO) x 104
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% a 100% = 10 pontos
80% a 85,9% =05 pontos
< 80% = 00 pontos

Meta.
Resultado:

Total de Consulte medica em atengdo especislizada da Cardiologia

Totat do mesng protedimento, determinade pela Ficha de
Programario Orcarnentdria (FRO} x 100

90% a 100% = 10 pontos
Consutta medica am atenglio espedializada da Gastroemeroiogia 809 a §9,59% = 05 pontos
<80% =66 pontas

Valor Maximo:

Total de Consulta medica em atengio especializada da
Gastrpenterclogia

Total do mesma procedimento, determinado pela Ficha de

Programagio Orgarmentdria {(FPO} x 100

B05% a 100% = 10 pontos
Consulta medica em atengo espedializads de Oftamologia #0% 2 £3,9% = 05 pontos

< 80% =00 pontos

Valor Maximo:
| Pontos ohtidos:

Total de consulta medica em atengllo especializada da Oftamologia

Total do mesmio procedimentn, determinado pela Fichade
Programagdo Orgamentdnia IFPO) x 100
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906% a 100% = 10 pontos

Consulta medica em atengo especializads da Reumatologia 80% a 89,9% = 05 pontos
< 0% = O ponitos

00%  [Valer Maximo: i
Pontos obtidps:

Fonte:

Total de consulta medica em atenciio especializada da Resmatologia

Totat do maesmo procedimento, determirado peld Ficha de
Programagic Orgamentaria (FPO) x 100

90% 2 100% = 10 pontos
Monitgrar Totat de procedimentos previstos na FPO 80% a 89,9% = 05 pontos
« 80% = 00 pontos

{Fonte: {Meta: !§ 100%  |valor Méximo: i¢
|Resultadg: : “|Pontes obtidos:

Total de atendirentos realizados no petiods

Total de procedimentos previstos na FPO x 100

15.5.1.2. Indicadores Qualitativos

90% & 100% = 10 pontos
8% 3 89,9% = 05 pontos
< BO% = O pontos

§ Monitorar b nivel de satisfaglio dos usudrios com o ATENDIMENTO MEDJCO
reajizade. {minimo de 10% passoas/més}

Fonte: Pesquisa de Satisfaclo Mgk 100%  valer Miximo:
[Resuteadn: Pontos obtidos:

Total det resuftados com conteito “BOM”,

Total da usuarios pesquisados x 100

61




SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”
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S0% a $80% = 10 pontos
805 1 89,5% = 05 pontos
< 80% = 00 pontos

Manitorar o nive! de satisfagio dos usudrios em relagio aos atendimentos
dos profissionais affo médicos

Fante: Pesquisa de Satizfaglio iMeta: 100%  [Valor Mixime:
. [Resutade:

Total de resultados com conteito ™

Total de uswdrios pesquisados x 160

90% a 100% = 16 pontos
Monitorar anvio de relatdrios gerancials no prazo determinado. 80% = 89,9% = 05 pontos
< BO% = (0 pontos

Valer Maxime:

Pant Toar

IMeta: 100%

Iﬁesa!tada:

Fonte: Refatdrio de Gestdo

Apresentar, MENSALMENTE, até o 52 dia Gtil, relatdric analitico
sobre a gestlio da Unidade {com sugest@es a registros de osoméncias
sobra fatos refevantes ao gerentlamento da Unidade).

15.5.2. Centro de Especialidades Odontolégicas
15.5.2.2. Indicadores Quantitativos

S0% 5 1005 = 10 pontos
80% a £5,5% =05 ponios
<86% =00 pontos

Monitorar consulta de profissionais de nivel superior na atencio
especiatizada (excete médico) —Cirusgifio Dantista Clinice Geral

IFonte: - [meta: 100 [valor Méximo: 1
tResultado: - . |pontos ohtidos: 2

Totat de Consulta de profissionals de nivel suparior na atengdo

especializads {excato médicn) ~ CirurgiSic Dentista Cifnico Gerat

‘fotal do mesme procedimento, determinado pela Ficha de
Programagic Orgamentdria (FPO} x 100




SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”

CNPJ 59.759.064/0001-94 Inscrigao Estadual ISENTA
Carolma Declarada de Utilidade Pablica: Lei Municipal N® 15 de 17/02/60
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96% a 100% = 10 ponins
80% a 83,9% = 68 pontos
< 80% = 00 pontos

médico) - Cirurgidio Pentista Endodontista

IMeta:
[Resuttado;

Totei de Consulta de pmfissimais de nivel superior na ateng%o
espacializada {exceto médico} —Clrurgifio Dentista Endodantista
Total do mesme protedimente, determinado pela Ficha de

programagio Orcamentdria {FPG} x 100

90% & 100% = 1¢ puntos
80% & 89,9% =05 pontos ;
< 50% =00 pontos :

Consults de profissionais de nivel superior na atenclio especializads {exteto
médico} ~ Cirurgifo Dentista Pericdontists

iMeta:
{Resultado:

Valor Miximo:
Pontos obtidos:

Total de Conm!ta de prnﬁsslonais de nivel suparior na aien;ﬁo

especiatizads (exceto médico) —Cirurgido Dentista Periodontista

Total de mesmo procedimento, determinado pela ficha de
Programagio Orgamentdria {FPO} x 300

90% 2 300% = 10 pontos

Atividade educativa / Orientago em grupo na APS. Procedimento realizado
0% 2 89,5% = D5 pontos

nas Unidades da Atengic Priméria @ Sadtle © monitorade pelo CEO

< 80% = G0 pontos
Fonte: [meta: _ 100%  [valor dtdximo: | 1o
[Resultado: Pontos obtidos: B

Total de Atividade educativa f Orientago em grupo na APS

Tatal do-sesmo procedimento, detenminado peia Ficha de
Programagie Orcamentsria {FPQ) x 100
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90% a 100% =30 pontoes
80% 2 89,5% = 85 pontos
< 80% = 00 pontos

agko cofetiva de escovagHo dental suparvisionada. Procedimento reafizade
nas Unidades da Atengdo Primarie & Salide e monitorado pelo CEQ.

¥alor Maximo:
Pontos obtidos:

totat de agBes coletivas de escovaglio dental supervisionada

Total do mesma protedimente, determinado pela Ficha de
Programagiio Orgamentéria (FPO) x 100

S{% 4 100% = 10 pontos
Raspagem corong-radicular {por sextante} 80% a 83,5% =95 pontus
< 80% = 00 pontos

tonte: Meta: 100%  [Valor Maximo: |
[Resuttado: #OIV/01  jPantos obtidos: #OIV/O! |

Totak de procedimentos de Raspagem corgno-radicular fpor
sextante)
‘total do mesmo procadimento, determinado pels Ficha de
Progrematio Orgamantéria (FPO} x 100

90% & 100% = 10 pontos
Monitorar Totai de procedimentos previstos na FPO 80% 3 85,5% = 05 pontos :

< 80% = 00 pontos

Vilor Maximo: w
Pantos obtidos: !

Total de atendimentos restizados no periodo

Total de procedimentos previsios na FPO X 100
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15.5.2.3. Indicadores Qualitativos

90% 1 100% = 10 pontos

tonitorer o nivel de satisfagfo dos usudrios sobre 05 atendimentos dos 50% 2 89,9% = 05 pontas

profissionsis Dentistas, < 80% = 0O pontos
Fonte; Pasguiss de Satisfagdo Iveta: 100% _ |Valer Maximo:
;Rewkmia: . Pantos abtidos:

Total de resuitados com conceito "BOM".

Total de usufitios pesquisados x 100

. I 9% 2 10036 = 10 i
fonitorar o plvel de satisfacio dos usuédrios sobre os atendimentos dos el 40 portos !

profissionais Dentistas das Unidades da Ateng#o Primaria 3 Saude. 2 89,5% = 05 pontos
< &0% = 0D pontos

Fonte: Pesquisa de Satisfagio IMm: 100%  |Valor Maxime:
{Resultado: Pomtas obtidas:

Média de resuitados com conceito "B0

Média de usudrios pesquisados x 300

90% & 300% = 10 pontos
80% a 89,9% = 05 pontos

AtencEo Priménia a Saude. < 80% = 00 pontos

fante: Pesquisa de Sutisfatio iMeta:
{Resultado:

Valer Miximao:
?‘ - Al Bl

10

Média de resultados com conceite "8OM"

Mddia de usudrios pesquisados x 100
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90% a 100% = 10 pontos
80% 3 89,9% = 05 pontos
< 30% = €0 pontos

Apresentar, MENSALMENTE, até o 52 dia Otll, relatdrio analitico
sobre a gestdo da Unidade {com sugestiias o registros de ocoméncias)
sobre fatos relevantes a0 garenciamento da Unidadej.

15. PARAMETROS PARA AVALIACAO DAS METAS

B META .| FAIXADEDESEMPENHO PONTUACAD &
Meta atead}da | consistente '. 90% a 100% 10 pontos §
Meta parcialmente atendida | consistente 80% a 89,9% 05 pontos %
Meta ndo atendida | inconsistente <B0% 00 pontos

Parametros para avaliagao da execu¢ao das atividades do projetc;v:
= Mensalmente, no prazo estipulado, as metas serde avaliadas por comiss&"xio
de Avaliagdo nomeada pela Convenente, mediante material enviado peléa
proponente.

. Ao final das atividades, a proponente enviara ao convenente o Relatério d;e
Execucéo das Atividades desenvolvidas duranie a vigéncia da parceria.

. A prestacdo de contas seguira as orientagdes expedidas pelo Tribunal d;e

Contas do Estado de Sao Paulo, em especial as instrugdes 01/2020. N
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16, CONSIDERAGOES FINAIS

Apresenta-se esta proposta de Plano de Trabalho, considerando a necessidade de
prosseguir com a assisténcia aos usuarios do Sistema Unico de Saude neste |

municipio com o compromisso de disponibilizar o que a populagao local precisa e |

b
Vs
Vs /)

J/
/
Sao Jodo da Bo Vlsta 24anovembro de 2.021

p i | )t’/

Marcio Robe;to Frénczolll 0

Provedor -~ .~ )/
Santa Cas‘a\ de Misericordia “Dona Carolina Maiheiros”

De acordo

merece,

Dr. Douglas Moretti
Diretor Municipal de Satde
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