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1. IDENTIFICAGCAO DA PROPONENTE

'RAZAO SOCIAL DA INSTITUICAO : s

Santa Casa de Misericérdia "Dona Carolina Malheiros"

'CNPJ: 59.759.084/0005-18

'ENDERECO: Avenida. Joao Osorio, 751 - Bairro Centro — Sao Jodo da Boa Vista - SP

'PROVEDOR: Marcio Roberto Franciolli _ 7

'DIRETOR ADMINISTRATIVO: Guilherme Moreliin |

L PUINISTRATIVO: Guilerme Morelin |

1 INTRODUGAO
O presente Plano de Trabalho tem por objetivo realizar o aditamento do

Convénio firmado com o Departamento Municipal de Saude da cidade de Sao

Joao da Boa Vista, realizando alteragdes necessarias para dar continuidade na
execucao das atividades estratégicas e operacionais referentes aos servicos de
atendimento de Urgéncia e Emergéncia, Atencdo Primaria a Saude, Atencao

Especializada em Satde Mental, Atengao Especializadas em Servicos Médicos
e Odontoldgicos.

2 OBJETIVO GERAL

O presente Plano de Trabalho tem por objetivo prorrogar o prazo de
vigéncia no Termo do Convénio por mais 12 meses, a partir de 20.12.2020 com
término previsto para 19.12.2021. Além disso, realizar ajustes na prestacéo de
servicos de itens especificos relacionados a operacionalizagao, gerenciamento,

execucao de acoes e servigos de saude da Rede Assistencial do Municipio.

Este plano contempla alteragées no quadro de funcionarios contratados

para atender necessidades operacionais das unidades, ajustes e criagao d

novas rubricas de despesas, aumento da rubrica servicos médicos ampliacao e |,
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promogao de melhorias nos servicos assistenciais disponibilizados a
populacao.

2.1 Objetivos Especificos

* Prorrogagao do prazo de vigéncia do convénio por mais 12 meses.

* Aumentar o quadro de profissionais contratados em postos de trabalho.

* Reduzir o quadro de profissionais Feristas.

* Realizar transferéncia de profissionais entre unidades.

= Contratar motoristas para composicao das Unidades de Urgéncia.

* Contratar profissional Responsavel Técnico para o servico de
odontologia.

* Contratagao de profissional Responsavel Técnico de Odontologia que

ficard responsavel pelo servico relacionado a odontologia basica e
especializada.

* Realizar ajustes em rubricas previstas.

* Acrescentar novas rubricas.

= Desmembrar rubricas para melhor visualizagao das despesas.
* Implantar a equipe de manutengao exclusiva para o convénio.

* Implementar - Servico Ambulatorial Transexualizador na Unidade do
SAE - Servigo de Atendimento Especializado.
* Revisar indicadores e metas.

3 DAS JUSTIFICATIVAS

Diante da importancia e complexidade do objeto do convénio conferida
pela Gestéo do Municipio, que visa a manutencao, implementagao e ampliagao
da oferta de Servicos Assistenciais atendendo na integralidade as
necessidades da populagéo da cidade de Sao Jodo da Boa Vista, através de

. : o . /
melhoria continua em qualidade, justifica-se entso o presente plano, sendox / k/
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3.1 Da prorrogacgio do prazo

A prorrogagéo do prazo do convénio tem por objetivo a continuidade dos
Servicos.

3.2 Das Contratagées

* Alguns servidores municipais cedidos para o Convénio 005/2018 se
aposentaram, afastaram, foram transferidos ou estido atendendo as
necessidades do Departamento Municipal de Satude, sendo necessaria a
reposicéo, causando impacto natural na composigdo do quadro
contratado.

* As alteragdes relacionadas ao aumento de quadro de colaboradores
contratados nas unidades, vem para atender os ajustes de demanda
seguindo as necessidades estratégicas definidas pelo Departamento

Municipal de Saude e para a melhor execugao do Convénio.

* A contratagéo de profissionais para composicdo da equipe exclusiva de

manutencao para atender as demandas especificas do Convénio.

3.3 Da Ampliagdo dos Servicos

* Implementagcdo do servigo relacionado a farmacia de alto custo com
atendimento das 08 as 17h, a mudanga tem como objetivo facilitar o
acesso da populagéo, melhorar o processo de dispensagéo, visando a
eficiéncia na aquisicdo de medicamentos excepcionais integrando a

unidade aos demais servigos assistenciais.

» Centralizagdo dos ser\ngos de odontologia para a coordenagdo do

Centro de Especialidades. ‘{:4
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Embora os consultérios estejam distribuidos nas Unidades__sendo
responsabilidade do Servigo de Atencdo Primaria a Satude acompanhar
e fazer monitoramento dos atendimentos e transferir quando necessario
para o especialista, a gestdo da equipe técnica ficara sob a
Responsabilidade Técnica do CEO - Centro de Especialidades
Odontoldgicas.

* Implementagdo do Servico Ambulatorial Transexualizador. A Atengao
Especializada no Processo Transexualizador tem a finalidade de realizar
acompanhamento clinico, realizando o atendimento de satide a travestis,

transgéneros e transexuais.

3.4 Dos Ajustes nas Rubricas

Foram ajustadas as rubricas que tiveram no seu histérico o consumo
aumentado ou reduzido em relagdo ao previsto no plano de aplicagao de

recursos para atender a demanda do convénio.

* Redistribuicdo dos valores das rubricas. Redistribuicao dos valores
de rubricas de acordo com o histérico de consumo adequando as

necessidades do convénio.

* Desmembramento de rubricas — rubricas que poderiam englobar mais
de um tipo de despesa foram desmembradas para melhor visualizacao

das despesas.

* Aumento no valor da rubrica servigos médicos - alteragdo no valor
devido ao aumento da carga horaria e ajuste no valor dos servigos
medicos dos especialistas em razao da dificuldade de contratagéo pelo
valor atual. \/\ .
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3.5 Da transferéncia do servigo de manutencao

O servigo de manutengao foi previsto inicialmente no Plano de Aplicagao
de Recursos inseridos no custo das despesas operacionais, dessa forma, o
servico era realizado pelos profissionais alocados na matriz. Com a
transferéncia do servigo para o Convénio, uma nova equipe de profissionais
alocados no convénio prestara este servico e o valor da rubrica manutengao
contida em um dos subitens das despesas operacionais do plano de aplicagao
€ excluida e o valor das rubricas com pessoal € aumentada.

O servigo e organizado para realizagdo de manutengées preventivas e
corretivas, o qual & desempenhado por uma equipe de profissionais.

Com a transferéncia do servico de manutencdo para o Convénio o
servigo fica organizado da seguinte forma:

* O controle das ordens dos servigos de manutengao ficara sob a gestao
do Convénio 005/2018, e a equipe ficara alocada na UPA — Unidade de
Pronto Atendimento, cujo controle sera realizado em parceria entre o
Convénio e o Setor de Manutencéo da Prefeitura.

4 GERENCIAMENTO DA ENTIDADE
Os principios basicos da governanga sdo, em qualquer circunstancia,

transparéncia, equidade, prestacéo de contas e responsabilidade corporativa.

A governancga envolve um processo de deliberagdo e monitoramento do
desenvolvimento institucional e estd centrada em grandes temas capazes de
instrumentalizar a alta dire¢ao para implementar o conjunto de politicas eleitas
e impulsionar as Unid;ides e Servigos de Saude a atingir em e superar em seus
objetivos e metas. ™

Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60
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4.1 Estrutura organizacional da entidade

A estrutura da Administragdo Operacional da entidade é organizada por
centro de custos e opera com gestdo unificada dos convénios da instituigao.
Cada centro de custo tem sua especificidade e organizagao para o custeio e
operacionalizagéo do objeto deste termo para aplicagdo no convénio proposto
entre a Santa Casa “Dona Carolina Malheiros” e Departamento de Saude
Municipal de Sao Joao da Boa Vista, conforme descrito abaixo:

* Administragao

* Contabilidade

* Financeiro

* Recursos Humanos

* Departamento Pessoal

* SESMT - Servigo Especializado em Engenharia e Medicina do
Trabalhador

= Escalas e Repasses

» Compras

* Almoxarifado

* Departamento Juridico

* Transporte

* Educagao Continuada

= Lavanderia

5 DA PRORROGAGAO DO CONVENIO

O presente Plano de Trabalho tem vigéncia anual, iniciando no dia 20 de
dezembro de 2020 e finalizando no dia 19 de dezembro de 2021. _.-J\_
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6 SERVIGCOS DE SAUDE

6.1 SERVICOS DE URGENCIA E EMERGENCIA

Conforme Portaria 1600/2011 a Unidade de Pronto Atendimento (UPA
24h) € o estabelecimento de saude de complexidade intermediaria entre as
Unidades Basicas de Saude, Atengdo Primaria a Saude e a Rede Hospitalar,
devendo come estas compor uma rede organizada de atengdo as urgéncias.
As UPAS e o conjunto de Servicos de Urgéncia 24 Horas nao hospitalares
devem prestar atendimento resolutivo e qualificado aos pacientes acometidos
por quadros agudos ou agudizados de natureza clinica e prestar primeiro
atendimento aos casos de natureza cirirgica ou de trauma, estabilizando os
pacientes e realizando a investigagao diagnéstica inicial, definindo, em todos os
casos, a necessidade ou ndo, de encaminhamento a servicos hospitalares de
maior complexidade.

6.2 SERVICOS DE ATENGCAO PRIMARIA

Na Atengéo Primaria a Salude, o municipio de Sdo Jodo da Boa Vista
conta com 17 equipes da Estratégia de Salide, sendo 08 Unidades da Saude

da Familia e 05 Unidades Basicas, localizados em bairros das zonas urbana do
municipio.

6.2.1 UBS -UNIDADES BASICAS DE SAUDE

* UBS - Unidade Basica de Saude Dr. Acidino de Andrade
* UBS - Unidade Basica de Satude Dr. Amado Goncalves dos Santos

* UBS - Unidade Basica de Saude Dr. Delvo de Oliveira Westin

* UBS - Unidade Basica de Saude Dr. Paulo Emilio de Oliveira Azevedo
e UBS - Unidade Basica de Saude Dr. Paulo Roberto Sorci V\ - /

10
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6.2.2 USF — UNIDADES DA SAUDE DA FAMILIA

e USF - Unidade Basica de Satude Dr. Benedito Carlos da Rocha Westin
e USF - Unidade de Satde da Familia Dr. Raul de Oliveira Andrade

e USF - Unidade de Saude da Familia Dr. Aléxis Hakim

e USF - Unidade de Salde da Familia Dr. Antenor José Bernardes

* USF - Unidade de Saude da Familia Dr. Ermelindo Adolpho Arrigucci
* USF - Unidade de Saude da Familia Dr. Geraldo Pradella

* USF - Unidade de Saude da Familia Dr. Sebastido José Rodrigues

e USF- Unidade de Salde da Familia Maria Gabriela J. Vallim

* NASF - Nucleo de Apoio a Saude da Familia

e Academia da Salde

6.3 SERVICOS DE ATENGAO ESPECIALIZADA EM SAUDE MENTAL

Os Centros de Atengao Psicossocial — CAPS s&o servicos da Rede de
Atengao Psicossocial, destinados a prestar atengéo a pessoas com transtornos

mentais.

O municipio de S&do Jodo da Boa Vista conta atualmente com trés
unidades CAPS — Centro de Atengao Psicossocial e um Ambulatério de Satide
Mental, divididos nas modalidades listadas abaixo:

* CAPS Il - oferece atendimento a pacientes maiores de 18 anos que
apresentam transtornos metais graves, severos e persistentes;

* CAPS AD - oferece tratamento para pacientes a partir dos 12 anos de
idade que fazem uso abusivo de alcool e outras drogas, além de
comorbidades relacionadas e que apresentam prejuizos para si e para
terceiros;

= CAPS INFANTIL - oferece tratamento para criangas e adolescentes até

18 anos, que apresentam transtornos mentais graves, severos e,y""

11
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persistentes, além de usuarios experimentais de alcool e outras drogas e
portadores de T.E.A -Transtorno do Espectro Autista.

* AMBULATORIO DE SAUDE MENTAL — este Ambulatério tem por
objetivo ampliar o acesso a assisténcia em Salde Mental e aos
atendimentos especializados, tais como, psiquiatria, psicologia e de
enfermagem para pessoas de todas as faixas etarias com transtornos
mentais de casos moderados que estdo em acompanhamento na
Atencdo Primaria a Saude e que ndo sdo casos para serem
encaminhadas para as unidades CAPS, pois estes atendem casos

graves, severos e persistentes.

6.4. SERVICO DE ATENGAO AMBULATORIAL ESPECIALIZADA

O Servico de Atengao Ambulatorial Especializada oferece consultas
medicas e odontolégicas por meio de encaminhamento através das unidades
de saude. No local, os usuarios do SUS — Sistema Unico de Satde tém acesso
aos servicos de média complexidade oferecidos pela cidade de Sao Joao da
Boa Vista.

e CE - Centro de Especialidades Médicas— Dr. Jodao Batista de
Figueiredo Costa
e CEO - Centro de Especialidades Odontolégicas - Pr.

PalmyroFerranti )" /

12
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Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60
Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

7 ETAPAS DE EXECUGAO DO PROJETO

2020 2021

ATIVIDADES

‘1- Apresentacéo do Plano
de Trabalho;

OUT | NOV | DEZ ilJAN FEV !MAR ER :MA] JUN |JUL AGO lSET OUT |NOV |DEZ

——f——

| ' - ‘
— = | .. 1 |

2- Celebrag&o do Aditivo do
Convénig;

[
3 - Contragdo dos
\profissionais;

l:- Inicio das atividades de |

|monitoramento com a
equipe contratada;
5 - Continuidade nas

atividades assistenciais do
Conveénio 005.2018.

8 RECURSOS HUMANOS

O servigo devera obedecer ao descrito abaixo:

8.1 EQUIPE TECNICA ADMINISTRATIVA:

Contratacao imediata
taT. PropostaT.
Quadro Atual Prop m Total Quadro Atual ’w
GERENTE ADMINISTRATIVO 3 Aditivo * Aditivo Total
(Médico) L Médico Pessoal
(Médico) Pessoal

CARGO CARGA HORARIA Horas / Plantdo |Horas / Plantdo |total Unidade |Unidade |total
GERENTE ADMINISTRATIVO 40 horas semanais 1 1
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 40 horas semanais 1 1 2

TOTAL 2 1 3

8.2 EQUIPE TECNICADE FERIAS:

Equipe formada por profissionais conveniados que necessitem de
substituicao equivalente no periodo de férias.

Os profissionais contratados atendem as demandas de todas as

unidades conforme

coberturas de férias

cronograma definido pela conveniada na execugdo das
dos servicos.

O servigo devera obedecer ao descrito abaixo. \-/\
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Sant ‘- Casa
Carolina
Malheiros

Contratagéao imediata:

CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscrigao Estadual ISENTA
Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60
Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

14

SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS’

Proposta T, PropostaT.
uadro Atual tal Atual
EQUIPE FERIAS Quadeo At Aditivo Torsl- || Suadeoatuny| 8 o | et
[Médico) ¥ Médico Pessoal
(Médico) Pessoal
CARGO CARGA HORARIA Horas / Plantio [Horas [ Plantdo [total Unidade Unidade |[total
TECNICO DE ENFERMAGEM 36 horas semanais 5 5
TECNICO DE ENFERMAGEM 40 horas semanais 10 10
EDUCADOR FisICO 40 horas semanais 1 -1
ENFERMEIRO 36 horas semanais 1 1
ENFERMEIRO 40 horas semanais 3 3
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 40 horas semanais 5 5
AUXILIAR DE CONSULTORIO DENTARIO 40 horas semanais 2 2
SERVENTE 40 horas semanais 3 -1 2
SERVENTE 36 horas semanais 1 1
CUIDADOR DE SAUDE 40 horas semanais 1 1
CIRURGIAQ DENTISTA 40 horas semanais 2 -1 1
FARMACEUTICO 40 horas semanais 1 1
PORTEIRO 40 horas semanais 1 1
PORTEIRO 36 horas semanais 1 1
PSICOLOGO 40 horas semanais 1 -1
ASSISTENTE SOCIAL 30 horas semanais 1 -1
RECEPCIONISTA 36 horas semanais 1 1
TERAPEUTA OCUPACIONAL 30 horas semanais 1 -1
TOTAL 39 -4 35
Cobertura Médica dos Profissionais médicos de Clinica Geral
(Programa Médicos para o Brasil e outros CLT):
Contratagao imediata
Proposta T. PropostaT.
- 2 Quadro Atual it Total | Quadro Atual p
CONTRATACAD COBERTURA DE FERIAS - Aditivo 3 Aditive Total
(Médico) Médico Pessoal
[Médico) Pessoal
CARGO CARGA HORARIA Horas / Plantdo |Horas [ Plantdo [total Unidade Unidade [total
MEDICO CLINICO-PJ 40 horas semanais 40 40
TOTAL 40 40
O servigo devera obedecer ao descrito abaixo:
Contratagao imediata
Proposta T. PropostaT.
- Tot dro Atual
CUSTO COM PESSOALﬂ EQUIPE DE Qu:‘::: j&tnal Aditive k. :;! Clu: e::oat Aditivo, | Fotsi
MANUTENCAD (Médico) (Médico) ico Poiai
CARGO CARGA HORARIA Horas / Plantdo [Horas [ Plantio [total Unidade Uni total
OFICIAL DE MANUTENCAO 40 horas semanais 1 1 A
AUXILIAR DE MANUTENCZO 40 horas semanais 2 2 /
TOTAL 3 l,'



_8- a n l.i Casa
Carolina
Malheiros

N CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscricao Estadual ISENTA
Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60
Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

8.4 EQUIPE TECNICA DA UPA - UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

O servico devera obedecer ao descrito abaixo:

Contratagao imediata:

=

SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”

PropostaT. |PropostaT.
UPA 24HS Q"adf:_m“"" Aditivo Tf“‘:' Suadrg Atlua' Aditivo | Total
(Médico) (Médico) Médico Pessoa Psoul

CARGO CARGA HORARIA Horas / Plant3o |Horas [ Plantio |total Unidade Unidade |total
COORDENADOR ADMINISTRATIVO 40 horas semanais 1 1
ASSISTENTE SOCIAL 30 horas semanais 2 2
ATENDENTE DE FARMACIA 36 horas semanais 3 3
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 40 horas semanais 2 1 3
AUXILIAR DE CONSULTORIO DENTARIO 40 horas semanais 1 1
ENFERMEIRO DE CLASSIFICACAO DE RISCO |36 horas semanais 2 2
ENFERMEIRO DE CLASSIFICACAO DE RISCO |36 horas semanais 3 3
FARMACEUTICO 40 horas semanais 1 1
PORTEIRO 36 horas semanais 3 3
PORTEIRO 36 horas semanais 6 6
RECEPCIONISTA 36 horas semanais 4 4
RECEPCIONISTA 36 horas semanais 5 5
RESPONSAVEL TECNICO DE ENFERMAGEM |40 horas semanais 1 1
SERVENTE 36 horas semanais 5 3
SERVENTE 36 horas semanais 5 5
ENFERMEIRO SUPERVISOR DE ENFERMAGEM |36 horas semanais 2 2
ENFERMEIRO SUPERVISOR DE ENFERMAGEM {36 horas semanais 3 3
TECNICO DE ENFERMAGEM 36 horas semanais 21 21
TECNICO DE ENFERMAGEM 36 horas semanais 10 4 14
MOTORISTA 36 horas semanais 3 3
MOTORISTA 36 horas semanais 3 3
MEDICO CLINICO - PJ PLANTAO PLANTOES 12 HORAS 135 135
MEDICO PEDIATRA - P} PLANTAD PLANTOES 12 HORAS 60 60

TOTAL 195 195 80 11 91

8.5 EQUIPE MEDICA COMPLEMENTAR

* Médico radiologista — 10 horas semanais

= Diretor Técnico — 20 horas semanais presenciais € em regime de

sobreaviso.

8.6 EQUIPE TECNICA - ATENGCAO PRIMARIA A SAUDE
O servigo devera obedecer ao descrito abaixo:

A\
Contratacao imediata: ./
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CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscricdo Estadual ISENTA
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Caroling Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60
P H 0 .
Malheiros Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62
COORDENADOR ADMINISTRATIVO Quadro Atual P':::i’ta ™| Yotal | QuadroAtual P'°"_°:m'
ATENGAO BASICA (Médico) iy | Médico | pessoar | Aditivo | Total
{Médico) Pesspal
CARGO CARGA HORARIA Horas / Plantdo |Horas [ Plantio [total Unidade Unidade [total
COORDENADOR ADMINISTRATIVO 40 horas semanais 1 1
ENFERMEIRO RESPONSAVEL TECNICO 40 horas semanais 1 i
TOTAL 2 2
O servigo devera obedecer ao descrito abaixo:
Contratagzo imediata:
U.S.F. Dr. Benedito Carlos Rocha Westin
Proposta T, PropostaTl.
Atual T d |
USF Dr. Benedito Carlos Rocha Westin Quad‘ro‘ o Aditivo ot QRdro Al Aditivo Total
(Médico) 5 Médico Pessoal
(Médico) Pessoal
CARGO CARGA HORARIA Horas / Plantio [Horas / Plantio [total Unidad Unidade |total
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 40 horas semanais 4 4
ENFERMEIRO 40 horas semanais 3 3
TECNICO DE ENFERMAGEM 40 horas semanais
AUKILIAR DE CONSULTORIO DENTARIO 40 horas semanais 2 2
SERVENTE 40 horas semanais 2 2
MEDICO CLINICO-P) 40 horas semanais 40 40
MEDICO PEDIATRA 20 horas semanais 20 20
MEDICO GINECOLOGISTA/OBSTETRA 20 horas semanais 20 20
CIRURGIAD DENTISTA 40 horas semanais 2 2
AUXILIAR DE ENFERMAGEM 40 horas semanais 9 9
PSICOLOGO 20 horas semanais 1 -1
TOTAL 80 80 23 -1 22
U.S.F Dr. Raul de Oliveira Andrade
taT. PropostaT.
Quadro Atual Propo? ¥ Total | Quadro Atual OP',O,
USF Dr. Raul de Oliveira Andrade L Aditivo : Aditivo Total
{Médico) Médico Pessoal
[Médico) Pessoal
CARGO CARGA HORARIA Horas [ Plantdo |Horas / Plantio [total Unidade Unidade |[total
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 40 horas semanais 3 3
ENFERMEIRO 40 horas semanais 2 2
AUXILIAR DE CONSULTORIO DENTARIO 40 horas semanais 1 1
SERVENTE 40 horas semanais 1 1
MEDICO CLINICO-P) 40 horas semanais 40 40
MEDICO PEDIATRA 20 horas semanais 12 12
MEDICO GINECOLOGISTA/OBSTETRA 20 horas semanais 15 -5 10
CIRURGIAQ DENTISTA 40 horas semanais 1 1
AUXILIAR DE ENFERMAGEM 40 horas semanais 6 6
PSICOLOGO 08 horas semanals 1 1
TOTAL 67 -5 62 15 14




Santa Cawsa
Carolina
Malheiros

U.S.F Dr. Alexis Hakim

CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscrigao Estadual ISENTA
Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60
Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

Proposta 7. PropostaT.
USF- DR, ALEXIS HAKIM Quadro .mua! Mp;im Tf:tal Quadro Atual MP;::M Total
(Médico) - Médico Pessoal
[Médico) Pessoal
CARGO CARGA HORARIA Horas / Plantio |Horas / Plantio [total Unidade Unidade [total
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 40 horas semanais 4 4
ENFERMEIRD 40 horas semanais 3 3
AUXILIAR DE CONSULTORIO DENTARIO 40 horas semanais 1 1
SERVENTE 40 horas semanais 1 1
MEDICO CLINICO-P) 40 horas semanais 80 -40 40
MEDICO PEDIATRA 15 horas semanais 15 15
MEDICO GINECOLOGISTA/OBSTETRA 20 horas semanais 20 20
CIRURGIAO DENTISTA 40 horas semanais 1 1
AUXILIAR DE ENFERMAGEM 40 horas semanais 8 8
PSICOLOGO 10 horas semanais 1 -1
TOTAL 115 =40 75 19 -1 18
U.S.F. Dr. Antenor José Bernardes
Proposta T. |PropostaT.
USF Dr. Antenor José Bernardes Quaaro Aual Aﬂili\m Toml - Quadsa At A:::vo Total
(Médico) e Médico Pessoal
(Médico) Pessoal
CARGO CARGA HORARIA Horas / Plantdo [Horas [ Plantio |total Unidade Unidade |total
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 40 horas semanais 3 3
|ENFERMEIRQ 40 horas semanais 2 2
|AUXILIAR DE CONSULTGRIO DENTARIO 40 horas semanals 1 1
[SERVENTE 40 horas semanals 1 1
[MeDICO cuNICO-P 40 noras semanais a0 40
|MEDICO PEDIATRA 10 horas semanais 15 15
IMEDICO GINECOLOGISTA/OBSTETRA 15 horas semanais 15 15
|CIRURGIAO DENTISTA 40 horas semanais 1 1
|AUXILIAR DE ENFERMAGEM 40 horas semanals 6 6
|PSICOLOGO 10 horas semanais 1 -1
TOTAL 70 70 15 -1 14
U.S.F. Dr. Ermelindo Adolpho Arrigucci
Quadro Atual Prcpf:-sta i Total | Quadro Atual Prop.os taT.
USF- DR. ERMELINDO ADOLPHO ARRIGUCCI - Aditivo Aditivo Total
(Médico) : Médico Pessoal
(Médico) Pessoal
CARGO CARGA HORARIA Horas [ Plantio |Horas / Plantdo |total Unidade Unidade |total
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 40 horas semanais 3 3
ENFERMEIRC 40 horas semanais 2 2
AUXILIAR DE CONSULTORIO DENTARIO 40 horas semanais 1 1
SERVENTE 40 horas semanais 1 1
MEDICO CLINICO-P) 40 horas semanais 40 40 80
MEDICO PEDIATRA 10 horas semanais 10 10
MEDICO GINECOLOGISTA/OBSTETRA 15 horas semanais 15 15
CIRURGIAD DENTISTA 40 horas semanals 1 1
AUXILIAR DE ENFERMAGEM 40 horas semanais 6 6
PSICOLOGO 08 horas semanais 1 -1
[TOTAL 65 0 15 1 14
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SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”

CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscricao Estadual ISENTA
Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60
Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

U.S.F. Dr. Geraldo Pradela

Proposta T, PropostaT.
USF Dr. Geraldo Pradela Quad{o 'mual A;';im T?ti!' | Quadro Atual Mp}‘:ivo ool
(Médico) ey Médico Pessoal
| {Médico) Passoal
CARGO CARGA HORARIA Horas [ Plantio |Horas / Plantio |total Unidad Unidade |total
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 40 horas semanais 3 3
ENFERMEIRO 40 horas semanais 2 2
AUXILIAR DE CONSULTORIO DENTARIO 40 horas semanais 1 1
SERVENTE 40 horas semanais 1 1
MEDICO CLINICO-P) 40 horas semanais 80/ 80
MEDICO PEDIATRA 10 horas semanais
MEDICO GINECOLOGISTA/OBSTETRA 15 horas semanais 8 8
\CIRURGIAO DENTISTA 40 horas semanais 1 1
[AUKILI»\H DE ENFERMAGEM 40 horas semanais 6 5
PSICOLOGO 08 horas semanais 1 -1
TOTAL 83 a3 15 -1 14
U.S.F Dr. Sebastido José Rodrigues
Proposta T. PropostaT.
USF Dr. Sebastido José Rodrigues s adfu Al Aditivo T?t?} st Aditivo | Total
[Médico) X Médico Pessoal
[Médico) Pessoal
CARGO CARGA HORARIA Horas / Plantdo |Horas / Plantdo [total Unidad Unidad total
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 40 horas semanais 3 3
ENFERMEIRO 40 horas semanais 2 2
AUXILIAR DE CONSULTORIO DENTARIO 40 horas semanais 1 1
SERVENTE 40 horas semanais 1 1
MEDICO CLINICO-P) 40 horas semanais 40 40
MEDICO PEDIATRA 10 horas semanais 10 10
MEDICO GINECOLOGISTA/OBSTETRA 15 horas semanais 15 15
CIRURGIAQ DENTISTA 40 horas semanais 1 1
AUXILIAR DE ENFERMAGEM 40 horas semanais 5 5
PSICOLOGO 08 horas semanais 1 -1
TOTAL 65 65 14 -1 13
U.S.F. Maria Gabriela Junqueira Valim
4 = Quadro Atual Prop?sta 15 Total Quadro Atual PrapIa il
USF Ma, Gabriela Junqueira Valim S Aditivo ‘ Aditivo Total
{Médico) 3 Médico Pessoal
(Médico) Pessoal
CARGO CARGA HORARIA Horas / Plantdo |Horas / Plantio [total Unidad [Unidade |[total
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 40 horas semanais 2 2
ENFERMEIRO 40 horas semanais 1 1
AUXILIAR DE CONSULTORIO DENTARIO 40 horas semanais 1 1
SERVENTE 40 horas semanais 1 1
MEDICO CLINICO-P) 40 horas semanais 40 40
MEDICO PEDIATRA 10 horas semanais 10 10
MEDICO GINECOLOGISTA/OBSTETRA 10 horas semanais 10 10
CIRURGIAO DENTISTA 40 horas semanais 1 1
AUXILIAR DE ENFERMAGEM 40 horas semanais 3 3
PSICOLOGO 08 horas semanais 1 -1
TOTAL 60 60 10 -1 9
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Santa Casa
Carolina
alheiros

Academia da Saude

CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscricao Estadual ISENTA
Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60
Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

Proposta T. PropostaT.
ACADEMIA DA SAUDE Quadid Atual Ailiiea Total | Quadro Atual P s
{Médico) (Médico) Meédico Pessoal Pesson)
ICARGO CARGA HORARIA Horas / Plantdo |Horas / Plantio [total Unidade Unidade |total
EDUCADOR FisSICO 40 horas semanais 1 1
TOTAL 1 1
NUcleo de Apoio a Satde da Familia e Atengéo Basica (NASF a AB)
Nucleo de Apoio a Satide da Familia e Quadro Atual Propo?ta i Total | Quadro Atual Prup.os ek
Atencio Basica (NASF - AB) (Médico) Ad_"“m Médico Pessoal Lo Total
[Médico) Pessoal
CARGO CARGA HORARIA Horas f Plantio |Horas / Plantido [total Unidade Unidade |total
FARMACEUTICO 40 horas semanais 1 1
FISIOTERAPEUTA 20 horas semanais 2 2
FONOAUDIOLOGO 40 horas semanais 1 1
NUTRICIONISTA 40 horas semanais 1 1
PSICOLOGO 40 horas semanais 1 1
TOTAL 6 6
8.8 UBS - UNIDADES BASICAS DE SAUDE
U.B.S. Dr. Delvo de Oliveira Westin
Proposta T. PropostaT,
USF- DR. DELVO DE OLIVEIRA WESTIN Qustotuet | - kathy Tou | edroAveml | s vaga
(Médico) st Médico Pessoal
(Médico) Pessoal
CARGO CARGA HORARIA Horas / Plantdo |Horas / Plantdo [total Unidade Unidade |[total
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 40 horas semanais 2 2 4
CIRURGIAD DENTISTA 40 horas semanais 1 1
AUXILIAR DE ENFERMAGEM 40 horas semanais 3 3
AUXILIAR DE CONSULTORIO DENTARIO 40 horas semanais 1 1
SERVENTE 40 horas semanais 2 2
FARMACEUTICO 40 horas semanais 1 -1
MEDICO GINECOLOGISTA/OBSTETRA 15 horas semanais 20 20
MEDICO PEDIATRA 16 horas semanals 16 16
ENFERMEIRO 40 horas semanais 2 1 3
PSICOLOGO 40 horas semanais 1 1
TOTAL 36 36 7 7 14
U.B.S Dr. Acidino de Andrade
Quadro Atual Prup:‘nlta 3 Total | Quadro Atual pmp_o_smT'
UBS - Dr. Acidino de Andrade (Médico) Aditivo Médico Pessoal Aditivo Total
(Médico) Pessoal
CARGO CARGA HORARIA Horas / Plantdo |Horas / Plantio [total U |Unidade |total
MEDICO PEDIATRA 08 horas semanais 8 g
MEDICO GINECOLOGISTA/OBSTETRA 10 horas semanais 10 10
MEDICO CLINICO 40 horas semanais 40 40
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 40 horas semanais 2 2
ENFERMEIRO 40 horas semanais 1 1
AUXILIAR DE ENFERMAGEM 40 horas semanais 1 1 2
TOTAL 53 58 5
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Santa cria
Carolina
Malheiros

U.B.S. Dr. Amado Gongalves dos Santos

nscricdo Estadual ISENTA
ica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60
36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

Proposta T. |PropostaT.
USF- DR. AMADO GONGALVES DOS SANTOS Airadra Atug| Mpi;iw Total | Quadio Atual g:u wo’ | Total
(Médico) = Médico Pessoal
(Médico) Pessoal
CARGO CARGA HORARIA Horas [ Plantdo |Horas / Plant3o [total Unidade Unidade [total
MEDICO CLINICO-P) 20 horas semanais 20 20
MEDICO GINECOLOGISTA/OBSTETRA 10 horas semanais 5 5
MEDICO PEDIATRA 4 horas semanais 4 4
AUXILIAR DE CONSULTORIO DENTARIO 20 horas semanais 1 1
SERVENTE 40 horas semanais 1 1
TOTAL 29 29 2 2
U.B.S. Dr. Paulo Roberto Sorci
Proposta T. |PropostaT.
USF- DR. PAULO ROBERTO SORCI Q:::zsit:;al Aditivo MT;’;'O Q":::‘:;tl"a' Aditivo | Total
{Médico) Pessoal
HGO CARGA HORARIA Horas / Plantdo |Horas / Plantao |total Unidad Unidade [total
MEDICO CLINICO-P) 20 horas semanais 20 20,
MEDICO PEDIATRA 4 horas semanais 4 4
MEDICO GINECOLOGISTA/OBSTETRA 10 horas semanais 5 5
ENFERMEIRO 40 horas semanais 1 1
SERVENTE 40 horas semanais 1 1
TOTAL 29 29| 2 2
U.B.S. Dr. Paulo Emilio de Oliveira Azevedo
UBS - DR PAULO EMILIO DE OLIVEIRA Quadro Atual P’::;?:ZT' Total | Quadro Atual P’::::::T‘ = s
AZEVEDO (Médico) (Médico) Médico Pessoal Pessoal
|CARGO CARGA HORARIA Horas / Plantio [Horas / Plantio [total Unidad: Unidade |total
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 40 horas semanais 3 3
ENFERMEIRO 40 horas semanais 2 2
AUXILIAR DE CONSULTORIO DENTARIO 40 horas semanais 2 2
SERVENTE 40 horas semanais 2 2
DENTISTA 40 horas semanais 2 2
MEDICO CLINICO-P) 40 horas semanais 40/ 40
AUXILIAR DE ENFERMAGEM 40 horas semanais 4 1 5
PSICOLOGO 40 horas semanais 1 -1
TOTAL 40 40 14 2 16
Unidade de Pronto Atendimento até 22 horas
UBS - DR PAULO EMILIO DE OLIVEIR‘A Quadio Atual Plopf:lsta T. Toisl Quadro Atual -Pmp?suT.
AZEVEDO - PARA COBERTUR DO HORARIO - Aditivo : Aditivo Total
3 (Médico) P Médico Pessoal
DE PRONTO ATENDIMENTQ ATE 22 HORAS {Médico) Pessoal
CARGO CARGA HORARIA Horas [ Plantio |Horas / Plantio [total Unidade Unidade |total
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 40 horas semanais 1 i
ATENDENTE DE FARMACIA 40 horas semanals 1 1
TECNICO DE ENFERMAGEM 40 horas semanais 3 3
SERVENTE 40 horas semanais 1 1
MEDICO CLINICO-P) 30 horas semanais 30 30
MOTORISTA 40 horas semanais 1 1
PORTEIRO 40 horas semanais 1 1
TOTAL 30 30| 7 {1 8
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Santa Casa
Carolina
Malheiros

SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”

CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscricdo Estadual ISENTA
Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60
Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

8.9 EQUIPE TECNICA ATENGAO ESPECIALIZADA EM SAUDE MENTAL

O servigco devera obedecer ao descrito abaixo:

Contratagao imediata:

COORDENADOR ADMINISTRATIVO QuadroAtual [ POPORT | o | ouadro atual |POPOST:
ATENGAO SAUDE MENTAL (Médico) AdItVO | redico | Pessoa | Aditive | Total
{Médico) Pessoal
CARGOD CARGA HORARIA Horas / Plantio |Horas / Plantdo [total Unidade Unidade |total
COORDENADOR ADMINISTRATIVO 40 horas semanais 1 1
TOTAL 1 1

CAPS Il -Centro de Atengéo Psicossocial Transtornos Mentais

Quadro Atual £ pf’fm I Total | Quadro Atual Pmpf]_ﬂﬂ'
CAPS I i Aditivo 5 Aditivo Total
(Médico) 3 Médico Pessoal
[Médico) Pessoal
CARGO CARGA HORARIA Horas / Plantdo [Horas / Plantdo [total Unidade Unidade [total
ASSISTENTE SOCIAL 30 horas semanais 1 1
AUXILIAR ADMINISTRATIVD 40 horas semanais 2 -1 1
AUXILIAR DE ENFERMAGEM 40 horas semanais 1 1
CUIDADOR DE SAUDE 40 horas semanais 4 4
EDUCADOR FisICO 20 horas semanais 1 1
ENFERMEIRO 40 horas semanais 1 1
FARMACEUTICO 16 horas semanais 1 1
PORTEIRO 40 horas semanais 1 1
PSICOLOGO 40 horas semanais 2 2
SERVENTE 40 horas semanais 1 3
TECNICO DE ENFERMAGEM 40 horas semanais 1 1
TERAPEUTA OCUPACIONAL 30 horas semanais 1 1
MEDICO PSIQUIATRA 20 horas semanais 40 -28 12
TOTAL 40 -28 12 16 16
CAPS i - Centro De Atengao Psicossocial Infantil
- Quadro Atual Prop??ta i Total | Quadro Atual Propestal-
CAPSi (Médico) Aditivo Médico e Aditivo Total
(Médico) Pessoal
CARGO CARGA HORARIA Horas [ Plantio |Horas / Plantio |total Unidade Unidade |total
FONOAUDIOLOGO 40 horas semanais 1 1
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 40 horas semanais 1 1
AUXILIAR DE ENFERMAGEM 40 horas semanais 1 1
CUIDADOR DE SAUDE 40 horas semanais 4 4
EDUCADOR FiSICO 40 horas semanais 1 1
PSICOPEDAGOGO 40 horas semanais 1 1
PORTEIRO 40 horas semanais 1 1
SERVENTE 40 horas semanais 1 1
PSICOLOGO 40 horas semanais 2 1 3
TECNICO DE ENFERMAGEM 40 horas semanais 1 1
TERAPEUTA OCUPACIONAL 30 horas semanais 2 2
MEDICO PSIQUIATRA PEDIATRA 16 horas semanais 16 16 \
MEDICO NEURO PEDIATRA 16 horas semanais 16 16 / L
TOTAL 32 32 2 17
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Sanmty Cassm
Carolina
Malheiros

CAPS AD - Centro De Atengéo Psicossocial Alcool E Drogas

CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscrigao Estadual ISENTA
Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60
Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62
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Quadro Atual Pwpo?ta '} Total Quadro Atual -Pmpf:sta‘r.
CAPS AD - Aditivo Aditivo Total
(Médico) Rl Médico Pessoal
{Médico) Pessoal
CARGOD CARGA HORARIA Horas / Plantdo [Horas / Plant3o [total Unidade Unidade |total
ASSISTENTE SOCIAL 30 horas semanais 1 1
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 40 horas semanais 1 1
AUXILIAR DE ENFERMAGEM 40 horas semanais 1 1
CUIDADOR DE SAUDE 40 horas semanais 4 4
EDUCADOR FisICO 40 horas semanais 1 1
ENFERMEIRO 40 horas semanais 1 1
PORTEIRO 40 horas semanais 1 1
PSICOLOGO 40 horas semanais 1 1
FARMACEUTICO 16 horas semanais 1 1
SERVENTE 40 horas semanais 1 1
TECNICO DE ENFERMAGEM 40 horas semanais 1 1
TERAPEUTA OCUPACIONAL 30 horas semanais 1 1
MEDICO PSIQUIATRA 16 horas semanais 16 16
MEDICO CLINICO GERAL § haras semanais 8 8|
TOTAL 2 24 14 1 15
Ambulatério De Satde Mental
Proposta T. PropostaT.
AMBULATORIO DE SAUDE MENTAL Quadro‘mual Aditivo Tntfll Ay Adp;:ivn Total
(Médico) I Médico Pessoal
[Médico) Pessoal
CARGO CARGA HORARIA Horas / Plantdo [Horas / Plant3o [total 1 Unidad total
ASSISTENTE SOCIAL 30 horas semanais 1 1
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 40 horas semanais 1 1
ENFERMEIRO 40 horas semanais 1 1
TECNICO DE ENFERMAGEM 40 horas semanais 1 1
SERVENTE 40 horas semanats 1 1
FARMACEUTICO 08 horas semanais. 1 1
PSICOLOGO 40 horas semanais 4 4
MEDICO PSIQUIATRA 20 horas semanais 28 28
MEDICO CLINICO (PROGRAMA TABACO} 4 horas semanais 4 4
TOTAL 28 32 4 b 10
8.10 EQUIPE TECNICA ATENGAO AMBULATORIAL ESPECIALIZADA
O servigo devera obedecer ao descrito abaixo.
Contratagao imediata:
COORDENADOR ADMINISTRATIVO Quadro Atual Pr::;’i:z T | vou | ausdroata p'::;::::T' okl
ATENCAO ESPECIALIZADA (Meédico) (Médico) Médico Pessoal Pessoal
CARGO CARGA HORARIA Horas / Plantdo [Horas / Plantdo [total Unidad Unidade |total
COORDENADOR ADMINISTRATIVO 40 horas semanais 1
TOTAL 1

SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”-

A



Santa Casa
Carolina
Malheiros

CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscrigdo Estadual ISENTA
Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60
Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

CE - Centro de Especialidades Médicas - Dr.Jo#o Batista de Figueiredo Costa

SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”

PropostaT.
Quadro Atual Proposta T. Total Quadro Atual "
CENTRE DEETECIMIDALES (Médico) | Aditivo (Médico) | Médico Pessoal fcftive 1) otal
Pessoal
CARGO CARGA HORARIA Horas / Plantio _ |Horas / Plantio  |total Unidad Unidade |total
AUXILIAR DE ENFERMAGEM 40 horas i 3 3
TECNICO DEIMOBILIZACAD 40 horas semanais 1 1
FARMACEUTICO 40 horas semanais 1 -1
AUXIUAR ADMINISTRATIVO 40 horas semanais 1 1
CIRURGIAD VASCULAR 20 horas semanais 20 20
CARDICLOGISTA 20 horas semanais 20 20
ENDOCRINOLOGISTA 20 horas semanais 20 20
GASTROENTEROLOGISTA/PROCTOLOGISTA |20 horas semanais 20 20
NEUROLOGISTA 20 horas semanals 20 20
OFTALMOLOGISTA 40 horas semanals 40 40
OTORRINOLARINGOLOGISTA 20 horas semanais 20 20
ORTOPEDISTA 20 horas semanals 20 20
INFECTOLOGISTA 10 horas semanais 10 10
REUMATOLOGISTA 20 horas semanais 20 20
DERMATOLOGISTA 20 horas 20 20
UROLOGISTA 20 horas 20 20
MEDICO CLINICO [PROGRAMA TABACO) 4 horas semanais 4 -4
TOTAL 214 36 250 5 5
CEO - Centro De Especialidades Odontoldgicas - Dr. PalmyroFerranti
CENTRO DE ESPECIALIDADES Quadro Atual p'z;:fu " | votal | quadroAtwal Pfg::: Ve e
ODONTOLOGICAS {Médico) Y | Médico | pessoal ] e
L (Médico) Pessoal
CARGO CARGA HORARIA Haoras / Plantdo [Horas / Plantio |total Unidade L total
CIRURGIAQ DENTISTA RESP, TECNICO 40 horas semanais 1 1
CIRURGIAQ DENTISTA 40 horas semanais 1 1
AUXILIAR DE CONSULTORIO DENTARIO 40 horas semanais 2 2
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 40 horas semanais 1 1
CIRURGIAQ BUCO MAXILO 20 horas semanais 1 1
TOTAL 5 1 6
Farmacia Central
5 Quadro Atual Propf:.-.;ta 15 Total | Quadro Atual F3opostal.
CUSTO COM PESSOAL- FARMACIA CENTRAL et Aditivo =i Aditivo Total
(Médico) e Médico Pessoal
(Médico) Pessoal
CARGO CARGA HORARIA Horas / Plantdo [Horas / Plantio [total Unidade Uni total
FARMACEUTICO 40 horas semanais 1 1
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 40 horas semanais 1 1
TOTAL 2 2

O servico devera obedecer ao descrito abaixo: N

|
Contratacdo imediata: y’\
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8.11 EQUIPE TECNICA AMBULATORIO TRANSEXUALIZADOR




Malhenss  Lei Estadual N° 36,227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1304 o 30/08/62

CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscrigao Estadual ISENTA
Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60

SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”

24

Proposta T. PropostaT.
AMBULATORIO TRANSEXUALIZADOR Siiro Asiat Az;:ivo Toial, | Qusto At MP;:IW Total
(Médico) S Médico Pessoal
(Médico) Pessoal

CARGO CARGA HORARIA Horas / Plantdo |Horas / Plantio [total |Unidade |total
ASSISTENTE SOCIAL 30 horas semanais 1 1
ENFERMEIRO 40 horas semanais 1 1
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 40 horas semanais 1 1
|SERVENTE 40 horas semanais 1 1
MEDICO ENDOCRINOLOGISTA 20 horas semanals 20 20
MEDICO PSIQUIATRA 20 horas semanais 20 20

TOTAL a0 40 4 , 4
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11 INDICADORES DE DESEMPENHO

Os indicadores de desempenho deverao ser acompanhados e
monitorados més a més e serdo reportados através de relatérios a cada
quadrimestre.

Total = 10 indicadores para cada servigo:

= 07 Quantitativos
* 03 Qualitativos

11.1 Penalidades e Descontos

O nao atingimento dos resultados previstos nas metas tera como
consequéncia o desconto de até 10% do valor correspondente a PARTE
VARIAVEL nos termos seguintes:

PARAMETROS DESCONTOS
De95%a 100% | 0%
De 85 % a 94,9% | 3%
De 70% a 84,9% | 5%
Inferior a 70% | 10%

11.2 . Unidade de Urgéncia e Emergéncia

11.2.1 Indicadores Quantitativos

Indicador Objetivo Critérios de pontuagdo

¥

: 90% a 100% = 10 pontos
Monitorar quantidade de CONSULTA MEDICA ESPECIALIZADA, em relagdo ao

1 d ” - 80% a 89,9% =05 pontos
espilosem ' <80% =00 pontos
Fonte: Meta: 100 Valor Mdximo: 10
Resultado: Pontos obtidos:
PRODUCAOQ
Formula média

Total de CONSULTA MEDICA ESPECIALIZADA.

Total do mesmo procedimento, determinado pela Ficha de
Programagdo Orgamentaria (FPO) x 100
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SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”

CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscrigdo Estadual ISENTA

Sanmta Casa

Caroling Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60
Malheiros Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

Indicador Objetivo Critérios de pontuagio

90% a 100% = 10 pontos
80% a 89,9% = 05 pontos
< B0% =00 pontos

2 Consulta de profissionais de nivel superior na atengdo especializada (exceto
médico) - ENFERMEIRO

Fonte: Meta: 100% Valor Maximo: 10
Resultado: Pontos obtidos: 0
PRODUCAO
Férmula média

Total de consultas de profissionais de nivel superior na atengdo
especializada (exceto médico) - ENFERMEIRO
Total do mesmo procedimento, determinado pela Ficha de
Programacdo Orcamentdria (FPO) x 100

Indicador Objetivo Critérios de pontuagio
Consulta de fiss is de | supe a atengdo especializada (exceto soAs s =10 pontos
n ro onais wels riorn nca: 1aliz X
3 i ° : di:o - AS:ISTENTE SOCI;LO i (e 80%5:89,5% =5 pontos
oy =
< ) < 80% =00 pontos
Fonte: Meta: 100% Valor Mdximo: 10
Resultado: Pontos obtidos: 0
PRODUCAQ
Formula média

Total de Consultas de profissionais de nivel superior na atengdo
especializada (exceto médico) - ASSISTENTE SOCIAL,
Total do mesmo procedimento, determinado pela Ficha de
Programagdo Orcamentaria (FPO) x 100

Indicador Objetivo Critérios de pontuagio

90% a 100% =10 pontos
80% a 89,9% =05 pontos
< 80% =00 pontos

a Menitorar a quantidade de Consultas médica em Unidade de Pronto
Atendimento, em relagdo ao descrito em FPO.

Fonte: Meta: 100% Valor Mdximo: 10
Resultado: Pontos obtidos: 0
PRODUGCAO
Férmula o

Total de de Consultas médica em Unidade de Pronto Atendimento

Total do mesmo procedimento, determinada pela Ficha de
Programacdo Orcamentdria (FPO) x 100
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SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA GAROLINA MALHEIROS"

ONNE CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscrigao Estadual ISENTA

Caroling Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60
Malheiros —Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

Indicador Objetivo Critérios de pontuacio
’ 2 S 003% = t
Monitorar a quantidade de Consultas realizadas pelo MEDICO CLINICO 0% 3100% = 10 pontos
5 . 80% a 89,9% = 05 pontos
GERAL, em relagdo ao descrito em FPO.
< 80% =00 pontos

Fonte: Meta: 100% Valor Méximo 10
Resultado: Pontos obtidos: 0
PRODUCAO
Formula média

Total de de Consultas realizadas pelo Clinico Geral

Total do mesmo procedimento, determinado pela Ficha de
Programagdo Orgamentdria (FPO) x 100

Indicador Objetivo Critérios de pontuagdo

90% a 100% = 10 pontos
80% a 89,9% = 05 pontos
< 80% =00 pontos

6 Monitorar a quantidade de Consultas realizadas pelo MEDICO PEDIATRA, em
relagdo ao descrito em FPO.

Fonte: Meta: 100% Valor Mdximo: 10
Resultado: Pontos obtidos:

PRODUCAO
Formula média

Total de de Consultas realizadas pelo Médico Pediatra

Total do mesmo procedimento, determinado pela Ficha de
Programacdo Or¢amentaria (FPO) x 100

Indicador Objetivo Critérios de pontuagio

90% a 100% = 10 pontos
7 Menitorar Total de procedimentos previstos na FPO 80% a §9,9% =05 pontos
< 80% =00 pontos

Fonte: Meta: 100% Valor Maximo: 10
Resultado: Pontos obtidos:

PRODUCAO
Férmula média

Total de atendimentos realizados no periodo

Total de procedimentos previstos na FPO x 100
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SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS" 7

NS CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscricso Estadual ISENTA
sCa'm ;“m Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60
Malheiros Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 - Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

11.2.2 Indicadores Qualitativos

,_
Indicador Objetive Critérios de pontuaca,
Monitorar o nivel de satisfac3o dos usudrios com o ATENDIMENTO MEDICO 90% a 100% = 10 pontos
1 A -l . 80% a 89,9% = 05 pontos
realizado. (minimo de 10% pessoas/més)
< 80% = 00 pontos
Fonte: Pesquisa de Satisfacio Meta: 100%  |Valer Maximo: 10
Resultado: Pontos obtidos: 0
PRODUGAO
Férmula média
Atendimentos
Total de resultados com conceito "BOM".
Total de usuérios pesquisados x 100
Indicador Objetivo Critérios de pontuagio
Monitorar o nivel de satisfac3o dos usuarios em relagdo ao colhimento com 90% a 100% = 10 pontos
2 CLASSIFICACAQ DE RISCO. 80% a 89,9% = 05 pontos
(minimo 10% pessoas/més) < 80% = 00 pontos
Fonte: Pesquisa de Satisfacio Meta: 100%  [Valor Maximo: 10
Resultado: Pontos obtidos: 0
PRODUGAQ
Férmula L édi
Atendiment
Total de resultados com conceito "BOM"
Total de usudrios pesquisados x 100
Indicador Objetivo Critérios de pontuacio
90% a 100% = 10 pontos
3 Menitorar envio de relatérios gerenciais no prazo determinado. 80% a 89,9% = 05 pontos
< 80% = 00 pontos
Fonte: Relatério de Gest Meta: 100% Valor Maximo: 10
ontecTeionodehesiag Resultade: Pontos obtidos: 0
PRODUCAO
Férmula Quantidade
Apresentar, MENSALMENTE, até o 5° dia atil, relatério analitico 0
sobre a gestdo da Unidade (com sugestdes e registros de ocorréncias C’ :
sobre fatos relevantes a0 gerenciamento da Unidade). 0 4
i
)
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SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS"

15

CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscricao Estadual ISENTA

Senta Casa

Carolina Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60
Malheiros Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

11.3 Atencgao Primaria a Salde

11.3.1 Indicadores Quantitativos

Indicador Objetivo Critérios de pontuagdo
. a . 50% a 100% =10 H
Monitorar a quantidade de Consultas médica na Atencdo Primdria a Satide ® PO
1 : p : 80% a 89,9% =05 pontos
realizadas , em relagdo ao descrito em FPO.
<80% =00 pontos*

Fonte: Meta: 100 Valor Maximo: 10
Resultado: |Pontos obtidos: 0
PRODUGAO
Férmula média
Total de procedimentos de Consultas médica na Atencdo Primaria a
Saude

Total do mesmo procedimento, determinado pela Ficha de
Programagdo Orgamentaria (FPO) x 100

Indicador Objetivo Critérios de pontuagdo
03.01.01.003-0 | Monitorar a guantidade de Consultas de profissionais de 90% a 100% = 10 pontos
2 nivel superior na Atengdo Primaria a Sadde (exceto médico) realizadas, em 80% a §9,9% =05 pontos
relagdo ao descrito em FPO. < 80% = 00 pontos
Fonte: Meta: 100% Valor Maximo: 10
Resultado: Pontos obtidos: 0
PRODUGAO
Féormula média

Total de procedimentos de Consulta de profissionais de nivel
superior na Atencdo Primaria a Saude (exceto medico)
Total do mesmo procedimento, determinado pela Ficha de
Programagdo Orgamentadria (FPO) x 100

Indicador Objetivo Critérios de pontuacio
Monit tidade C Ita Pré Natal realizad relagd descrito APEEI00% ~ 10 wintos
n t A a
3 onitorar a quantida onsulta Pré F:Oa realizada, em ¢30 ao desc 80% a 89,9% = 05 pontos
em ’ < 80% =00 pontos
Fonte; Meta: 100% Valor Maximo: 10
Resultado: |Pontos obtidos: 0
PRODUGAO
Formula média

Total de Consultas Pré Natal

Total do mesmo procedimento, determinado pela Ficha de
Programagdo Orcamentaria (FPO) x 100
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SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”

CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscrigdo Estadual ISENTA
Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60

ﬁ;’j}}?ﬁ?j’%} Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

Indicador Objetivo Critérios de pontuagdo

50% a 100% = 10 pontos
80% a 89,9% = 05 pontos
< B0% = 00 pontos

a Monitorar a quantidade Consulta puerperal realizadas, em relagio ao
descrito em FPO.

Fonte: Meta: 100% Valor Madximo: 10
Resultado: Pontos obtidos: 0
PRODUCAO
Formula média

Total de procedimentos de Consultas Puerperal

Total do mesmo procedimento, determinado pela Ficha de
Programagdo Orgcamentdria (FPO) x 100

Indicador Objetivo Critérios de pontuagdo
90% a 100% = 10 pontos
Monitorar a quantidade de Coletas de material para exame citopatolégico B
5 _ . _ 80% a 89,9% =05 pontos
de colo uterino realizadas, em relagdo ao descrito em FPO.
< 80% =00 pontos

Fonte: Meta: 100% Valor Maximo: 10
Resultado: Pontos obtidos: 0
PRODUCAO
Férmula média

Total de procedimentos de Coleta de material para exame
citopatologico de colo uterine
Total do mesmo procedimento, determinado pela Ficha de
Programagdo Orgamentaria (FPQ)

Indicador Objetivo Critérios de pontuagio

90% a 100% = 10 pontos
6 Manitorar a quantidade de avaliagdes do crescimento na puericultura. 80% a 89,9% =05 pontos

< 80% =00 pontos

Fonte: Meta: 100% Valor Maximo: 10
Resultado: Pontos obtidos:

PRODUCAQ
Férmula média
Total de procedimentos de avaliagdes do crescimentas na
puericultura
Total do mesmo procedimento, determinado pela Ficha de
Programagdo Or¢amentaria {FPO) x 100
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Santa Casa

SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”

CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscrigdo Estadual ISENTA

Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60

SY

plina | i Estadual N° 36,227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62
Indicador Objetivo

Critérios de pontuagdo

Monitorar Total de procedimentos previstos na FPO

90% a 100% = 10 pontos
80% a §9,9% =05 pontos
<80% =00 pontos

Fonte: Salute Relatorio 6

Meta: 100% Valor Maximo: 10
Resultado: Pontos obtidos:
PRODU
Férmula T
Total de atendimentos realizados no periodo
Total de procedimentos previstos na FPO x 100
0 0 0 0
11.3.2 Indicadores Qualitativos
Indicador Objetivo Critérios de pontuagdo
s ; ; i ; i 90% a 100% = 10 pontos
Monitorar o nivel de satisfagdo dos usuarios com o ATENDIMENTO MEDICO
B realizado. (minimo de 10% pessoas/més) F%2.89,9% = 05 poatos
0. es5
’ ' P # < 80% =00 pontos
Fonte: Pesquisa de Satisfacio Meta: 100%  |valor Maximo: 10
Resultado: Pontos obtidos: ]
PRODUGAD
Férmula média
Atendimentos
Total de resultados com conceito "BOM".
Total de usuarios pesquisados x 100
Indicador Objetivo Critérios de pontuagdo

(minimo 10% pessoas/més)

Monitorar o nivel de satisfagdo dos usuarios em relagdo a ESCUTA INICIAL /
2 ORIENTACAQ (acolhimento a demanda espontanea).

90% a 100% = 10 pontos
80% a 89,9% =05 pontos
< 80% =00 pontos

Fonte: Pesquisa de Satisfagao Meta: 100%  [Valor Maximo: 10
|Resultado: Pontos obtidos: 0
PRODUCA
Férmula média

Atendimentos

Total de resultados com conceito "BOM"

Total de usuarios pesquisados x 100
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SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”

N3 CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscricao Estadual ISENTA

%;;:0;;;;(; Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60

Malheiros Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

Indicador Objetivo Critérios de pontuagdo

90% a 100% = 10 pontos
3 Monitorar envio de relatdrios gerenciais no prazo determinado. 80% a 89,9% =05 pontos
< 80% =00 pontos

Fonte: Relatdrio de Gestdo et J00% Valor Mixime: 10
Resultado: Pontos obtidos: 1]
PRODUCAO
Fo | Quantidade
Apresentar, MENSALMENTE, até o 52 dia atil, relatorio analitico 0
sobre a gestdo da Unidade (com sugestdes e registros de ocorréncias
sobre fatos relevantes ao gerenciamento da Unidade). 0

11.4 . Centro de Atengao Psicossocial
11.4.1 CAPS AD - Centro de Atengéo Psicossocial — Alcool e Drogas

11.4.1.1 Indicadores Quantitativos

indicador Objetivo Critérios de pontuagio

e deE i i diias lack 90% a 100% = 10 pontos
1 Monitorar a quantidade de Consultas médica Especializada, em relagdo ao 80% a 89,9% = 05 pontos

i FPO.
descrito em FPO < 80% =00 pontos

Fonte: Meta: 100 Valor Mdximo: 10
Resultado: Pontos obtidos: 0
PRODUGCAO
Férmula média

Total de procedimentos de Consultas médicas Especializada

Total do mesmo procedimento, determinado pela Ficha de
Programagdo Orgamentaria (FPO) x 100

39



39

SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”

1 . “ CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscrigao Estadual ISENTA

Santa Casa

Carolina Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60
Malheiros Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

Indicador Objetivo Critérios de pontuacdo

Monitorar atendimento individual de paciente em Centro de Atengdo 309 2300% =10 poritos

2 ) 5 80% a 89,9% = 05 pontos

Psicossocial
< 80% =00 pontos
Fonte: Meta: 100% Valor Méximo: 10
Resultado: Pontos obtidos: 0
PRODUCAO
Férmula média

Total de atendimentos individuais de pacientes em Centro de
Atengdo Psicossocial
Total do mesmo procedimento, determinado pela Ficha de
Programagdo Orcamentaria (FPO) x 100

Indicador Objetivo Critérios de pontuagio
90% a 100% = 10 pontos
Monitorar atendimento em o de paciente em Centro de Atencdo
3 ; neim grupave e e # 80% a 89,9% = 05 pontos
Psicossocial
< 80% =00 pontos
Fonte: Meta: 100% Valor Maximo: 10
Resultado: Pontos obtidos: o
PRODUCAD
Formula média
Total de atendimentos em grupo de pacientes em Centro de Atengdo
Psicossocial

Total do mesmo procedimento, determinado pela Ficha de
Programagdo Orgamentaria (FPO) x 100

Indicador Objetivo Critérios de pontuagdo
Monitorar atend familiar de paciente em Centro de Atencio R @ 300% =10 paioy
r
a onitorar atendimento ampi |.a e paclaen e em Centro de Ateng $0% a 89,5% = 05 pontos
sicossocia < 80% =00 pontos
\Fonte: Meta: 100%  |valor Mdximo: 10
| Resultado: Pontos obtidos: 0
PRODUCAO
Formula média
Total de atendimentos familiar de pacientes em Centro de Atengdo
Psicossocial

Total do mesmo procedimento, determinado pela Ficha de
Programagdo Orgamentaria (FPO) x 100
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SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”

CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscricdo Estadual ISENTA

"C(W;ma Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60

Malheiros Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

Indicador Objetivo Critérios de pontuagio

90% a 100% = 10 pontos
5 Monitorar praticas corporais em Centro de Atengdo Psicossocial 80% a 89,9% =05 pontos
< 80% =00 pontos

Fonte: Meta: 100% Valor Mdximo: 10
Resultado: Pontos obtidos: 0
PRODUCAO
Férmula média

Total de praticas corporais em Centro de Atengdo Psicossocial

Total do mesmo procedimento, determinado pela Ficha de
Programagdo Orgamentaria (FPO) x 100

Indicador Objetivo Critérios de pontuagdo

90% a 100% = 10 pontos

Monitorar praticas expressivas e comunicativas em Centro de Atencdo
P P v 80% a 89,9% = 05 pontos

Psicossocial.
RO <B80% =00 pontos
Fonte: Meta: 100% Valor Maximo: 10
Resultado: Pontos obtidos:
PRODUGAO
Férmula média
Total de praticas expressivas e comunicativas em Centro de Atencio

Psicossocial.

Total do mesmo procedimento, determinado pela Ficha de
Programacdo Or¢amentaria (FPO) x 100

Indicador Objetivo Critérios de pontuacio

90% a 100% = 10 pontos
7 Manitorar Total de procedimentos previstos na FPO 80% a 89,9% =05 pontos
< 80% = 00 pontos

Fonte: Meta: 100% Valor Maximo: 10
Resultado: Pontos obtidos:

PRODUGAO
Férmula média

Total de atendimentos realizados no periodo

Total de procedimentos previstos na FPO x 100

Z,
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SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”

SNST CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscricao Estadual ISENTA
ot re=s Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60

Caroli .
Malheiros  Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

11.4.1.2 Indicadores Qualitativos

Indicador Objetive Critérios de p ¢8
Monitorar o nivel de satisfagdo dos usudrios com o ATENDIMENTO MEDICO 20%a.100% = 20 pontay
1 ] . L 80% a 89,9% = 05 pontos
realizado. (minimo de 10% pessoas/més)
< B0% = 00 pontos
Fonte: Pesquisa de Satisfacdo Meta: 100%  |Valor Maxi 10
Resultado: Pontos obtidos: 0
PRODUGAO
Férmula T
Atendimentos
Total de resultados com conceito "BOM",
Total de usuarios pesquisados x 100
Indicad Objetivo Critérios de pontuagio
Monitorar o nivel de satisfagio dos usuérios em relagdo ao acolhimento 90% a 100% = 10 pontos
2 incial por CENTRO DE ATESNC;\O PSICOSSOCIAL. 80% a 89,9% = 05 pontos
(minimo 10% pessoas/més) < 80% = 00 pontos
Fonte: Pesquisa de Satisfagdo Meta: 100%  [Valor Maxi 10
Resultado: Pontos obtidos: 0
PRODUCAO
Férmula média
Atendimentos
Total de resultados com conceito "BOM"
Total de usudrios pesquisados x 100
Indicador Objetive Critérios de pontuagiio
90% a 100% = 10 pontos
3 Maonitorar envio de relatdrios gerenciais no prazo determinado. 80% a 89,9% = 05 pontos
< 80% = 00 pontos
Meta: 100%  |Valor Méximo: 10
: tério d
TonteSelasia vacastio Resultado: |Pontos obtidos: 0
PRODUGAO
Férmula Quantidade
Apresentar, MENSALMENTE, até o 52 dia util, relatério analitico
sobre a gestdo da Unidade (com sugestdes e registros de ocorréncias
sobre fatos relevantes ao gerenciamento da Unidade).
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SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”

CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscrigdo Estadual ISENTA

Santa Casa

Carolina Declarada de Utilidade Pblica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60
Malheiros Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

11.4.2 Centro de Atencio Psicossocial — CAPS Il e CAPS infantil

11.4.2.1 Indicadores Quantitativos
Indicador Objetivo Critérios de pontuagio
Monitorar a quantidade de Atendimento individual de paciente em Centro 0% 8. 100% = 10 poiitos
1 de Atengdo Psicossocial 90% 8 55, 1% =05 paritos
& < 80% =00 pontos

Fonte: Meta: 100 Valor Maximo: 10
Resultado: Pontos obtidos: 0
PRODUGCAOD
Férmula média

Total de procedimentos de AtendimentoSs individuais de paciente
em Centro de Atengdo Psicossocial
Total do mesmo procedimento, determinado pela Ficha de
Programagdo Orcamentaria (FPO) x 100

Indicador Objetivo Critérios de pontuagio
o di 4 . Contrs e Ateies 90% a 100% = 10 pontos
n
2 onitorar atendimento em g;upo e ?alcmme em Centro de Atengdo 80% 2 89,9% = 05 pontos
sicossocia <80% = 00 pontos
Fonte: Meta: 100% Valor Méaximo: 10
Resultado: Pontos obtidos: 0
PRODUGAOQ
Férmula média
Total de atendimento em grupo de paciente em Centro de Atencdo
Psicossocial

Total do mesmo procedimento, determinado pela Ficha de
Programacdo Orgamentaria (FPO) x 100

Indicador Objetivo Critérios de pontuagio
hi di d iant Centro de Atenci 90% a 100% = 10 pontos
i o
3 Monitorar Acolhimento |u:;nf:l e pau:an e em Centro de Atengd 80% a 89,9% = 05 pontos
sicossocia <80% =00 pontos
Fonte: Meta: 100%  |valor Miximo: 10
Resultado: Pontos obtidos: 0
PRODUCAQ
Formula média
Total de Acolhimento diurno de paciente em Centro de Atengdo
Psicossocial

Total do mesmo procedimento, determinado pela Ficha de
Programagdo Or¢amentaria (FPO) x 100
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SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”

ENSY CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscrigdo Estadual ISENTA

Curolina Declarada de Utilidade Pblica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60

Malheiros Lei Estadual N° 36,227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

Indicador Objetivo Critérios de pontuagio
=10
Monitorar atendimento familiar de paciente em Centro de Atengdo 90%a 100% =20 printos
4 80% a 89,9% = 05 pontos
Psicossocial
< 80% =00 pontos
Fonte: Meta: 100%  |Valor Méximo: 10
Resultado: Pontos obtidos: 0
PRODUGAQ
Formula média
Total de atendimentos familiar de paciente em Centro de Atengdo

Psicossocial
Total do mesmo procedimento, determinado pela Ficha de
Programagdo Orgamentaria (FPOJ x 100

Indicador Objetivo Critérios de pontuacio

90% a 100% = 10 pontos
5 Manitorar préticas corporais em Centro de Atengdo Psicossocial 80% a 89,9% =05 pontos
< 80% =00 pontos

Fonte: Meta: 100% Valor Maximo: 10
Resultado: Pontos obtidos: 0
PRODUGCAD
Férmula média

Total de praticas corporais em Centro de Atengdo Psicossocial

Total do mesmo procedimento, determinado pela Ficha de
Programagdo Orcamentaria (FPO) x 100

Indicador Objetivo Critérios de pontuagio

’ . - i 90% a 100% = 10 pontos
Monitorar praticas expressivas e comunicativas em Centro de Atengdo

6 = o 80% a §9,9% =05 pontos
sicossocial. <80% =00 pontos
Fonte: Meta: 100% Valor Maximo: 10
Resultado: Pontos obtidos:
PRODUGAO
Formula média
Total de praticas expressivas e comunicativas em Centro de Atencdo

Psicossocial.

Total do mesmo procedimento, determinado pela Ficha de
Programaciio Orgamentéria (FPO) x 100
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CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscrigao Estadual ISENTA
Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60

Sén__t_;_ Casa :
Ml Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal o 1324 de 30/08/62

Indicador Objetivo Critérios de pontuagio

90% a 100% = 10 pontos
7 Monitorar Total de procedimentos previstos na FPO 80% a 89,9% = 05 pontos

< 80% = 00 pontos

Fonte: Meta: 100% Valor Maximo: 10
Resultado: Pontos obtidos:

PRODUGCAOD
Formula média

Total de atendimentos realizados no periodo

Total de procedimentos previstos na FPO x 100

o 0 0 0 0
11.4.2.2 Indicadores Qualitativos

Indicador Objetivo Critérios de pontuacao

5 i 2 % 90% a 100% = 10 pontos

1 Monitorar o nivel de satisfagdo dos usudrios com o ATENDIMENTO MEDICO 80% 3 89,9% = 05 pontos

realizado. (minimo de 10% pessoas/més) <80% =00 pontos
Fonte: Pesquisa de Satisfagdo Meta: 100%  [Valor Maximo: 10
Resultado: Pontos obtidos: 0
PRODUCAD
Férmula média
Atendimentos
Total de resultados com caonceito "BOM".
Total de usuarios pesguisados x 100

Indicador Objetivo Critérios de pontuagio

Monitorar o nivel de satisfagdo dos usudrios em relagio ao acolhimento 90% a 100% = 10 pontos

2 incial por CENTRO DE &TENCKO PSICOSSOCIAL. 80% a 89,9% =05 pontos

{minimo 10% pessoas/més) < 80% = 00 pontos
Fonte: Pesquisa de Satisfagio Meta: 100%  |valor Méiximo: 10
Resultado: Pontos obtidos: 0
PRODUCAOD
Formula média
Atendimentos
Total de resultados com conceito "BOM"
Total de usudrios pesquisados x 100
v
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© CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscrigao Estadual ISENTA

Santa Casa

Caroling Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60
Malheiros ~Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

Indicador Objetivo Critérios de pontuacio

90% a 100% = 10 pontos
3 Menitorar envio de relatdrios gerenciais no prazo determinado. 80% a 89,9% =05 pontos

< 80% =00 pontos

Fonte: Relatdrio de Gestio st 100% Valor Mixime: 30
Resultado: 0 Pontos obtidos: 0
PRODUCAOC
Férmula Quantidade
Apresentar, MENSALMENTE, até o 52 dia (til, relatorio analitico 0
sobre a gestdo da Unidade (com sugestdes e registros de ocarréncias
sobre fatos relevantes ao gerenciamento da Unidade). 0

11.4.3 . Ambulatério de Satide Mental

11.4.3.1 Indicadores Quantitativos

Indicador Objetivo Critérios de pontuacio
C Ita de profi nais de nivel i tencd ializada (exceto 90%:4.100% = 10 ponits
1 n
1 onsulta de profissionais gdnjue S:p-er-:or acT- engdo especializada (exce 80% a 89,9% = 05 pontos
medico} - Psicdlogo Clinico <80% =00 pontos
Fonte: Meta: 100 Valor Maximo: 10
Resultado: Pontos obtidos: 0
PRODUGAOD
Férmula média

Total de Consulta de profissionais de nivel superior na atengdo
especializada (exceto medico) — Psicélogo Clinico
Total do mesmo procedimento, determinado pela Ficha de
Programagdo Or¢amentdria {FPO) x 100

indicador Objetivo Critérios de pontuagio

; c I fissionais de fivel : G 90% a 100% = 10 pontos

2 Monitorar ojs: tadde pro |ss:or.1;|.s e n:e_ iup::n:r n.ala encio 80% 289,9% = 05 pontos
especializada (exceto medico) - Assistente Socia BN agentos

Fonte: Meta: 100% Valor Maximo: 10
Resultado: Pontos obtidos: (1]
PRODUCAO
Formula média

Total de Consulta de profissionais de nivel superior na atengdo
especializada (exceto médico) - Assistente Social
Total do mesmo procedimento, determinado pela Ficha de
Programagdo Or¢amentaria (FPO) x 100

A
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SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”

N CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscricdo Estadual ISENTA
‘Ca;o ;”w Declarada de Utilidade Pblica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60

Malheiros Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N°® 1324 de 30/08/62

Indicador Objetivo Critérios de pontuagio
% a =10 tos
Consulta de profissionais de nivel superior na atengdo especializada (exceto o o pon
3 meédico) - Terapeuta Ocupacional 80% 4 83,9% =05 pontos
— 1
P P < B0% =00 pontos
Fonte: Meta: 100% Valor Maximo: 10
Resultado: Pontos obtidos: 0
PRODUGAOD
Férmula média

Total de Consulta de profissionais de nivel superior na atengdo
especializada (exceto médico) —Terapeuta Ocupacional
Total do mesmo procedimento, determinado pela Ficha de
Programacdo Orcamentaria (FPO) x 100

Indicador Objetivo Critérios de pontuacio

90% a 100% = 10 pontos
80% a 89,9% =05 pontos
< 80% =00 pontos

a4 Consulta de profissionais de nivel superior na atencdo especializada (exceto
medico) —Enfermeiro

Fonte: Meta: 100% Valor Maximo: 10
Resultado: Pontos obtidos: 0
PRODUCAO
Formula média

Total de Consulta de profissionais de nivel superior na atengao
especializada (exceto médico) — Enfermeiro
Total do mesmo procedimento, determinado pela Ficha de
Programacao Or¢amentaria (FPO) x 100

Indicador Objetivo Critérios de pontuagdo

90% a 100% = 10 pontos
5 Monitora consulta medica em atengdo especializada em PSIQUIATRIA. 80% a 89,9% =05 pontos
< 80% =00 pontos

Fante: Meta: 100% Valor Maximo: 10
Resultado: Pontos obtidos: 0
PRODUCAOD
Férmula média

Total de Consulta medica em atencio especializada

Total do mesmo procedimento, determinado pela Ficha de
Programagdo Orgamentaria (FPO) x 100
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CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscricdo Estadual ISENTA

5&;{‘!_'0 ;:';:;; Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60

Malheiros Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

Indicador Objetivo Critérios de pontuagio

Monitorar a quantidade de Consultas médica em Ambulatério de Saude %4 200% ¥ 10 pdritas

6 =
Mental, em relagdo ao descrito em FPO. S0 9,0% =8 pontos
< 80% =00 pontos
Fonte: Meta: 100% Valor Mdximo 10
Resultado: Pontos obtidos:
PRODUCAO
Férmula i

Total de de Consultas médica em Ambulatério de Saude Mental

Total do mesmo procedimento, determinado pela Ficha de
Programagdo Orgamentaria (FPO) x 100

Indicador Objetivo Critérios de pontuagdo

90% a 100% = 10 pontos
7 Monitorar Total de procedimentos previstos na FPO 80% a3 89,9% =05 pontos
< B0% =00 pontos

Fonte: Meta: 100% Valor Maximo: 10
Resultado: Pontos obtidos:

PRODUGAO

At

Férmula

Total de stendimentos realizados no periodo

Total de procedimentos previstos na FPO x 100

11.4.3.2 Indicadores Qualitativos

Indicader Objetive Critérios de pontuagio

90% a 100% = 10 pontos
Monitorar o nivel de satisfagdo dos usuérios com o ATENDIMENTO MEDICO .

i B0% a 89,9% = 05 pontos
1 realizado. (minimo de 10% pessoas/més) %= 06 pon;:os
Fonte: Pesquisa de Satisfacdo Meta: 100%  [Valor Mixime 10
Resultado: Pontos obtidos: 0
PRODUCAO
Férmula média

A+andi 2

Total de resultados com conceito "BOM",

Total de usuarios pesquisados x 100

48



i‘é“ ‘..: .c;.‘!.‘.“ :
Mg;;_;;;{;-:fgg Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscricao Estadual ISENTA
Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60

Indicador Objetivo Critérios de pontuacio

Monitorar o nivel de satisfagdo dos usuarios em relagdo aos atendimentos e

2 e e i Ty ol 80% a B9,9% = 05 pontos

dos profissionais ndo médicos
< 80% = 00 pontos
Fonte: Pesquisa de Satisfagdo Meta: 100%  [Valor Maxi 10
|Resultado: 0 Pontos obtidos: 0
PRODUGCAO
Férmula média
Atendi tos

Total de resultados com conceito "BOM"

Total de usuarios pesquisados x 100

Indicador Objetivo Critérios de pontuaca
90% a 100% = 10 pontos
3 Monitorar envio de relatérios gerenciais no prazo determinado. 80% a 89,9% = 05 pontos
< 80% = 00 pontos
Fonte: Relatério de Gestio Meta: 100% Valor Miximo: 10
onte: ° € hests Resultado: 0 |Pontos obtidos: 0
PRODUGAO
Férmula Quantidade
Apresentar, MENSALMENTE, até o 52 dia dtil, relatdrio analitico 0
sobre a gestdo da Unidade (com sugestdes e registros de ocorréncias
sobre fatos relevantes ao gerenciamento da Unidade). 0
11.5 . Atencgao Especializada
11.5.1. Centro de Especialidades Médicas
11.5.1.1 Indicadores Quantitativos
Indicador Objetivo Critérios de pontuagio

Consulta de profissionais de nivel superior na aten¢do especializada (exceto

90% a 100% = 10 pontos

1 £ Gt 80% a 89,9% =05 pontos
medico) - Nutricionista < 80% =00 pontos
Fonte: Meta: 100 Valor Maximo: 10
Resultado: Pontos obtidos: 0
PRODUGAO
Formula média

Total de Consulta de profissionais de nivel superior na atengio
especializada (exceto médico) - Nutricionista

Total do mesmo procedimento, determinado pela Ficha de
Programagao Orgamentdria (FPO) x 100
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SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”

NS CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscricao Estadual ISENTA

SCa;o ;{.;r’a“ Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60

Malheiros Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

Indicador Objetivo _Critérios de pontuagio
~ 9 =
Consulta de profissionais de nivel superior na atengao especializada (exceto PRRA00E =0 monten
2 o %, 80% a 89,9% =05 pontos
medico) - Fonoaudidlogo
<80% =00 pontos
Fonte: Meta: 100% Valor Maximo: 10
Resultado: Pontos obtidos: 0
PRODUCAD
Férmula média

Total de Consulta de profissionais de nivel superior na atengio
especializada (exceto médico) - Fonoaudidlogo
Total do mesmo procedimento, determinado pela Ficha de
Programagdo Orgamentaria (FPO) x 100

Indicador Objetivo Critérios de pontuacio

90% a 100% = 10 pontos
3 Consulta medica em atengdo especializada da Cardiologia B0% a 89,9% =05 pontos

< 80% =00 pontos

Fonte: Meta: 100% Valor Maximo: 10
Resultado: Pontos obtidos: 0
PRODUCAO
Formula média

Total de Consulta medica em atengdo especializada da Cardiologia

Total do mesmo procedimento, determinado pela Ficha de
Programagdo Orgamentaria (FPO) x 100

indicador Objetivo Critérios de pontuagio

90% a 100% = 10 pontos
4 Consulta medica em atengdo especializada da Gastroenterologia 80% a 89,9% =05 pontos

< 80% = 00 pontos

Fonte: Meta: 100% Valor Maximo: 10
Resultado: Pontos obtidos: 0
PRODUCAOD
Foérmula média

Total de Consulta medica em atengdo especializada da
Gastroenterologia
Total do mesmo procedimento, determinado pela Ficha de
Programagdo Orgamentaria (FPO) x 100

50



tHho
SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”

CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscrigdo Estadual ISENTA

Santa Casa

Caroling Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60
Malheiros Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

Indicador Objetivo Critérios de pontuagdo

90% a 100% = 10 pontos
5 Consulta medica em atengdo especializada da Oftamologia 80% a 89,9% =05 pontos

< 80% =00 pontos

Fonte: Meta: 100% Valor Maximo: 10
Resultado: Pontos obtidos: 0
PRODUGAOD
Formula média

Total de consulta medica em atengio especializada da Oftamologia

Total do mesmo procedimento, determinado pela Ficha de
Programagdo Orgamentaria (FPO) x 100

Indicador Objetivo Critérios de pontuagio

90% a 100% = 10 pontos
6 Consulta medica em ateng3o especializada da Reumatologia B0% a 89,9% =05 pontos

< 80% = 00 pontos

Fonte: Meta: 100% Valor Maximo: 10
Resultado: Pontos obtidos:

PRODUGAO
Formula média

Total de consulta medica em atengdo especializada da Reumatologia

Total do mesmo procedimento, determinado pela Ficha de
Programagao Orgamentaria (FPO) x 100

Indicador Objetivo Critérios de pontuagdo

90% a 100% = 10 pontos
7 Monitorar Total de procedimentos previstos na FPO 80% a 89,9% =05 pontos

< 80% =00 pontos

Fonte: Meta: 100% Valor Maximo: 10
Resultado: |Pontos obtidos:

PRODUGAO
Formula média

Total de atendimentos realizados no periodo

Total de procedimentos previstos na FPO x 100
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CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscricéo Estadual ISENTA
Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60

_S_a_ﬂl'a /c_._aia : :
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11.5.1.2 Indicadores Qualitativos

Indicad Objetive Critérios de pontuagd
Monitorar o nivel de satisfagio dos usudrios com o ATENDIMENTO MEDICO 0% 2 100% =10 pontos
1 . a5 : 80% a 89,9% = 05 pontos
realizado. (minimo de 10% pessoas/més)
< 80% = 00 pontos

Fonte: Pesquisa de Satisfagdo Meta: 100%  |Valor Maiximo: 10
Resultado: Pontos obtidos: 0
PRODUGAO
Férmula média
’ﬂ-n. A tos

Total de resultados com conceito "BOM".

Total de usudrios pesquisados x 100

Indicador Objetivo Critérios de pontuagdo

90% a 100% = 10 pontos
80% a 89,9% =05 pontos
< 80% =00 pontos

2 Monitorar o nivel de satisfagdo dos usudrios em relagdo aos atendimentos
dos profissionais ndo médicos

Fonte: Pesquisa de Satisfagdo Meta: 100%  |Valor Maximo: 10
Resultado: Pontos obtidos: 0
PRODUCAO
Férmula édi

Atendimentos

Total de resultados com conceito "BOM"

Total de usuarios pesquisados x 100

Indicador Objetivo Critérios de pontuacio

¥

90% a 100% = 10 pontos
3 Monitorar envio de relatérios gerenciais no prazo determinado. B0% a 89,9% =05 pontos
< 80% =00 pontos

- " Meta: 100% Valor Maximo: 10

Fonte: Relatério de Gestao z
Resultado: Pontos obtidos: 0

PRODUGAO
Férmula Quantidade
Apresentar, MENSALMENTE, até o 52 dia util, relatorio analitico 0
sobre a gestdo da Unidade (com sugestSes e registros de ocorréncias
sobre fatos relevantes ao gerenciamento da Unidade). 0
N\
/ \4
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N3 CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscricdo Estadual ISENTA

Carolina Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60
Mf?ff?@’f'f‘f)-\' Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

11.5.2. Centro de Especialidades Odontolégicas

11.5.2.1 Indicadores Quantitativos
Indicador Objetivo Critérios de pontuagdo
100% =
Monitorar consulta de profissionais de nivel superior na atengdo 0% 3 Tikppntas
1 ) . ) ; ¥ 80% a 89,9% = 05 pontos
especializada (exceto médico) = Cirurgido Dentista Clinico Geral
< 80% =00 pontos
Fonte: Meta: 100 Valor Mdximo: 10
Resultado: Pontos obtidos: ! 0
PRODUCAO
Férmula média

Total de Consulta de profissionais de nivel superior na atengdo
especializada (exceto médico) - Cirurgido Dentista Clinico Geral
Total do mesmo procedimento, determinado pela Ficha de
Programagdo Orgamentaria (FPO) x 100

Indicador Objetivo Critérios de pontuacio
o 1 . ) = .- 90% a 100% = 10 pontos
Consulta de profissionais de nivel superior na atengdo especializada (exceto
2 R, ke ) 80% a 89,9% = 05 pontos
medico) - Cirurgido Dentista Endodontista
< 80% =00 pontos

Fonte: Meta: 100% Valor Maximo: 10
Resultado: Pontos obtidos: 0
PRODUCAO
Férmula média

Total de Consulta de profissionais de nivel superior na atengdo
especializada (exceto médico) - Cirurgido Dentista Endodontista
Total do mesmo procedimento, determinado pela Ficha de
Programagdo Orgamentaria (FPO) x 100

Indicador Objetivo Critérios de pontuagdo

90% a 100% = 10 pontos
80% a 89,9% = 05 pontos
< 80% =00 pontos

3 Consulta de profissionais de nivel superior na atengdo especializada (exceto
médico) - Cirurgido Dentista Periodontista

Fonte; Meta: 100% Valor Méaximo: 10
Resultado: Pontos obtidos: 0
PRODUGAO
Formula média

Total de Consulta de profissionais de nivel superior na atengdo
especializada (exceto médico) — Cirurgido Dentista Periodontista
Total do mesmo procedimento, determinado pela Ficha de

Programagdo Orgamentaria (FPO) x 100 /\

nd
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Indicador Objetivo Critérios de pontuagio

90% a 100% = 10 pontos
4 Atividade educativa / Orientagio em grupo na atencio especializada 80% a 89,9% =05 pontos

<80% =00 pontos

Fonte: Meta: 100% Valor Maximo: 10
Resultado: Pontos obtidos: 0
PRODUCAQD
Formula média

Total de Atividade educativa / Orientagio em grupo na atengio
especializada
Total do mesmo procedimento, determinado pela Ficha de
Programacgdo Orcamentdria (FPO) x 100

Indicador Objetivo Critérios de pontuacio

90% a 100% = 10 pontos
5 Agdo coletiva de escovagio dental supervisionada 80% a 89,9% =05 pontos

< 80% =00 pontos

Fonte: Meta: 100% Valor Mdximo; 10
Resultado: Pontos obtidos: 0
PRODUCAQ
Formula média

Total de ages coletivas de escovago dental supervisionada

Total do mesmo procedimento, determinado pela Fichade
Programagao Orgamentaria (FPO) x 100

Indicador Objetivo Critérios de pontuacio

90% a 100% = 10 pontos
6 Raspagem corono-radicular {por sextante) 80% a 89,9% =05 pontos

<80% =00 pontos

Fonte: Meta: 100% Valor Maximao: 10
Resultado: Pontos ohtidos:
PRODUCAO
Formula média
Total de procedimentos de Raspagem corono-radicular {por
sextante)

Total do mesmo procedimento, determinado pela Ficha de
Programagdo Qrcamentaria (FPO) x 100




SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”

CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscri¢ao Estadual ISENTA
Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60

ﬁf{}}?é}jfgﬁ. Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

Indicador Objetivo Critérios de pontuagdo

30% a 100% = 10 pontos
7 Manitorar Total de procedimentos previstos na FPO 80% a 89,9% =05 pontos
< 80% =00 pontos

Fonte: Meta: 100% Valor Maximo: 10
Resuitado: Pontos obtidos:

PRODUCAO
Férmula média

Total de atendimentos realizados no periodo

Total de procedimentos previstos na FPO x 100

11.5.2.2 Indicadores Qualitativos
Indicador Objetivo Critérios de pontuagdo
Monit et Gerseso d _— b Serndimenisd 90% a 100% = 10 pontes
0 o nivel de satisfagio usuarios sobre os atendimentos dos
1 nreraren! T 80% a 89,9% = 05 pontos
profissionals Dentistas < 80% = 00 pontos
Fonte: Pesquisa de Satisfagio Meta: 100%  [Valor Maximo: 10
Resultado: Pontos obtidos: 0
PRODUCAD
Férmula média
Atendimentos
Total de resultados com conceito "BOM",
Total de usuarios pesquisados x 100
Indicador Objetivo Critérios de pontua¢io
Monit ivel d tisfaEse d s lacio a Ac3 letivado 90% a 100% = 10 pontos
do dos em relagdo a Agdo coletiv
2 onitorar o nivel de satis aga r usluanos iy e dc; o 80% a 89,9% = 05 pontos
escovagio dental supervisionada < 80% = 0O pontos
Fonte: Pesquisa de Satisfagio Meta: 100% Valer Maximo: 10
Resultado: 0 Pontos obtidos: 0
PRODUGAO
Farmula média
Atendimentos
Total de resultados com conceito "BOM"
Total de usudrios pesquisados x 100
; ',/"\,
i




SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”

. CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscricdo Estadual ISENTA
chuolnm Declarada de Utilidade Publica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60
Malheiros ~Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

indicador Objetivo Critérios de pontuagio

90% a 100% = 10 pontos
3 Monitorar envio de relatdrios gerenciais no prazo determinado. 80% a 89,9% = 05 pontos

< 80% = 00 pontos

Fartar fidlatdio da Gaiits Meta: 100%  |Valor Maximo: 10
-4 {1 esta
Resultado: 0 Pontoes obtidos: 0
PRODUGAO
Formula Quantidade
Apresentar, MENSALMENTE, até o 52 dia Gtil, relatdric analitico 0
sobre a gestdo da Unidade (com sugestBes e registros de ocorréncias
sobre fatos relevantes ao gerenciamento da Unidade), 0

11.6 PARAMETROS PARA AVALIACAO DAS METAS

| _MEA " FAXADEDESEMPENHO |  PONTUAGRO
Meta atendida | consistente _ 90%a100%  :  10pontos
Meta parcialmente atendida | consistente  80%289,9% | OSpontos |
Meta nfo atendida | inconsistente | <80% | 00pontos |y \




SANTA CASA DE MISERICORDIA “DONA CAROLINA MALHEIROS”

CNPJ 59.759.084/0001-94 Inscricdo Estadual ISENTA

Cmo!”m Declarada de Utilidade Pblica: Lei Municipal N° 15 de 17/02/60
Malheiros ~Lei Estadual N° 36.227 de 09/02/60 — Lei Federal N° 1324 de 30/08/62

12 CONSIDERACOES FINAIS

Conforme apresentado neste Plano de Trabalho e diante da
necessidade da continuidade na execucdo dos servigos estratégicos para
assisténcia ao Municipio, encaminhamos o presente a Diretoria do
Departamento Municipal de Satde de Sao Jodo da Boa Vista.

Sao Jodo da tQVista, 05 de novembro de 2020.
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