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1 Introdugao
O presente relatério tern por Objetivo descrever e apresentar as Atividades

assistenciais de produgao, metas e indicadores, financeiras e administrativas
desenvolvida, relacionadas ao Convénio 001/2017, celebrado entre a Prefeitura
de 8510 Joao da Boa Vista e a Santa Casa de  Misericérdia Dona Carolina
Malheiros.

O documento esté estruturado de acordo corn as linhas de agéo
estabelecidas pelo plano operative. que monitora e avalia o desempenho das
agées no cumprimento das metas estabelecidas 9 na Lei 13.992 de 22/04/2020
que su3pende por 120 dias, a oontar de  1° de  margo do  corrente ano, a
obrigatoriedade da manutengao das metas quantitativas e qualitativas
contratualizadas pelos prestados de serrvigo de saflde no ambito do Sistema
l'Jnico de Safide — SUS e na Lei 14.061 de 23/09/2020 que prorroga até 30 de
setembro de 2020 a suspensao da obrigatoriedade da manutengao das metas
quantitativas e qualitativas contratualizadas pelos prestadores de servigo de
sadde, de qualquer natureza, no ambito do Sistema Unico de Saade (SUS).
estabelecida na Lei n° 13.992, de 22 derabril de 2020

Portanto, as metas quantitativas e qualitativas contratualizadas e
avaliadas, porém estéo dispensadas do cumprimento de metas e 350
apresentada's as produgoes hospitalares e ambulatoriais do 3° Quadrimestre de
2020.

2' OBJETIVOS E PROPOSTA

2.1 Objetivo Geral
,0 convénio 001/2017 tern por objeto integrar a Santa Casa no Sistema

Unico de Saflde - SUS de forma complementar e definir a sua inseroéo na rede
regionalizada e hierarquizada de agoes e servigos de sadde, visando a garantia
da atengéo integral a saade dos municipes que integram a regiao de saude na
qual a Santa Casa esta inserida e conforme Plano de Trabaiho apresentado e 0
Plano Operativo previamente definido entre as partes.

2.2 Objetivos Especificos
. Prestar assisténcia a saflde gratuita aos usuarios do Sistema Unico de

Safide— SUS, observando o disposto’ no  art. 198, da Constituigao Federal,
no Inciso I, no art. 7°, da Lei Federal n° 8.080, de 19 de setembro de 1990, \/\mm.
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que fixa os principios do Sistema Unico de Sande — SUS e na forma deste
Processo de Selegao;

:- Prover servigos de assisténcia a sadde de melhor qualidade;
o Assegurar a gestao da qualidade na execuoao dos servigos de safide e

atendimento ao usuario do  SUS;
. Implantar um modelo de geréncia dentro da concepoao administrativa por

objetivos, onde preponderam os- resultados alcanoados face as metas
pactuadas;

. Atender as demandas ambulatoriais e hospitalares de média e alta
complexidade referenciadas dos ervigos de safide da reds de atengéo é
Sande na qual a Santa Casa esta inserida,

. Garantir a humanizaoao da assist ncia.

3 Atividades Executadas
A Santa Casa de  Misericordia Don Carolina Malheiros, como conveniada

com a Prefeitura Municipal de 8510 Jo 0 da Boa \fista através de seu plano
operative apresenta suas produgoes nos blocos de média e 'alta complexidade,
ambulatorial e hospitalar.

A atengao é voltada ao cumprimento das produooes pelo pactuado, porém
em razéo da pandemia do COVID-‘lQ o,cumprimento das metas pactuadas foram
diretamente impactadas devido a reestruturagao de leitos hospitalares para
atendimento dos pacientes afetados pela pandemia do COVlD—19,
encaminhados pelas referéncias pactfladas, bem como pela suspensao das
cirurgias eletivas e do atendimento ambulatorial e exames externos em
cumprimento ao Decreto Municipal 6.389 de 17 de margo de 2020 no intuito de
reduzir, no periodo de emergéncia, o fluxo e aglomeraoéo de pessoas nos locais
de atendimento, em especial das pessoas inseridas, segundo as autoridades de
saL'Ide e sanitaria. no  grupo de  risco de  maior probabilidade de  desenvolvimento
dos sintomas mais graves decorrentes da infecgéo pelo Corona Virus.

Além disso, existem diversas interferéncias extemas que dependem da
organizagao dos fluxos das redes, articulando regionalmente e sensibilizando
cada dispositivo envolvido para orientagéo das demandas dos servigos
conveniados de maneira adequadas.

As unidades primarias de 8510 Joao da Boa Vista, para solicitagao de
vagas de internagao, sempre encaminham pacientes em condigoes bem
favoréveis de atengao e cuidado, objetivando uma melhor assisténcia e
recuperagéo do mesmo em tempo oportuno. O municipio é eficiente no
acompanhamento da atenoéo bésica e a boa oferta de procedimentos
diagnosticos reflete muito na qualidade da saflde do pacien e.

W
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As referéncias fora de 860 Joéo, principalmente as que néo estéo
vinculadas diretamente, encaminham diversos pacientes em condigfies pouco
favoréveis de prognésticos, comprometendo o resultado para o paciente e para
as produgées. Esse dado pode ser observado no quadro abaixo que apresenta
a taxa de ébito por proveniéncia do periodo de setembro a dezembro de 2020.
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4 Indicadores de Desempenho
Os indicadores de desempenho sao ferramentas desenvolvidas come a

finalidade de monitorar e avaliar garantindo o aprimoramento constante e eficaz,
das aooes de vigilancia em sadde.

Considerando o DECRETO N° 6.389. DE 17 DE MARCO DE 2.020
"Declara Estado de Emergéncia na Sat] e PL'Iica do Municipio de 8510 .1050 da
Boa \fista, em razao da pandemia do OVID-19 (Novo Coronavirus) e dispoe
sobre medidas para o seu monitoramen o e enfrentamento.”

Considerando a LEI N° 13.992, D 22 DE ABRIL DE 2020 “Suspende por
120 (cento e vinte) dias, a contar e 1° de margo do corrente ano, a
obrigatoriedade da manutengao da metas quantitativas e qualitativas
contratualizadas pelos prestadores de ervigo de saade no ambito do Sistema
Unico de Saflde (SUS)."

Consideranto a LEI N° 14.061 e 23/09l2020 que prorroga até 30 de
setembro de 2020 a suspensao da obri atoriedade da manutenoao das metas
quantitativas e qualitativas contratualiz das pelos prestadores de servigo de
saflde. de qualquer natureza, no ambi 0 do Sistema Unico de Saflde (SUS),
estabelecida na Lei n° 13.992, de  22  d abril d e  2020

Considerando a Pandemia do DVD-19, para efeito de avaliagao do
Convénio serao apresentados as indi
2020, porém dispensados do cumprime

lndicadores quantitativos ambu

Conforme Lei 13.992 de 22/04'1indicadores quantitativos ambulatoriais
cumprimento de metas.

Indicadores quantitativos intern

ores referente ao 3° Quadrimestre de
to de metas.

Iatori-ais

020 e a Lei 14.061 de 23/09/2020 03
oram avaliados. porém dispensados’ do

ados

Conforme Lei 13.992 de 22l04/2'020 e a Lei 14.061 de 23/09/2020 02$
indicadores quantitativos internados for
cumprimento de‘ metas.

lndicadores qualitativos financ

am avaliados, porém dispensados do

iros

Conforme Lei 13.992 de  22104l2 20 e a Lei 14.061 de 2310912020 05
indicadores qualitativos financ ' 0 5  for m avaliados.
cumprimento de metas.

porém dispensados do

‘5’ 39
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lndicadores qualitativos operacionais

Conforme Lei 13.992 de 22/04/2020 e a Lei 14.061 de 23/09/2020 03
indicadores qualitativos operacionais foram avaliados, porém dispensados do
cumprimento de metas.

5 Recursos Financeiros
Os controles utilizados para o acompanh'amento do Convénio 001/2017

visam assegurar condigées para a avaliagao da correta execugéo financeira dos
recursos repassados pela Prefeitura.

0s dados apresentados neste relatério representam a realidade do
convénio, observando as caracteristicas fundamentals de transparéncia.

Com escassez de recursos, a entidade busca sempre, altemativas de
investimento e planejamento para 0 future em busca de uma Saflde que seja, de
fato. para todos, equitéria, igualitéria e universal.

A gueda no montante dos recursos federais para financiamento do
Sistema Unico de Sande (SUS) é um dos principais desafios enfrentados pela
gestao da Safide Pfiblica como um todo, sendo também a realidade refletida da
Santa Casa.

De um Iado, é preciso garantir assisténcia universal e aos mais de 60%
da populagao que dependem da Santa Casa e do SUS, ao mesmo tempo em
que ha  a pressao por inovagao, modernizagéo, manutenoao e ampliagao de
capacidade, fatos inerentes a era da Sadde Modernizada. O complicador comum
é a dificil crise financeira que a Santa Casa vive, no  cenario do  Brasil hospitais
filantrépicos acumulam um endividamento da ordem de R$ 20 bi (dados até esse
quadrimestre).

Neste sentido, investir em tecnologia e modernizagao da estrutura e
equipamentos é um caminho para racionalizar os custos e aperfeigoar a
produgao, consequentemente o cumprimento das metas e das pactuagdes.
Realidade pouco atingivel pela deficiéncia no financiamento do custeio da
operagao.

Na Santa Casa, a peroepgao e reflexes destes dados, expressam 0 sub-
financiamento crénico com o qual a administragao do SUS teve de lidar desde (as/K
Seu surgimento, hé 30 mos?
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0 quadro para os préximos anos é ainda mais preocupante para a gestao
de Sande no SUS, que tem de pensar em um sistema para mais cidadaos com
menos recursos, prinCipalmente devido ao Iimite do teto de gastos durante 20
anos, aprovado em 2016.

Quanto ao convénio em questao o 001/2017, firmado a luz da lei 3410 de
30 de dezembro de 2013 que trata da Politica Nacional de Atengao Hospitalar
no émbito do Sistema Unico de Saflde traz para a entidade condigées de
oferecer a populagao a saflde que precisam e merecem. Este convénio garante
também, servigos essenciais e de grande importancia regional.

O que pode ser observado na realidade de custos da entidade é o que os
valores previstos para o convénio sac incompativeis com a realidade de servigos
Contratados.‘ Os valores sao insuficientes para executar toda a produgao,
prejudicando a sustentabilidade do convénio. E necessario um reequilibrio de
metas e recursos investidos, biem como a reavaliagao das produgfies
contratadas.

A seguir serao apresentados as repasses e as despesas que foram
objetos do convénio 001/17 em conformidade com o plano operative e 05 1A
repasses feitos a entidade.

Va 1)
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6 Apresentagio de custo dos servigos

Os servigos objetos do convénio 001/17 sac realizados com a mais alta
consideragao pela instituigao por ser 0 convénio mais importante e de maior
responsabilidade para a sociedade de 8510 Joao e Regiao.

Os grandes custos e a deficiéncia do financiamento em saflde sa’o
desafios para a realidade da instituioao nos préximos anos.

IAbaixo e apresentado de maneira sintética o comportamento da
produgao, seu faturamento, seu custo e o resultado.

Os valores apresentados 530 com base no convénio e seus valores
repassados, as quantidades e as procedimentos produzidos e apresentados a0
gestor SUS, e 05 custos foram utilizado sistema de absorgao de custo direto e
rateio por base de estatisticas relacionadas, objetivando a melhor e mais real
apresentaoao dos dados.

Para efeito da demonstraoéo de custo abaixo foi considerado na Receita,
além do  convénio 001l17. inoentivos e recursos de outras fontes nao vinculados “A

at) objeto desse convénio.

R9 to
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0 convénio esté bem organizado e dentro das propostas organizacionais
das portarias e Iegislacoes federais. O que pode ser observado é insuficiéncia
de recursos financeiros para a compensacao nos custos para a execucao do
convénio, hé a necessidade de outras complementagoes inclusive corn recursos
proprios da entidade para continuidade dos services oferecidos aos pacientes
objetos do convénio 001/17.

A entidade continua, persistente e em consonancia com o Gestor para
aumentar a qualidade dos servicos prestados, organizando a entidade para
perenidade e sustentabilidade de sua atuacao na sociedade.

7' Consideragées Finais

Neste Terceiro quadrimestre do convénio 001/2017 da Santa Casa de
Misericérdia Dona Carolina Malheiros ha em suas diversas analises uma
condicao de evolucéo, tanto para o cuidado como para a perenidade dos
processes.

Hé um grande gargalo a ser cumprido que sejam as demandas de
cirurgias eletivas, que sofrem pela demanda de urgéncias e infraestrutura para
suportar a demanda direta de pacientes que foi piorada pelo estado de
pandemia.

A entidade tem sofrido com o nao atingimento das metas dos indicadores
conveniados, neste quadrimestre com o alivio d a  suspensao das metas pelo
efeito da Iegislacéo federal, mas mesmos assim, tem—se percebido que ha um
reflexo externo muito importante a ser considerado que nao depende da
Instituicéo, uma vez que para os atendimentos de urgéncia nao pode—se planejar
a demanda de atendimentos, contudo o desiquilibrio nas acoes propostas como
nao atender os pacientes eletivos nao diminui as despesas da lnstituicao, pelo
contrério, os atendimentos realizados hoje mostram uma desigualdade de
realidade de custo, tendo pacientes da regiao em situacoes muito piores do que
os Iocais. demandando mais investimentos.

Mesmo com todos os incentives que a Instituicao recebe e cumprindo a
maior parte da producao conveniada, em alguns casos até superando os valores
previstos nos recursos se mostram insuficientes, demandando a necessidade de\A
realinhamento deste convénio. °Y '
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Séo Joéo da Boa Vista, 31 de margo de 2021.
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