
RELATÓRIO DE ATIVIDADES - 2019 

Serviço de Proteção Social de Média Complexidade à pessoa com 

deficiência e sua família. 

Número de atendidos: 125 

Trabalho essencial do serviço conforme a Política Municipal de 
Assistência Social: 

Acolhida: Realizado oitenta e quatro momentos de acolhida. 

Objetivo: participação familiar na vida pessoal com vista a promover a sua 

inclusão social. 

Escuta e informação: Realizado setenta e três momentos de escuta e 

informação sobre situação de vulnerabilidade e risco pessoal. 

Objetivo: Preservar o fortalecimento de vínculos familiares. 

Estudo Social: Realizado cinqüenta e quatro estudos sociais, como controle 

das ações a serem desenvolvidas e conhecer da realidade. 

Objetivo: Prevenir situações de risco pessoal e social. 

Visita Domiciliar: Cento e quarenta e sete visitas domiciliares aos familiares 

com vista à orientação e informação. 

Objetivo: Objetivo de promover a prevenção da ocorrência de situações de 

risco social. 

Elaboração de Plano Individual de Acompanhamento-PIA/ Elaboração de 

relatórios e prontuários: 

Elaboração de trinta e nove planos individuais, em construção com a família. 

Objetivo: Registro das atividades desenvolvidas diariamente, com propósito de 

acompanhar o desenvolvimento dos usuários. 



Elaboração de relatórios e/ou prontuário: São realizados diariamente 

elaboração de relatórios de avaliação e evolução diariamente nos prontuários 

conforme atendimento dos usuários 

Objetivo: Acompanhar cada caso e contribuir na melhoria de qualidade de vida 

dos usuários. 

OrientaçãoSócio-Famíliar: Foram realizadas cento e doze orientações sócio 

familiar, acontece através das visitas domiciliares, escuta e encaminhamentos 

e nos grupos. 

Objetivo: Possibilita conhecer o entorno familiar, assim como suas atividades 

sociais e culturais, importantes para o bem estar da família. 

Orientação e encaminhamento para a rede de serviços locais: Foram 

realizados trinta e sete tipos de encaminhamentos (Saúde, 

CRAS,CREAS,CAPS,Assitência Social, Conselho Tutelar e atualização no 

CadÚnico. 

Objetivo: ter acesso a serviços de acesso à proteção social. 

Desenvolvimento no do convívio familiar,grupal e social: Realizado nos 

encontros mensais, palestra, visita domiciliar, acolhida, escuta; apoiando essas 

famílias no cuidado á pessoa com deficiência, por meio da promoção de 

espaços individuais de escuta. 

Objetivo: Assegurar um espaço de referência para o convívio grupal, 

comunitário e social com o objetivo de estimular o desenvolvimento de relações 

de afetividade, solidariedade e respeito mútuo. 

Desenvolvimento de autonomia pessoal: Trabalhado nos atendimentos 

psicossociais com as famílias e Trabalhado durante os projetos, atividades 

física. 

Objetivo: Objetivo de estimular a autonomia e qualidade de vida dos 

familiares, assim como os cuidados a pessoa com deficiência. 

Articulação com outras políticas setoriais: Articulação com o CAPS AD e 

CAPS I e Saúde. 



Objetivo: Objetivo promover o acesso aos demais serviços setoriais, 

contribuindo para o usufruto de direitos. 

Diagnóstico e encaminhamento para cadastramento socioeconômico: 

Encaminhamentos para atualizações cadastrais durante o ano. 

Objetivo: Espaço que viabiliza a ampliação da capacidade protetiva. 

Acompanhamento de frequência escolar: Acompanhamentos em sala e em 

grupos de Educação e Assistência Social. 

Objetivo: Ampliação e fortalecimento do serviço. 

Atividades artísticas/culturais: Durante o anos tiveram várias atividades 

(Show de Talentos promovido na Instituição, apresentação de dança no Caps, 

torneio de futebol ; apresentação de natal) 

Objetivo: Proporcionar a inclusão social em meio artístico, distração e 

fortalecimento de vínculos na instituição 

Atividades físicas e esportivas: Realizado caminhadas e dança com o 

Educador Físico, com objetivo de melhorar a autoestima, diminui os riscos de 

depressão. 

Objetivo: Objetivo trabalhar de forma integra e dinâmica entre as áreas de 

atendimento. 

Mobilização para o exercício da cidadania: - Realizado no ano durante os 

projetos e atendimentos individuais, fortalecendo os vínculos estabelecidos no 

satisfazer de suas necessidades. 

Objetivo: Objetivo de proporcionar autonomia aos participantes, para que 

possam efetuar escolhas e realizações. 

Atividades Laborterápicas: Colheita da Horta plantada e cultivada pelos 

usuários, produção de bolachas integrais pelos usuários; confecção de 

chaveiro do grupo das mães, confecção de suplat para porta de geladeira do 



grupo das mães, enfeite de corda do grupo das mães, porta lixa de Eva do 

grupo das mães, enfeite de barbante e guirlandas natalinas. 

Objetivo· Promover momentos de aprendizagem e incentivo ao consumo de 

alimentos saudáveis. E as atividades realizadas pelas mães promovem o seu 

empoderarnento e fortalece o vínculo institucional. 

Reunião de Equipe Técnica: Reunião Técnica e Técnica Pedagógica 

Objetivo . Objetivo construir plano e estratégias junto às áreas de atendimento 

da entidade . como garantir e efetivar um serviço de qualidade. 




