
 

  

 
 

RELATÓRIO QUADRIMESTRAL DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS 
            

PERÍODO DE REFERÊNCIA: setembro a dezembro 2020 

           
1 - IDENTIFICAÇÃO:     
Organização: Barueri Amparo E União Social CNPJ: 10550725/0001-07 

Endereço: Rua Eng. Oscar Kesselring 173                                                                                                       nº: 173 

Bairro: jardim Belval  CEP: 06420-210 

Telefone:4382-4508                                                                        cel.: 98130-2076 

e-mail:barueriamparo@gmail.com  Site:  

Presidente: Sandra Kaiate Ribeiro  

           
           

           

2 - SERVIÇO:   Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos’’ Amigo Legal “   
TERMO DE COLABORAÇÃO Nº: TC04/18 
  

2.1. - Público Alvo:                                                    Faixa Etária:          
a) 
(X)Criança/Adolescente 06 a 15 anos          
b) (   ) Idoso             
c) (   ) Pessoa com  
Deficiência             
d) (   ) Pessoa em 
situação de Rua             
e) (   ) Família               

mailto:barueriamparo@gmail.com


 
2.2 -  Os usuários e/ou suas famílias estão referenciadas no CRAS:               a) (X) Sim  b) (    ) Não   

2.3 - Números de famílias que estão referenciados: 68 Cras  
 

05 Crea 

 
 
 
          

 
3 - METAS DO 
PERÍODO: 
           

META / ATENDIDOS              SETEMBRO  OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO 
TOTAL NO QUADRIMESTRE 

(conforme lista de atendidos) 
  

  
a) Programada 100 100 100 100 100     
b) Executada 86 82 84 66 92    
3.1 - Justificar quando houver variação da meta / atendidos:  

A meta não foi atendida integramente, pois a equipe teve dificuldades de acessar as familiais, porém estamos estudando 
uma maneira para atender a todos. 
           

 

3.2 -  Atendidos no 
período: 
           

ATENDIDOS SETEMBRO OUTUBRO  NOVEMBRO DEZEMBRO 
NÚMERO DE 

ATENDIDOS PELA 
EQUIPE**** 

a) Serviço Social Individual Família Individual Família Individual Família Individual Família Individual Família 

1. Atendimento 86 43 29 47 26 33 14 26 

86 86 2. Encaminhamento 05 07          09 07 04 02 08 09 

3. Visita Domiciliar 04 05 10   01 

b) Psicologia Individual Família Individual Família Individual Família Individual Família   



 
1. Atendimento 10 08 08 05 19 17 11 12 

2. Encaminhamento         

3. Visita Domiciliar  01 02 01   

c) Equipe 
multidisciplinar  

Individual Família Individual Família Individual Família Individual Família 

  
1. Atendimento         

2. Encaminhamento         

3. Visita Domiciliar       
 

 
 

          

 
3.3 -  Atendidos no 
período:           

ATENDIDOS                   SETEMBRO OUTUBRO  NOVEMBRO  DEZEMBRO    

a) Ações 
Socioeducativas  

Qnt..Encontro 
Qnt.Atendi

do 
Qnt.Encontr

o 
Qnt.Aten

dido 
Qnt.Encontr

o 
Qnt.Atendi

do 
Qnt.Encont

ro 
Qnt.Aten

dido 
    

1. Grupo de usuários 03 36 02 25 02 70 1 17 
    

2. Grupo de Famílias  01 12 01 15 01 13 0 0 

b) Oficinas/Atividades:                  
Qnt.Encontro Qnt.Atendi

do 
Qnt.Encontr

o 
Qnt.Aten

dido 
Qnt.Encontr

o 
Qnt.Atendi

do 
Qnt.Encont

ro 
Qnt.Aten

dido 
    

Informática  05 36 05 36 05 37 03 24     

Judô  05 37 05 36 05 37 04 29     

TOTAL DE ATENDIDOS  73  72  74  53     

c) Atividades 
complementares:  

Quantidade de 
atividades 

Qnt.Atendi
do 

Quantidade 
de 

atividades 

Qnt.Aten
dido 

Quantidade 
de 

atividades 

Qnt.Atendi
do 

Quantidad
e de 

atividades 

Qnt.Aten
dido 

    



 
Entregas de álcool em 
gel  

01 99     01 90     

Entrega de cestas  3 92 03 96 03 99 01 95   

AFON –mascaras        01 100   

Entrega de presentes de 
natal  

      01 100   

            
 
             

4 - AÇÕES DE CONVIVÊNCIA E FORTALECIMENTO DE VÍNCULOS FAMILIARES E COMUNITÁRIOS: (descrever eventos na comunidade, participação da comunidade na 

entidade, vivências de experiências para o fortalecimento de vínculos familiares e comunitários, participação social, convivência em grupo, grupos socioeducativos, fóruns dos beneficiários, seus 
familiares e comunidade). 

4.1 - Grupos com famílias:   
Em setembro foi organizado um grupo de mães para conversarmos sobre: 

Tema: violência contra a mulher 

Metodologia: foi utilizado o zoom para o dialogo  

Resultado:  superação da fragilidade social.     

Participantes 12 

Data: 29 de outubro  
Tema: descriminação e violência de formas variadas  
Metodologia: foi realizado de forma online, utilizando o Meet para transmissão  
Resultado:  conscientização sobre o assunto      
Participantes 15 
 
 Data: 25 de novembro   
Tema: Qual o papel da família na formação do individuo   
Metodologia:  foi apresentado um texto com reflexões sobre tipos de família blogs/news/a-importancia-da-familia-da-formacao-de-um-individuo# 
Resultado:  superação de situações de fragilidade social vivenciadas.     
Participantes 13 



 
  
 

4.2 - Grupos com beneficiários:  
Foram organizados grupos com beneficiários, na forma remota e presencial, usando grupos pequenos.  
Data: 03 de setembro as 10:20 AS 11:00 e as 15:00 as 15:40. Remoto  

Tema: Tema:  Infância e juventude 

Metodologia: Foram organizados oficina de colagem   

Resultado: Promover aos beneficiários reflexão da mudança. 

Total de Participantes 16 

 Data 29 de setembro as 08:20 AS 09:30 e as 13:20 as 14:10 presencial   

Tema:   Infância e juventude 

Metodologia: Foi organizado oficina de colagem  

Resultado: Promover aos beneficiários a reflexão da mudança.  

Total de Participantes dois grupos de 04 e 06  

  

Data 17 de setembro – remoto  

Tema: Porque setembro amarelo 

Metodologia – foi organizado uma oficina presencial e remoto para confeccionar de laço amarela, simbolizando o mês do combate ao suicídio. 

 Resultado: conscientizar para importância da prevenção  

Total de participante 10 

 
Data: 06 de outubro as 10:20 AS 11:00 e as 15:00 as 15:40. Remoto  
Tema: Tema:  porque do outubro rosa  
Metodologia: Foram organizados oficina para confecção do laço rosa    
Resultado: promoção de conhecimento. 



 
Participantes 16 
 
  
Data 27 de outubro as 08:20 AS 09:30 e as 13:20 as 14:10 remoto   
Tema: Tema: o novo normal  
Metodologia: organizamos uma atividade com desenhos livres   
Resultado: Promover aos beneficiários a reflexão da mudança.  
Participantes 15 
Novembro  
Data: 12 de novembro as 10:20 AS 11:00 e as 15:00 as 15:40 
Tema:  O Que Realmente Acontece Quando Você Atinge a Puberdade? 
Metodologia: apresentação de videio explicativo https://www.youtube.com/watch?v=xw0MkTRmTu4   
Resultado: Promover aos beneficiários compreensão das mudanças das formas.  
Participantes:14 
 
Data :24 de novembro as 10:20 as 11:00 e as 15:00 as 15:40 
Tema: sexualidade II  
 Metodologia – foi apresentado uma historinha https://www.youtube.com   
 Resultado– reconhecer as mudanças ocorrida em cada um. 
Participantes 16 
Dezembro  
Data: 12 de dezembro as 10:20 AS 11:00 e as 15:00 as 15:40 
Tema:  O Que Realmente Acontece Quando Você Atinge a Puberdade? 
Metodologia: apresentação de videio explicativo https://www.youtube.com/watch?v=xw0MkTRmTu4   
Resultado: Promover aos beneficiários compreensão das mudanças das formas.  
Participantes:17 
 
 
Atividades Socioeducativas realizada pelo Serviço Social e Psicologia com os usuários na forma presencial. 
 

https://www.youtube.com/


 
Data: 06 /8 de outubro as 09:20 AS10 :00 e as 16:00 as 16:40. Presencial   
Tema: porque do outubro rosa  
Metodologia: Foram organizados oficina para confecção do laço rosa    
Resultado: promoção de conhecimento. 
Total de participantes dois grupos de 04 e 06 
 
Data: 20/22 de outubro as 09:20 AS 10:00 e as 16:00 as 16:40.  
Tema: Tema:  trabalhamos sobre o câncer de mama  
Metodologia: Foram organizados oficina de colagem   
Resultado: Promover aos beneficiários reflexão sobre a doença. 
Total de participante dois grupos de 4 e 6 beneficiários sendo duas oficinas em ambientes diferenciado  
  
Material Pedagógicos utilizados nas oficinas: Jogos didáticos, sulfite A4, A3 e ofício (branco, ecológico e colorido), caneta hidrocor, caneta marca texto, cola, lápis 
de cor, guache, pincel, tesoura sem ponta, tesoura de picotar, papel pardo, barbante, giz de cera, atendidos presencial e remotamente pelos canais de videio 
chamadas. 
Novembro  
Data: 03/5 de novembro as 09:20 AS10 :00 e as 16:00 as 16:40. Presencial   
Tema: sexualidade   
Metodologia: apresentação de videio explicativo https://www.youtube.com/watch?v=xw0MkTRmTu4    
Resultado: promover aceitação das mudanças ocorridas nesse período. 
Total de participantes dois grupos de 4  E 5 beneficiários  
 
Data:  10/13 de novembro as 09:20 AS 10:00 e as 16:00 as 16:40.  
Tema: Tema:  sexualidade II 
Metodologia: fizemos uma pesquisa para saber o que já conhecia sobre o tema e começou a fluir o assunto.   
Resultado: Promover conhecimento e descoberta sobre esse período. 
Total de participante dois grupos de 5  E  6 sendo separados por faixa etária   
 
 



 
4.3 - Oficinas/atividades:  
 
Foram formados grupos de beneficiários conforme faixa etária para atividades remotas, utilizando os recursos eletrônicos para sua  aplicação. Utilizando 
conteúdo pertinente ao cronograma. 
INFORMATICA  
Data das atividades: 03 e 09 de setembro  

Horário: 10:00 as 10:40 e das 14:00 as 14:40  

Metodologia: evolução da computação  

Objetivos: se apoderar do conhecimento 

 

  

Data da Atividade: 21 / 23 de setembro   

Horário: 10:00 as 10: 40 as 14:00 as 14:40 

Metodologia: sistema de numeração    

Objetivo: absorve conhecimento  

 

 

Data da Atividade 30 de setembro  

Horário: 10:00 as 10:40 as 14:40  

Tema: Risco de evasão de hackers 

Metodologias: adquiri conhecimento e identificar risco no sistema  

Plantão de dúvidas na sexta feiras para tirar dúvidas. 

 

Outubro  

Data das atividades:02/07 - de outubro  

Horário: 10:00 as 10:40 e das 14:00 as 14:40  

Metodologia: como usar os canais digitais seguro   



 
Objetivos: navegação segura   

 

Data das atividades:02/07 de outubro  

Horário: 10:00 as 10:40 e das 14:00 as 14:40  

Metodologia: como usar os canais digitais seguro   

Objetivos: navegação segura   

Novembro  

Data das atividades: 05/09 18 de novembro   

Horário: 10:00 as 10:40 e das 14:00 as 14:40 

Metodologia: captura da tela em forma escrita  

Objetivos: Conhecimento e saber em forma escrita. 

  

Data da Atividade:20/23/25 de novembro   

Horário: 10:40 as 14:00 as 14:40 

Metodologia: captura da tela em forma escrita -2   

Objetivo: acompanhar evolução. 

Dezembro  

Data das atividades: 02/11 de dezembro   

Horário: 10:00 as 10:40 e das 14:00 as 14:40 

Metodologia: gráficos escritos de atividades diárias   

Objetivos: Conhecimento e saber em forma escrita.  

  

Data da Atividade:23 de dezembro    

Horário: 10:40 as 14:00 as 14:40 

Metodologia: gráficos parte 02 

Objetivo: acompanhar evolução. 



 
 

 

 
JUDÔ  
  Data da atividade:  01 e 10 de setembro das  
Horário: 09:00 as 09:40 e das 13:00 as 13:40 

Metodologia: aquecimento e alongamento utilizando corda e cabo de vassouras  

Objetivo: trabalhando o corpo. 

 

Data da Atividade: 14 /24 de setembro  

Horário: 09:00 as 09:40 e das 13:00 as 13:40 

Metodologia: quedas utilizando – almofadas   

Objetivo: manter corpo e mente ativo 

 

Data da Atividade:30 de setembro  

Tema: Shinsei (Postura.) –Utilizando a parede de casa    

Metodologia: usando o espaço de casa participante 18 

Data da atividade:  02/07 de outubro   

Horário: 09:00 as 09:40 e das 13:00 as 13:40 

Metdologia: aquecimento e alongamento utilizando corda e cabo de vassouras  

Objetivo: trabalhando o corpo  

 

Outubro  

Data da Atividade: 14/19 de outubro 

Horário: 09:00 as 09:40 e das 13:00 as 13:40 

Metodologia: quedas utilizando – almofadas   

Objetivo: manter corpo e mente ativo,  



 
 

  

Data da Atividade:26/28 de outubro   

Tema: Postura. –Utilizando cadeira     

Metodologia: usando o espaço de casa. 

Data da atividade:05/09/18 de novembro  

Horário: 09:00 as 09:40 e das 13:00 as 13:40 

Metodologia: simulando golpes  

Objetivo: manter o corpo ativo   

Novembro  

Data da atividade:05/09/18 de novembro  

Horário: 09:00 as 09:40 e das 13:00 as 13:40 

Metodologia: simulando golpes  

Objetivo: manter o corpo ativo   

Data da Atividade: 13 e 15 de julho 

Horário: 09:00 as 09:40 e das 13:00 as 13:40 

Metodologia: simulando golpes  

Objetivo: manter corpo e mente ativo 

Dezembro  

Data da atividade:04 /7 de dezembro  

Horário: 09:00 as 09:40 e das 13:00 as 13:40 

Metodologia: golpes usando como base cadeira  

Objetivo: manter o corpo ativo   

Data da Atividade: 11/21 de dezembro  

Horário: 09:00 as 09:40 e das 13:00 as 13:40 

Tema:  golpes continuação  



 
Objetivo: manter corpo e mente ativo 

 

 

 

4.4 - Atividades complementares:  
Setembro – foi realizado doação de cesta básicas em 11/23 e 30  
Novembro - Entrega de 150 mascara pela Empresa AFON  

Doação de Cestas básicas nos dias 06/ 13 /27 de novembro atendendo 97 beneficiários  

Doação de alimentos e verduras pelo Mesa Brasil   

Capacitação Profissional   
Capacitação e cidadania-40 horas de duração –Proteção Social no SUAS –Assistente Social   
Outubro  
Foram realizados 03 entregas de cesta básica e kit de higiene para as famílias dos beneficiários e álcool e gel 70% 
A empresa AFON fez uma ação doando máscara para as famílias dos beneficiários  
Novembro  
Entrega de 150 mascara pela Empresa AFON  
Doação de Cestas básicas nos dias 06/ 13 /27 de novembro atendendo 97 beneficiários  
Doação de alimentos e verduras pelo Mesa Brasil.   
 
Dezembro  
Entrega de presentes de natal para 100 beneficiários  
Doação de Cestas básicas nos dias de 21 de dezembro atendendo 95 famílias   
Doação de biscoitos diversos pelo Mesa Brasil.   
Doação de Álcool em Gel 70%. 
 
 

 

 
          



 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
4.5 - Ações realizadas com a comunidade, beneficiários e suas famílias: (elencar as demandas, intervenção, articulação com a rede e resolutividade). 
 
  

Equipe Técnica Demanda Intervenção 
Natureza da Interface (ex. contatos 
telefonicos, discussão de caso, visita 

institucional) 

Resolutividade (ex. 
atendimento, em 

acompanhamento, aguardando 
retorno) 

TOTAL DE 
ATENDIMENTOS 

a) Serviço Social           

1. Atendimentos 

Consultar bolsa 
família  
BPC  
Aquisição de RG  
Desbloqueio de 
cesta básica. 
Agendamento de 
fonóloga 
Desbloqueio de 
cesta básica 
escolar. 

 
Cras. Belval 

 
 

Ganha tempo –online  
 
Secretaria de promoção social e 

Cras 
 

Secretaria da educação  
 

Central de consultas 
  

 
 
 
 
 

Ligação telefônica-CRAS Belval 
 
 

Ganha tempo –site  
 

Ligação telefônica 
 
 

 
Orientação e aguardando 

Atendimento 
 
 

Acompanhando 
 
 

Acompanhando 
 
 

Encaminhados 
 

 
251 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
Consulta de 
medicação na 
farmácia. 
Solicitação de 
cartão Idjovem. 
Drogadição  
Maus tratos 
infantil. 
Pré- natal  
Documento junta 
militar. 
Ambulância 
agendada. 
Cesta básica 
emergencial   
 Recadastramento 
de cesta básica. 
Cadeira de banho 
Agendamento de 
Pediatra. 
Mamografia 
 Ultrassom 
mamário   
 
 Inclusão no viva 
leite 
Oftalmologista   
sacolas para 
entulhos bolsa 
família – consultar 

Farmácia central  
 

Site idjovem juventude  
 

Creas  
 

Conselho tutelar  
 

Promoção Social 
 

Junta milita setor amarelo  
 

Aplicativo Barueri 
 

Cras Belval  
 

Rede grande oeste-doação 
 

Ganha tempo setor azul 
 
 

Centro de diagnostico  
 

Articulação c/ Creas 
 
 

Especialidade  
 
 

Secretaria do meio ambiente  

Ligação telefônica 
 
 

Agendamento por   ligações 
telefônicas SADS 

 
Aplicativo Barueri  

Contato telefônico Ganha 
tempo  setor azul 

 
 
 

Visita institucional 
 
 

Ligação Telefones, 
 
 

Mensagem WhatsApp 
 
 

Ligação telefônica 
 
 
 

 
  

Através de contato telefônicos 
e mensagens via WhatsApp 
 

 
 

Resolvido 
 
 
 

Resolvido 
 
 
 
 

Acompanhando 
 
 
 
 

Acompanhando 
 
 
 
 
 
 
 

Acompanhando 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
liberação enxoval   
fraldas geriátricas   
retirada de 
entulho  
Segunda via 
boleto cdhu 
casamento 
gratuito 
 
Drogadição – 
acompanhamento 
 
Cartão SUS 
 
 Cartão bom 
 
Ginecologista 
infantil 
  
 Hebiatra  
 
Agendamento 2º 
via de RG. 
 
Orientações sobre 
auxilio 
emergencial. 
 
Acompanhamento 
da rotina escolar. 

 
Projeto Matraca 

 
Site de Barueri  

 
Cartório jd. Belval  

  
Secretaria de Saúde 

 
Caps. Infantil  

Ganha tempo setor azul  
 
 

Sitehttps://www.cartaobom.ne
t/index.aspx  

 
UBS Belval  

 
 
 

 
 

Através do site da escola  
 
 
 
 
 

Encaminhamento e ligação Cras 
Belval  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Contato telefônico  
 
 
 
 
 
 
 
 

Mensagem  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Resolvidos   



 
 
Orientação sobre 
bolsa família. 
 
Cadastramento 
No Cadúnico 
 
Acompanhamento 
de família pelo 
Creas 

 
Agendamento de 

Ambulância 
Segunda via de 
IPTU 
 
Documento junta 
militar- segunda 
via 
 
Recadastramento 
viva leite 
   Autorização para 
corte e poda de 
arvore  
 
 Inscrição 
municipal para 
MEI setor amarelo 

 
 
 

Encaminhamento para CREAS  
 

 
Secretaria da saúde  

Junta milita –setor amarelo 
ganha tempo 

 
Impressão no site da secretaria  
 
Secretaria do meio ambiente  
 
 
Através do site do SEBRAE  



 
  Corte de cabelo 
gratuito 
Cartão SUS 
Medicação para 
piolho   
Matricula escolar    
Agendamento de 
Hebiatra   
Inscrição no 
programa jovem 
aprendiz 
Pericia medica    
Remoção de 
entulhos 
Raio X do 
tornozelo 
Articulação para 
matricula na fieb 
com 
encaminhamento   
 Vacinação  
  Agendamento 
para teste de 
covid    

2. Visita domiciliar 

 
 
Verificar realidade 

do usuário.  

Orientar as famílias no 
atendimento sobre seus 

direitos e deveres.   
 

 
 
 
 
 
 

Acompanhando  
 
 
 
 
 

 
12 
 
 
 
 



 
Coleta dados e 

informações sobre 
família. 

Momento 
fragilizado 

vivenciado pela 
família depois do 

covid19 
Fazer uma leitura 

da vivencia do 
beneficiário e sua 

realidade. 
 

Violência verbal 
Fragilidade de 
vínculos   
 falta de acesso 
aos serviços da 
política publica 
  

Conversamos individualmente e 
em grupo para melhor 

compreensão 
 
 
 
 
 
 
Foram acolhidos, orientados e 

encaminhado para rede 
socioassistencial 

 
 

  

 
 
 

Visita domiciliar 

 
 
 
 
 

Resolvido  
 

 
 

 
 
 
 
 
 

 

b) Psicologia           

Atendimentos  

 
Medo do vírus do 

covid-19 
 

 
Ansiedade 

 
Estresse 

 

 
 
 
 
 
Na própria unidade na forma 
presencial e online   
 
 
 

 
 
 
 

Atendimentos foram feitos 
através de veículos online e 

presencial  
 
 
 

Acompanhando  
 
 
 
 
 
 

98 
 
 
 
 
 
 



 
 Perda e alteração 

de sono 
 

Aceitação com 
peso 

 
Orientação por 

telefone   
Fragilidade frente 

ao A.B.S.I 
Conflito familiar 

 
Dificuldade de 
aprendizagem 

Comportamento 
inadequado 

Tristeza frente a 
covid-19 

 Luto 
 Pânico 

Alteração de 
apetite 

Fragilidade 
emocional 
traumático 

Transtorno de 
Ansiedade 

Desemprego 
      Angústia 

 
 
Orientação para realizar 
autocuidado e elevar a 
autoestima diante da situação 
traumática. 
 
Orientação para mediar a 
aproximação de ambos os 
membros 
 
 Orientação para motivar 
beneficiário frente ás 
dificuldades 
 
Orientação para o 
reconhecimento do sofrimento 
e a aceitação da realidade de 
perda da pessoa falecida. 
 
 
 
 
 
 
 
Orientação para acalmar 
preocupação em relação ao 
medo da contaminação do 
covid-19. 

 
 
 

Foram acompanhados, 
separadamente pelos 

psicólogos da unidade.  
 
 
 



 
Medo de 

contaminação do 
covid-19 

 Obesidade 
Mórbida 

 
Orientação para promover uma 
reestruturação psicológica e 
emocional 

2. Visita Domiciliar 
 
 

  
Coletar dados da 

família  
 

Conflito familiar 
 

Orientar e informar sobre a 
consequência da doença  

 
 

 Diálogo com ambas as partes 
para entender o que está 
ocasionando o gatilho das 
discussões 

 
 
 
 

Estão sendo acompanhados  
 

 
 

Acompanhados  
 
 
 
 
 
 

5 
 

           
 

 

5-  RESULTADO ALCANÇADOS:              

Objetivos Específicos Atividades   Metodologia 
Resultados      

 (Qualitativos alcançados) 

Resultados 
 (Quantitativos 

alcançados) 

Métodos de verificação 
(Questionários/pesquisas) 

Orientar e informar as 
famílias sobre as medidas 
de prevenção COVID-19 

 
 
 
 
 
 
 
 

      INFORMÁTICA  
Foram programadas 
atividades remotas 

para ampliar o 
conhecimento e 

relembra comando 
usados no sistema 

digital  
  
 
 

 
 
 

 
 

Adquiriram informações 
sobre as medidas de 

prevenção da covid19  
 
 
 
 
 
 

45% dos usuários   
adquiriram informação 
sobre as medidas de 
prevenção da covid19 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

 

 
 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Questionários 
Pesquisa  
Apostilas  

Lista de presença  
Chamada de videio  

Mensagem de WhatsApp 
 

 
 
Garantir a continuidade 
da oferta das ações de 
caráter socioassistencial e 
socioeducativo, 
respeitando as 
necessidades dos 
usuários e suas famílias 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

JUDÔ 
  

 
Foram trabalhados a 

filosofia do judô e 
direcionados para a 

disciplina   
Atividades pratica 

em ambiente 
construído  

Recriação da luta 
em duas pessoas em 
forma de desenho. 

 

Plantão de dúvida 
Brincadeiras dirigidas  

Pesquisas sobre palavras 
usadas no judô. 

Vídeo semanais com 
atividades.  

 
 
 

 
Adquirirão a 

continuidade das ofertas 
das ações de caráter 

socioassistencial   
 
 
 
 

45% dos beneficiários 
adquiriram a 

continuidade das 
ofertas das ações de 

caráter socioassistencial   
 
 
 
 
 
 

 
Formulação de  
Questionários 

Atendimento presencial  
Lista de Presença 

Chamada de videio  
Trocas de mensagem via 

WhatsApp. 
 
 
 
 
 
 
 



 

Garantir aos usuários e 
famílias o acesso aos 
direitos, aos serviços 

socioassistenciais e as 
outras políticas públicas e 

do Sistema de Garantia 
de Direitos. 

 
Identificar e acompanhar 
as famílias em situação de 

violência, violação de 
direitos, de insegurança 

alimentar, de risco e 
vulnerabilidade, inclusive 

de desemprego. 
 

acesso aos direitos, aos 
serviços socioassistenciais 

e as outras políticas 
públicas e do Sistema de 

Garantia de Direitos 

Socioeducativos  
  

 
Pesquisa 
Questionários 
 
 
Coletar dados sobre 
o núcleo familiar. 
Atendimentos 
individuais, de 
acordo com 
demanda 
apresentada  
Realizações de 
grupos temáticos. 
Observação e 
intervenção do 
comportamento em 
grupo. 
Orientar as famílias 
no atendimento 
sobre seus direitos e 
deveres. 
Forma de prevenção 
do coronavírus. 
Foi programado 
uma rotina semanal 
para cada grupo de 

 
 
 
 
 
Acolhida e recepção 
Trabalhos em grupo sobre 
convívio/autonomia familiar 3 
Realizações de grupos 
temáticos  
Escuta   
Foram feitos orientações e 
pesquisa sobre o assunto. 
Identificar as crianças em 
situação de maior 
vulnerabilidade e encaminhá-
la para serviços da rede. 
 Atividades lúdicas 
Brincadeiras dirigidas com 
jogos educativos 

 
 

Os beneficiários 
adquiriram acesso aos 
direitos, aos serviços 

socioassistenciais e as 
outras políticas públicas e 

do Sistema de Garantia 
de Direitos   

 
 

 
 

Os beneficiários serão 
acompanhados situação 
de violência, violação de 
direitos, de insegurança 

alimentar, de risco e 
vulnerabilidade, inclusive 

de desemprego 
  
 

62% dos beneficiários 
adquiriram acesso aos 
direitos, aos serviços 
socioassistenciais e as 
outras políticas públicas 
e do Sistema de 
Garantia de Direitos 
 
 
 
52% dos beneficiários 
identificam situações de    
violência, violação de 
direitos, de insegurança 
alimentar, de risco e 
vulnerabilidade, 
inclusive de 
desemprego 
 
 
78% dos beneficiários e 
suas famílias adquiriram 
acesso 
socioassistenciais e 
outras políticas pública 
e do sistema de 
garantia de direito  
 

 
 

Articulação com a rede e 
articulação 

interinstitucional  
Atendimentos individuais e 

grupal. 
 
 
 
 
 
 
 
 

Questionários  
Pesquisas por telefones  

Com o sistema de garantia 
de direito.     

Observação /participação 
diária. 

Pesquisas  
Lista de presença.  

Elaboração de relatórios e 
registros em prontuários.   

 



 
beneficiários, com 
atividades diárias.   
  
  

 
 
, 
 
 
 
 
 
 

           
 
6 -  AVALIAÇÃO DA EXECUÇÃO DO SERVIÇO REFERENTE AO PERÍODO:  
 
 
Maior envolvimento entre a equipe multidisciplinar para desenvolver o trabalho com os beneficiários  

Elaboração de estratégia de atendimento 
 
Pontos fracos  
 

Casa barulhenta, interferência constante, Internet ruim.  

Foi montado grupos pequenos de quarto a dez beneficiários para oficinas  

Oficina Reflexiva utilizando papel sulfite, colas, tesouras, lápis de cor, canetinha coloridas, borrachas 

 Ponto fortes  
 
Atividades presencial em pequenos grupos  

Com ajuda dos pais tivemos uma aderência das atividades online pelos beneficiários. 

Envolvimento dos pais em ajudar os filhos  

 
 



 
 

           
 
 
7 - POSSIBILIDADES DE SUSTENTABILIDADE DAS AÇÕES (OUTRAS PARCERIAS) 
 
 Mesa Brasil, Nota fiscal paulista e Cacau Show, Afon 
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9 – ASSINATURAS 

 
 

 __________________________________                       
  Técnico Responsável pelo serviço                                   

_________________________________ 
Presidente 
 

 
   

 
 



 

 

 



 



 



 

 


