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PLANO DE ATENDIMENTO COVID - FASE 2/PLANO DE RETOMADA.

Setembro a dezembro 2020

1- IDENTIFICACAO:

NOME DA ORGANIZAGAO: Barueri Amparo e Uni3o Social
ENDERECO: Rua Engenheiro Oscar Kesselring, n2 173 —Jd. Belval
TELEFONE: (11) 4382-4508

EMAIL: barueriamparoeuniao@gmail.com

WHATSAPP: :(11) 98130-2076

NOME DO SERVICO: Servico de Fortalecimento de Vinculo “Amigo legal”
NUMERO DO TERMO: TC22/2018-04/202018

PUBLICO ALVO: Criancas e Adolescentes

FAIXA ETARIA: 06 a 15

META: 100

Horario de atendimento ao Publico: 08:00hs as 17:00hs

2- DIAGNOSTICO:

O diagnéstico socioterritorial € uma forma de conhecimento, descricdao, anadlise e

compreensdo da realidade, é uma ferramenta capaz evidenciar dinamicas, procurando

entender a realidade e agir sobre ela, a partir de informagdes qualificadas, revelando

desigualdades, desempregos e outras mazelas:

Demandas Quantidades
Desemprego 34
Pobreza 04
Alcoolismo 04
Ansiedade 03
Negligencia 06
Privacdo ou fragilidade de Vinculo 06
Aglomeracao Familiar 01
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Violéncia Doméstica e Infantil 06
Droga dicao 09
Falta de Moradia 14
Ruptura de Vinculo Familiar 20
Violéncia Psicoldgica e Verbal 03
Fragilidade Financeira 34
Agressao 02
Ambiente Hostil 01
Transferéncia de responsabilidade 07
Acumuladores 03
Falta de Higiene pessoal e do local 02
Conflito Familiar 02
Covid-19 11
Luto 02
Depressao 02
Cancer de Mama 01
Problemas de saude ndo especificado 01
Socializacao 03
Prisdo/Detencdo 02
Tabagismo 02

A retomada das atividades presenciais serd feita lentamente dependendo da
necessidade de cada beneficiaria e a demanda apresentada no decorre das atividades
remota, respeitando limites seguranga, distanciamento social e cuidados de higiene
constantes. Serao formados grupos de quarto e trés beneficidrios no periodo da manha
e a mesma quantidade a tarde, estudando a possibilidade de ampliar gradativamente
o numero de beneficidrios conforme a necessidade de cada beneficidrio, sendo
mantidos os grupos online com os beneficidrios que continuardo em suas residéncias,
as atividades socioeducativas e serdo previamente agendadas com os beneficidrios
continuaram na forma remota como vinha sendo feitas, disponibilizando material de
apoios. O convivio social sdo fatores que promovem saude mental nesse momento de
confinamento e aconteceram segundo orienta¢des do ministério da saude, logo na
entrada serdo verificadas temperaturas e se todos possuem mascaras, em seguida
serao direcionados para o local onde ficaram a 1,5 de distancia um do outro e fazendo
uso constante de alcool em gel, lavagem das maos com sabonete liquido.

3- OBIETIVOS:
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2.1) GERAL:

Complementar o trabalho social com a familia, prevenindo a ocorréncia de situacdes de
risco social e fortalecendo a convivéncia familiar e comunitaria;

Prevenir a institucionalizacdo e a segregacdo de criancas e adolescentes, assegurando o
direito a convivéncia familiar e comunitaria;

Promover acessos a beneficios e servicos socioassistenciais, fortalecendo a rede de
protecdo social de assisténcia social nos territdrios;

Promover acessos a servicos setoriais, em especial das politicas de educacdo, saude,
cultura, esporte e lazer existentes no territério, contribuindo para o usufruto dos usuarios
aos demais direitos;

Oportunizar o acesso as informacGes sobre direitos e sobre participacdo cidad3,
estimulando o desenvolvimento do protagonismo dos usuarios;

Possibilitar acessos a experiéncias e manifestacdes artisticas, culturais, esportivas e de
lazer, com vistas ao desenvolvimento de novas sociabilidades;

Favorecer o desenvolvimento de atividades intergeracionais, propiciando trocas de
experiéncias e vivéncias, fortalecendo o respeito, a solidariedade e os vinculos familiares
e comunitarios.

2.2) ESPECIFICOS:

Complementar as agdes da familia e comunidade na protegdo e desenvolvimento de
criangas e adolescentes e no fortalecimento dos vinculos familiares e sociais;

Assegurar espacos de referéncia para o convivio grupal, comunitario e social e o
desenvolvimento de relagdes de afetividade, solidariedade e respeito mutuo;

Possibilitar a ampliagdo do universo informacional, artistico e cultural das criangas e
adolescentes, bem como estimular o desenvolvimento de potencialidades, habilidades,
talentos e propiciar sua formacao cidad3;

Estimular a participacdo na vida publica do territério e desenvolver competéncias para a
compreensao critica da realidade social e do mundo contemporaneo;

Contribuir para a insergao, reinsercao e permanéncia do jovem no sistema educacional.

4- METODOLOGIA DE TRABALHO:

4.1 Detalhamento das atividades desenvolvidas O servico proposto oferecera
atividades socioeducativas, esportiva (judd), informatica na forma remota e se
necessario com encontro em pequenos grupos de trés ou quatro conforme necessidade
Além dessas atividades os beneficidarios e suas familias serdo acompanhados pela
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equipe técnica (assistente social e psicdloga) por meio de atendimento individuais e
grupais na forma remota, por ligacdes, mensagem de WhatsApp, video chamadas e
atendimento presencial de urgéncia.

Conteudo programatico

Informatica bdsica

As atividades serdo feitas de forma presencial e remota, utilizando materiais didatico
impresso, materiais eletrénicos tais quais: WhatsApp, chamada de video e ligacOes
telefénicas. Na programacao foram sugeridos videos informativos,

Judo

As atividades foram preparadas levando em consideracdo o momento vivenciado da
pandemia, sendo necessdrio a utilizacdo dos meios digitais para continuacdao do
trabalho desenvolvidos com os beneficidrios nesse momento, e agendamento para os
gue ndo possuem o equipamento em casa.

Setembro — o conteudo anteriormente dado serd revisado teoricamente pelos
beneficidrios tanto presencial quanto remoto, observando a necessidade de cada um
individualmente.

Historia e Filosofia do Judo e seus principios.

Outubro —atividades voltadas ao condicionamento fisico adaptando para as idades dos
beneficidrios dentro do projeto

Atividade para desenvolvimento da coordenacdo motora e equilibrio fisico e mental.
Novembro —atividade TENDOKU-RENSHIU treinamento solitario, técnicas em sobra,
onde os alunos realizam o movimento das técnicas sem parceiros.

Dezembro — desenvolvimento dos estimulos, forca resisténcia e poténcia, através de
movimentos e agdes.

Socioeducativo — serdo formados grupos presencias de oito beneficidrios e reunidos no
espaco externo onde tem mais ventilagdo, para realizar os encontros e trabalhar os
temas e oficinas organizados pela equipe. As familias serdo convidadas para reunides
agendadas dentro dos hordrios que facilitem o melhor acesso para eles, mantendo
também os encontros online

Grupos com  familias 1-Temas das  atividades  socioeducativa: -
https://www.youtube.com/watch?v=IFJPAq960s  Violéncia contra a mulher em
tempos de pandemia

2-Tema Alienacdo parental -https://www.youtube.com/watch?v=Q3wg07n4t90
Combate a violéncia doméstica e alienacao parental- serd apresentado um videio e
realizado uma reflexdo sobre os pontos principais.

3-Consciéncia Rosa — em conjunto com a secretaria da mulher sera disponibilizado live
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4-Cuidar do outro vale a pena- uma roda de conversar para discutir o tema proposto,
mantendo o distanciamento e usando dlcool em gel, mascaras.

Grupos com beneficiarios-setembro - temas: 1-Sentimentos e Emog¢des — sera contado
uma histdéria “Da galinha ruiva” através de deboche. Os atendimentos serao feitos com
agendamento dos grupos e separados por equipes de cinco beneficidrios em cada
encontro presencial e no remoto os grupos segue com formacdo de dez atendidos
respeitando a faixa etaria.

2- Conversando sobre o setembro amarelo

3- Compreendendo os lacos de familia — serd feito uma oficina criativa com tiras de
papel sulfite, lapis de cor, cola, tesoura e lapis para forma uma corrente simbolizando
uma uniao.

Outubro —1-Tem um idoso em casa - oficina para confeccionar um desenho da pessoa
idosa - 2-outubro Rosa — Oficina para confeccdo de lagos de tecido rosa —material lagos,
cola, tesoura.

3- O que sdo direitos e deveres das criancas — uma roda de conversas abordando o
assunto segundo o ECA.

Novembro temas 1- Violéncia presente no cotidiano -apresentacdo do Violéncia
doméstica contra criancas em meio a pandemia do Corona Virus
https://www.youtube.com/results?search query=violencia+infantil+na+pandemia

2-Fragilizacdo dos Vinculos familiares - sera formado um debate para discutir o tema
abordado.

3-A relagdo entre a infancia e Adolescéncia — Sera discutido em uma roda de conversa
no espacgo externo as mudancas referenciadas por eles mesmo em uma face e outra.

Dezembro - Tema: 1 — Amor — Leitura do conto de Valentin Katayev — Flor arco-iris”.
Confecgdo de uma flor com seis pétalas escrita com valores para o dia a dia.

Tema: 2 — O significado do Natal — Oficina para fazer e decorar uma miniatura de arvore
de natal em eva.

Tema:3 — O que é carater — Enquete sobre o que carater — jogo dos pilares do carater,
explicando através do ludico para o embasamento do tema.

Tema:4 - Convivéncia — Realizagcdo de uma carta ou desenho de como foi conviver dia
a dia com a familia nesse momento de pandemia.

Visitas domiciliares

As visitas domiciliares serdo realizadas em carater extraordinario ou conforme
demanda apresentada pela familia do beneficiario, utilizando veiculo préprio seguindo
todas as medidas de seguranc¢a conforme o Ministério da Saude.

Todas as atividades e oficinas serdo ofertados aos beneficidrios o material didatico que
sera usado tanto nas reunides presenciais como nos encontros remoto: Cola, tesoura,
cartolina, lapis de cor, sulfites, tesoura.


about:blank
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Também serdo disponibilizados jogos educativos para serem utilizados com as familias
no momento de recreacdo conjunta, fazendo depois um feedback de como aconteceu
e o ponto positivo.

4.2 Quadro de Metodologia

Objetivos
Especificos
1Complementa
r as agOes da
familia e
comunidade na
protecdo e
desenvolvimen
to de criangas
e adolescentes
e no
fortalecimento
dos vinculos
familiares e
sociais;
2-Assegurar
espacgos de
referéncia para
o convivio
grupal,
comunitdrio e
social e o
desenvolvimen
to de relagdes
de afetividade,
solidariedade e
respeito
mutuo;
3-Possibilitar a
ampliagdo do

universo
informacional,
artistico e
cultural das
criangas e

adolescentes,
bem como
estimular o
desenvolvimen
to de
potencialidade
s, habilidades,

talentos e
propiciar  sua
formagao
cidad3;

4-Estimular  a
participagao na
vida publica do
territério e
desenvolver
competéncias
para a
compreensao

Atividades
Informatica

Componentes
basicos
Windows XP
basico
Internet
As pragas
virtuais
O MS Word
2003 basico
O MS Excel
2003
Demais
aplicagdes
Uteis

Judo

Revisdo de
contetdo
tedrico
Historia e
filosofia do
judo e seus
principios
Condicionamen
to fisico
coerente com a
faixa etaria
Desenvolvimen
toda
Coordenagao
motora, fisica e
mental
Atividade
TENDOKU-
RENSHIU
Treinamento
solitario
Técnicaem
sombra
Desenvolvimen
to dos
estimulos
forga,
resisténcia e
potencia

Metodologia
Estratégia

Aulas expositivas
COM recursos
audiovisuais
Aulas em
laboratdrio
Leitura de livros e
textos
complementares
Pesquisas e
Trabalhos
individuais
Exercicios
escritos, orais,
praticos e
tedricos

Através de
atividades escrita

Para os menores
de forma ludica

Condicionamento
solo

Através de
atividades ludica
e brincadeiras

Golpes com
elasticos,
simulando um
parceiro

Jogo de forcae
precisao

Resultado
Qualitativo
Esperado

Possibilitardo
ampliagdo do
universo
informacional,
desenvolverdo
potencialidades,
habilidades,
talentos e
propiciardo sua
formagdo cidada.

Os beneficiarios
assegurardo espaco
de referéncia para
convivéncia grupal,
comunitdria e social
Adquirirdo relagoes
de afetividade,
solidariedade e
respeito mutuo.

Fortalecimento dos
vinculos familiares e
sociais;
Contribuirdo para a
insercdo, reinsergao
e permanéncia do
jovem no sistema

educacional.

Estimular a
participagdo na vida
publica do territério

e desenvolver
competéncias para
a compreensdo

critica da realidade
social e do mundo
contemporaneo;

Resultado
Quantitativo
Esperado

100% dos
beneficiarios
possibilitardo a
ampliagdo do
universo
informacional,

100% dos
beneficiarios
assegurarao

espacgo de

referéncia e para
convivéncia
grupal
comunitdria e
social

Adquirirdo
relagdes de
afetividade,

solidariedade e
respeito mutuo.

100% dos
beneficiarios
desenvolverdo
potencialidades,
habilidades,
talentos e
propiciardo sua
formacdo cidada

100% dos
beneficiarios
desenvolverdo o
Fortalecimento
dos vinculos
familiares e
sociais;

100% do
Beneficidrios
Contribuirdo para
a insergao,
reinsergao e
permanéncia do
jovem no sistema

educacional.

100%
beneficiarios

dos

Periodicidade

Trés vezes por
semana
presencial e
remoto

E plantao para
tirar duvidas

Trés vezes por
semana
presencial e
remoto

E plantdo para
tirar duvidas

Serdo encontros
duas vezes por
semana
presencial e
remoto com
duragdo de
quarenta minutos
para cada
encontro

Profissionais
Envolvidos

Instrutor de judd

Instrutor de
Informaética

Assistente Social e
Psicélogo
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critica da
realidade social
e do mundo
contemporane
o;
5-Contribuir
para ainsergao,
reinsercdo e
permanéncia
do jovem no
sistema
educacional.

Atividades
Socioeducativo
Atendimento

presencial e Apresentagdo de territério e
agendado filmes desenvolverdo
Atendimentos Jogo ludico competéncias
online e ligagdo | Brincadeira para a
telefonica Oficinas compreensdo
Visita Desenho, critica da
domiciliar colagem, recorte realidade social e
agendada em Histéria infantil do mundo
caraté Preenchimento contemporaneo;
emergencial de instrumental

Trocas de Questionarios

mensagem via Palestras

WhatsApp Quiz

Videio

conferéncia

Atualizagao de
prontuarios
Atendimento
psicoldgico

estimulardo a
participagdo  na
vida publica do

Roda de
conversas
Lista de presenga

4.3) Demonstrar quais Medidas serao adotadas para a Prevencdo da Transmissibilidade
do novo Coronavirus. (Tanto para os funcionarios quanto aos usuarios).

Usuarios: Controle de temperatura na entrada, tapete higienizado, distanciamento
de um metro e meio, uso continuo de alcool em gel 70%, lavagem das mdos com
sabonete liquido e uso da mascara;

Material descartados para uso pessoal;

Desinfeccdao dos banheiros sempre que usados;

Na hora que for servir o lanche serdo separados nas mesas, um em cada ponta do
banco, sendo o lanche embalados e entregue sem contato fisico. Serdo usados
materiais descartdveis para execugao do lanche e do almocgo.

Sera colocado no chao fitas para demarcar o distanciamento de um metro e meio
de um beneficiario ao outro.

Cartazes informativos sobre prevengado e transmissao do covid-19.

Profissionais:
Realizard uma Pré-checagem diariamente para o COVID-19, verificando e registrando

sinais, sintomas e temperatura. Em cada mesa sera disponibilizado alcool em gel 70%, bem
como por toda a unidade.

Utilizardo Equipamentos de Protecdo Individual (EPI) para evitar contato direto com fluidos,
a equipe devera usar mascara, luvas e viseira acrilica.

Lavar as maos frequentemente com agua e sabdo por pelo menos, 20 segundos, secando-
as com papel, usando o alcool em gel;

Evite aperto de maos, abracos ou toques para ndo facilitar a transmissdo da doenca;
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Nao compartilhe objetos pessoais, e higienize-os frequentemente;

Caso tenha que usar objetos de uso coletivo, higienize-os antes e depois de usar. Se
possivel, também evite o toque direto com a ajuda de lencos ou luvas;

Evite tocar o rosto, pois isso facilita a infeccdo do Coronavirus;

Mantenha uma distdncia de 1 metro entre vocé e as outras pessoas no ambiente para
dificultar a transmissao do virus.

4.4) Equipe disponivel diariamente para a execug¢do das a¢oes, conforme disposto no
Plano de Trabalho previsto para 2020. (Escala de trabalho Presencial e Remoto).

Identificar quais profissionais estdo no grupo de risco

Nome Funcao Dias da Horario Presencial | Remoto
semana
Rosilane Oliveira Santos Coordenador Seg. Sexta 08:00 as 17:00 Sim
Adriana Passos Costa M. dos Santos Psicélogo Seg. Sexta 08:00 as 17:00 Sim
Elsandra Cruz da Silva Assistente Social Seg. Sexta 10:00 as 17:00 Sim
Franciele Muniz Auxiliar Administrativo Seg. Sexta 08:00 as 17:00 Sim
Maria Lucia Rodrigues Nascimento da Silva Recepcionista Seg. Sexta 08:00 as 17:00 Sim
Wilton Paulo Branco Miguelino Auxiliar de servigos gerais Seg. Sexta 08:00 as 17:00 Sim
André Maldonado Instrutor de Informatica Seg.quart.sexta 08:00 as 17:00 Sim
Leonardo Moreti Cirino Instrutor de Judo Seg.quart.sexta 08:00 as 17:00 Sim
Grabriela Moraes Santos Monitor Seg. Sexta 08:00 as 17:00 Sim
Joseneia Santos Pereira Cozinheira Seg. Sexta 08:00 as 17:00 Sim

5 - CRONOGRAMA DE ATIVIDADES:




LCU UG |

Atividades Dias da Semana/Més Carga horaria Meses
semanal ou
Informatica Informatica: Segunda, mensal
guarta e sexta-feira set out nov dez
1-Componentes plantdo de duvidas para 24hs semanal
basicos atendimento individual
2-Windows XP agendado le2 3ed 5e6 7
basico
3-Internet
4-As pragas virtuais
5-0 MS Word 2003
basico
6-0O MS Excel 2003
7-Demais aplicagOes
Uteis
Judo le2 3e4 5e6 7e8
1-Revisdo de Judoé: 24hs semanal
conteudo tedrico Segunda, quarta e sexta-
2-Historia e filosofia feira.

do judb e seus
principios
3-Condicionamento
fisico coerente com
a faixa etdria
4-Desenvolvimento
da Coordenacdo
motora, fisica e
mental
5-Atividade
TENDOKU-RENSHIU
6-Treinamento
solitario
7-Técnica em
sombra
8-Desenvolvimento
dos estimulos forga,
resisténcia e
potencia

Atividades
Socioeducativo

1-Temas das
atividades

socioeducativa: -
https://www.yout
ube.com/watch?v

=IFJPAq960s

Violéncia contra a
mulher em
tempos de

pandemia

Segunda a sexta-feira.

Sendo as oficinas

socioeducativas
tergas e quinta.

Psicéloga 40
horas semanal
Assistente Social
30 horas
semanal
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2-Tema Alienagdo
parental -
https://www.yout
ube.com/watch?v
=Q3wg07n4t9
Combate a
violéncia
doméstica e
alienagdo
parental- sera
apresentado um
videio e realizado
uma reflexdo
sobre os pontos
principais.
3-Consciéncia
Rosa—em
conjunto com a
secretaria da
mulher sera
disponibilizado
live

4-Cuidar do outro
vale a pena- uma
roda de conversar
para discutir o
tema proposto,
mantendo o
distanciamento e
usando 4lcool em
gel, mascaras.

Grupos com
beneficiarios-

setembro - temas:
1-Sentimentos e

Emogbes — serd
contado uma
histéria “Da
galinha ruiva”
através de
deboche. Os

atendimentos

serdo feitos com
agendamento dos
grupos e
separados por
equipes de cinco
beneficidarios em
cada encontro
presencial e no
remoto os grupos

segue com
formagcdo de dez
atendidos

respeitando a

faixa etaria.

2-  Conversando
sobre o setembro
amarelo
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3-
Compreendendo
os lagos de familia
— serd feito uma
oficina criativa
com tiras de papel
sulfite, lapis de
cor, cola, tesourae
lapis para forma
uma corrente
simbolizando uma
unido.

Outubro —1-Tem
um idoso em casa -

oficina para
confeccionar um
desenho da

pessoa idosa - 2-
outubro Rosa -
Oficina para
confecgdo de lagos
de tecido rosa —
material lagos,
cola, tesoura.

3- O que sdo
direitos e deveres
das criangas —uma
roda de conversas
abordando o
assunto segundo o
ECA.

Novembro temas

1- Violéncia
presente no
cotidiano -

apresentacao do
Violéncia

doméstica contra
criangas em meio
a pandemia do
Corona Virus
https://www.yout
ube.com/results?s
earch _query=viole
ncia+infantil+na+p
andemia

2-Fragilizagdo dos
Vinculos familiares
- sera formado um

debate para
discutir o tema
abordado.

3-Arelacdo entre a
infancia e

Adolescéncia -
Sera discutido em
uma roda de

conversa no
espago externo as
mudangas

referenciadas por
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eles mesmo em
uma face e outra.

Dezembro - Tema:
1 - Amor — Leitura
do conto de
Valentin Katayev —
Flor arco-iris”.
Confecgdo de uma
flor com seis
pétalas escrita
com valores para o

dia a dia.

Tema: 2 - O
significado do
Natal — Oficina
para fazer e
decorar uma
miniatura de
arvore de natalem
eva.

Tema:3 — O que é
carater — Enquete
sobre o que
carater — jogo dos
pilares do carater,
explicando através
do lddico para o
embasamento do
tema.

Tema:4 -
Convivéncia -
Realizagdo de uma
carta ou desenho
de como foi
conviver dia a dia
com a familia
nesse momento
de pandemia.

Atendimento
presencial e
agendado
Atendimentos online
e ligacdo telefénica
Visita domiciliar
agendada em caraté
emergencial
Trocas de mensagem
via WhatsApp
Videio conferéncia

Atualizacdo de
prontuarios
Atendimento
psicoldgico

6-MONITORAMENTO E AVALIAGAO:
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O confinamento, juntamente com o medo adoecimento e a perda de pessoas proximas, a
incerteza sobre o futuro, desemprego e a diminuicdo da renda, sdo efeitos colaterais da
pandemia e tém produzido adoecimento mental em todo o mundo. Por essas razoes se faz
necessarios atendimentos presencias e remoto neste momento. Equipe técnica fara
atendimento individual por telefone, por chamadas de videos, trocas de mensagem e
guestionarios impressoras com questdes sobre o atendimento ofertada e o que deveria se
modificado, bem como atendimentos presencial segunda a necessidade de cada familia ou
beneficiario.

Barueri, 17 de setembro de 2020.

Representante Legal/Presidente

Coordenador Técnico/Técnico de Referéncia



