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RELATORIO QUADRIMESTRAL DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

PERIODO DE REFERENCIA: de janeiro a abril 2020

1 - IDENTIFICAGAO:

Organizagao: Barueri Amparo E Unido Social CNPJ: 10550725/0001-07
Endereg¢o: Rua Eng. Oscar Kesselring 173 n?: 173

Bairro:  jardim Belval CEP: 06420-210
Telefone: 4382-4508 cel.:

e-mail: barueriamparo@gmail.com Site:

Presidente: Sandra Kaiate Ribeiro

2 - SERVICO: Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos” Amigo Lega

Ill

TERMO DE COLABORAGAO N2: TC22/2018

2.1. - Publico Alvo: Faixa Etaria:

a)
(X)Crianga/Adolescent
e 06 4 15 anos

b) ( ) Idoso

c)( ) Pessoa com
Deficiéncia

d) ( ) Pessoaem
situacdo de Rua

e) ( ) Familia

2.2 - Os usuarios e/ou suas familias estdo referenciadas no CRAS: \ a) (X) Sim

| b) () N3o



mailto:barueriamparo@gmail.com
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2.3 - Numeros de familias que estao referenciados: (68) CRAS: (__x__) O3-CREAS
3 - METAS DO
PERIODO:
META / ATENDIDOS JANEIRO FEVEREIRO | MARCO ABRIL TOTAL NO.QUADRIMESTRE
(conforme lista de atendidos)
a) Programada 100 100 100 100 100
b) Executada 111 105 105 100 121
3.1 - Justificar quando houver variagdo da meta / atendidos:
Nos meses de janeiro, fevereiro e margo foram feitas matriculas novas
No més de abril foram atendidos pela entidade os cem beneficidrios com cestas bdsicas e kit de higiene e sessenta e oito
familias no servico de convivéncia e fortalecimento de vinculos.
3.2 - Atendidos no
periodo:
NUMERO DE
ATENDIDOS JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL ATENDIDOS PELA
EQUIPE****
a) Servigo Social Individual Familia Individual | Familia | Individual Familia Individual | Familia | Individual Familia
1. Atendimento 07 05 12 04 25 03 48 68
2. Encaminhamento 10 03 07 02 03 03 92 80
3. Visita Domiciliar 10 08 10 07
b) Psicologia Individual Familia Individual Familia Individual Familia Individual Familia
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1. Atendimento 06 05 08 05 07 05 32 45
2. Encaminhamento 01 01 01
3. Visita Domiciliar 10 07 05
c) Eq'm'pe' ] Individual Familia Individual Familia Individual Familia Individual Familia
multidisciplinar
1. Atendimento
2. Encaminhamento
3. Visita Domiciliar
3.3 - Atendidos no
periodo:
ENDID

S ATENDIDO JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL
a) Agoes Qnt.Atendi | Qnt.Encont | Qnt.Aten | Qnt.Encont | Qnt.Atendi | Qnt.Encont | Qnt.Aten

. . Qnt..Encontro . :
Socioeducativas do ro dido ro do ro dido
1. Grupo de usuarios 06 75 07 69 03 59 - -
2. Grupo de Familias 01 18 01 16 01 14 02 08
b) Qnt.Encontro Qnt.Atendi | Qnt.Encont | Qnt.Aten | Qnt.Encont | Qnt.Atendi | Qnt.Encont | Qnt.Aten
Oficinas/Atividades: do ro dido ro do ro dido
Informatica 12 45 12 46 08 30 05 35
Judob 12 42 12 44 08 32 07 35
TOTAL DE ATENDIDOS 87 20 62 70
c) Atividades Quantidade de Qnt.Atendi Quz:}n;;dad Qnt.Aten Quin(;:edad Qnt.Atendi Quzn;;dad Qnt.Aten
complementares: iUt e atividades — atividades = atividades A
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Carnabaus — festa de
mascaras

02 89

Entrega de ovos de

. 01 98
pdscoa

Entrega de cesta

. 05 89 05 99
basica

Produtos de Higiene e

01 30 01 52
cobertores

4 - ACOES DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS FAMILIARES E COMUNITARIOS: (descrever eventos na comunidade, participacdo da comunidade na entidade,
vivéncias de experiéncias para o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios, participagdo social, convivéncia em grupo, grupos socioeducativos, foruns dos beneficiarios, seus familiares
e comunidade).

4.1 - Grupos com familias:

Foram feitos dois encontros com as familias:
19 janeiro - Temas: O que é a familia — Metodologia - foi feito uma roda de conversa — Objetivo - fortalecer a funcdo protetiva da familia, contribuindo na
melhoria da sua qualidade de vida.

29 fevereiro — O papel da familia na preveng¢ao do Bullying — Metodologia — Foram alinhados em cadeiras um atras do outro e apresentado um relato sobre “ A
importancia de conhecer os males que ele acomete. Objetivo — Promover a ruptura dos vinculos familiares e comunitdrios, possibilitando a superacao de
situagdes de fragilidade social vivenciadas.

32 margo —Tema lgualdade de Género — Metodologia —foi passado a musica “ voz pela igualdade de género “ como quebra gelo e depois formou-se uma roda
onde foi discutido o tema. Objetivo —Prevenir a rupturas de vinculos familiares e comunitarios

49 abril - Pandemia de COVID 19 —foram feitas conversar por telefones, grupos de WhatsApp e mensagem por e-mail para informacdo e cadastramento nos
servicos da rede: cesta emergencial, cadastro emergencial do auxilio, preenchimento do questionario pandémico, informacdes sobre como permanecer no
isolamento social de forma sadia.

Foram feitas orientacdes individuais é familiar conforme as demandas se apresentavam diante da equipe técnica, observando cada demanda é orientando
conforme a necessidade.
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Foram organizados em turmas diferenciadas para receber os kits de higiene e a cestas bdsicas em dias alternados respeitando as normas da OMS.

4.2 - Grupos com beneficidrios:

JANEIRO

19Tema Minha Familia — Metodologia —Foi feito uma oficina utilizando cartolina e folhas de sulfites, foram feitas familias em molduras —Objetivo — Depois foram
levados a pensar e refletir sobre a importancia dos vinculos familiares.

22 Tema — Reflexdao da fabula “ os viajantes e o urso “ O valor da Amizade — Metodologia — Usamos um texto que foi lido pelos beneficiarios e depois, feito a
reflexdo em grupos Objetivo — fortalecer o respeito mutuo e a individualidade de cada um.

FEVEREIRO

12 Tema Carnaval, musica e mascara — Metodologia — Foram Confeccionadas mascaras de carnaval e sua Histdria —Objetivo —conhecer porque essa foi a primeira
grande festividade que nosso pais realizou.

22 Tema Boneco das Emoc¢des — Metodologia —Foram organizados oficina para confec¢ao do boneco —Objetivo — Promover aos beneficidrios a compreensao dos
sentimentos em si e no outro, afim de estimular a empatia e o respeito.

MARCO

12 Tema Higienizacdo de Maos — Metodologia — foram organizados todos sentados e passamos um video informativo sobre o tema e depois todos foram lavar as
maos conforme orientados. Objetivo —prevenir a contaminagao pelo Covid19.

29Tema Orientag¢Oes sobre a Pandemia — Foram organizados em uma roda de conversa e discutido o assunto com participacdo de todos -Objetivo —Fortalecer a
funcdo protetiva da familia.

ABRIL

Pandemia covid 19-Foram feitos videos conferéncias para acompanhar o estado psicolégico e emocional dos beneficidrios para controle do distanciamento
social.

Informacdo sobre como acessar atividades virtuais da rede de ensino via google sala de aula.

Serdo utilizados materiais de apoio enviados para casa dos beneficidrios e encontros individuais, bem como a entrega dos ovos de pascoa e as cestas basicas.
Foi organizado oficinas de desenhos impressos e encaminhados para ajudar no tempo ocioso que permanecerao em casa. Além dessas oficinas virtuais e dos
contatos telefénicos, foram ofertados aos beneficiarios e suas familias atendimento psicossocial, atividades em grupos virtual, orientacdes via chamada de video
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Atividade sugeridas: Orientacdes de higiene, Indicacdo de videos no you tube, jogos sobre a pandemia, panfletos explicativos. Brincadeiras: quebra cabeca,
boneco de bexiga, pintura com esponja de cozinha, pintura com algodao e guache, brincar de cabana, massinha de modelar com farinha de trigo, desenhar uma
arvore com integrantes da familia. Dica — ver fotos e videos da familia, ler um livro em familia, pingue pongue. Documentdrios sobre corona virus e filmes.
LigacOes e atendimento por telefones e chamadas de videos. Atendimento presencial agendado para uma pessoa por vez. Acompanhamento feito através de
fotos e video feitos pelos pais/ relatados por telefone.

Abril —foi criado uma rotina de atividade para nortear os beneficiarios em tempos de covid19.

Foram criados trés grupos com familias sendo, divididos entre a equipe técnica e cinco grupos de vinte beneficiarios, divididos em dias alternados pelos
instrutores e pela equipe técnica, sendo trabalhado por atendimentos grupais e individuais.

As familias foram atendidas em dias alternados e horarios alternados, mesmo quando tinha que comparecer na unidade para retirada de kit de higiene ou cesta
basica entre outras doagdes, sdo monitoradas e divididas em hordrios diferenciados.

O Cronograma de atividades: Cine pipoca, Desenho da familia, jogo de memdria, desenhe sua familia, descreva sua rotina, bolhas de sabao, foram feitos seguindo
todo protocolo para assegurar e promover o acesso a servigo setoriais.

4.3 - Oficinas/atividades:

INFORMATICA

Foram trabalhados no més de janeiro com os beneficiarios no¢des bdsicas de conhecimento e desenvolvimento do sistema operacional e Windows e feito uma
reavaliacdo sobre as no¢des basicas.

Fevereiro- as turmas foram reformuladas e ordenadas conforme faixa etaria e nivel de conhecimento.

Trabalhou-se a histéria da internet, conceitos basicos e seguranca na rede.

Marco - Foram trabalhados nesse periodo como editar textos e sua formatacao.
Trabalhou-se o sistema Excel e suas planilhas, rotulos e importacdo de dados, gréficos, calculos e formulas.

Abril — Foram trabalhados através dos veiculos eletronicos: WhatsApp, e-mail, ligacdo telefonica, chamada de videos e visita domiciliar, orientacdes sobre a
covid19, como se prevenir, a lavagem das maos e os cuidados com o idoso e pessoas com doencas cronicas. Também foi visto caso de ansiedade, agressividade e
os problemas enfrentado durante a pandemia.

Jupd
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Janeiro e o momento usado para reformular as turmas e avaliar o conhecimento e desenvolvimento de técnicas de alongamento usadas antes de quaisquer
exercicios fisicos.

Fevereiro - foram aplicados nesse periodo tipos de quedas, exercidos fisicos direcionados para as competi¢cdes. Trabalhou-se histéria e evolugdo do judo, baseou-
se nas técnicas de um sistema de autodefesa tradicional japonés denominado Jiu-Jitsu.

Marco — Trabalhamos nesse periodo principios fundamentais do jud6, composicées dos diferentes tipos de técnicas do judo, para o ensino de técnicas.

Oficinas em tempo de Pandemia:

Foram feitas chamadas de videos e mensagem, enviados e-mail conversas pelas redes sociais orientadas sobre pesquisas na internet, criacdo de perfis nas Redes
Sociais e Jogos.

No judd foi usado o recurso da video chamada em grupos de quatro pessoas com duragao de quarenta minutos de alongamentos, exercicios fisicos e bate-papo.

4.4 - Atividades complementares:

Festa de Boas vindas — onde servimos lanches, doados pelo Mesa brasil.

Festa das mascaras - com direito a fantasia, musica carnavalescas e muitas comidas e brincadeiras.

Aniversariantes do més.

Periodo Pandemia - as familias foram convocadas em periodos diferenciado para retirar as doagdes feita pela entidade, sempre tomando cuidado para nao fazer
aglomeracgao.

Entrega de ovos de pascoa para beneficiarios.

Cestas basicas, produtos de higiene e cobertores.

Capacita¢Ges dos Profissionais

Assistente Administrativo — Sinconvinho — Prestacdo de Contas

Assistente Social — Medidas Socioeducativas em meio aberto -MDS online - duragao 40h
Psicologia —Semana da familia azul -15/01/2020 durag¢do 10h

Terapia Comportamental — 26/02/2020 duragdo de 5h

Coordenadora —curso de boas Praticas -04/03/20 duragdo 4h

Cozinheira —Curso de Boas Praticas -04/03/2020 duragdo 4h
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4.5 - Agoes realizadas com a comunidade, beneficidrios e suas familias: (elencar as demandas, intervencao, articulacdo com a rede e resolutividade).

Equipe Témica

Intervencao

Natureza da Interface (ex. contatos telefonicos,
discussdo de caso, visita institucional)

Resolutividade (ex. atendimento, em
acompanhamento, aguardando retomo)

TOTAL DE ATENDIMENTOS

a) Servico Social

1. Atendimentos

Orientacdo e
agendamento auxilio
doencga.

Aquisicao de
medicamento.

Dentista agendamento.

Aquisicao cesta
emergencial.

Orientacao sobre app
Barueri

20 via de RG

8.Agendamento auxilio
advocaticios

Site INSS

Farmacia municipal

UBS. Jd. Belval

Promocao Social

Secretaria da Educacao

Aplicativo Barueri

Ganha tempo setor azul.

Secretaria de saude

SITE on-line ligacao
telefonica

Visita a institucional -
retirada
Ligacdo telefonica

Agendamento por ligacOes

telefénicas

Contato telefénico setor azul

Visita institucional

Orientacao e aguardando
atendimento

Acompanhando
Acompanhando

Encaminhados

Resolvido

Resolvido

Acompanhando
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Orientagdes sobre
auxilio emergencial.
Acompanhamento da
rotina escolar.
Orientagao de BPC
para PCD. Orientagao
sobre bolsa familia.
Cesta basica
emergencial.

Cadastramento
No Cadunico jd. Belval

Encaminhamento Creas

Articulagdo com
conselho tutelar

Secretaria da Mulher.
Articulacdo c/ Creas

Secretaria da Saude,
Especialidade.

Conselho tutelar

Ligacao Telefones,
Mensagem WhatsApp

Ligacdo telefonica

132

2. Visita domiciliar

Conflitos domésticos
Entrega de
mantimentos
Orientacgdo sobre
conivéncia em periodo

de pandemia

Violéncia verbal

Foram orientados conforme
demandas apresentadas

Foram orientado e
informados sobre o assunto
€ suas consequéncias

Entrega de mantimentos

Foram orientados com apoio
do conselho tutelar

Acompanhando

06




Lol LA )

b) Psicologia

1. Atendimentos

2. Visita Domiciliar

5 - RESULTADOS ALCANCADOS:

_— o . . . Resultados Resultados Métodos de verificagao
Especifi Atividades Metodologia
Oble]VOS 005 8 (Qualitativos alcangados) (Quantitativos alcancados) (Questionarios/pesquisas)
s - 70% dos usuarios Questionarios

Possibilitar a ampliacdo - x Pesquisa

do universo ) Foram criadas atividades . adquiriram relagGes de )
. nal antieti INFORMATICA impressa revisa. Adquiriram afetividade, solidariedade ~ Apostilas
informacional, artistico e Atividades impressa Criacdo de um bane com desenvolvlmento das e respeito mutuo. Lista de presenca

cultural das criancas e relagdes de

adolescentes, bem como
estimular o
desenvolvimento de
potencialidades,
habilidades, talentos e

propiciar sua formacao
cidada.

Sugestao de Filmes
Atividades em duplas
Dialogo semanal

referéncia a Covid 19
Plantdao de duvidas
Pesquisa sobre os métodos
de precaugdes para evitar a
disseminacdo do covid19
Videio chamadas

afetividades,
solidariedade é
respeito mutuo

Contribuiram para
permanéncia no
sistema educacional

100% dos beneficidrios
contribuiram para
permanéncia no sistema
educacional.
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Contribuir para a
insercao, reinsercao e
permanéncia do jovem no
sistema educacional.

Adquiriram
desenvolvimento das
relacdes de
afetividades,
solidariedade é
respeito mutuo.

Contribuiram para
permanéncia no
sistema educacional.

Assegurar espagos de
referéncia para o convivio
grupal, comunitario e
socialeo
desenvolvimento de
relagdes de afetividade,
solidariedade e respeito
mutuo.

Jubpd

Foram desenvolvidas
atividades de educacao
fisica diarias.
Atividades impressas.
Acompanhamento
semanais
Aquecimento e Técnica
de Judé
Vestuario e vivéncia
pratica.
Revisdo de técnicas do
judo
Orientacao de Filmes

Plantdo de duvida
Brincadeira dirigidas
Pesquisas sobre palavras
usadas no judo.
Video semanais com
atividades

Adquiriram
desenvolvimento das
relagdes de
afetividades,
solidariedade e respeito
mutuo.

62% dos beneficiarios
adquiriram
desenvolvimento das
relagdes afetivas e
solidariedade e respeito
mutuo.

Formulagdo de
Questionarios
Atendimento presencial
Lista de Presenca
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*Complementar as acdes
da familia e comunidade
na protecgao e
desenvolvimento de
criancas e adolescentes e
no fortalecimento dos
vinculos familiares e
sociais.
*Estimular a participagao
na vida publica do
territério e desenvolver
competéncias para a
compreensao critica da
realidade social e do
mundo contemporaneo

Socioeducativos

O que Cadunico e para
serve.

Guiz sobre pandemia.
Questionario Pandemia
Rodizio de jogos entre
beneficiarios

Foram feitos orientacOes e
pesquisa sobre o assunto
Cadunico com as familias.
Foram encaminhados
guestionarios com prazo
para a entrega.

Foi desenvolvido um rodizio
de jogos educativos
enviados para os
beneficidrios e depois a
narracdao de como foi
introduzido na familia

Os beneficiarios
adquiriram
fortalecimento de
vinculos familiares e
social.

Os beneficiarios
desenvolveram
competéncias para a
compreensao critica da
realidade social e do
mundo
contemporaneo.
Contribuiram para
permanéncia no
sistema educacional.

51% dos beneficiarios
adquiriram fortalecimento
de vinculos familiares e
social
50% dos beneficiarios
estimularam
competéncias para
compreensado critica da
realidade social e do
mundo contemporaneo.

Formulagdo de questionarios
Observacgdo /participacdo
didria.

Pesquisas
Producdo de relatério
mensal
Lista de presenca

6 - AVALIAGAO DA EXECUGAO DO SERVICO REFERENTE AO PERIODO:
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Foram utilizados no decorre desse processo: pesquisas, relatdrios, conversas, questionarios de avaliagdo com o propdsito de medir como foi

desenvolvido o servico ofertado.

O resultado dessa avaliagdo mostrou que o servico esta sendo bem aceito pelos beneficiarios.
Assegurando espagos de convivéncia familiar e comunitario, bem como desenvolver as relagdes afetivas,
fortalecendo a interacdo entre criangas do mesmo faixa etdrio.

7 - POSSIBILIDADES DE SUSTENTABILIDADE DAS AGOES (OUTRAS PARCERIAS)

Flor do Belval, Instituto C&A, Leroy Merlin, Mesa Brasil, Nota fiscal paulista e Cacau Show.
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8 - DATA: 07/05/2020

9 — ASSINATURAS

Thordra O sifun Sondia Kaale Gowgrbs

Técnico Responsavel pelo servico Presidente



