Associacao PROJOV - Programa Rotario para Jovens

RELATORIO FINAL DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

PERIODO DE REFERENCIA: Janeiro a Dezembro de 2020

1 - IDENTIFICACAO:

Organizagdo: Associagdo Projov-Programa Rotario para Jovens CNPJ: 51.244.390/0003-48
Enderego: Rua Pard n2: 159

Bairro: Aldeia de Barueri CEP: 06440-130

Telefone: 4166-26-30 cel.:9.9433-42-05

e-mail: super@projov.org.br Site: www.projov.org.br

Presidente: Aristides Boeira Jr.

Nome do Servigo: Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — Capacitacdo Profissional para

o Trabalho Termo de colaboragao n? 24/2018
2.1. - Publico Alvo: Faixa Etaria:

a) (X)Crianga/Adolescente 15a17

b) ( ) ldoso

1¢) ( ) Pessoa com Deficiéncia
d) ( ) Pessoa em situagdo de Rua
e) (X) Familia

2.2 - Os usuarios e/ou suas familias estdo referenciadas no CRAS: _ a) (X) Sim b) ( ) Nao
CRAS Jd. Paulista, (2) Jd. Silveira, (4) Jd. Belval, (10) Jd. Mutinga (3) Eng. | (4) CREAS Caps Trilha (02), Caps AD (1)
Novo (5), Fénix (3), Conselho Tutelar (08), IEPPC (2), Guardids Maria da
Penha (1), Casa da Crianga (2), Futuro Melhor (2) \8@%%\\ 0 Love, A
w3 4

9. Av.Dr. Alvaro Ribeiro, 85 - Jd. Séo Luiz - Santana de Parnaiba -SP - 06502-181 B (11)4154-2192 ¥ contato@projor.org.br

O DuaDard 150 _ Aldoia Aa Rarnari - Rarnari - CD _ NAAAN_T12N TR [11)\ A1AEL LN E wianar nrainv nre hr



Associacao PROJOV - Programa Rotario para Jovens

3 - METAS DO PERIODO:

TOTAL NO ANO
(CONFORME LISTA DE
ATENDIDOS)

3) Programada 100 | 100 | 100 | 100 | 200 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100

by [Executada 103 | 103 | 100 | 99 | 99 | 99 | 99 | 99 | 99 | 99 | 99 | 99 | -

3.1 - Justificar quando houver variagio da meta/atendidos: No més de Abril houve variagdo na execugdo da meta, devido insercdo de usuario no mundo do
trabalho.

*Houve Variagdo nos atendimentos devido aos retornos/acompanhamentos das intervengGes psicossociais propostas

NUMERO DE
| ATENDIDOS PELA

3.2 - ATENDIDOS NO PERIODO:

(wvestic no joven € acreditar 1o futuro!
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Associacao PROJOV - Programa Rotario para Jovens

1.Atendimento

06 07 07 21 | 07 09 11 07 12 | .04 | 05 10 (43 (17 | 03 |01 | 05 | 07| 08 | 02

2.Encaminhamento

01

3.Visita Domiciliar
*Realizada pela
equipe .ﬂm\n:‘.na
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1.Atendimento

10 16 01 26 01|11 | 03 01| 24 20

03

01 07 | 03 09

2.Encaminhamento

01 01 01

3.Visita Domiciliar
*Realizada pela
equipe técnica

01 01

03 07

12

*|=|ndividual/F=Familia

(vestic 1o jovem € aoreditar 1o futara!
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Associacao PROJOV - Programa Rotario para Jovens

3.3 - ATENDIDOS NO PERIODO

1. Grupo de Usuarios | 01 83 01 65 01 87 — - 01 52 01 47 01 50 | 01 26 01 24 01 | 20 | 01 24 | 01 53

2.Grupo de Familias

Mddulo

Desenvolvimento
Pessoal e
Profissional/.
Informatica

lvestie 1o Joven & aoreditar 1o %&i\
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Associacdao PROJOV - Programa Rotadrio para Jovens

c) Atividades
Complementares - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - .- = =

Q.A

Evento do Dia das
Mulheres — Guardias - - - - 01 10 = = = - - ~ - - - = x = - - - s -
Maria da Penha

*Q.E.=Quantidade de Encontros/Q.A= Quantidade de Atendidos -*Periodo reservado para acolhida 2021

4. ACOES DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS FAMILIARES E COMUNITARIOS

4.1 Grupos com Familias:

Janeiro - Tema: O que é o SCFV? Metodologia: Slides e roda de conversa; Objetivos: Complementar as acdes da familia e o fomento do fortalecimento dos vinculos
Resultados: Compreensdo as tematica proposta.

Fevereiro - Tema: Conteddo Programético; Metodologia: Slides; Objetivos: Apresentar aos familiares o conteddo das oficinas de capacitagio profissional, bem
como a continuidade da tematica apresentada no encontro de janeiro; Resultados: Compreensdo da proposta e conteido abordado nas oficinas.

Margo - Encontro desmarcado devido medida cautelar COVID-19.

Abril - Encontro desmarcado devido medida cautelar COVID-19

Maio - Tema: Estresse; Metodologia: Video e apresentagdo de slides Apresentacdo de slides( Atividade Remota). Objetivos: Possibilitar a ampliagdo do universo
informacional. Resultados: Compreensdo da tematica proposta.

Junho' - Tema: Organizando a Rotina Familiar Metodologia: Video e Apresentacdo de slides (Atividade Remota). Objetivos: Propiciar vivéncias para o alcance da
autonomia. Resultados: Ampliacdo do universo informacional e desenvolvimento do autoconhecimento.

Junho? - Tema: Cuidando de quem cuida Metodologia: Roda de conversa. Objetivos: Assegurar espaco de referencia grupal, comunitdrio e social. Resultados:
Fortalecimento dos vinculos familiares.

Julho ' — Tema: Ferramentas Tecnoldgicas. Metodologia: Videos e Apresentacdo de slides/Zoom Midia Social (Atividade Remota). Objetivos: Assegurar mmumno de
referéncia grupal comunitario e social. Resultado Desenvolvimento do autoconhecimento e o fomento do fortalecimento dos vinculos familiares.

Julho? - Tema: Cuidando de quem cuida. Metodologia: Cuidando de quem cuida . Objetivos: Assegurar espago de referencia grupal, comunitdrio e social.
Resultados: Fortalecimento dos vinculos familiares. : ‘
Agosto’ - Tema: Cuidando de quem cuida. Metodologia: Cuidando de quem cuida. Objetivos: Assegurar espaco de referencia grupal, comunitario e social .
Resultado Fortalecimento dos vinculos familiares.

(nvestin 1o jovem € acreditar 1o futaro!
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Associacao PROJOV - Programa Rotario para Jovens

Projov

Agosto % - Tema: Orientacdes para Retomada Gradual. Metodologia: Video. Objetivos:

Setembro’ - Tema: Setembro Amarelo. Metodologia: Video informativo. Objetivo: Sensibilizar e conscientizar os usuérios e familiares a respeito das questoes
psicolégicas que estdo por tras do suicidio além de auxiliar em como buscar ajuda profissional para prevengdo, bem como conseguir identificar fatores de risco.
Resultado: Sensibilizagdo e conscientizagdo sobre o tema discorrido.

Setembro? - Tema: Cuidando de quem cuida. Metodologia:Orientagdes técnicas e praticas sobre a construcdo de curriculo. Objetivos: Assegurar espago de
referencia grupal, comunitario e social. Resultado: Fortalecimento dos vinculos familiares.

Outubro — Tema: Orientac¢des para Simulado de Entrevista. Metodologia: Video Informativo. Objetivo: Orientar aos responsaveis sobre o processo de simulagdo de
entrevista com os jovens que ocorrera em Novembro. Resultados: Orientagdes e esclarecimento de duvidas e questBes quanto ao simulado de processo mm_m.:<o
Novembro- Tema: Conclus3o do Programa de Capacitagdo Profissional para o Trabalho. Metodologia: Video Informativo. Objetivo: Orientages gerais a 3 respeito
da finalizacdo do contetdo programético do Programa de capacitagdo Profissional para o Trabalho que ocorrerda em Dezembro. Resultado: Aplicada pesquisa
qualitativa para a avaliagdo do servigo referente ao ano 2020.

Dezembro- * Periodo reservado para acolhida 2021

. ez

4.2 Grupos com Beneficiarios:

Janeiro- Tema: Cidadania; Metodologia: Slides e roda de conversa; Objetivos: Ampliagdo do universo informacional, e apropriacao do conceito de cidadania
Resultados: Compreensdo do processo social e historico pertinente a tematica proposta.

Fevereiro- Tema: Os perigos do Carnaval; Metodologia: Slides, Roda de Conversa e Dinamicas; Objetivos Assegurar espaco de referéncia para convivio social e
desenvolvimento de relagdes de afetividade e respeito mituo; Resultados: Compreensdo da temética proposta, bem como as atengBes necessérias para convivio
social.

Marco - Tema: Meu bairro, meu territério; Metodologia: Slides e roda de conversa. Objetivos: Estimular a participagdo na vida publica e no territdrio; Resultados :
Fomento do sentimento de pertenga socioterritorial.

Abril- Encontro desmarcado devido medida cautelar COVID-19

Maio - Tema 18 de Maio(Remoto) Metodologia: Video e apresentagdo de slides (Atividade Remota) Objetivos: Assegurar espago de referencia grupal, comunitério e
social. Resultados: Conscientizagdo dos/as usuérios e promogdo acesso a cidadania.

Junho - Tema: Estresse (Remoto) Metodologia: Video e qummmamnmo de slides (Atividade Remota) Objetivos; _uo&__u__;m_, a ampliagdo do universo informacional
Resultados: Compreensdo da tematica proposta.

Julho™ Tema: Ferramentas tecnoldgicas (Remoto) Metodologia: Video e apresentacdo de slides/Zoom Midia Social (Atividade Remota) Objetivos; Assegurar espaco
de referéncia grupal comunitario e ‘social. Resultados: Desenvolvimento do autoconhecimento e habilidades necessérias para inser¢do do jovem no mundo do

lrvestiv 1o Joven e acreditar no %&&é\
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Associacao PROJOV - Programa Rotario para Jovens

Projov

trabalho.

Julho? Tema: Festa “Julina” (Remoto) Metodologia: Video e apresentagio de slides Objetivos: Possibilitar a ampliagdo do universo artistico e cultural. Resultados:
Desenvolvimento de habilidades necessarias para inser¢do no mundo do trabalho.

Agosto- Tema: Reprogramando Rotas (Presencial) Metodologia: Roda de conversa Objetivo; Propiciar trocas de vivencias e protagonismo social; Resultados
Desenvolvimento do autoconhecimento e questGes contemporaneas.

Setembro- Tema: Setembro Amarelo. Metodologia: Video informativo. Objetivo: Sensibilizar e conscientizar os usudrios e familiares a respeito das questdes
psicoldgicas que estdo por tras do suicidio além de auxiliar em como buscar ajuda profissional para prevencdo, bem como conseguir identificar fatores de risco.
Resultado: Sensibilizagdo e conscientizagdo sobre o tema discorrido.

Outubro- Tema: Traduzindo Sentimentos Através da Musica. Metodologia: Roda de Conversa. Objetivos: Possibilitar aos usuérios o conhecimento de conceitos
histéricos e culturais a cerca do tema trazido. Resultado: Debate sobre as mudancas culturais, geracionais e territoriais através da musica.

Novembro- Tema: Simulado de Entrevista Metodologia: Orientagdes técnicas e testes de perfil profissional:Objetivos: Alinhar os perfis dos usudrios com as
oportunidades oferecidas pelo mundo do trabalho :Resultado Analise dos perfis e devolutiva dos processos.

Dezembro- Tema: Encerramento/ Entrega de Certificados. Metodologia: Devido & impossibilidade de se realizar a tradicional ceriménia de encerramento e
em cumprimentos as normas sanitarias preconizadas pela OMS, foi realizada a entregas dos certificados, adotando a logistica de atendimentos
separados em 4 dias, com a finalidade de evitarmos aglomeragdes, preservando a satde dos/as usudrios e seus familiares Objetivos: ~Realizaram-se
orientagbes pontuais referentes a atualizagio de cadastro bem como check list documental. A equipe ressaltou sobre a importancia do SCFV e seus
objetivos, principalmente na atual conjuntura sécio-historica. Resultado: Até esta data, 53 jovens compareceram para retirada dos certificados.

lhvestiv 1o Joven € acreditar 1o \»w&é\
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Associacao PROJOV - Programa Rotario para Jovens

4.3 - Oficinas/atividades: atividades remotas e com a utilizagdo do laboratdrio de informatica em pequenos grupos (através de agendamento)

Janeiro — Mdédulo: Integracao

*Apresentacgdo institucional

*Apresentagdo das normas e regras institucionais

*A importéancia da postura e apresentagdo pessoal

*Apresentacdo da equipe e suas atribui¢des

Oficinas de Informatica: Introdugdo a informatica

Fevereiro - Médulo: Comunicagdo e mercado de trabalho

* Atividade de apresentagao inversa

*Exercicio para timidez

*A importancia da leitura e do conhecimento

*Planejamento e Acao

*Q que é esperado no mercado de trabalho

* Ambiente Profissional

* Administracdo de conflito

*Relacionamento interpessoal

*Processo de comunicagao

*introdugdo ao jornal da capacitagdo

Oficinas de Informatica: Sistema Operacional

Margo — Médulo: Oratéria e Desenvolvimento do Senso Critico

*Apresentacdo de trabalhos/Tema Livre

*Competéncias e Habilidades

*Trabalho em equipe

*Jornal da Capacitacao

(nvestir 1o Jovem € acreditar 1o \&w&ﬁ\
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Projov

Associacao PROJOV - Programa Rotario para Jovens

*Cronograma interrompido devido em cumprimento das medidas cautelares COVID-19

Oficina de Informatica: Pacote Office

Abril - Atividades Remotas/ Projeto “Ezape” Virtudes Empreendedoras

Maio - Mddulo: Empreendedorismo

*Modalidades de Crescimento Pessoal

*Construcdo e Desenvolvimento dos projetos

*Protagonismo Juvenil

*Modelo de Negdcio: Jovem Consumidor

*Modelo de Negdcio: Oferta e Demanda

*Modelo de Negdcio: Produto

*Entrevistas ao Empreendedor (remotas)

*Marketing e seus Fundamentos

*Logotipo e Logomarca

*Como identificar um Cliente e Tipos de Cliente

Oficinas de Informatica:

*Uso da Tecnologia em Tempos de Pandemia

*Word e suas ferramentas

*Introdugdo ao Excel

Junho — Mddulo: Empregabilidade

O que é concorrente direto e indireto?

* |dentificando meus concorrentes de mercado

* Desenvolvéndo pesquisa de mercado

* Preparagdo e desenvolvimento de pesquisa de cliente

(rvestic 1o jovem € acreditar 1o futaro!
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Projov.

Associacao PROJOV - Programa Rotario para Jovens

* Pesquisa com possiveis clientes de acordo com o perfil identificado.

* Modelo de negécio: aprimorando o produto com base nas pesquisas de mercado e produto

* Marketing: desenvolvendo a logo e slogan do projeto

* Checagem de projeto: feedback

* Competéncias de comunicagdo formal e assertiva

* Conhecendo o conceito de protétipo

* Desenvolvendo e testando o protoétipo para o projeto

* A importancia da autoavaliagdo para identificagdo e potencializacdo de nOBnmﬂm:n_mm

* Estratégias de marketing

* Preparac3o do plano de trabalho para execugdo do projeto

* Checagem de projeto: fase de execugdo

Oficinas de Informatica: Excel/Planilhas

Julho - Médulo: Planejamento Financeiro

*Conceito de elementos financeiros

*Exercicios e analises de negdcios

*Conceito de receita

*Conceitos basicos de matematica

*Receita futura

*Vendas projetando receitas

*Conceito de custos/custos de projeto -

*|dentificando e entendendo o que é lucro

* |nvestimento

*|niciando o projeto financeiro

(nvestin no_jovem € aoreditar 1o futaro!
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Associacio PROJOV - Programa Rotario para Jovens

*|dentificagdo de riscos e lucros.

*Projetando metas e célculos

*Planejamento Financeiro

Oficina de Informatica: Fungdes do Excel

Agosto — Mdédulo: Processo Seletivo

*Plano de vida e carreira

*Mundo do trabalho

*Finaliza¢do do projeto Virtudes Empreendedoras Ezape

*Recapitulando processo seletivo e curriculo

*Estruturagdo de Curriculo

*Atividades praticas sobre aula online

* Entrevista de emprego

*Dinamica em grupo e teste

*Preparacdo do simulado de entrevista

*Simulado de entrevista

*Qficina de informética: Apresentagdo dos trabalhos/atividades do Excel (Remoto e Presencial)

Setembro - Mddulo: Técnicas de Redagdo e Portugués

*Estrutura de redagao

*Exercicios de interpretagdo de texto

*|dentificando erros comuns de portugués

*Redacdo diagnostica

*.no:chnmo de texto

*Utilizagdo de mim- eu/ tipos de porqués/ onde- aonde/ mal- mau

(vestic 1o jovem & aoreditar 1o futaro!
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Associacao PROJOV - Programa Rotario para Jovens

*Vicios de linguagem

*Datas comemorativas e suas origens e significados

Outubro- Médulo: Elementos da Comunicagdo, Administracdo de Compras e Processo Seletivo

*Dicas de processo seletivo

*Tipos de dinamica e testes

*Vestimenta formal para processo seletivo

*Administragcdo de compras

*Sistema; importancia dos cadastros

*Solicitagdo e cotagdo de compras

*Emissdo de nota fiscal e geragdo de relatdrio

*Portugués e elementos da comunicagdo

*Portugués: tipos e fungdes da linguagem

*A vida em uma sociedade letrada

*Func¢do narrativa; fungdo expositiva e fungdo persuasiva

Oficina de informatica: curso extra Totvs —10S ERP

Novembro - Médulo: Processo Seletivo (Conclusdo)/ Médulo: Estoque (Introdugao)

* Controle de estoque:

Introdugdo, portugués: tipos de argumentos
* Controle de estoque:

Tipos de estoque

Portugués: tese, comprovagdo e conclusdo

Portugués: interpretacdo de texto

* Controle de estoque:
Tipos de estoque

lnvestin 1o joven & aoreditar no futuro!
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Associacao PROJOV - Programa Rotario para Jovens

Portugués: interpretacdo de texto

* Tipos de estoque: célculos
Matemitica: introdugado.

* Tipos de estoque: exercicios matemadtica: multiplicagdo

* Tipos de estoque: no sistema
Matematica: divisao

Matematica: numeros decimais

* Tipos de estoque: Saldos iniciais matematica: regra de trés
* Tipos de estoque: Transferéncias

Matematica: regra de trés composta

* Tipos de estoque: Movimento de produgdo e requisi¢do

Matematica: porcentagem

*Tipos de estoque: inventario

Matematica: juros simples

* Tipos de estoque: Kardex

Matematica: juros composto

* Preparagdo para TCC
revisdo de conteudo

* Avaliacdo de portugués e matematica

Apresentagao TCC

* Portugués:
Funcdo expositiva

Revis3o aula de administragdo de compras

* Administracdo de compras:
Atividades e exercicios de portugués:
Funcdo persuasiva

(rvestic 10 _jovem € acreditar 1o futara!
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Projov

Associacao PROJOV - Programa Rotario para Jovens

Dezembro — Médulo: Revisdo do contetido/Plantdo de Dividas

4.4-Atividades Complementares:
N3o foram realizadas atividades complementares devido as medidas cautelares COVID-19.

4.5 - AGOES REALIZADAS COM A COMUNIDADE, BENEFICIARIOS E SUAS FAMILIAS.

Atendimentos

*|dentificacao de
demandas

*Questdes familiares
*Questoes
comportamentais
*Auséncias
*Acolhida de
usuarios/as
*Encaminhamento
para empresas
parceiras

novos

07 - Atendimentos realizados referente
entrega da carta para alteragdo de turno
escolar e orientagbes

01- Atendimento realizado referente
desisténcia do usuario
05 - Atendimentos realizados para o
acompanhamento dos/as usuarios;

19 - Atendimentos/contatos telefonicos
realizados para acompanhamento de
auséncias.

05 - Atendimentos realizados para acolhida
de novos usuarios/as
08- Atendimentos realizados as familias para
acompanhamento do desenvolvimento dos
jovens .

01 Atendimento realizado referente a
mediagdo de conflitos.

17- Atendimentos referente
acompanhamento remoto COVID-19

Contatos Telefonicos e
estudo de casos:
Rede socioassistencial

*Acompanhamento
das questdes
apresentadas e
desenvolvimento dos
usuarios.
*Resolutividade nas
mediacdes de
conflitos.
*Aguardando

contrarreferéncia dos
casos encaminhados
Integragdo dos novos
usuarios e  seus
familiares
*Aguardando
resposta de
processos seletivos -

TOTAL DE
ATENDIMENTOS

184
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Associacio PROJOV - Programa Rotario para Jovens

H Atendimentos

1. Atendimento

*Questdes
relacionadas a
conflitos familiares.
*Questdes
comportamentais e
emocionais.
*Auséncias
*Acolhida de novos
usuarios

*Questdes
comportamentais e
emocionais.
*Acolhida de familias
referenciadas

_| 06-Atend. Ind. Remoto _

58-Atend. Remoto as familias
54 — Atendimentos Presenciais Individuais
03 — Atend. Presencial a familia.

17 - Atendimentos para acompanhamento
dos/as usuarios;

03 - Atendimentos as familias para replicar
desenvolvimento dos usuarios .
05-Atendimentos realizados para acolhida de
novo usuario:

09- Atendimentos realizados as familias para
acompanhamento remoto COVID-19

65- Atendimentos remotos de
acompanhamento e orientagdo aos jovens e
familia.

10- Atendimentos Individuais

02-Atend. Presencial a familia

154- Atendimentos remotos de
acompanhamento e orientagdo aos jovens e
familia

04 — Atendimento Individual presencial.

31- Atendimento em equipe

Escuta qualificada,
intervengoes
psicossociais
Orientagdes
*Acompanhamento do

* Acompanhamento

das questdes
apresentadas e

desenvolvimento dos .

usuarios.
*Resolutividade nas
mediagOes de
conflitos.
*Resolutividade nas
questdes de
comportamento
inadequado.
*Acompanhamento
das questdes e
emocionais trazidas
pelos usudrios.
*Acompanhamento
dos/as usudarios
durante os processos
seletivos.

Acompanhamento
das intervengdes
realizadas

111
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Projov

Associacio PROJOV - Programa Rotario para Jovens

*Contrarreférencia e
estudo dos casos

*Agendamento de consultas médicas.

desenvolvimento dos
/as usuarios/as
encaminhamento para
empresas parceiras
Escuta Qualificada e
orientagdes
Acompanhamento
biopsicossocial COVID-
19

2. Visita Domiciliar

1. Articulagdo em
Rede

Compreensdo da
dindmica familiar.

Acolhida das familias
referenciadas
Contrarreferéncia

02-Contatos com a equipe Guardids M2 da
penha

02 - Contatos SBB Ref. Familia encaminhada
04 - Contatos tef. Equipe PROFESP

15 - Contatos com CREAS referente familias
Encaminhadas

6- Contatos com CAPS referente Familias
encaminhados

7 - Contatos com CASA da Crianga Referente
usudrios encaminhados.

1-Contato ONG. Fenix ref .encaminhamentos

Compreender a
dindmica
socioterritorial, e
replicar informagdes
sobre o
desenvolvimento dos
usuarios.

PROFESP

Cras Eng.Novo/CAPS-
Trilha/Cras Jd.
Mutinga/Cras.
Jd.Belval/Cras Jd.
Paulista
Coordenadoria de
Vigilancia em Saude.
Secretaria de
Seguranca

Rede socioassistencial

Acompanhamento
dos referidos nucleos

Acompanhamento
dos casos

37
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5- Resultados Alcangados

Garantir aos usuarios e
familias o acesso aos
direitos, aos servigos
socioassistenciais e as
outras politicas publicas e
do Sistema de Garantia de
Direitos.

Socioeducativo:
-“Conscientizagdo
sobre 18 de Maio”
-“Setembro Amarelo”
-“Os perigos do
Carnaval”
-“Ferramentas
Tecnoldgicas:
explicagdo de como
utilizar o Zoom “

- “Festa Julina-
contextualizagao
cultural e histérica das
festas juninas”.
-“Traduzindo
sentimentos através da
musica”.
-“Competéncias
sécioemocianais”
-“Meu bairro, meu
territério”
-“Reprogramando
rotas”

-“Vivéncias durante a
pandemia e
reorganizagdo da
rotina”;

Envio de videos via

whatsapp

Dindmicas em
grupo e

Rodas de Conversas
presenciais e
remotas

Apresentacdo de
slides e videos .

Utilizagdo da
ferramenta ZOOM

Garantiu-se os

espagos de convivio
familiar e social e
desenvolvendo a
solidariedade e
respeito.

94,2% das *m::,:mm. v_,"\_.m:mu_.am:ﬁm

que participaram
das atividades
tiveram garantia ao
acesso a politicas
publicas.

Coordenacao,
instrutores e equipe
técnica

PN
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Projov

Associacao PROJOV - Programa Rotario para Jovens

-“Competéncias Socio
emocionais — soft
skills”.

-“Orientacbes sobre o
término do programa”

Reunido de equipe .

Acompanhamento e

monitoramento das
acoes da equipe
presencialmente.

Identificar e acompanhar as
familias em situacdo de
violéncia, violagdo de
direitos, de inseguranca
alimentar, de risco e
vulnerabilidades, inclusive
de desemprego.

Acompanhamento das
Familias —

Grupos

-0 que é SCFV?
-"Discussdo e defini¢do
do retorno gradual das
atividades presenciais”
--“Compreensdo sobre
o estresse e como lidar
com ele durantea
pandemia.”
-Organizando a rotina
familiar”

“Cuidando de quem
cuida”

- “Setembro amarelo”

Reunido de equipe

- Atividades
presenciais.

- Videos e rodas de
conversas

- Contatos
telefonico

- Conversas via
Whatsapp;

- Atendimentos
remotos
psicossociais

Todas as familias
foram orientadas

sobre seus direitos.

78% das familias
identificadas foram
atendidas e
orientadas

Semanalmente

Coordenagao,

técnica

instrutores e equipe

PN
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Projov

Associacao PROJOV - Programa Rotario para Jovens

Garantir continuidade da
oferta das acGes de carater
socioassistencial e
socioeducativo, respeitando
as necessidades dos
usuarios e suas familias.

Atendimentos
psicossociais

Oficinas :
Competéncias e
habilidades
profissionais;
planejamento de vida e
carreira.

Exercicio para
timidez/administracdo
doe
conflitos/Relacioname
nto interpessoal.

Continuidade das
atividades do
Programa de
Capacitagdo para o
trabalho
Plataforma EZAPE
Sistema TOTVS
Pacote Office

Empregabilidade

Simulados de
entrevista de emprego

Socioeducativo:
Encerramento do

Disponibilizagdo de
agendamento em
espaco adequado
(seguindo todas as
normas sanitarias).

Envio do material
via email, whatsapp
e videos aulas
através da
ferramenta ZOOM
dos conteudos do
programa.

- Plataforma EZAPE-
Empreendedorismo

- Aplicacdo da
ferramenta
“Protheus — TOTVS”

- Oficinas de
informatica

- Plantdo de
ddvidas e
acompanhamento
individual.

Entregas de
certificados no

Todas as agdes
sdcio assistenciais e
socioeducativas
tiveram
continuidade.

75%_das familias e
usudrios que
participaram das
atividades
propostas foram
assistidos através
das agdes socio
assistenciais,
garantindo-se
assim, a
continuidade das
ofertas
socioassistenciais..

Semanalmente

Equipe técnici e
instrutores

 lwestir 1o Jovenm € acredtar 1o \»m&&\ |
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Associacao PROJOV - Programa Rotario para Jovens

programa

Projov

Orientar e informar as

-Reunido de familias de

- Postagem de

Os jovens e suas

100% das familias

Diariamente

Coordenacgao,

familias sobre as medidas de | forma remota; videos via familias foram identificadas foram instrutores e equipe
prevengdo do COVI-19. -Grupos de jovens whatsapp; orientados em atendidas e técnica
-Grupo de familias sobre prevencdo e orientadas sobre os
-Reunido de equipe - Rodas de direcionados os cuidados e agdes
-Visita Domiciliar conversas casos de suspeita sobre o Covid
presenciais. de COVID-19
Apoiar as familias no Atendimentos Acompanhamentos | Melhora e 100% dos usuarios | Semanalmente Coordenagao,
fortalecimento de vinculos e | psicossociais psicossociais fortalecimento dos | que foram instrutores e equipe
da convivéncia familiar remotos. vinculos atendidos puderam técnica
minimizando e prevenindo fragilizados fortalecer os
as situagoes de Socioeducativo: Atividade vinculos familiares
vulnerabilidades e riscos “Simulado de Presencial: fragilizados
sociais. entrevista” OrientacOes
Técnicas e

aplicacdo de testes
para alinhar perfil
profissional
OrientagGes sobre
a conclusdo do
programa de
Capacitagdo
Profissional

PN
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Associacao PROJOV - Programa Rotario para Jovens

6 -AVALIACAO DA EXECUCAO DO SERVICO REFERENTE AO PERIODO:

Este ano de 2021 iniciou com muitas expectativas de trabalho da equipe para com os jovens. O grupo estava bem entusiasmado e participativo. No entanto, com o advento do
COVID-19, foi necessario suspender as atividades presenciais, tendo que buscar adaptagdo e pensando em medidas para atuar e entdo poder dar continuidade ao trabalho
tendo o minimo de perda de contetido possivel. Foi criado um novo plano de trabalho que contemplou as atividades remotas, acompanhamento on-line e por WhatsApp,
video aulas e plant3o da equipe técnica para atendimentos emergenciais e de apoio constante as familias.

O recebimento da doacdo da CacauShow via SADS foi uma agio muito especial que ocorreu neste ano, onde o Projov pode realizar a entrega dos chocolates em dias e

hordrios alternados aos usudrios e seus familiares.

Houve momentos muito intensos e desafiadores no decorrer do ano. A equipe toda teve que “reaprender a aprender” para assim obter subsidios tecnoldgicos e poder
repassar os contetdos das oficinas. Participaram de treinamentos em relagdo a utilizagdo de ferramentas online, criando novas possibilidades de trabalho e com isso,

conseguiram manter a grande maioria dos jovens do projeto engajados e participantes.

A pandemia veio para nos tirar da zona de conforto, fez com que quebrassemos alguns paradigmas e nos fez descobrir que, com forga de vontade, disposi¢do e unido do
grupo, é possivel desenvolver um trabalho de qualidade, no entanto, ainda acreditamos que o contato pessoal, 0 olho no olho, ainda sdo as melhores formas de acolher e
trabalhar com os jovens. A partir dai, criou-se momentos de encontros presenciais, rodas de conversas com pequenos grupos, reunido os com as maes, respeitando todas as

orientagGes de higiene e seguranca.

6.1 - Grau de Satisfac3o do Publico Alvo: (Pesquisa de satisfagdo dos usuarios e/ou familia)

lhvestin no Joven ¢ acreditar no \»w&&\ |
21
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Associacio PROJOV - Programa Rotario para Jovens

- Projov

Como vocé avalia a atuag3o do Projov durante o periodo da pandemia de COVID-19 Avalie seu grau de satisfagao com este curso.
58 respostas 58 respostas

@ Otimo @ Otimo
@ Som @ Bom
Regular Regular

Vocé notou mudangas no comportamento do jovem quanto:

Sim N Nao

Comunicagdo Pianejamento Pessoa

[rvestiv 1o joven € acreditar 10 futaro!
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Projov

Vocé notou mudangas no comportamento do jovem quanto:

N Sm S N3

&

[
=)

0

Comprometimento Respansbildade Comunicado Planejamento Pessoal Superou aig

Utilize o espago abaixo para registrar criticas e ou sugestoes

58 respostas

Esta 6timo o trabalho de ves
Nem criticas, nem sugestdes. £ sim ELOGIOS a toda equipe de profissionais. Parabéns e obrigado.

N3o tenho nenhuma critica, pois o projov superou as minhas expectativas foi muito além do que eu
imaginava. € sugesto eu ndo tenho nenhuma por que eles sabem muitc bem o que estdo fazendoe eu
acho que nao tem que muda em nada. Obrigada projov ¥

Todos juntos construimos um furo melhor cada dia gue passa um dia apds outro ¢ promovem e Como
planta uma arvore e quida até a arvore da frutos assim e como descrevo o promovem com esses
adolescentes eu sé tenho que agradecer a equipe do promovem e a Deus por tudo

Acho que poderia ser sinalizado onde € as salas

Deveria ter mais tempo

Nao tenho criticas, s6 agradecimentos a oportunidade a minha filha dada, esse programa ajuda muito
nossos jovens, quem dera eu tivesse tido uma oportunidade dessa. Graga a todos vocés minha filha teve

PN
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S€ respostas
0 projov & a instituicdo mais completa que jé pude ver. Parabéns.

Otima equipe que desenvolve um trabalho de exceléncia quanto a capacitacao profissional de cada jovem
que participa desse curse gue muda a vida de muitos.

Acredito que deveria haver mais contato dos pais com as psicologas a respeito dos filhos
ndo tenho.

Estou satisfeita !t

Tudo excepcional

Sem criticas

Me deixou a deseja sobre 0 emprego eu acreditei muito no projov em questdo de que sairia dai empregads

23
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Projov )

58 resposias

Nenhuma critica ou sugestdo o curso foi étimo obrigado
N3o tenho
Nenhuma critica tudo perfeito agradego a todos por tudo

Sempre fomos bem atendidos, nuca nos faitou nenhuma explicacio ou direqao por parte dos lideres
agradego por todo tempo em que meu filho Gabriel esteve nessa instituicdo. Sucessos a todos.(obs. nos
campos onde apontei os lideres como Bom. € porque n3o tive tanto contato .)

Equipe dtima
Nota mil...
vcs estdo de parabéns pelo trabalho feito com os jovens.

Fol um dtimo curso saiu daqui com muito conhecimento obrigada por tudo @

58 respostas

mcmoaamnoic:om.ma:ﬁmva_.cst52.:0nun_ooc:smniﬁasmmwwmaozw.vclmaam m?amaam.am

esforgar mals, por eu ter mals resp: i e pelos dos, agradeco a todos peio esforgo
e ensinamento e carinho que tem por nds, Obrigada Projovi!

para mim estd tudo étimo
Obrigada pelo pronto retorno quando questionel algo =
Amei, ndo tenho nada a criticar ou sugerir

Nem uma critica .

Uma 6tima equipe, s6 tenho orguiho de todos e por entrar para o Projov. Levarei todos em meu corago!

Se em breve for permitido 3 volta presencial do cursomesmo com ¢ encerramento,gostaria de uma
cerimonia... =

© DuaDard 180 _ Aldoia da Uu!..Dl _Rarnari - CD _ NAAAN_T2N
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Av. Dr. Alvaro Ribeiro, 85 - Jd. Sdo Luiz - Santana de Parnaiba -SP - 06502-181 B (11)4154-2192

58 respostas

Apesar desse momento téo dificil , quero agradecer a Equipe pelo desenho de ensinar a todos 0s jovens
.Deus abengoe cada um de vcs

Maravilhoso

Nenhuma tudo étimo

Nao hé do que reciamar, a instituigdo € excelente!

Ano que vem tinha que repetir a turma desse ano por que perdemos muitas coisas por causa da pandemia
Nao tenho criticas, 56 quero registrar aqui 0 meu muito Obdgda pelo empenho e dedicagdo que vcs todos
zﬁﬂﬁﬂ: com tanta dificuldades durante o ano. Desejo pra vcs no préspero ano muita fé e luz pra
todo i

S0 tenho a agradecer

O projov ajudou muito

58 respostas

Nao tenho nada a reclama

Acredito que ndo ha muito o que melhorar, mas tenho uma observagdo de algumas dificuldades que
afetaram as aulas de informatica, os computadores do faboratorio de informética tem baixo rendiments,
n3o sdo defeituosos, porém retardam o processo de i de al idad

Tudo muito bom

0 Projov sem diividas me deu a melhor experiéncia e me fez aprender muito sobre o mercado de trabalho,
conheci p que me ensi muito, & quistei opor des incriveis em todo 0

p e mesmo que b tantas complicacdes neste ano de 2020, a equipe do curso permaneceu
préxima dos jovens 2 todo momento € sempre que possivel, mostrando a exceléncia de seu trabsiho e
verdadeiro foco no objetivo. Por isso s6 tenho a agradecer a toda equipe!

Sem critices m

Vocés 8d ajudam.. muito obrigada!

[rvestii no_jovem € acreditar 1o futura!

»o% contato@projov.org.br

S [11\ AAL RN E winanar neninv nr hr

24



Associacao PROJOV - Programa Rotario para Jovens

Projov

6.2 - Avaliagdo da equipe executora

Avaliagao da equipe Avaliagao da equipe

50 st W Som N KUim
" , ,
2 ! :
|
o A 2 x B Instrutora Daniela Coordenagao/Eloisa Recepgdo  Funcionarios da impeza Funcionarms da Cope
Psicologa /Jacqueling instrutora de Informatica/eia tnstrutora Danisla Coorcenagdo/Eloisa
¢ fo s i o

(rvestiv 1o jovem € aoreditar 1o futura!
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Associacio PROJOV - Programa Rotario para Jovens 0L ) )

6.3 Impactos sociais

Neste ano todos passaram por desafios jamais pensados anteriormente em decorréncia da pandemia, ainda assim pdde-se perceber que nos ultimos meses
houve uma reagdo da economia do pais, na qual as empresas voltaram a disponibilizar vagas e processos seletivos, gerando novas contratagdes dos
aprendizes. E por mais dificil que tenha sido o ano, através da adaptacdo advinda de todos os lados, os resultados foram surpreendentemente positivos,
levando em consideracdo o momento atipico e as dificuldades encontradas.

Isso mostra que o programa de capacitagdo atingiu seu objetivo durante esses meses e de forma presencial ou remota, possibilitou o desenvolvimento de
habilidades e a capacidade de adquirir ferramentas para ingressarem no mundo do trabalho, o que impactou positivamente na vida dos jovens e de seus
familiares.

A Associacgdo Projov finalizou o ano com 27 jovens inseridos no mundo do trabalho e isso, confirma de maneira concreta que os esforgos tiveram éxito, toda
equipe continuara trabalhando para aumentar esse nimero e consequentemente, promover mudangas na qualidade de vida dos jovensassistidos.

Teve-se também muita procura de jovens e familias buscando ajuda em assuntos relacionados 3 convivéncia e relacionamentos durante a pandemia e todos
foram atendidos e, nos casos necessitados de atendimentos especificos, todos foram encaminhados a rede de apoio.

7 - POSSIBILIDADES DE SUSTENTABILIDADE DAS ACOES APOS CONCLUSAO DO OBJETO (PARCERIAS):

Edwards ) Atlas Copco /Alphaquip Alphaquip / Editora Monoli Avacy /Master Brasil

Santil Vilheto / Canatec SBB /Catho Damm / Master Brasil
Karoteck . Consuma /Leroy Merlyn Mondial /Transportes Luft Ubiratan-Cartério/Polimix BL
Residencial 2 Perfumaria Sumiré Swift Vans Meritor /(&A Araguaia
Ledvance Centro Comercial Anion Palash / Interket Inspegdes

(rvestiv 1o Jovem ¢ acreditar no %&&é\
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Associacao PROJOV - Programa Rotario para Jovens

Alpha Color Gemalto Log Frio Log Frio/Ciranda Cultural/lke
Gemalto Labor Print In Foco Cielo/Leroy Merlyn/BR Motor
Cielo HBZ Andritz English Live

ELO IKE

— == Leroy Merlin Residencial 9

Nitro

Mondial Leadvance Polimix- Leroy Merlin
= Gilbarco Thales Hotel Quality
- Mondial Ledvance Pantos
s Infocco Epiroc C&A Araguaia
- Better Beef English Live SBB Alphaville
= -—- Tabelionato Ubiratd Hospitalis
s --- IKE Assisténcia Europ
- == C&A Araguaia Atlas Copto
Fe - Paytec

- Tempo BSS

8- DATA: 10 DE JANEIRO DE 2021.

9- ASSINATURAS: m M

Eloiza Neres — Coordenadora m.._.c:um Técnica

Wilson Negfdo - Superintendente

lrvestiv 1o Jovem ¢ acreditar no \»w&&.\
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