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RELATÓRIO QUADRIMESTRAL 
 

Período de referência: Setembro a Dezembro de 2020. 

1-Identificação 

Organização: Instituto Barueri Paraolímpico CNPJ: 10.503.748/0001-60 

Endereço: Travessa Natal nº: 35 

Bairro: Jardim do Líbano CEP: 06448-170 

Telefone: (11) 4198-6006                                                                                Cel.: (11) 9.8586-7110 

E-mail: barueriparaolimpico@gmail.com Site: www.ibparalimpico.com.br 

Presidente: Herythoxilo Kuchta Souto de Oliveira 

 

2- Serviço: Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos – “Desenvolvendo Potencialidades”  Termo de Colaboração nº 08/18                                            

2.1-Público Alvo: a) ( x ) Criança/Adolescente- faixa etária: 06 a 15 

anos 

b) (   )Idoso c) (   ) Pessoa com 

Deficiência 

d) (   )Pessoa em situação de Rua e) (   ) Família 

2.2- Os usuários e/ou famílias estão referenciados no 

CRAS: 

a) ( x ) Sim  b) (   ) Não 

2.3- Números de famílias que estão referenciadas: ( 37 ) CRAS: Jardim Paulista ( ) CREAS 
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3- Metas do período:  

Meta/Atendidos Setembro Outubro Novembro Dezembro TOTAL NO QUADRIMESTRE 

(conforme lista de atendidos) 

a) Programada 100 100 100 100 100 

b) Executada 102 102 102 102 102 

3.1- Justificar quando houver variação de meta/atendidos: 

 

3.2- Atendidos no período 

ATENDIDOS SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO NÚMERO DE 
ATENDIDOS PELA 

EQUIPE 

a) Serviço social Individual Família Individual Família Individual Família Individual Família Individual Família 

1. Atendimento 11 71 5 102 - 54 04 19 

70 91 

2.Encaminhamento - - - - - - - 01 

3.Visita domiciliar * *  * 

b) Psicologia Individual Família Individual Família Individual Família Individual Família 

1. Atendimento 21 71 27 14 49 66 37 77 

2.Encaminhamento - - - - - - - - 

3.Visita domiciliar * * * * 

*Justificativa item 4.5 visita domiciliar equipe técnica. 
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3.3- Atendidos no período 

ATENDIDOS  SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO 

a) Ações socioeducativas Quant. 

Encontros  

Quant. 

Atendidos 

Quant. 

Encontros  

Quant. 

Atendidos 

Quant. 

Encontros  

Quant. 

Atendidos 

Quant. 

Encontros  

Quant. 

Atendidos 

1. Grupo de usuários  2 86 6 97 02 13 02 84 

2. Grupo de famílias 1 84 1 80 02 82 01 91 

b) Oficinas /Atividades Quant. 

Encontros  

Quant. 

Atendidos 

Quant. 

Encontros  

Quant. 

Atendidos 

Quant. 

Encontros  

Quant. 

Atendidos 

Quant. 

Encontros  

Quant. 

Atendidos 

1. Ballet/Jazz 25 38 25 35 23 33 15 25 

2. Capoeira  12 23 12 27 11 18 09 15 

3. Musicalização 27 32 35 29 32 28 24 22 

4. Informática Básica 27 21 30 18 28 18 23 16 

TOTAL DE ATENDIDOS 92 89 86 78 

c) Atividades 

complementares 

Quant. 

Encontros  

Quant. 

Atendidos 

Quant. 

Encontros  

Quant. 

Atendidos 

Quant. 

Encontros  

Quant. 

Atendidos 

Quant. 

Encontros  

Quant. 

Atendidos 

Entrega de chocolate     1 50     

Divulgação de vaga no 
programa jovem aprendiz  

    1 78     

Orientação de teste de covid-
19  

    1 82     

Vacinação de Poliomielite     1 84     

Divulgação de vaga de     1 91     
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emprego  

Oficina cultural- Graduação 
de corda       1 11   

Divulgação da entrega de 
brinquedos de natal Municipal de 
Barueri       1 84   

Divulgação de vagas          1 57 

Espetáculo Capoeira         1 61 

 

4- Ações de convivência e fortalecimento de vínculos familiares e comunitários 

4.1- Grupos com famílias (Serviço Social e Psicologia) 

Setembro 

01 atividade - Tema: Aniversário de 12 anos de fundação do Instituto Barueri Paraolímpico. Objetivo: Ofertar espaço para sociabilidade, 

a convivência acesso à cultura, através da apresentação de fotos da retrospectiva dos grupos das atividades de; dança música e capoeira 

em evento on-line comemorativo ao aniversário de 12 anos da Entidade (IBP).  Metodologia: A atividade ocorreu no grupo on-line via 

app. Resultado: Promoveu espaço para o desenvolvimento das relações de convivência e estreitamento dos vínculos de pertencimento, 

através das relações de convivência entre os familiares, usuários e entidade, além de ofertar exposição das apresentações culturais de 

atividades, apresentações dos usuários de capoeira, dança e música. 

Outubro 

 01 atividade - Tema: Saúde mental e o isolamento social. Objetivo: Possibilitar os fatores que influenciam os impactos da saúde mental 

no contexto do isolamento social da pandemia da civide-19 e trazer estratégias de enfrentamento. Metodologia: A atividade foi 

desenvolvida via app no grupo da entidade, com apresentação dos impactos frequentes e a estratégia enfrentada, como os cuidados 

psíquicos, os efeitos tardios recorrentes, os comportamentos comuns frete a realidade social, exercícios que reduzem o nível de estresse 
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agudo, realizados pela instrutora de dança e psicóloga da entidade. Resultado: Possibilitou espaço para ampliação do universo 

informacional e reflexão frente à realidade da sociedade e estratégias de prevenção dos impactos psicopatológicos de longo e curto 

prazo. 

 

Novembro 

01 atividade - Tema: Novembro Azul- prevenção e diagnóstico do câncer de próstata. Objetivo: Buscar conscientizar a respeito da 

necessidade de cuidados especiais com a saúde integral do homem, mostrando a importância da realização de consultas e de exames de 

rotina, quebrando alguns preconceitos a respeito da realização de determinados exames e estimulando os homens a manterem uma 

rotina que promova a saúde e bem-estar. Metodologia: A atividade foi desenvolvida via app on-line. Resultados: Possibilitou espaço 

para reflexão, apreensão do tema e ampliação do universo informacional.  

 

 01 atividade - Tema: Prevenção o ano inteiro e o câncer de mama. Objetivo: Informar e conscientizar sobre a importância do autoexame 

como prevenção e do diagnóstico precoce do câncer. Metodologia: A atividade foi desenvolvida via app on-line e teve como convidada a 

voluntária Maria Mota. Trouxe o depoimento de como foi o processo de descoberta e tratamento do câncer de mama, na qual foi 

acometida, ela ainda enfatizou que os cuidados de prevenção não devem acontecer somente no mês de outubro, mas durante todo o 

ano. Resultado: Contribuiu para reflexão da importância do autocuidado e ampliou o conhecimento sobre o assunto. 

Dezembro 

 01 Evento online artístico cultural do Instituto Barueri Paraolímpico, com a participação de 91 usuários e família. Tema: Novo normal – 

retrospectiva. Objetivo: Possibilitar acesso à cultura e espaço para convivência e estreitamento dos vínculos, elaboração do conteúdo 

manifesto do isolamento social da covid-19, além de possibilitar a exposição do trabalho desenvolvido ao longo do ano, através da 
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construção do vídeo sobre o tema acima descrito. Metodologia: A atividade foi desenvolvida online com gravações individuais dos 

usuários nos espaços físicos na entidade, residência dos usuários (as) com apresentações dos de dança, capoeira e musicalização a 

informática participou interno com a edição e gravação dos vídeos. Resultado: Possibilitou acesso à cultura e espaço para o 

desenvolvimento das relações de convivência e estreitamento dos vínculos, através da convivência online e exposição do trabalho dos 

usuários.  

4.2- Grupos com usuários:  

 Setembro 

01atividade - Tema: Independência do Brasil. Objetivo: Valorização da Pátria. Metodologia: Em grupo de transmissão do whatsapp 

enviamos a proposta para os (as) usuários (as) a realizarem pesquisas sobre pontos importantes como significado da Pátria, e imagem 

do Príncipe Dom Pedro I e nos enviar por Whatsapp. Resultado: Proporcionou aos usuários (as) momentos de aprendizados sobre o 

tema, ao incentivar a buscar sobre a história da Independência do Brasil e descobrir assim os significados de cada ponto importante da 

nossa história. 

 

 02 atividades - Tema: Setembro amarelo – Todos pela vida. Objetivo: Possibilitar espaço para o desenvolvimento de novas 

sociabilidades, interação entre família e usuários, conscientização sobre a prevenção do suicídio, com o objetivo direto de alertar a 

população a respeito da realidade do suicídio e sua forma de prevenção. Metodologia: A atividade foi desenvolvida on-line com 

apresentação de slides, exposição de dois documentários sobre o significado da cor amarela no mês de setembro, o segundo 

motivacional e discussão em grupo.  Resultado: A atividade possibilitou espaço para reflexão e ampliação do universo informacional, 

promovendo espaço para o grupo refletir sobre as ações e comportamento aversivo e estratégias de prevenção ao suicídio. 
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Outubro 

 01 atividade - Tema: Dia internacional da música – 01 de outubro. Objetivo: Promover homenagem à arte da música e proporcionar a 

arte como momento histórico do ser humano. Metodologia: A atividade foi desenvolvida on-line via app em grupo e trazemos o momento 

historio da música e promovemos como atividade a música que marcou o momento da vida de cada participante. Resultado: A atividade 

possibilitou espaço para ampliação do universo informacional, momento de descontração e estreitamento dos vínculos de pertencimento. 

 

02 atividades - Tema: Confraternização do dia das crianças. Objetivo: Ofertar espaço para a convivência e fortalecimento dos vínculos 

de pertencimento e comunitário, por meio da entrega de doces e momentos de fotografia. Metodologia: A atividade foi realizada no 

espaço físico da entidade, com medidas de proteção e prevenção da covid-19, higienização das mãos com álcool em gel, esterilização da 

caneta, aferição da temperatura corporal, e a entrega dos doces e momento de fotografia. Resultado: Promoveu espaço para o 

desenvolvimento das relações de convivência e estreitamento dos vínculos de pertencimento e comunitário através da entrega e 

participação dos usuários e famílias na entrega dos doces e as fotografias. 

 

02 atividades - Tema: Bullying. Objetivo: Possibilitar espaço para reflexão sobre a possível reprodução de comportamentos, 

preconceituosos e agressivos, no cotidiano e principalmente no ambiente escolar que levam ao bullying e suas consequências, 

identificação e a prevenção. Metodologia: A atividade foi desenvolvida on-line com apresentação de slides, exposição de dois 

documentários sobre o comportamento do agressor e vitima e o segundo com apresentação de música com meio de prevenção do 

bullying e discussão em grupo. Resultado: Trouxe reflexão e ampliação do universo informacional referente ao tema desenvolvido 

possibilitando construção de estratégia de enfrentamento do bullying no cotidiano escolar e social, as consequências provenientes do 

bullying, a curto e longo prazo, além de promover o dialogo e o estreitamento dos vínculos de pertencimento. 
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Novembro 

02 atividades - Tema: Dia da Consciência Negra 20 de Novembro. Objetivo: Promover espaço para reflexão e combate ao racismo e a 

desigualdade social no país e as conquistas da luta do povo negro. Metodologia: A atividade foi desenvolvida via app online pela 

plataforma Google Meet, por meio de apresentação de slides e discussão sobre o processo histórico e exposição de fatos históricos sobre 

o marco do dia 20 de novembro e a contagem da história de uma figura importante, Nelson Mandela.  Resultado: A atividade trouxe 

reflexão, referente ao povo negro e afrodescendente, possibilitando ao grupo apreender as demandas enfrentadas por essa parcela da 

sociedade, promovendo espaço para o debate e ampliação do universo informacional, com foco nas estratégias de combate ao racismo.  

 

Dezembro 

 01 atividade - Tema: Ressignificando o isolamento social. Objetivo: Possibilitar espaço para os (as) usuários (as) ressignificar os 

momentos de isolamento social. Metodologia: A atividade foi desenvolvida via app on-line. Resultado: Possibilitou espaço para 

conhecimento pessoal, desenvolvimento do protagonismo pessoal e a troca de experiência sobre o enfretamento das situações de 

convivência, com vistas ao desenvolvimento de novas sociabilidades. 

01 atividade - Tema: Diretos Humanos – a importância do conhecimento dos direitos. Objetivos: Informatizar e compartilhar aos usuários 

a importância do conhecimento aos direitos que todos possuem e trazer informações sobre direitos sociais, civis e políticos e condições 

sobre o seu usufruto e estimular o sentimento de pertença. Metodologia: Formato de vídeo enviado via aplicativo WhatsApp.   

Resultados: Possibilitou espaço para ampliação do universo informacional, e descobrir a importância de exercitar sua participação e 

cidadania. 

 

https://www.dicio.com.br/ressignificar/
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4.3- Oficinas/atividades  

Setembro à Agosto. 

Oficina de Dança (Ballet e Jazz) - Conteúdo aplicado:   

As atividades ocorreram através de encontros semanais de forma online através da plataforma Google Meet e remotamente com envio de 

vídeo nos grupos de Whatsapp e redes sociais da organização. As abordagens foram de orientações de exercícios com foco na saúde 

mental e alongamentos como forma de prevenção a lesões, exercícios de resistência, agilidade, equilíbrio, flexibilidade e a construção de 

sequência coreográfica para material audiovisual da retrospectiva da instituição. Houve espaço para reflexão, diálogos e brincadeiras 

como forma de suprir a falta dos encontros presenciais e promover a sensação de bem-estar e conforto. 

 

Oficina de Musicalização -  Conteúdo aplicado: 

Apresentou-se aos usuários (as) a proposta de atividade coletiva de trabalho audiovisual entre os usuários (as) da musicalização dança, 

capoeira e da informática, abordando sobre o isolamento social. Partindo da ideia que a música é uma arte na qual podemos expressar 

nossas emoções, os usuários escreveram as palavras que eles mais ouviram desde o início da pandemia, a partir daí iniciaram o 

processo de criação com as orientações do instrutor. Esse período de interação possibilitou que cada usuário percebesse a sua 

contribuição para o grupo, e pode-se refletir sobre respeitar e valorizar a contribuição dos colegas. Finalizado texto da música, os 

usuários iniciaram o desenvolvimento da harmonia, melodia e vozes do trabalho com muitos encontros para ensaios e orientações de 

exercícios de memorização da música e posteriormente a gravação das vozes e vídeos contextualizando a temática da música. 

 

Oficina de Informática -  Conteúdo aplicado: 

Aconteceu de forma online semanalmente com transmissão por meio do aplicativo Google Meet com o objetivo de transmitir 
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conhecimento informacional referente ao universo da informática trazendo para o contexto da nova realidade devido a pandemia. Foram 

realizadas pesquisas e discussão sobre o impacto da tecnologia no meio ambiente; os usuários trouxeram contribuições de uso 

consciente, instruções sobre conceito de computação em nuvem é a possibilidade de acessar arquivos e executar diferentes tarefas pela 

internet, acesso a ferramentas de edição de fotos e vídeos através do celular, onde puderam experimentar e criar com autonomia. 

Atividade em conjunto com a oficina de musicalização,  proposta de construção de um vídeo musical tem como tema sobre o período de 

distanciamento social. Os usuários da informática pesquisaram imagens e tiraram fotos, segurando cartazes com frases relacionadas ao 

tema, material esse que fará parte do contexto da música. 

 

Oficina de capoeira - Conteúdo aplicado: 

Com abordagens com foco na promoção da saúde física e emocional, as atividades da capoeira aconteceram através de encontros online 

através da plataforma zoom e orientações por meio do envio de vídeos. Os exercícios foram adaptados a realidade e particularidades dos 

usuários (as) que utilizavam cadeiras de plástico, cordas, garrafas pet como material de apoio no desenvolvimento das ações de estimulo 

a força e a flexibilidade, exercícios primários da capoeira e que reduzem o estresse e a ansiedade. Tiveram acesso a história da capoeira 

através de espetáculo online e participaram da graduação, onde receberam a “corda” como reconhecimento e participação na oficina. 

Ocorreram momentos de reflexão sobre o ano, seus anseios sobre o futuro no pós-pandemia. 
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4.4- Atividades complementares. 

Setembro 

 

 01 orientação - Tema: Inicio do teste covid-19 gratuito em idosos acima de 60 anos. Metodologia: A reunião aconteceu on-line via app 

no grupo de famílias.  Resultados: Orientamos as famílias que tenha idosos acima de 60 anos sobre a importância de realizar o exame 

do teste de Covid-19 o PCR, que busca identificar e confirmar se a pessoa tem o vírus em seu organismo, evitando a proliferação do 

vírus. E para realizar e preciso realizar o agendamento em qualquer unidade Básica de Saúde (UBS) ou pelo “app Barueri”.  Participação 

de 91 famílias. 

 

01 orientação - Tema: Informação sobre a prorrogação da quarta etapa da vacinação contra sarampo, estendida até 31 de outubro 

principalmente para adultos de 20 a 49 anos. Metodologia: A reunião aconteceu on-line via app no grupo de famílias. Resultados: 

Orientamos as famílias, sobre a importância da atualização das vacinas e o controle da imunidade coletiva. Participação de 57 familiares. 

Outubro 

 

Tema: Entrega de chocolate, doados pela Empresa Cacau Show. Objetivo: Realizar entrega de chocolates doados pela Empresa Cacau 

Show e possibilitar o fortalecimento dos vínculos familiares, além de possibilitar a integração entre entidade e familiares. Metodologia: A 

entrega foi realizada no espaço físico da entidade, com retirada em ordem alfabética, das 09 às 15 horas, com horário agendado. Os 

espancamentos foram realizados com devidos cuidados e de acordo com a orientação do ministério da saúde, com o uso de máscaras de 

proteção, distanciamento de 2 metros, higienização das mãos e caneta de assinatura da lista com álcool em gel. Resultado: Possibilitou 

fortalecimento dos vínculos familiares, além de possibilitar a integração entre entidade e familiares.  
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 01 Painel informativo para a comunidade. Tema: Outubro Rosa - alerta sobre prevenção e diagnóstico precoce do câncer de mama. 

Objetivo: Compartilhar e divulgar para a comunidade informações sobre o mês de Outubro, ações afirmativas relacionadas à prevenção 

e diagnóstico precoce do câncer de mama. Metodologia: Expomos informativos para a comunidade em um painel na entrada da 

entidade, com informações sobre o autoexame e prevenções a ser realizadas. Resultados: Possibilitar espaço para reflexão, apreensão 

do tema e ampliação do universo informacional. 

 

01 orientação - Tema: Divulgação de vaga no programa jovem aprendiz da entidade CEPAC com idade entre 18 a 22 anos. 

Metodologia: A reunião aconteceu on-line via app no grupo de famílias.  Resultados: Possibilitou espaço para ampliação do universo 

informacional, com participação de 78 Famílias. 

01 orientação - Tema: Orientação para o agendamento do teste de covid-19 de acordo com a idade dos 18 anos aos 60 mais. 

Metodologia: A reunião aconteceu on-line via app no grupo de famílias.  Resultados: Orientamos as famílias que tenha pessoas com 

idade dos 18 aos 60 anos realizar o agendamento do teste d covid-19 e sobre a importância de realizar o exame do teste de Covid-19 o 

PCR, que busca identificar e confirmar se a pessoa tem o vírus em seu organismo, evitando a proliferação do vírus. E para realizar e 

preciso realizar o agendamento em qualquer unidade Básica de Saúde (UBS) ou pelo “app Barueri”.  Participação de 82 famílias. 

Duas orientações - Data: 10 e 21/10/2020: Demanda: Informação sobre a vacinação de Poliomielite. Metodologia: A reunião aconteceu 

on-line via app no grupo de famílias. Resultados: Orientamos as famílias, sobre a importância da atualização das vacinas e o controle da 

imunidade coletiva. Participação de 67 e 84 familiares. 
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01 orientação - Tema: Divulgação de vaga de emprego para as famílias, encaminhada pela empresa Seleção Job Work.  Metodologia: A 

reunião aconteceu on-line via app no grupo de famílias. Resultados: Divulgamos a vaga de Operador de logística para o envio do 

currículo, participação de 91 famílias. 

Novembro 

 01 Painel informativo para a comunidade. Tema: Novembro Azul - alerta sobre prevenção e diagnóstico precoce do câncer de próstata, 

além da importância de cuidados integrais com a saúde do homem. Objetivo: Compartilhar e divulgar para a comunidade informações 

sobre o mês de Novembro, ações afirmativas relacionadas à prevenção e diagnóstico precoce do câncer de próstata. Metodologia: 

Expomos informativos para a comunidade em um painel na entrada da entidade, com informações sobre as prevenções a ser realizadas. 

Resultados: Possibilitar espaço para reflexão, apreensão do tema e ampliação do universo informacional. 

 

01 apresentação - Tema: Oficina cultural- Graduação de corda. Objetivo: Difundir a capoeira como instrumento de fortalecimento dos 

laços sociais e culturais, e possibilitar espaço para a convivência e estreitamento dos vínculos de pertencimento e comunitário através da 

roda de capoeira e o evento de graduação de cordões. Metodologia: A atividade foi desenvolvida no Estacionamento do Ginásio de 

Esporte José Corrêa – Barueri, ao ar livre seguindo os cuidados e prevenção a covid-19 com o uso de máscara de proteção facial, por 

meio de roda de capoeira, canto e troca de corda com os usuários da atividade de capoeira. Resultado: Possibilitou acesso à cultura e 

estreitamento dos vínculos de pertencimento e comunitário através do evento desenvolvido.  Com participação de 11 usuários (as) e 

famílias. 

 

01 orientação - Tema: Divulgação da entrega de brinquedos de natal Municipal de Barueri. Objetivos: Divulgar o cadastramento da 

entrega de brinquedos de natal para crianças de 0 a 10 anos incompletos, não matriculadas nas escolas municipais de Barueri. 



 

INSTITUTO BARUERI PARAOLÍMPICO 

Registro no Conselho Municipal dos Direitos da Criança e do Adolescente: 44/16 

Registro no Conselho Municipal de Assistência Social: 16/12 

                                                                                                                                                

Travessa Natal, 35 – Jardim do Líbano – Barueri/SP CEP: 06448 - 170. 

CNPJ: 10.503.748/0001-60 

Email: barueriparaolimpico@gmail.com 

Tel.: (11) 4198-6006 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    

 

Metodologia: A reunião aconteceu on-line via app no grupo de famílias.  Resultados: Possibilitou espaço para ampliação do universo 

informacional. Com participação de 84 Famílias. 

Dezembro 

01 orientação com as famílias para a divulgação de vagas de atividades para o ano de 2021 e documentação necessárias para realizar a 

inscrição. Participação de 57 famílias, desenvolvida no período vespertino. Tema: Divulgar vagas para as atividades do ano de 2021 da 

entidade. Objetivo: Promover acessos às atividades de dança (ballet e jazz), capoeira, musicalização e informática, existentes no 

território do jardim do Líbano situado na entidade Instituto Barueri Paraolímpico, contribuindo para o usufruto dos usuários aos demais 

direitos. Metodologia: O encontro foi desenvolvido via app on-line. Resultados: Possibilitar acessos a experiências e manifestações 

artísticas, culturais, esportivas e de lazer, com vistas ao desenvolvimento de novas sociabilidades; 

 

 01 atividade - Tema: De geração para geração. Objetivo: Promover apresentações da capoeira com exposição artística da senzala, 

maculelê, jongo, puxada de rede, samba de roda e o sobre o processo histórico da escravidão até os dias atuais da capoeira. 

Metodologia: A atividade foi desenvolvida via app online pela plataforma zoom, por meio de apresentações da capoeira. Resultado: 

Promoveu a ampliação do universo informacional, cultural das crianças e adolescentes e sua formação cidadã. 
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4.5- Ações realizadas com a comunidade, usuários e suas famílias. 

Equipe técnica a) Serviço Social Atendimentos 

    Demandas         Intervenção Natureza da Interface Resolutividade Total de atendimentos 

Atendimentos via aplicativo de 
orientações ao acesso à cesta 
básica emergencial e atualização 
do valor do auxilio emergencial. 
 

Escutas com cada caso. Encaminhamento de casos 
ao CRAS. 
 
 
 
 
 
 
. 
 

Orientamos quanto à 
documentação necessária 
para o cadastramento do 
beneficio. 

 

 

 

 

11 

Atendimentos presenciais com 

responsável para efetividade de 

inserção nos serviços 

disponibilizados. 

 

 

Seleção das famílias vulneráveis 

para as intervenções de doação 

de kis de alimentos. 

 

 

Atendimento online de acolhida e 
escuta à responsável de usuário 

Foi feita acolhida, escuta 

qualificada, analise 

socioeconômica e 

conferência de 

documentos. 

 

Agendar com as famílias 

a retirada de kits de 

alimentos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

As famílias confirmaram a 

presença na entidade para 

Inserção para os serviços 

prestados pela instituição 

de 2021 realizada. 

 

 

 

 

 

As famílias retiraram a 

doação de kits de 

alimentos. 

 

 

 

11 
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que possui dúvidas quanto ao 
acesso a benefícios a pessoa 
idosa que precisa de 
acompanhamento domiciliar. 
 

 

 

Atendimento online de acolhida e 

escuta à responsável de usuário 

que possui dúvidas em processo 

de transferência médica para 

familiar devido acidente em outro 

estado. 

 

Busca ativa via aplicativo e 

telefone, acompanhamento, e 

reforçar a importância da 

documentação atualizada. 

 

Articulação junto a Secretaria de 

Assistência e Desenvolvimento 

Social de Barueri, UBS-Parque 

Viana, CRAS Jardim Paulista e 

Silveira referente às demandas 

 

 

 

Escuta realizada do caso. 

 

 

 

 

 

 

Escuta realizada do caso. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Escutas com cada caso. 

a retirada do kit de 

alimentos. 

 

Encaminhamento de caso à 

unidade Básica de Saúde. 

 

 

 
 
 

 

 

Encaminhamento de caso 

para Secretaria da Saúde. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Orientamos a necessidade 
de comparecimento a 
Unidade Básica mais 
próxima a residência e 
solicitar o PAD (Programa 
de atendimento domiciliar). 
Em andamento 
 

Em andamento, orientamos 

a necessidade de aguardar 

o retorno da secretaria da 

saúde. 

 

 

 

 

 

 

Entendemos o momento 

que a família percorre e nos 

colocamos a disposição. 

 

4 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1 
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apresentada por usuárias. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Contato telefônico com a 

Rede e orientação técnica 

para utilizar serviços 

solicitados 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Encaminhamos as famílias 

para os órgãos solicitados. 

 

 

 

 

Em andamento. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

23 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4 

 

As visitas domiciliares não foram realizadas presencialmente em razão da pandemia da covid-19. Estamos estabelecendo contatos com 

as famílias via app sobre as necessidades emergenciais e potencializando os vínculos entre a entidade e as famílias. De acordo com a 

portaria nº07/2020 do capitulo II do Artigo 5º do parágrafo VII de Março de 2020  –  Secretaria de Assistência e Desenvolvimento Social – 

SADS.              
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5- Resultados Alcançados 

Objetivos Específicos 
 
 

 

Atividades Metodologia 
Estratégia 

Resultado Qualitativo 
Alcançados 

Resultado 
Quantitativo 
Alcançados 

 

Métodos de 

verificação 

(questionário/ 
pesquisa) 

Garantir aos usuários e 
famílias o acesso aos 
direitos, aos serviços 
socioassistenciais e as 
outras politicas públicas e 

do Sistema de Garantia 
de Direitos. 

Articulação em rede, 
Discussão de casos, 
Atendimento 
individualizado; 
Acolhida, escuta 

qualificada e 
encaminhamentos. 

Entrevista técnica; 
Encaminhamentos 
conforme demanda após 
atendimentos. 

Promoção de acesso a benefícios 
e serviços socioassistenciais, 
fortalecendo a rede de proteção 
social. 

87% dos usuários e 
seus familiares 
atendidos. 

Acompanhamento, 
Fichas, Relatório. 
 

Identificar e acompanhar 
as famílias em situação 

de violência, violação de 
direitos, de insegurança 
alimentar, de risco e 
vulnerabilidade, inclusive 

de desemprego. 

 
Visita domiciliar; 

Retirada de kits de 
alimentos, Contato 
telefônico e Whatsapp. 

 
Foram realizados  contatos 

com foco na 
potencialização dos 
vínculos entre a entidade e 
as famílias  

 

 
Contatos de  acompanhamento e 

orientações,  
Itens de alimentos retirados 
 

89% dos usuários e 
seus familiares em  

acompanhamentos 

Relatórios, 
Contatos     

remotos. 

 
Garantir a continuidade 
da oferta das ações de 

caráter socioassistencial 
e socioeducativo, 
respeitando as 
necessidades dos 

usuários e suas famílias. 

Oficinas 
socioeducativas; 
 

Oficina de (Dança) 
Ballet e jazz; 
 
Oficina de Capoeira; 

 
Oficina de 
musicalização; 
 
Oficina de Informática 

básica; 
 
 

 
Ofertamos semanalmente 
socioeducativas com os 

(as) usuários (as) 
reflexivas, temática, lúdica  
oficinas de dança, 
musicalização, informática 

e capoeira de forma online 
e presencial. 

 
As ações aconteceram de acordo 
com o planejado com 

apresentação em lives e vídeos 
dos resultados do aprendizado 
das atividades onde desenvolveu-
se a socialização e o 

desenvolvimento de  
potencialidades, habilidades, 
talentos, formação cidadã, 
universo informacional, artístico e 
cultural dos atendidos. 

 

 
  86% de participação 
nas atividades 

propostas 

 
Lista de frequência; 
Relatório das 

oficinas; 
Pesquisa de 
monitoramento; 
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Orientar e informar as 
famílias sobre as 

medidas de prevenção 
COVID-19 

Vídeo, flyers digitais 
informativos nos 

grupos de mensagens, 
redes sociais e no 
espaço físico do IBP. 
 

Enviados material 
explicativo com orientações 

de fontes oficiais a respeito 
da pandemia nos grupos 
de mensagem e redes 
sociais; cartazes e painel 
informativo no espaço 

físico do IBP. 

Ampliamos do universo 
informacional sobre as medidas 

de prevenção COVID-19 

85% dos atendidos 
foram informados 

através dos canais de 
comunicação do IBP 

Monitoramento de 
visualizações 

Apoiar as famílias no 
fortalecimento dos 

vínculos e da convivência 
familiar, minimizando e 
prevenindo as situações 
de vulnerabilidade e 

riscos sociais. 

Atendimento técnico 
no formato hibrido; 

Reuniões de famílias. 
 

Encontros a distância via 
plataforma Google Meet 

com temas pertinentes ao 
interesse dos atendidos. 
 

Desenvolvimento do 
fortalecimento de vínculos 

familiares e comunitários para a 
promoção do acesso a serviços 
que preveniram situações de 
vulnerabilidade e riscos sociais 

85% de participação 
nas atividades 

propostas. 

Lista de frequência; 
Vídeos; Fotos. 
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6- Avaliações da execução do serviço referente ao período 

Avaliamos o serviço de convivência e fortalecimento de vínculos; considerando, o desenvolvimento dos aspectos quantitativos e 

qualitativos, pautados nas metas de atendimento anual estabelecidas; priorizando o alcance dos objetivos dos serviços ofertados pela 

entidade no período de Setembro a Dezembro de 2020. 

  As restrições imposta pelo distanciamento social decorrente da pandemia do novo coronavírus exigiram adaptações, a uma nova 

realidade de trabalho. Visto as mudanças no cenário Institucional e a necessidade de adaptações à situação atual e conhecer também a 

nova realidade das famílias e usuários (as), a avaliação geral do serviço durante a pandemia apontaram direções para o andamento e 

aperfeiçoamento do trabalho. O envio da pesquisa de monitoramento para os atendidos, os mesmos teve a opção de marcar, mais que 

uma resposta. Os resultados apontaram que o acolhimento familiar, os temas on-line sobre os cuidados e prevenção contra o covid-19, 

as orientações, oficinas socioeducativas, oficina com os instrutores e os atendimentos psicossocial evidenciaram que 76,6% ótimos, 

21,3% bom, a melhorar e ruim 2,1%; Temas das atividades on-line abordadas pela equipe apontaram que: 68,1% ótimo, 21,3% bom, 

10,6% regular; Apontamentos das dificuldades das famílias durante a pandemia foram: adaptação nas atividades on-line 70,2%, 

emocional/psicológica 38,3%, pratica de isolamento social 36,2%, financeira 23,4%. As dificuldades enfrentadas pelas famílias e usuários 

durante o isolamento social, conexão da internet ruim 42,6%, dificuldade antinacional 51,1%, não tem interesse 6,4%, não possui meios 

tecnológicos - computador tablet, celular 17%, não tem dificuldade para participar, 2,1%, dificuldade para enxergar 2,1%, dificuldade para 

entender 2,1% familiar com uso do celular para trabalho 2,1%, somente possui internet no celular e trabalho 2,1%, não possui conexão 

com a internet 2,1%.  

Em relação o acompanhamento escolar durante o isolamento social apontou que sim conseguiram acompanhar 72,3%, não 

conseguiram 10,6%%, às vezes 21,3% e de modo geral avaliaram a aprendizagem escolar durante a pandemia Boa 44,7%, Regular 

46,8% e ruim 10,6%. 

Sugerimos apontamentos do funcionamento da entidade interação funcionários, familiais e usuários; ótima 91,5% e bom 8,6%.  
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7- Possibilidades de sustentabilidade das Ações (Outras parcerias) 

Órgão: Contabilidade RD Ações realizadas: Solicitação de doações de  
brinquedo. (Em andamento) 

Órgão: Empresa Cacau Show. Ações realizadas: O órgão realizou doação de chocolates para a entidade. 

Órgão: Reunião on-line da Rede Social da Grande Oeste e Atados. Ações realizadas: Oficina de mobilização digital ofertada pelo órgão. 

Órgão: Associação Beneficente Parsifal Ações realizadas: Assistente Social do órgão buscou informação da organização de esportes 
Paraolímpico na região sul de SP, e informamos o contato da empresa ADD. 

Órgão: Empresa DHL Ações Realizadas: Busca de informação de contato para a realização de ação contra o 
câncer de mama. 

Órgão: Instituto Mix Itapevi Ações realizadas: Solicitar para o instituto parceira com o curso de beleza em Barbearia para 
a palestra online e voucher para os homens em comemoração ao novembro azul. Aguardando 
retorno. 
 

Órgão: WCS Conectologia. Ações realizadas: Parceria com o órgão para 20 vagas de capacitação profissional em fibra 
óptica/ auxiliar técnico Telecom fibra óptica para as famílias interessadas. Em andamento. 
 

Órgão: Instituto C&A Ações realizadas: Reunião de apresentação do trabalho ofertado pelo IBP com o intuito de 
possível parceria com o órgão. Aguardando resposta. 
 

Órgão: SADS – Secretaria de Ações e Desenvolvimento Social de 
Barueri. 

Ações realizadas: Reunião de OSCs do município com abordagens dos seguintes assuntos: 
Plano de Trabalho, Prestação de Contas e Aditamento do Termo. 
 

Órgão: Havi Centro de Capacitação Profissional Ações Realizadas: Articulação para disponibilização de palestras e cursos de forma gratuita 

para usuários (as) e familiares da entidade, parceria para o ano de 2021. 
 

Órgão: Rede Social da Grande Oeste. Ações realizadas: Oficina digital sobre LGPD - Lei Geral de Proteção de Dados e os impactos 
no Terceiro Setor. 

Órgão: Rotary Internacional Alphaville. Ações realizadas: Reunião de apresentação do trabalho ofertado pelo IBP com foco na 
captação de recursos e possível parceria. Aguardando resposta. 
 

Órgão: Conselho dos Direitos da Pessoa com Deficiência de Barueri. Ações realizadas: Reunião plenária mensal no formato on-line. 

 

Órgão: Marketing Redondo Ações realizadas: Busca de possível parceria de desenvolvimento de ações para captação 

de recursos. (Aguardando retorno) 
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Estamos em busca de novas parcerias. 
 

8- Data: Barueri, 08 de Janeiro de 2021. 

 

9- Assinaturas 

 

                                                                    

Presidente  

  

 

__________________________________________ 

Técnico Responsável pelo Serviço                                                                              

Órgão: CIEE Barueri. Ações realizadas: Participação do coordenador do IBP na semana de abordagens de temas 
sobre pessoas com deficiência, onde os aprendizes do CIEE puderam ouvir um pouco sobre 

sua vida, desafios e superações. 
 

Órgão: Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa com Deficiência de 
Barueri. 

Ações realizadas: Plenária mensal realizada no formato on-line. 

 

Órgão: Rotary Club Barueri Empresarial. Ações realizadas: Palestra com Tema: Lei de Incentivo ao Esporte – Uma Oportunidade de 
Contribuir com o Desenvolvimento do Esporte sem Colocar a Mão no Bolso. 


