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RELATÓRIO CIRCUNSTANCIADO DE ATIVIDADES 2020

NOME  DO  SERVIÇO:  SERVIÇO  DE  PROTEÇÃO  SOCIAL  ESPECIAL  PARA  PESSOAS  COM

DEFICIÊNCIA, IDOSAS E SUAS FAMÍLIAS

1 IDENTIFICAÇÃO
NOME DA CONVENENTE: Associação de Pais e Amigos dos Excepcionais de Bariri

CNPJ: 46181244/0001-19

PRESIDENTE: José Geraldo Catharin

COORDENADORA DA INSTITUIÇÃO: Silvia Maria de Barros Gandara

TÉCNICO RESPONSÁVEL PELO SERVIÇO: Adriana Inês Granai

COORDENADORA: Viviane Firmino Rosa da Costa aranha

EMAIL: rhapaebariri@gmail.com ou sepedbariri@gmail.com ou silviagandara@terra.com.br

TELEFONE: 14 3662 1949

1.1 PÚBLICO ALVO

 Pessoas com deficiência e idosa com dependência e suas famílias, com impedimento ao longo prazo e
que  necessitam  de  apoio  contínuo  ou  intermitente,  que  tiveram  suas  limitações  agravadas,  descritas  tais
características pela Tipificação Nacional dos Serviços Sócioassistenciais.
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RELATÓRIO QUALITATIVO

2 DESCRIÇÃO DOS SERVIÇOS REALIZADOS

2.1 DA EQUIPE TÉCNICA
 
No mês de setembro, com o isolamento social devido à pandemia do COVID-19, as ações realizadas pelo
SEPED, em sua maioria, ocorreram através de contatos telefônicos, interação via rede social e visitas técnicas.
Articulação técnica com a equipe no planejamento e elaboração das ações desenvolvidas com usuários. Após
ações desenvolvidas durante o mês, a equipe técnica realizou 49 discussões de caso com o objetivo de avaliar as
demandas  e  traçar  estratégias  de  intervenção.  Realizaram-se  06  atendimentos  individuais  a  usuários,  via
telefone ou chamada de vídeo, com o objetivo de verificar, analisar, acolher e buscar alternativas para garantia e
defesa de direito, frente à realidade social, familiar e socioeconômica dos usuários e suas famílias, promovendo
melhoria  na qualidade de vida.  02 atendimentos  coletivos,  dentro da autodefensoria.  Foram elaborados 17
relatórios  e  documentos  pela equipe  técnica  para  alimentação  de  prontuários  e  encaminhamento  para  rede
socioassistencial,  assegurando  a  defesa  e  garantia  de  direitos  dos  usuários  e  suas  famílias.  Realizadas  03
intervenções familiares buscando acolher as necessidades e orientações. 63 contatos telefônicos com familiares,
colhendo e fornecendo informações da rotina para reflexão e orientações; também foram realizadas 19 visitas
domiciliares  para levantamento  de demandas e entrega de Kit  de alimentos  proteicos.  Houve a entrega de
bolachas diversas, macarrão instantâneo e bolinhos, ofertados pelo Programa Mesa Brasil, em parceria com o
SESC Bauru;  a entrega foi realiza a todos os atendidos.  Realizadas  04 articulações/encaminhamentos  para
maior acompanhamento em rede socioassistencial. 10 reuniões visando planejar, discutir e analisar as metas e
resultados  a  serem  alcançados.  Realizada  triagem  e  anamnese  para  inclusão  de  nova  usuária  no  serviço.
Acompanhamento  das  atividades  em  forma  de  monitoramentos,  para  levantamento  das  necessidades  e
orientações  a  educadora  e  facilitadores  sociais  para  poder  oferecer  melhor  desempenho  nas  atividades
desenvolvidas e enviadas. Foram encaminhados dois usuários para processo seletivo na empresa FK Group, em
parceria  com esta  associação,  dentro  da lei  PCD; todo processo foi  acompanhado pela  equipe  técnica.  02
encontros de autodefensoria,  remoto, via aplicativo whatsapp, cujo tema escolhido foi “Setembro Verde”, mês
da inclusão, onde foi discutida a Lei Brasileira de Inclusão (LBI), com o objetivo de mobilizar e sensibilizar os
usuários a reconhecer os seus direitos através da lei, com destaque a acessibilidade, baseados na dificuldade
encontrada dos cadeirante e os que tem mobilidade reduzida, em caminharem nas calçadas das residências nos
bairros de nosso município; foi selecionado para este encontro dois grupos de 05 atendidos; ressaltamos que os
encontros da autodefensoria não foram realizados nos meses anteriores devido a pandemia Covid-19. Equipe
social  esteve  presente  em  sessão  ordinária  na  Câmara  Municipal  de  Bariri,  levando  proposta  de  lei  e
reivindicando melhorias na acessibilidade urbana para apreciação dos vereadores. Coordenadora e Assistente
Social participaram de reuniões, on line e presencial, no CMAS (Conselho Municipal de Assistência Social).
No presente mês também foi realizado capacitação para equipe do Social ministrada pela Assistente Social do
serviço, pela diretora da OSC e responsável técnica pelo Setor Social do município de Bariri, com o tema:
Serviço de Proteção Especial para pessoas com deficiência e suas famílias, ofertado em Centro Dia.
Foram desenvolvidas  31  outras  ações  como  gravação  e  edição  de  vídeos,  publicações  em rede  sociais  e
aplicativos,  organização  de alimentos,  higienização de espaços para segurança  de usuários  e  suas  famílias
atendidas na entidade, colaborações em ações beneficentes da entidade para angariar fundos.
Os  benefícios  ofertados  aos  usuários  em tempo  de  pandemia,  Covid-19  (novo  coronavirus)  e  controle  de
assinaturas das famílias ou responsáveis pela retirada do Kit de alimentos proteicos, ofertado pela diretoria de
ação social, estará disponível nesta entidade para o monitoramento e avaliação.
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Ressaltamos que, visando adotar medidas preventivas em relação à pandemia do COVID-19 (coronavírus) e
seguindo as orientações normativas da Secretaria de Saúde do Estado de São Paulo, através do decreto Nº
64.862 de 13 de março de 2020, Decreto municipal nº 5.442/2020 de 30 de Junho de 2020, e orientações da
Secretaria  de Desenvolvimento Social-  SEDS, os atendimentos em Centro de Convivência Dia,  mantém-se
suspensos ate segunda ordem.

EVIDÊNCIAS DO TRABALHO DESENVOLVIDO:

Dos contatos telefônicos:

    

Dos contatos por aplicativo whatsapp:

    

Das visitas domiciliares:

    

Dos kits ofertados pela Ação Social:
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Do planejamento semanal com equipe do social:

Da Orientação Técnica sobre o Serviço de Proteção Especial para pessoas com deficiência e suas famílias,
ofertado em Centro Dia:

  

  

Autodefensoria:
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Ida à Câmara Municipal para reivindicação de melhorias na acessibilidade urbana. Projeto que fez parte
da Campanha Setembro Verde. Mês da Inclusão:

  

DAS OFICINAS REMOTAS:

Os atendimentos remotos aconteceram de segunda a sexta-feira. Teve serviço de transporte para entrega de kits
de alimentos proteicos, e levantamento de demandas para usuários do município de Bariri, Boracéia, Itaju e
Zona Rural. As oficinas e atividades remotas foram planejadas, organizadas e executadas de forma espaçadas,
entre os facilitadores de oficinas, educadora e equipe técnica, seguindo as orientações do ministério da saúde. O
número de matrículas atual é de 49, dentre 01 inclusão no mês de setembro, e 48 usuários regulares. 01 usuário
não foi possível contato telefônico e visita domiciliar sem sucesso.
As atividades serão descritas abaixo:

OFICINA DE BEM ESTAR E QUALIDADE DE VIDA
No mês de Setembro, as oficinas foram realizadas semanalmente, de forma remota, através de vídeos dos quais
foram gravados na entidade,  disponibilizado ao canal Youtube e compartilhado com os usuários através de
grupos  de  Whatsapp.  As  atividades  desenvolvidas  foram  Pop  Color  Manual,  exercício  de  respiração
diafragmática,  postura  da  Ioga,  e  alongamento  global  com elemento  toalha.  As  atividades  tiveram  como
objetivo promover a autonomia e a melhora da qualidade de vida e bem estar. 

ATIVIDADE POP COLOR MANUAL: Os usuários foram orientados através do vídeo a confeccionarem
botões de papel colorido nas cores azul, verde, amarelo, vermelho e laranja, do qual foi usado para apertar na
seqüência de cores que aparecia na tela.
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ATIVIDADE RESPIRAÇÃO DIAFRAGMÁTICA E POSTURA DA IOGA: Os usuários foram orientados 
através do vídeo compartilhado a executarem técnica de respiração diafragmática, e após posturas corporais.

    

ATIVIDADE ALONGAMENTO GLOBAL COM ELEMENTO TOALHA: Os usuários foram orientados 
através do vídeo compartilhado, a executar posturas corporais com auxilio de uma toalha de rosto.

    

OFICINA DE ATIVIDADES ESPORTIVAS, RECREAÇÃO E LAZER
No mês de setembro, as oficinas foram realizadas semanalmente, de forma remota, através de vídeos gravados e
disponibilizados  no YouTube e encaminhados  aos  usuários através  dos  grupos de WhatsApp.  No período,
foram desenvolvidas atividades físicas através de exercícios de alongamento, aquecimento motor e jogos de
boliche PET  adaptado e fundamentos do passe de chapa no futsal, com o objetivo em promover a autonomia, a
melhoria da qualidade de vida, elevar a autoestima, reduzir o estresse e aumentar a disposição. 
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JOGOS DE BOLICHE PET ADAPTADO

     

FUNDAMENTOS DE PASSE DE CHAPA NO FUTSAL 

    

OFICINA DE HABILIDADES MANUAIS: 

Oficina  ocorreu de forma remota,  gravada na entidade e disponibilizada em grupos de whatssap,  onde foi
confeccionado tabuleiro para jogo de dama, com materiais recicláveis e de fácil acesso para os usuários quando
em casa: papelão, tampinhas de garrafas, régua, caneta e tesoura. A atividade teve por objetivo proporcionar
lazer  e  qualidade  de  vida,  desenvolvimento  de  habilidades  e  potencialidades  dos  usuários  e  vivenciar
experiência que possam gerar a sustentabilidade e preservação ambiental, através de matérias recicláveis.

TABULEIRO DE DAMA                                          
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OFICINA DE EMPODERAMENTO PESSOAL E CIVIL 

Oficina  ocorreu  de  forma  remota,  gravada  na  entidade  e  disponibilizada  em  grupos  de  whatssap,  onde
receberam orientações, passo a passo, de como passar o cadarço e amarração do tênis, e de como realizar uma
abotoação correta no vestuário.  A atividade teve como objetivo desenvolver interesse que contribua para a
autonomia pessoal, independência e potencialidade.

ABOTOAÇÃO DE VESTUÁRIO

     

PASSAR E AMARRAR O CADARÇO DO TÊNIS

     

 EMPODERAMENTO PESSOAL E CIVIL

Oficina  ocorreu de forma remota,  gravada na entidade e disponibilizada  em grupos de whatssap.  Usuários
receberam orientações quanto à higiene pessoal, principalmente com relação ao banho, a importância e uso
correto do shampoo, sabonete e a bucha vegetal.  Através do vídeo, educadora mostrou quais produtos são
utilizados para realizar a higiene pessoal e qual a finalidade de cada um deles na hora do banho. Esta oficina
teve como objetivo desenvolver a independência e autonomia, despertar o interesse do usuário e família em ter
uma melhoria na qualidade e proporcionar bem estar e autocuidados. 
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 OFICINA DE EMPODERAMENTO PESSOAL E CIVIL

Oficina  ocorreu de forma remota,  gravada na entidade e disponibilizada em grupos de whatssap,  onde foi
trabalhada sobre a importância da higiene bucal bem como, escovar os dentes, o uso de pasta dental, a forma
correta em passar o fio dental, e orientados em procurar um dentista a cada seis meses. A atividade de prática de
vida  diária  tem  como  objetivo  promover  o  autocuidado,  contribuir  no  desenvolvimento  da  autonomia  e
independência, bem como proporcionar bem estar e qualidade de vida.

HIGIENE BUCAL                    

   



ASSOCIAÇÃO DE PAIS E AMIGOS DOS EXCEPCIONAIS DE BARIRI
Endereço: Avenida: Sérgio Forcin, 138. Bairro: Jardim Santa Rosa. 

CEP 17250-000.  Bariri-SP.  Fone: 14 3662-1949.
C.N.P. J: 46.181.244/0001-19.

Site: www.apaebariri.org.br    Facebook: APAE BARIRI

OBSERVAÇÕES

Os pontos abaixo, foram solicitados pela Diretoria de Ação Social e comissão:

PONTOS  FACILITADORES: A  união  da  equipe  e  sua  qualidade  técnica  e  multidisciplinar,  recursos
tecnológicos e receptividade das famílias. Parceria com a Diretoria da Ação Social do Municipio de Bariri.

PONTOS DIFICULTADORES:  falta de recursos tecnológicos  por parte de alguns usuários,  falta de
conhecimento e acessibilidade à tecnologia por parte de outros e de comunicação por parte de  familires,
embora tenha havido bastante desenvolvimento em cenário de pandemia.

A avaliação abaixo, foi solicitada pelo Conselho Municipal de Assistência Social e anteriormente pela ex 

Diretoria de Ação Social.

AVALIAÇÃO TÉCNICA

 Quais são as vivências no espaço de trabalho que mais produzem impactos e atingiram os objetivos?
Atendimento via aplicativo, redes sociais, comunicação via telefone, vídeo chamada, e visita domiciliar

nas famílias de maior demanda e vulnerabilidade;
 Quais aspectos a serem melhorados para o próximo mês?

Alcançar  o maior  número possível  de famílias  em situação de  vulnerabilidade,  através  de  contatos
telefônicos, aplicativos e visitas domiciliares, tomando as medidas preventivas pela OMS.

 Observações
A Equipe do Social vem atualizando e reinventando estratégias de ações para alcançar os objetivos.
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METAS

 Prestar serviço de proteção social especializado a pessoas com deficiência, idosas e suas famílias, que

tiveram  suas  limitações  agravadas  por  violações  de  direitos,  descritas  na  Tipificação  dos  Serviços  de

Assistência Social;

 Promover apoio aos usuários e suas famílias, bem como trabalhar na defesa e garantia de direitos, com

apoio da equipe multidisciplinar através de recursos tecnológicos e visitas domiciliares sempre que necessário;

 Realizar contatos familiares freqüentes visando a identificação de vulnerabilidade social, contribuindo

assim com o bem estar durante o isolamento social. 

 Atender pessoas com deficiência, idosas e suas famílias, oriundas de toda a cidade de Bariri-SP;

 Desenvolver quando necessário apoio em rede;

 Promover habilitação e inclusão social;
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RELATÓRIO NOMINAL

Os nomes estão abreviados para 
resguardo dos usuários.

DOS USUÁRIOS

EQUIPE TÉCNICA:

Os  atendimentos podem  ocorrer
mais que 1 vez.

Atendimento Individual:

Nome RG
A.J.C.D.R. 47962159-7
M.S.D.S. 45448232-2
V.A.D.S.F. 47123129-0
A.R.R.C. 40427754-8
M.M.B.M 10067571-0

Nome
DN

1     A.B.D.L. 27/12/1973
2     A.R.D.S. 01/06/1984
3     A.M.Z. 13/07/1965
4     A.R.D.S. 12/10/1971
5     A.J.C.D.R. 06/09/1991
6     B.R.G.A. 17/11/1997
7     D.C.P. 23/09/1970
8     E.M. 23/11/1974
9     E.C.D.S. 13/06/1986
10   E.J. L.D.S. 03/03/1973
11   F.M.G. 17/03/1970
12   F.C.S. 27/01/1992
13   G.H.Z. 28/11/1984
14   H.L.B. 21/04/1962
15   I.D.O.A. 20/12/1989
16   J.C.B. 14/02/1996
17   J.P.V.D.P. 05/11/1982
18   J.A.B. 20/01/1955
19   J.F.D.S. 02/11/1944
20   J.R.P. 09/03/1966
21   J.C.B.M. 30/06/1991
22   J.A.D.S 10/09/1999
23   L.F.M. 27/04/1971
24   L.F. 11/03/1977
25   M.S.D.S. 24/09/1980
26   M.D.S.C.(matricula suspensa) 18/01/1978
27   M.C D.A. 25/04/1984
28   M.G.D. 27/11/1979
29   M.N.L. 12/02/1972
30   M.J.P. 24/06/1988
31   N.C.R.D.S. 09/04/1992
32   N.A.D.S. 24/12/1994
33   O.A.M.D.M. 16/12/1950
34   P.G.Z. 07/04/1997
35   P.R.S.J. 21/01/1985
36  R.D.R. 28/10/1984
37   R.F.G.D.J. 30/01/1971
38   R.M.P. 15/02/1973
39   S.A.S. 15/12/1976
40   T.N.D.N. 19/08/1987
41   V.S.D.S. 21/10/1964
42   V.A.D.S.F. 18/02/1991
43   R.D.C.P.S. 01/09/1972
44   L.L.B. 24/03/1999
45   S.A.D.R. 23/08/1973
46   T.M. P. 09/04/1996
47   R.R.L. 16/02/1979
48   A.R.R.C.(articulação com rede para 
maior apoio)

22/11/1994

49 M.M.B.M 18/06/1999
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Atendimento Individual Familiar 

Nome RG
A.J.C.D.R. 47962159-7
I.D.O.A 11134268-8

Atendimento via aplicativo e/ou contato telefônico

Nome RG
A.B.D.L 43530719-8
A.R.D.S. 35581251-4
A.M.Z. 46904000-2
A.R.D.S. 24581572-7
A.J.C.D.R. 47962159-7
B.R.G.A. 45736643-6
D.C.P 43530707-1
E.M 104609924-3
E.C.D.S. 43530694-7
E.J.L.D.S 1079281113
F.M.G 234257386
F.C.S 460466665
G.H.Z. 41329873-5
H.L.B 106817317-8
I.D.O.A. 11134268-8
J.C.B 45788293-1
J.A.B 29269559-7
J.F.D.S. 105558188-1
J.R.P 27867343-0
J.C.B.M. 46046940-X
J.A.D.S 101997677-9
 L.F.M. 48397425-0
 L.F. 28676958-X
 M.S.D.S. 45448232-2
M.G.D 25593510-9
M.J.P. 33892594-6
N.A.D.S. 46046609-4
O.A.M.D.M. 104609984-X
P.G.Z. 49803620-0
P.R.S.J 43330955-6
R.D.R. 484012279-4
R.F.G.D.J 46910212-3
R.M.P 43530729-0
S.A.S. 47693837-5
T.N.D.N. 43530687-X
V.S.D.S 26641818-1
V.A.D.S.F. 47123129-0
R.D.C.P.S. 35966325-4
L.L.B. 50421784-1
S.A.R. 28796682-3
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DIAS E HORÁRIOS DA EXECUÇÃO DAS ATIVIDADES

O serviço é oferecido 40h semanal. Abaixo, a descrição dos recursos humanos envolvidos e as especificidades
de cada um.

NOME FUNÇÃO DIAS  E  HORÁRIOS  DAS
ATIVIDADES QUE DESENVOLVE

CARGA
HORÁRIA
SEMANAL

Andrea Batista Educadora social De segunda a sexta feira, das 8h às 12h e
das 13h às 17h.

20h

Aline  P.  S.
Pinheiro

Facilitadora  de
oficina

De segunda, das 07h às 09h; Terça feira das
9h as 11h e das 14h às 16h; e Quinta das
13h às 15h.

08h

Alfredo
Trovarelli
Pinheiro

Facilitador  de
oficina

De segunda,  das  7h  as  11h e  das  13h as
15h; Terça feira das 8h as 11h e das 13h as
15h;e Sexta das 16h as 17h

12h

NOME FUNÇÃO DIAS  E  HORÁRIOS  DAS
ATIVIDADES QUE DESENVOLVE

CARGA
HORÁRIA
SEMANAL

Daline  C.  P.
Zaparolli

Psicóloga De segunda feira das 8h às 12h; Terça feira
das 13h às 17h; Quarta feira das 8h às 12h;
Quinta feira das 13h às 17h e Sexta feira
das 8h às 12h.

20h

Adriana  Inês
Granai

Assistente Social De Segunda a Sexta feira das 8h as 11h e
das 13h as 16h

30h

Viviane Aranha Coordenadora Segunda das 8h as 12h; Terça das 13h as
17h;Quarta  das  8h  as  10h  e  das  13h  as
17h;Quinta das 8h as 12h e as  Sextas das
10h as 12h

20h



ASSOCIAÇÃO DE PAIS E AMIGOS DOS EXCEPCIONAIS DE BARIRI
Endereço: Avenida: Sérgio Forcin, 138. Bairro: Jardim Santa Rosa. 

CEP 17250-000.  Bariri-SP.  Fone: 14 3662-1949.
C.N.P. J: 46.181.244/0001-19.

Site: www.apaebariri.org.br    Facebook: APAE BARIRI

INDICADORES/ RELATÓRIO QUANTITATIVO

MÊS: SETEMBRO
Nº de usuários matriculados 49
Nº de usuários regulares no mês 48
Nº de novos casos inclusos 01
Nºde desligamento 00
Nº de atendimentos individuais 06
Nº de atendimentos coletivos 02
Orientações/solicitações/outros a equipe 03
Articulação Técnica 03
Atendimento a família ou responsável 03
Contato telefônico 63
Ações coletivas com as famílias 00
Nº de visitas domiciliares 19
Articulação em rede/encaminhamento 04
Monitoramento das oficinas remotas enviadas em tempo de pandemia 10
Reunião da Equipe Social 03
Reuniões diversas /capacitação 07
Elaboração de relatórios 07
Elaboração de documentos 10
Discussão de caso 49
Palestras 00
Triagem 01
Anamnese 01
Autodefensoria 02
Outras ações 31
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CÓPIA DE PUBLICAÇÕES

https://www.facebook.com/profile.php?id=100009620622710

 

 

https://www.facebook.com/apaebariri



ASSOCIAÇÃO DE PAIS E AMIGOS DOS EXCEPCIONAIS DE BARIRI
Endereço: Avenida: Sérgio Forcin, 138. Bairro: Jardim Santa Rosa. 

CEP 17250-000.  Bariri-SP.  Fone: 14 3662-1949.
C.N.P. J: 46.181.244/0001-19.

Site: www.apaebariri.org.br    Facebook: APAE BARIRI

 
      

        

   

 

Bariri, 20 de Outubro de 2020.

                  

_________________________________ _______________________________
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