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RELATORIO MENSAL CIRCUNSTANCIADO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS E
RESULTADOS ALCANCADOS CONVENIADA: SERVICO DE CONVIVENCIA E
FORTALECIMENTO DE VINCULOS PARA PESSOA IDOSA —- MUNICIPAL-
MES DE JULHO DE 2020.

O SCFV possui um carater preventivo ¢ proativo, pautado na defesa e afirmagfo de direitos e
no desenvolvimento de capacidades e potencialidades dos usuarios, com vistas ao alcance de
alternativas emancipatdrias para o enfrentamento das vulnerabilidades sociais. Deve ser ofertado de
modo a garantir as segurancas de acolhida e de convivio familiar e comunitério, além de estimular o
desenvolvimento da autonomia dos usudrios.

Acolhida:

Acdo Executada: Neste més de Julho devido a pandemia do Covid -19. nfio houve a acolhida
presencial, pois devido ao Decreto Estadual e ao Informe 1 da Assistencial Social no enfrentamento
ao Covid-19, pois o servico ofertado pela entidade se trata de uma parcela de pessoas do grupo de
risco natural da doenca. Continuamos os atendimentos via telefone e midias sociais. (internet)

A acolhida € um processo de comunicag¢fio inicial do usuario com a entidade, ocorrendo em
grande parte no acolhimento, alguns idosos foram acolhidos pela equipe nos grupos socioeducativos
que tivemos durante o més além de terem sido acolhidos nas oficinas de danga e na propria entidade,
pois queriam participar das oficinas e do Servigo.

Objetivo: Instituir os vinculos entre os idosos atendidos e os funciondrios da entidade,
principalmente com a equipe técnica, onde foram orientados e informados sobre o funcionamento
(calendario de datas) do Servigo, atividades ofertadas e também as disponiveis na rede
socioassistencial.

Resultados Alcancados: A acolhida consiste na inclusiio do acesso dos idosos no Servigo de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos ofertado pela entidade respeitando as singularidades e a
individualidade de cada um, além de mantermos garantidos os interesses, e necessidades de cada
idoso.

Elaboracao de relatério e/ou proniuarios:

Acio Executada: Neste més de Julho as informagdes apresentadas nos contatos realizados via
telefone. foram relatados nos prontudrios como forma de manter o vinculo com o usudrio. As visitas
que foram realizadas em cardter de emergéncia para fornecermos produtos de higiene e até produtos
alimenticios para alguns idosos gque solicitaram todos esses procedimentos também foram relatados
NOs prontudrios.

Objetivo: Alimentar os prontudrios para sempre ter informagBes atualizadas, apresentadas
pelos idosos, manter o vinculo, além de termos os contatos telefonicos e de enderego de cada usudrio.



DISPENSARIO SANTO ANTONIO

% Registro no Consetho Nacional n.°58.273/60 - Registre Senvigo Social do Estado de S&o Paulo n®°

= 1417/ &1 Registro Conselho Estadual de Auxilio e Subvengbes n.° 1406 - Utilidade Publica

L & Municipal n.® 18/ 66 Registro no CNAS n.° 44006,000484/97-35 - Rua Marcilio Dias, 797 -

RANCHARIA- Estado de Sio Paulo Telefoneffax xx {18) 32855118 - CEP 19600-00G -
EMAIL dispensario2009@hotmail.com CNPJ 55.688.774/ 0001-49

]

Resultados Alcancados: Com estas informag8es podemos conhecer a realidade do idoso, para
assim organizar, monitorar ¢ avaliar as acdes realizadas no servico de convivéncia e fortalecimento
de vinculos podendo fazer uma melhor leitura da realidade apresentada por eles e assim podemos nos
aproximar e criar € aumentar os vinculos entre equipe e usuério.

Orientaciio e encaminhamenios para a rede de servicos local:

Agio executada: As orientacdes foram realizada no més de Julho através de um trabalho
remoto, contatos via telefone ¢ whatsapp, ja os encaminhamentos nfo foram realizados devido a
pandemia., pois a rede socioassistencial encontra-se seguindo normas do Decreto Estadual e
Municipal e sendo gue os idosos do Grupo pertencem ao grupo de risco.

Objetivo: Informar os idosos sobre as politicas publicas voltadas para a terceira idade, falar
sobre seus direitos sociais e 0s encaminhamentos que nfio foram realizados devido a pandemia de
Covid - 19.

Resultados Aleancados: Incluir e garantir os direitos dos idosos em atividades da rede
socioassistencial ofertados pela Politica do Idoso e servigos na 4rea de sadde, cuitura, esporte, lazer e
assisténeia social. Também pressupde articulacBes e inter-relagfes entre instituigdes, servigos e
técnicos envolvidos para o processo protecdo e defesa de direitos dos idosos.

Desenvolvimento de autonomia pessoal.

Acio Executada: Através do trabalho remoio levamos as informaces ¢ orientagfo para o uso
correfo das mascaras ao sair na rua e também foram orientacdes que deveriam realizar atividades para
distrair a mente e manter a calma diante da situagio vivenciada, além de participarem das atividades
propostas pela equipe técnica, onde as assistentes sociais fazem demonsiracGes de todas as atividades
propostas para eles,

Objetivo: Despertar nos idosos uma consciéneia para aumentar a autoestima, além de mobiliza-
ios para terem uma melhora na qualidade de vida neste periodo de pandemia.

Resultados Alcancados: Garantir com que possam interagir com diferentes pessoas da
comunidade, exercitando sua cidadania e potencialidades a fim de ter uma melhor relagfo na

comunidade. Além de se manterem mais protegidos das gripes e resftiados.

Informacio, comunicacéio e defesa de direitos.

Aciio Executada: Orieniagdes via telefone em relagfio aos idosos sairem de suas casas para
realizarem os servicos essenciais como supermercado, banco, ESF’s, Centro de Saide e até
informamos sobre os horarios de preferenciais aos idosos nesses locais e até mesmo como ficarem
nas filas. mantendo um distanciamento das outras pessoas.
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Objetivo: Informar sobre a importincia de os idosos se cuidarem nos momentos que
necessitam sair de suas casas, jd que a maioria dos atendidos moram sozinhos € nfio possuem
parentes para fazerem tais atividades para os idosos.

Resultados Alcangados: Ter acesso ¢ garantia aos direltos das pessoas idosas a fim de o 1doso
exercitar sua cidadania e saber se impor em situagdes diversas.

Grupos socioeducativos: Atividade 1: No més de julho os técnicos da entidade Dispensario Santo
Anténio como atividade realizou uma orientagfio sobre o “Auto Cuidado” que ¢ um conjunto de
acdes que cada pessoa promove para manter a prépria salde e bem estar para garantir & nossa
gualidade de vida. Significa cuidar de si mesmo.
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Afividade 2: Dando continuidade ao trabalho desenvolvido com os idosos que participam do
Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (Idoso Amigo).

Realizamos uma nova orientagfio sobre o “Distanciamento social; uso das mascaras e higienizagfio
das méos e casa, pois tivemos um aumento significativo nos casos de Covid-19 em nosso municipio”.
E com isso tivemos uma preocupacio a mais com nossos idosos para reforgar os cuidados basicos
para evitar a contaminagio do Covid-19.
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Atividade 3: Devido a suspensio temporaria das atividades presenciais, seguimos nossas atividades com
os idosos através das midias digitais. Com o prolongamento dos dias da quarentena devido a Pandemia do
Covid 19, a equipe técnica

realizou majs uma orientagio para os participantes do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos para Pessoa Idosa, para que fiquem atentos e ndo caiam em GOLPES, principalmente os via
telefones e mensagens de celulares, com isso enviamos uma apostila digital GOLPE? TO FORA!! que foi
elaborada pela Policia Civil de nossa regifio para alertar toda a populacdo e principalmente aos idosos que
nesse momento de pandemia estio sem a companhia dos familiares e com isso mais vulnerdveis aos
golpes. Mediante a orientagiio realizada recebemos depoimentos satisfatérios dos idosos, também
disponibilizamos o link da policia civil para que todos pudessem ler a cartilha completa e até mesmo
enviar para familiares, amigos entre outros.

hitps://www.policiacivil.sp.gov.br
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Atividade 4: Os tecnicos realizaram um video em homenagem do “Dia do Amigo”, essas atividades
s8o realizadas a fim de manter a convivéncia € o vinculo com os idosos que participam do Projeto
Idoso Amigo. Tivemos varios recadinhos dos idosos tanto para os tecnicos como para seus pares no
grupo de whatsapp que participam. '
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Atividade 4: Em virtude ao Dia dos avés os técnicos prepararam um video para homenaged-los para
0s nossos queridos avés do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Pessoa Idosa e
também para todos os avds que assistiram depois que publicamos no facebook da entidade. Nessa
homenagem tivemos a parceria do casal Laisa e Jofio Paulo para realiza¢io desta homenagem.
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Atividade 5: [Cuidar da mente ¢ cuidar do espirito!!! Estamos vivendo tempos dificeis, devido o
cenario que a pandemia nos trouxe.

A espiritualidade é fundamental, pois ela pode ser uma grande aliada para nos ajudar a passar essa
fase com mais leveza.

Diante disso solicitamos aos idosos participantes do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de
vinculos para pessoa idosa, que nos enviassem fotos, videos e dudios do seu cantinho de fé e oragfo.
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Objetivos: Incentivar a pratica de varias atividades, para que os idosos tenham uma diversidade de
informagdes, orientagbes além de nfo ficarem ociosos em casa, ja que devido a Pandemia do Covid —
19, esse piiblico esta seguindo as orientagBes do Ministério da Saude, de ficar em casa, pois 0S riscos
para a saitde s3o muito grandes.

Resultados Alcancados: Nesse momento-de Pandemia o trabalho remoto esta se tornando uma
ferramenta muito importante para diminuir- os efeitos negativos do distanciamenio social. Além de
estarmos tendo uma grande participaciio dos idosos nas atividades propostas. Todas as atividades
propostas para os idosos sdo realizadas pelos técnicos da Entidade para podermos dar um incentivo
maior ao grupo.

Atividades artisticas e ou culturais.

Acdo executada: : No més de Julho nfio realizamos a atividade artistica devido a Pandemia do
Coronavirus — Covid-19, e como o Servico de Convivéncia ¢ Fortalecimento de Vinculos para Pessoas Idosas
id que nosso publico alvo ¢ de 100% do grupo de risco ¢ devido aos Decretos Estaduais ¢ Municipal além do
Informe 1 da Assistencia Social no enfrentamento_ao COVID- 19_ que nos foi encaminhado pela Secretaria
Municipal de Assistencia Social, Cidadania e Trabalho. onde realiza explicacdes de como realizar o trabalho
com o publico alvo. E como a atividade artistica € desenvolvida em grupo tivemos gue parar temporariamente
ssa atividade.

Atividades fisicas e on esportivas.

Aciio exeeutada: No més de Julho ndo realizamos o0s grupos presenciais de atividades
fisicas, devido a Pandemia do Coronavirus — Covid-19, e como o Servigo de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos para Pessoas Idosas ja que nosso publico alvo é de 100% do grupo de
risco e devido aos Decretos Estaduais e Muncipal além do Informe 1 da Assistencia Social no
enfrentamento ao COVID- 19, que nos foi encaminhado pela Secretaria Municipal de Assistencia
Social, Cidadania ¢ Trabalho, onde realiza explicagdes de como realizar o trabalho com o publico
alvo. Mandamos algumas aulas de danca realizadas pela professora Carla, para o grupo realizar
atividades fisicas em casa.
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Rancharia, 01 de Julho de 2020.

S PASSIANOTO
Présldente da Entidade




