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RELATORIO MENSAL CIRCUNSTANCIABO DAS ATIVIBADES DESENVOLVIDAS E 
RESIJLTADOS ALCANABOS CONVENL4BA: SERVJO BE CONVIVENCIA E 

FORTALEC!MFNTC DE VINCULOS PARA 1'ESSOA IDOSA - MUNICIPAL- 
MES BE JUILIIO BE 2020. 

0 SCFV possui urn carãter preventivo e proativo, pautado in defesa e afirrnaçao de direitos 
no desenvolvirnento de capacidades e potencialidades dos usuarios, corn vistas ao alcance de 
alternati-vas emancipatOrias para o enfrentamento das vulnerabilidades sociais. Deve ser ofertado de 
inodo a garantir as seguranças de acothida e de eonvfvio familiar e cornunitãrio, alern de estirnular o 
desenvolvirnento da autonomia dog usuários. 

Acolbida: 

Açâo Executada: Neste més de Julbo devido a pandeniia do Covid -19, nào heave a acoll -ilda 
prccpcial, pois devido an Decreto Estadual e ao hiforme 1 do Assistencial Social no enfrentarnento 
so Covid-1 9, pois o servico ofertado pela entidade se trata de iuna parcela de pessoas dopo de 
risco natural da doenca. Continuamos os atendimentos -via telefone e rnfdias sociais. (internet) 

A acoihida é urn processo de comunicacäo thicial do usutio corn a entidade, ocorrendo em 
grande parte no acolhirnento, alguns idosos form acolhidos pets, equipe nos gmpos socioeducativos 
que tivemos durante o rues além de terern sido acolhidos nas oficinas de dança e na própria entidade, 
pois queriarn participar das oficinas e do Serviço. 

Objetivo: Instituir os vinculos entre os idosos aterididos C Os funcionanos da entidade, 
principalmente corn a equipe técnica, onde foram orientados e informados sobre a flincionamento 
(calendário de datas) do Serviço, atividades ofertadas e também as disponiveis an rede 
socioassistcncial. 

Resultados Alcançados: A acolhida consiste na inclusäo do acesso dos idosos no Serviço de 
Convivência e Fortalecirnento de Vinculos ofertado pela entidade respeitando as singularidades e a 
individualidade de cada urn, alérn de mantermos garantidos as thteresses, e necessidades de eada 
idoso. 

Elaborayao de relatório e/ou prontuários: 

Açao Executada: Neste mCs de Juiho as inforrnayöes apresentadas nos contatos realizados via 
telefone, foram relatados nos prontuarios corno forma de manter o vincula corn ousuOrio. As visitas 
qe forarn realizadas em caráter de ernergência pg. fornecermos produtos de higiei e ate produtos 
alirnenticios para akuns idosos Que solicitaram todos esses procedimentos tambémforarnrelatados 
nos prontuarios 

Objetivo: Alimentar Os prontuários para sernpre ter informaçoes atualizadas, apresentadas 
pelos idosos, inanter o vinculo, alem de tenons os contatos telefonicos e de endereço de cada usuário. 



Registro no Conseiho Nacional fl. 0  58.273/ 60 - Registra Serviço Social do Estado de Sâo Paulo fl.°  

1417/61 	Registro Conselho Estadual de Auxilio a Subvençäes fl. 0  1406 - Utitidade PUblica 
Munidpal fl.° 16166 	Registro no CNAS n, °  44006,000494197-35 - Rua March10 Dies, 797 - 

RAN C F! A RI A- Estado de São Paulo Telefonelfax ,oc (18) 3265 5118 - CEP 19600-000 - 
EMAIL dispario2O09hotmaiLcom 	CNPJ 55.688.77410001-49 

Resultados Alcançados: Corn estas informaçoes podemos conhecer a realidade do idoso, para 
assim organizar, monitorar e avaliar as açOes realizadas no serviço de convivéncia e fortalecimento 
de vinculos podendo fazer uma meihor leitura da realidade apresentada per des e assim podemos nos 

aproxirnar e criar e aunientar Os vrnculos entre equipe e usuário. 

Orjentacfto e encaminhamentos Para a rede de serviyos local: 

Açäo executada: As orientaçöes foram realizada no mês de Julho através de urn trabaiho 
remoto, contatos via telefone e whatsapp. já os encaminhamentos não foram realizados devido a 

pandernia.  a rede socioassistencial encontra-se seguthdo normas do Decreto Estadual e 

Municipal e sendo gue os idosos do Grupo pertencem so grupo de risco. 

Objetivo: Informar os idosos sobre as politicas püblicas voltadas para a terceira idade, falar 

sobre seas direitos sociais C 05 encaniinhamentos que nAo form realizados devido a pandemia de 

Covid— 19. 

Resultados Alcançados: Incluir e garantir os direitos dos idosos em atividades da rede 
socioassistencial ofertados pela Politica do Idoso e serviços na area de saMe, cultura, esporte, lazer e 
assistência social. Tanibérn pressupOe articulaçOes e inter-relaçOes entre instituiçOes, scrviços C 

técnicos envolvidos para o processo proteçAo e defesa de direitos dos idosos. 

Besenvolvimento de autonoinia pessoal. 

Açio Executada: Através do trabalho remote levamos as informaçOes e orientaco pam o uso 
correto das mascaras ao sair na ma  tambem for  orientacoes nue deveriam realizar atividadesnarsara 
distrair a mente e manter a calma diante da siivaço vivenciada, além de participarem das atividades 
prQpptas iela eguipe técnica. onde as assistentes sociais fazem demonstracoes de todas as atividades 

propost4para eles. 

Objetivo: Despertar nos idosos uma consciência para aumentar a autoestima, além de mobiliza-
los para terem uma melhora na qualidade de vida neste perlodo de pandemia. 

Resultados Alcançados: Garantir corn que possam interagir coin diferentes pessoas da 
cornunidade, exercitando sua cidadania e potencialidades a tim de ter unla ineihor relaçao na 
comunidade. Alern de se manterem inais protegidos das gripes e resfriados. 

Informayao, comunicayào e defesa de direitos. 

Ação Executada: Orientacoes via telefone em relacAo nos idosos sairem de suas casas Para 
realizarem os serviQos essenciais come, supermercado, banco, ESF's, Centro de Saüde e are 
informamos sobre os horarios de preferenciais aos idosos nesses locals e ate mesmo como ficarem 
nas filas. mantendo mn distanciamento das outras pessoas. 	 (t 
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Objetivo: Informar sobre a importância de os idosos se cuidarem nos momentos que 

necessitarn sair de suas casas, já que a maioria dos atendidos moram sozinhos e nào possuein 
parentes para fazerem tais atividades pan Os idosos. 

Resultados Alcançados: Ter acesso e garantia aos direitos das pessoas idosas a fim de o idoso 
exereftar sua cidadania e saber se impor em situaçöes diversas. 

Grunos socloeducativos: Atividade 1: No mês de juiho os técnicos da entidade Dispensrio Santo 
Antñnio como atividade realizou uma orientaçAo sobre o "Auto Cuidado" que é urn conjunto de 
açöes que cada pessoa promove pan manter a prOpria saüde e bern estar para garantir a nossa 
qualidade de vida. Signifies cuidar de si mesmo. 
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Atividade 2: Dando continuidade no trabaiho desenvolvido corn os idosos que participam do 
Serviço de Convivëncia e Fortalecimento de Vinculos (Idoso Amigo). 
Realizamos uma nova orientaçäo sobre o "Distanciamento social; uso das mascaras e higienizaçao 
das rnäos e casa, pois tivernos urn aumento significativo nos cases de Covid-1 9 em nosso rnunicipio". 
B corn isso tivemos uma preocupaçAo a mais corn nossos idosos para reforçar cis cuidados bãsicos 
para evitar a contarninação do Covid-19. 
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Atividade 3: Devido a suspensäo temporaria das atividades presenciais, seguimos nossas atividades corn 
os idosos através das midias digitais. Corn o prolongamento dos dias da quarentena devido a Pandemia do 
Covid 19, a equipe t&nica 
realizou mais uma orientaçäo para os participantes do Serviço de Convivéncia e Fortalecimento de 
Vinculos para Pessoa idosa, para que fiquem atentos e não calam em GOLPES, principalmente os via 
telefones e mensagens de celulares, corn isso enviamos urna apostila digital GOLPE? TO FORM! que foi 
elaborada pela Policia Civil de nossa região para alertar toda a populacao e principalmente nos idosos que 
nesse momento de pandernia estão scm a companhia dos familiares e corn isso mais vulneráveis aos 
golpes. Mediante a orientaçäo realizada recebernos depoimentos satisfatorios dos idosos, tambem 
disponibilizamos o link da policia civil para que todos pudessem ler a cartilha completa e ate mesmo 
caviar pan familiares, amigos entre outros. 
httr)s:,'/www.policiacivit.sp.gov.br  
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Atividade 4: Os teenicos realizaram urn video em hornenagern do "Dia do Amigo", essas atividades 
säo realizadas a tim de manter a convivência e o vinculo corn os idosos que participam do Projeto 
Idoso Amigo. Tivemos varios recadinhos dos idosos tanto para os tecnicos come, pan seus pares no 
grupo de whatsapp que participarn. 

~A 
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Atividade 4: Em virtude ao Dia dos avós os técnicos prepararam urn video para homenageã-los para 
os nossos queridos avós do Serviço de Convivéncia e Fortalecimento de Vhiculos para Pessoa Idosa e 
tainbérn pan todos os avOs que assistiram depois que publicamos no facebook da entidade. Nessa 
homenagern tivernos a parceria do casal Laisa e Joao Paulo pm realizaçao desta homenagem. 
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Atividade 5: 	Cuidar da mente é cuidar do espirito! U Estamos vi-vendo tempos dificeis, 	devido o 

cendno que a pandemia nos tmuxe. 
A espiritualidade e fundamental, pois cia pode ser uma grande aliada para nos ajudar a passar essa 
fase corn mais leveza. 
Diante disso solicitamos aos idosos participantes do Serviço de Convivéncia e Fortalecitnento de 
vinculos pan pessoa idosa, que nos enviassem fotos, videos e áudios do Sen cantinho de fé e oraçào 

Bela quo saudades 
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Objetivos: Tncentivar a pratica de varias atividades, para que os idosos tenham uma diversidade de 
informaçOes, orientaçôes além de näo ficarem ociosos em casa, já que devido a Pandemia do Covid - 

19, esse püblico esta seguindo as orientaçOes do Ministério da Saüde, de ficar em casa, pois as riscos 
para a saMe são muito grandes. 

Resultados Alcançados: Nesse momento - de Pandemia o trabaiho remote está Se tornando uma 
ferramenta muito importante para diminuir- os efeitos negativos do distanciamento social. Alem de 
estarmos tendo ma grande participação dos idosos nas atividades propostas. Todas as atividades 
propostas para os idosos são realizadas pelos técnicos da Entidade para podermos dar urn incenti -vo 
major aO gmpo. 

Atividades artIsticas e ott culturais. 

Açao executada: : No mes de Julho não realizamos a atividade artistica devidoa Pandemia do 
Coronaviros - Covid-1 9, e como o Servico de Convivencia e Fortalecimento de Vinculos para Pessoas Idosas 
ja gue nosso_publico alvo 6 d 100% do grupo de risco e devido aos Decretos Estaduais e MuniciSaiém do 
Informe 1 da Assistencia Social no enfrentamento ao COVID- 19. gue DOS fbi encaminhado pela Secretaria 
Municipal de Assistencia Social. Cidadania e Trabaiho. onde realizaplicacOes& como realizar 0 trabalho 
cgimprniblico alvo. E como a atividade artistica é desenvolvida em rupo tivemos ciue parar temporariamente 
ssa atividade. 

Atividades fisicas e ou esnortivas 

Açäo executada: No més de Juiho näo realizamos os grupos presenciais de atividades 
fisicas, devido a Pandernia do Coronavfrus - Covid-19, e como o Serviço de Convivëncia e 
Fortalecimento de Vinculos para Pessoas Idosas já que nosso publica alvo é de 100% do gmpo de 
risco e devido aos Decretos Estaduais e Muncipal alëm do Informe 1 da Assistencia Social no 
enfrentamento ao COVID- 19, que nos foj encaminhado pela Secretaria Municipal de Assistencia 
Social, Cidadatha e Trabalho, onde realiza explicaçoes de como realizar o trabaiho corn o publico 
alvo. Mandarnos algumas aulas de dança realizadas pela professora Carla, para o grupo realizar 
atividades fisicas em casa. 
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Rancharia, 01 de Juiho de 2020. 
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