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RELATÓRIO CIRCUNSTANCIADO TRIMESTRAL DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS 

PELA ENTIDADE. 

 

CMAS 

 

 

Execução trimestral: Janeiro/Fevereiro/Março - 2020 

Valor recebido no 1º trimestre: R$ - 11.642,50 (R$ - 34.927,50 trimestral) 

 

Processo de número: 15315/19                      Termo de colaboração: 020 

 

I – Identificação da entidade: 

Nome: Ação Social de Amparo – ASA 

Endereço: Sede Projeto: Rua Alemanha, nº 161, Jardim Camanducaia, Amparo-SP 

Sede Brechó: Avenida Bernardino de Campos, nº 356, Centro, Amparo-SP 

 

II – Descrição da execução tendo por referência o plano de trabalho e plano de aplicação. 

Explicitar: 

- Dados quantitativos referentes ao número pelo convênio. 

 

Número de pessoas 
atendidas neste 

trimestre 

Número de pessoas 
atendidas no 

trimestre anterior 

Número de 
desligamentos 

Número de 
matrículas e 
rematrículas 

95 76 11 95 

 

III – Ações desenvolvidas com: 

Pessoas atendidas: 

- Crianças e adolescentes de ambos os sexos de 6 anos à 15 anos. 

- Adultos de 30 a 59 anos (público predominante), tendo enquanto prioridade os 

beneficiários de programas de transferência de renda, que recebem auxílio de cesta 

básica. Jovens de 18 a 29 anos e idosos (público em menor número). 

 

Responsáveis: Assistente Social, Psicóloga e Educadores. 

 

Comunidades: Jardim Camanducaia, Jardim Silvestre (I,II,III,IV), Jardim Silmara, Jardim 
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Figueira, Centro, Parque Cecap, Jardim São Dimas, Jardim Modelo, Chácara São João, 

Jardim Europa, Santa Maria do Amparo. 

 

IV – Exposição do processo de trabalho: 

 

Um Novo Tempo: As atividades foram realizadas de segunda a sexta-feira, das 08:00 às 

11:00 e das 13:00 às 16:00 horas. Foram atendidas 55 crianças e adolescentes, sendo 

estes divididos em duas turmas (manhã e tarde). Utilizamos enquanto local de execução a 

sede da ASA, o Centro Esportivo do Trabalhador e a Praça Tiradentes. Ministraram as 

atividades os educadores, psicóloga e assistente social. Ao término das oficinas os 

usuários foram direcionados ao refeitório da entidade e realizaram uma refeição. 

Nas segundas-feiras das 09:00 às 10:00 e das 14:00 às 15:00 horas realizamos oficina de 

capoeira que proporcionou desenvolvimento de aptidões físicas, estimulou a capacidade 

corporal individual, socialização, senso de comunidade, igualdade de gênero, cooperação, 

ajustamento do comportamento psicomotor, respeito, exaltação da cultura brasileira e 

musicalidade. 

Nas terças e quintas-feiras, das 08:00 às 09:30 e das 14:00 às 15:30 horas participamos 

do Judô, sendo esta atividade oferecida pela Prefeitura Municipal de Amparo. O judô 

oportunizou o fortalecimento, percepção de limitações e facilidades corporais, 

autocontrole, autoconfiança, concentração, disciplina e concentração. 

Nas terças-feiras participamos da atividade orquestra de câmara, sendo esta ofertada a 

dez participantes por período. A seleção dos usuários se deu por manifestação de 

interesse. A atividade oportunizou contato com instrumentos clássicos, desenvolvimento 

de habilidades técnicas, integração e cultura musical, musicalidade e postura ética. 

As quartas-feiras das 08:00 às 09:00 e das 14:00 às 15:00 horas participamos de aulas de 

xadrez, junto ao professor cedido pela Prefeitura Municipal de Amparo. A atividade 

oportunizou desenvolvimento do raciocínio lógico e estratégico, noção de regras e 

concentração. 

Além das atividades acima destacadas trabalhamos oficinas com temas socioeducativos 

utilizando instrumentos como rodas de conversa, contação de histórias, exposição de 

vídeos, piqueniques, dinâmicas de grupo, trabalhos manuais com reciclagem, que 

abordaram temas como: carnaval, a importância da água para nossa sobrevivência, 

higiene e combate ao coronavírus, regras de boa convivência, respeito às diferenças e 

especificidades dos outros, concentração, respeito e sentimentos. 

No que se refere ao trabalho psicossocial foram realizadas as matrículas, desligamentos, 
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orientações, anamneses, escuta qualificada, diagnóstico social, suporte emocional, 

reuniões de equipe, acolhimento familiar, atendimentos individuais com os usuários e 

seus familiares, grupos, encaminhamentos para rede socioassistencial, de saúde e 

educação. Os atendimentos foram realizados com horário marcado ou demanda 

espontânea, de forma individual ou grupal. As atividades e atendimentos foram 

interrompidos no dia 18/03/2020 devido ao avanço do coronavírus, sendo que na medida 

do possível os trabalhos estão sendo realizados na modalidade home office. 

 

Grupo Fortalecendo a Família: Realizamos reuniões mensais junto aos 32 usuários e 

suas famílias, tendo enquanto atividades discussões de temas socioeducativos, tais 

como, expectativas para o ano de 2020, acesso a benefícios e programas do governo, a 

masculinidade e suas construções (exibição e discussão do documentário “O Silêncio dos 

Homens”) e o que é ser mulher em nossa sociedade. O trabalho psicossocial foi 

completado com cadastro, recadastramentos, desligamentos, orientações, escuta 

qualificada, diagnóstico social, suporte emocional, atendimentos individuais, visitas 

domiciliares, encaminhamento para rede socioassistencial e de saúde. Os atendimentos 

foram realizados por agendamento ou demanda espontânea. As atividades e 

atendimentos foram interrompidos no dia 18/03/2020 devido ao avanço do coronavírus, 

sendo que na medida do possível os trabalhos estão sendo realizados na modalidade 

home office. 

 

Facilitadores da ação: São facilitadores os convênios e parcerias estabelecidas, tais 

como, Convênio Prefeitura Municipal de Amparo, Unimed Amparo, Química Amparo, 

Granja São José, Supermercado Daólio, Supermercado Antonelli, voluntários e recursos 

próprios (doações, contribuições, eventos, bazares e outras receitas). Além disso, são 

facilitadores os recursos humanos envolvidos, assim como os vínculos que estão sendo 

construídos e fortalecidos com parte dos usuários e com a rede socioassistencial e de 

saúde. 

 

Dificultadores da ação: Espaço pequeno para realização das atividades oferecidas. 

Embora haja adesão de parte dos usuários, ainda encontramos dificuldades de adesão 

com a comunidade, especialmente com as famílias das crianças e adolescentes. No 

Grupo Um Novo Tempo observamos pouca participação dos pais nas vidas dos filhos, 

assim como dificuldades dos usuários mediante as suas relações sociais, isto é, 

apresentam episódios de agressões físicas e verbais, desorganização, falta de senso de 

coletividade, compreensão de regras, comportamentos sexualizados incompatíveis com a 
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etapa do desenvolvimento humano em que estão. Já no Fortalecendo a Família os 

dificultadores foram a baixa adesão dos usuários e famílias nas reuniões e atendimentos 

e alta procura pelo projeto, sendo que não conseguimos atender toda a demanda. Além 

disso, foi necessário interromper no dia 18/03/2020 as atividades e os atendimentos 

mediante ao avanço do coronavírus. 

 

V- Proposta para a superação das dificuldades: No que diz respeito à limitação do 

espaço físico procuramos descentralizar nossas atividades, isto é, continuaremos a 

ocupar espaços públicos, tais como o Centro Esportivo do Trabalhador e a Praça 

Tiradentes. No Grupo Um Novo Tempo estamos mapeando as dificuldades de adesão da 

comunidade e da família dos usuários e intervindo pontualmente, já que este dificultador 

se apresenta há diversos anos e estas intervenções necessitam de trabalho contínuo. 

Quando novos participantes são inseridos nos projetos marcamos atendimentos com os 

pais e/ou usuários, a fim de iniciar o vínculo entre Entidade e família/usuários. Nas 

matrículas dos usuários expomos o funcionamento do Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de Vínculos e direcionamos as famílias com o perfil CAD Único para 

realização do cadastro junto à Central do Bolsa Família. Realizamos ainda reuniões de 

equipe para mapear os usuários com baixa aderência e elaborar estratégias individuais. 

Além disso, iriamos realizar reunião de pais neste trimestre, entretanto fomos impedidos 

mediante ao avanço da infecção por coronavírus. Nas dificuldades comportamentais dos 

usuários programamos e executamos grupos, dinâmicas de grupo, rodas de conversa, 

atendimentos individuais com usuário e família, conforme exposto acima. No que se 

reporta a comportamentos sexualizados incompatíveis com a etapa do desenvolvimento 

humano, estamos programando para o próximo trimestre a execução do Projeto Sob as 

Asas, que a partir do método Claves, irá iniciar o trabalho que objetiva prevenir a violência 

sexual e consequentemente abordará este tema emergente. No Grupo Fortalecendo a 

Família estamos trabalhando os vínculos, pois este se faz de suma importância, não só 

pela aderência em nosso serviço, mas também pela aderência as intervenções propostas. 

Por isso, nas reuniões mensais abordamos os temas elencados pelos usuários, sendo 

que esta estratégia visa construir as reuniões junto aos usuários, conforme suas 

realidades.  Além disso, continuaremos com o trabalho social e seus instrumentos, tais 

como visitas domiciliares, atendimentos individuais e encaminhamentos para rede. No 

que tange a paralização por conta do coronavírus, o trabalho está sendo realizado de na 

modalidade home office e aguardamos a normalização da situação sanitária do município 

para retornar as atividades e atendimentos. 



                           AÇÃO SOCIAL DE AMPARO - ASA 
                            CNPJ 46.731.485/0001-94 
                            Avenida Bernardino de Campos, 356, Centro CEP: 13900-400 
                            Rua Alemanha, 161, Jardim Camanducaia CEP: 13905-110 
                            Amparo-SP Fone: (19) 3808-1835  (19) 99935-0490 

                           Site: https://www.asaamparo.org.br/ E-mail: asaamparo@gmail.com 

 

 

 

VI – Considerações sobre a supervisão e orientação recebidas: São realizadas 

reuniões mensais entre as equipes de execução dos projetos, a fim de discutir, ajustar e 

elaborar intervenções frente às dificuldades e demandas encontradas, conforme o 

exposto acima. 

 

Declaramos que assumimos a responsabilidade das informações, das quais damos plena 

quitação para nada mais reclamar a qualquer tempo ou título, do valor acima, 

efetivamente em conta corrente da entidade. 

 

 

Amparo, 03 de Abril de 2020. 

 

 

 

 

 

________________________________               ________________________________ 

       Marina Fernandes de Camargo                                      Mariana Monti Petroli 

                 Assistente Social                                                           Psicóloga 

                CRESS/SP: 62652                                                   CRP: 06/136850 


