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RELATOR!O ANUAL DE RESULTADOS 2020 / ORGAO GESTOR

| - IDENTIFICAGAO DO SERVIGO/PROJETO:

Nome do Servigo/Programa: Servico de Protecdo Social Basica de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos para Criancas e Adolescentes de 6 a 15 anos.

Executor: Instituto Empresarial de Apoio a Formagéo da Crianga e do Adolescente de Birigui/Pro-
Crianca.

Publico Atendido: Crianca e Adolescente.

Nuamero de Atendidos no Ano: 76

Demanda Reprimida do Ano: 62

Capacidade de Atendimento (meta pactuada): 70

Il - AVALIAGAO DOS RESULTADOS:

O Instituto Pré-Crianga no ano de 2018 formalizou parceria com o Municipio e o Estado com
o Servico de Protecéo Social Basica de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Criangas e
Adolescentes de 6 a 17 anos e 11 meses, para atender em especial familias referenciadas pelos
CRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia Social da cidade de Birigui.

A metodologia utilizada para a obtengéo e analise dos dados foi fundamentada em um espaco
de convivéncia, formacdo para a participagéo e cidadania, desenvolvimento do protagonismo e da
autonomia das criancas e dos adolescentes, a partir dos interesses, demandas e potencialidades
dessa faixa etaria. As intervengdes foram pautadas em experiéncias ludicas, artisticas, culturais e
esportivas como formas de expressao, interagdo, aprendizagem, sociabilidade e protecao social.

Mediante a Pandemia COVID-19 e as orientagcbes da OMS, o atendimento presencial em
grupo foi suspenso, conforme pede Decreto municipal n® 6586, de 17 de margo de 2020 em seu artigo
1 inciso VI, tanto para as criangas, como para os adolescentes. Os profissionais
monitores/educadores continuam nos prestando servico, porém passamos a realizar o trabalho
online, uma alternativa adotada e adaptada para darmos continuidade ao Projeto.

Trabalhamos com oficinas, em um periodo de 01 (um) ano por propiciar a construgao de
conhecimentos mediados pela acdo, que oportunizou o acesso a informagdes sobre direitos e sobre
a participacdo cidada, estimulou o desenvolvimento do protagonismo e possibilitou acesso as
manifestagdes artisticas, culturais, esportivas, lazer, educacéo e saude.

A meta pactuada para o exercicio de 2020 foi de 70 atendidos e foi cumprida conforme
demonstrado nos relatérios mensais de atividades, no entendo, passamos por um periodo de
inovacéo e adaptagédo das atividades online.

Segue abaixo demonstrativo do niumero de atendidos.
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~Janeiro 70 atendidos
Fevereiro 71 atendidos
Margo Suspendemos as atividades presencias
Abril 53 atendidos
Maio 58 atendidos
Junho 60 atendidos
Julho 62 atendidos
Agosto 58 atendidos
Setembro 57 atendidos
Outubro 63 atendidos
Novembro 65 atendidos
Dezembro 67 atendidos

* convénio pactuado em janeiro de 2020.

Segue abaixo demonstrativo do numero de atendimentos individuais.

Janeiro 56 atendimentos
Fevereiro 64 atendimentos
Margo 67 atendimentos
Abril 58 atendimentos
Maio 61 atendimentos
Junho 55 atendimentos
Julho 33 atendimentos
Agosto 51 atendimentos
Setembro 63 atendimentos
Outubro 56 atendimentos
Novembro 54 atendimentos
Dezembro 76 atendimentos

* a pesquisa foi realizada mensalmente.

A pesquisa do Servigco ocorreu mensalmente e conforme a necessidade dos profissionais

envolvidos: Gestor Social, Assistente Social, Pedagogo, Educadores, Usuarios, Familiares,

Voluntarios e Estagiarios. Os meios de avaliagdo com os usuarios foram: registro de depoimentos
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dos usuarios e seus familiares; controle de frequéncia dos usuarios na realizagdo das atividades
remota, participagao e abompanhamento dos seus familiares, incentivo na realizagdo das atividades
escolares.

Os profissionais envolvidos utilizaram como forma de avaliagdo e aprimoramento da pratica,
as reunides de equipe; agilidade na resolugdo de conflitos internos com a equipe, usuarios e seus
familiares; participacdo em capacitacdes/seminarios/conferéncias/palestras oferecido pela rede
socioassistencial/comunidade/faculdades e busca prépria; participagdo da equipe técnica em
reunides do Conselho Municipal de Assisténcia Social e Conselho Municipal dos Direitos da Crianca
e do Adolescente, contato com a rede social, educacdo, saude e demais servigcos (conforme a
necessidade).

O trabalho com as criancas teve como meta possibilitar a ampliagdo do universo
informacional, artistico e cultural, bem como estimular o desenvolvimento de potencialidades,
habilidades, talentos e propiciar sua formacgéo cidada. As oficinas aconteceram de segunda-feira a
sexta-feira no periodo contra turno escolar das 06h30min as 17h30min. As acdes foram realizadas
de forma remota por profissionais de Pedagogia, Educador fisico e de Arte Cultura. No segundo
semestre de 2019 o Servico foi contemplado com o Edital do Fundafresp com o Projeto Cidadania e
Politica. Dificuldade: participagéo efetiva dos usuarios nas atividades. Solugéo: Intervencdo com os
usuarios, pais e responsaveis.

O trabalho com os adolescentes teve como meta o fortalecimento da convivéncia familiar e
comunitaria. Contribuiu para o retorno ou permanéncia dos adolescentes na escola, por meio de
atividades que estimulou a convivéncia social, a participagéo cidada, o protagonismo e a autonomia.
As oficinas aconteceram de segunda-feira a sexta-feira no contra turno escolar das 07h as 17h. As
atividades foram executadas por Educadores Sociais com formagdo na area de Psicologia,
Pedagogia e Arte/Cultura e Esporte. Dificuldade: Participagdo dos adolescentes nas oficinas.
Solugido: Mobilizacdo e conscientizagéo, para os adolescentes na presenga dos pais/responsaveis,
sobre a importancia destas oficinas ofertadas para a formagéo do individuo.

As atividades passaram a serem ofertadas de forma online.

Oficinas Permanéncia | Melhoria | Articulacdao | Participagao
nas oficinas nas intersetorial dos
relagdes usuarios
familiares
Apresentacao e exibicdo de filmes/videos / crianga 98% 91% 70% 85%
As atividades foram adaptadas para o periodo de 98% 91% 70% 90%
pandemia/ registro no caderno de atividades/ uso de
imagens, links e videos informativos/ desenhos
lescrita
redacdo/poema/verso / crianga
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Atividade de pesquisa, leitura e desenho/ através de 98% 91% 70% 90%
imagens, links, videos informativos/ crianga

Atividades continuas de prevencao, informacgdes, 98% 91% 70% 90%
consciéncia e cuidados COVID-19 / crianga

Jogos/brincadeira/dinamicas/artes/experiéncias/Iidico 99% 99% 99% 90%

/ crianga

Oficina Arte e Cultura / adolescente 88% 75% 99% 70%

Oficina Esportes / adolescente 88% 75% 99% 75%

Oficina Cidadania / adolescente 98% 88% 90% 80%

Oficina Protagonismo Infanto-juvenil / adolescente 99% 90% 95% 95%

Oficina Temas Transversais / adolescente 95% 85% 92% 90%

Acesso ao mundo virtual, adaptagdes para proposta 85% 95% 92% 73%

das atividades online /participacéo e
acompanhamento da familia

Dificuldade: convivio social e institucional das criangas. Solugdo: Intervengcdo com pais e
responsaveis.

Dificuldade: Participagdo dos adolescentes nas oficinas. Solugdo: Mobilizacédo e
conscientizagdo, para os adolescentes na presenga dos pais/responsaveis, sobre a importancia

destas oficinas ofertadas para a formagao do individuo e preparo para o mundo do trabalho.

Il - PROBLEMAS NAO SOLUCIONADOS:

Equipe técnica analisa que os resultados atingiram o propésito esperado. Analisamos que em
algumas oficinas tivemos avangos e algumas mantivemos o porcentual.

Informamos que todas as atividades foram adaptadas para serem realizadas em casa, devido
periodo da pandemia. Estamos acompanhando e monitorando os usudrios, uma vez que a Entidade
se mantem em funcionamento diario. Observa-se que houve uma queda na participagéo dos usuarios
nas atividades, relatam estarem sobrecarregados devido as atividades escolares, e ainda,
encontram-se em dificuldade de concentragao e rotina, por estarem em casa.

As intervengdes continuam sendo pontuais e acontecem conforme as necessidades
apresentadas. As familias dos adolescentes s3o ausentes na participagdo na vida do adolescente e
da OSC, o trabalho continua, com pequenos avangos. Equipe tem trabalhado fortemente na relagéo
de vinculos, porém tem a consciéncia que € um trabalho em longo prazo.

Os resultados esperados no Plano de Trabalho para 2020, foram alcangados
satisfatoriamente conforme consta detalhadamente nos Relatérios Mensais: complementamos o
trabalho com as familias; prevenimos a ocorréncia de situagdes de risco social e fortalecemos o
vinculo familiar e aumentamos significativamente a articulagao intersetorial.

No ano de 2020 executamos as acdes com o recurso da Campanha de Destinagéo do Imposto
de Renda Devido ‘Campanha Faga o Bem Olhando a Quem’ em conjunto com o Conselho Municipal
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dos Direitos da Crianga e do Adolescente; Leildo Solidariedade e doagdes mensais de associados;
edital do Fundafresp (récurso para oficinas com as criancas). Recebemos recursos financeiros
Municipais e Estaduais. Dificuldade: abertura de poucos editais para captacdo de recursos.
Solugdo: aumentamos as Campanhas, através de lives e parceiros, sendo: farmacia princesa,
wizard, sesi, sicredi, senai, igreja Agape, grupo noroeste com vida, entre outros.

O Fome Zero forneceu nos forneceu alimentos os quais foram distribuidos aos usuarios e
suas familias semanalmente.

Agradecemos o Orgdo Gestor, CMDCA (Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do
Adolescente) e CMAS (Conselho Municipal de Assisténcia Social) desta cidade. Todos nos

forneceram as orientagdes e informagdes necessarias para a execugéo deste Servigo.

Birigui, 04 de janeiro de 2021.
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Presidentd da OSC Responsavel Técnico “ Coordenador do Servico
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