PREFEITURA MUNICIPAL DE BIRIGUI
CNPJ 46.151.718/0001-80

RELATORIO TECNICO DE MONITORAMENTO E AVALIACAO — GESTAO DA PARCERIA
(Em atendimento ao § 1° do Art. 59 da Lei 13.019/2014)

Secretaria/Orgao Gestor: Secretaria Municipal de Assisténcia Social — SEMAS

Organizagao da Sociedade Civil: Instituto Empresarial de Apoio a Formagéo da Crianga e do Adolescente
— “Pro6 Crianga”

Objeto da Parceria: Execugéo Servigo do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV)

para Criancas e Adolescentes de 06 a 15 anos, com meta de 70.

Instrumento: Termo de Colaboragdo ( X) | 1° Aditamento do Termo de Colaboragao n° 05 e 6/2019

Periodo de Monitoramento e Avaliagao: Ano 2020
( X ) 1° Semestre Civil

Instrumentais metodoldgicos utilizados como subsidios para a elaboragéao deste relatorio:
Instrumental de Monitoramento e Avaliacdo preenchido pela Organizagdo da Sociedade Civil (OSC),
analise do Plano de Trabalho e dos Relatérios Técnicos Mensais de Atividades, considerando como
relevantes os seguintes aspectos: qualificagdo do servico, recursos humanos e materiais, bem como a
estrutura fisica.
Diante do contexto da pandemia do novo coronavirus (COVID-19) fez-se necessario a adogao de
estratégias para a realizacdo do monitoramento e avaliagéo das atividades desenvolvidas, em cumprimento

ao objeto da parceria, sendo esta via remoto por meio de e-mail.

RELATORIO

1 — Descrigao sumaria das atividades:

Oficina de Cidadania, Oficina de Arte e Cultura/Coral, Oficina de Meio Ambiente, Oficina de Politica,
Roda de Conversa (atividades de pesquisa, leitura e escrita), Oficina Vivenciar, Oficina Temas Transversais,
Oficina de Arte e Cultura/Teatro, Oficina Esporte, Oficina Protagonismo Infanto-Juvenil, Reunides
Socioeducativas com Familias, Oficina de Inglés e Oficina de Nutricdo, sendo as duas ultimas nao previstas
no Plano de Trabalho. Estas oficinas estdo sendo desenvolvidas desde 2019, raz&o esta que deveriam que

ter sido previstas no Plano de Trabalho.

2 — Analise e apontamentos acerca das atividades realizadas:

Considerando a Declaracdo de Emergéncia em Saude Publica de Importancia Internacional pela
Organizagdo Mundial da Saude, em decorréncia da Infeccdo Humana pelo novo coronavirus (COVID-19), o
Decreto Federal n°® 10.282/2020 que define a Assisténcia Social e o atendimento a populagéo em estado de
vulnerabilidade na relacéo dos servigos publicos e atividades essenciais nesta situacéo de pandemia.

Para o funcionamento do SUAS nesse contexto da pandemia foi necessario adotar medidas e
reorganizar a oferta do SCFV, tendo em vista as demandas das familias mais vulneraveis e em risco social,
assim como também a seguranca de usuarios e profissionais.

A metodologia de trabalho aplicada nas atividades desenvolvidas seguem o proposto pelo Plano de
Trabalho, em que verifica-se o cumprimento do Cronograma de Execugdo das Atividades, com carga

horaria, periodicidade e responsaveis pela execugéo, no periodo que antecede a pandemia e parcialmente
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no periodo de pandemia.

As atividades desenvolvidas estdo em consonancia com as regulamentacdes e orientacdes técnicas do

servico. Realiza referéncia e contrarreferéncia com o CRAS, orientagédo e encaminhamentos para a rede de

servigos locais.

3 - Analise dos aspectos da qualificagcao do servigo, recursos humanos e materiais, bem como a

estrutura fisica:

A técnica de referéncia da OSC foi a responsavel pelo preenchimento do instrumental de monitoramento

e avaliagdo: Mirian Maria Teixeira. Na ocasido, foram elencados aspectos relacionados a execug¢do dos

servicos, conforme descrigdo abaixo:

Com relacao a meta de atendimento, o servigco encontra-se em conformidade com a capacidade de
atendidos estabelecida na parceria entre Administragdo Publica e a Organizagdo da Sociedade
Civil, atendendo acima da meta pactuada;

Observa-se que o SCFV estd em consonancia com o disposto no Sistema Municipal de
Monitoramento e Avaliagdo (SMMA) e a Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais;

As atividades/oficinas foram reorganizadas e estratégias adotadas para o desenvolvimento, sendo
esta por meio remoto (aplicativo WhatsApp e video conferéncia). Todas as atividades desenvolvidas
com as criancas/adolescentes abrangem as oficinas do Plano de Trabalho, exceto a Oficina de
Inglés, Nutricdo e Vivenciar, estas suspensas neste periodo de pandemia. A periodicidade do
desenvolvimento das atividades é diaria, de forma que atinge todas as criancas/adolescentes e em
média a OSC tem o percentual de participagéo de 80% de criangcas/adolescentes. Para a minoria de
criancas/adolescentes que ndo possuem acesso a internet, esta sendo disponibilizado material
impresso para realizagdo das atividades;

O atendimento técnico e acompanhamento das familias tem sido por meio remoto (aplicativo
WhatsApp) e quando necessario, presencial, através de agendamento. Ndo foram realizadas visitas
domiciliares neste periodo. Observa-se, que nenhuma familia foi encaminhada para o CRAS do
territorio para acesso a beneficios eventuais, pois ndo houve procura;

Neste momento de pandemia, a OSC tem ofertado kit's lanches para todas as familias, utilizando o
recurso do cofinanciamento (Plano de Aplicagdo). Realizou parcerias com a sociedade civil para
doacado de alimentos/cestas basicas e Programa de Aquisicdo de Alimentos — PAA (legumes,
hortalicas e frutas);

Referente ao quadro de recursos humanos, o servico atende a quantidade minima exigida para a
execucdo, de acordo com as normatizagbes vigentes, exceto a equipe técnica que nota-se a
auséncia de um coordenador. Obseva-se que ndo esta sendo registrado no Relatério Técnico
Mensal de Atividades a descricdo do Gestor Social;

De acordo com a Medida Proviséria do Governo Federal n° 936/2020, a OSC reduziu

temporariamente a jornada de trabalho em 50% de alguns funcionarios, sendo eles: auxiliar
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administrativo, auxiliar financeiro e auxiliar de servigos gerais, em 70%: pedagogos. Estas
informacdes foram registradas no instrumental de monitoramento e avaliacdo e necessitam ser
registradas nos Relatérios Técnicos Mensais de Atividades. Ressaltamos, que tal medida n&o pode
prejudicar o desenvolvimento das atividades;

e A estrutura fisica da OSC assegura uma ambiéncia adequada e com acessibilidade, no qual inclui
sala de atendimento técnico, sala administrativa, salas de atividades socioeducativas, espaco de
convivio, cozinha, banheiros exclusivos para os usuarios e colaboradores, com excegéo de espago
para atividades esportivas;

e O servico dispde de recursos materiais e equipamentos necessarios para o desenvolvimento das
atividades;

e Os instrumentais padronizados pelo Sistema Municipal de Monitoramento e Avaliagdo (SMMA), de
acordo com as informacdes preenchidas no instrumental de monitoramento e avaliagéo, estao
sendo utilizados, porém como n&o houve a visita de monitoramento, ndo sendo possivel observar
os prontuarios fisicos. Os prontuarios sdo arquivados em pastas etiquetadas e possui local
exclusivo de arquivamento. Ha lista de presenga das agbes/atividades realizadas com os usuarios;

e A OSC segue as recomendacdes gerais, com medidas e condi¢cbes qua garantam a seguranca € a
saude dos usuarios e profissionais do SUAS, com adequacdo do ambiente para atendimento
(distanciamento de cadeiras, uso de mascara, alcool gel, higienizagdo do ambiente, entre outros);

e Em consonancia com os Decretos Municipais publicados neste periodo de pandemia, nota-se que a
OSC tem cumprido o horario de funcionamento.

CONCLUSAO DO RELATORIO

a) Com base nas descrlgoes relatadas e nas analises reallzadas foi posswe| concluw atmglmento‘

dos resultados estabelecidos no respectivo Termo de Colaboragao? ‘
(X)SIM ( )NAO ( )PARCIALMENTE ;

'b) Recomendagdes ou providéncias que deverao ser adotadas para alcance dos resultados\
\ pactuados ou para o aprimoramento das agoes e respectivos prazos. i

Diante do monitoramento e avaliagdo, conclui-se que o servico atende aos requisitos previstos nas
‘regulamentacdes vigentes, pois contribui para a redugdo da ocorréncia de situagdes de vulnerabilidade
socxal e a prevenc&o da ocorréncia de riscos sociais, seu agravamento ou reincidéncia. |

Em consonancia com o Decreto Municipal n° 6.586, de 17 de margo de 2020, as atividades coletlvas‘
(em grupos) foram suspensas, considerando a pandemia do novo Coronavirus, dessa forma a OSC\
reorganizou suas atividades, e de acordo com as normatizagdes vigentes deste contexto desenvolve as‘
‘atividades previstas no Plano de Trabalho, cumprindo com o objeto da parceria. ‘

Destaca se a nece35|dade de regnstrar no Relatorlo Tecnlco Mensal de Athldades 0s ObjetIVOS e
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\resultados alcangados de cada oficina. Alndé a lmportanma de registrar no referldo relatono no item
|Recursos Humanos Existentes, os funcionarios que se encontram na Medida Provisoria do governo federal,
‘identificando a carga horaria, periodo, etc. Também, caso tenham, registrar funcionarios que se encontram
‘em teletrabalho/home office.

Recomenda-se atencdo as publicagdes de Decretos Municipais que regulamentam os horarios dei
‘funcnonamento do servigos socioassistenciais, assim como também a carga horaria dos profissionais do‘
‘SUAS neste contexto de pandemia. |
3 Ressalta-se acerca da importancia das orientagdes encaminhadas pela Gestdo da Parceria, em especial
quanto a distribuicdo/doacéo de alimentos as familias. Contribuir com o fornecimento de alimentagéo para
as criangas/adolescentes atendidos no servico € sim uma forma de reorganizar a oferta das atividades, ja
|que estéo suspensas as atividades coletivas e a alimentagdo € uma das atividades. No entanto, ndo é de
iresponsabilidade e atribuicdo do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV), da}
Organizacao da Sociedade Civil (OSC) de Assisténcia Social o acesso a cesta basica, considerando que os
Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS's) sdo os equipamentos publicos responsaveis pela§
oferta de beneficios eventuais, assim estas familias precisam ser referenciadas e encaminhadas ao CRASi
do seu territério, devendo assegurar articulagcado sistematica com os CRAS, de modo a atender demandas |
\ identificadas e garantir a protegcdo dos usuarios e o apoio ao isolamento social. ‘

Neste contexto de pandemia, a Gestao da Parceria orienta que as equipes técnicas das OSC devem‘
criar estratégias para desenvolver as atividades e os atendimentos de forma remota aos usuarios, como a
comunicacao por chamada telefonica, aplicativos de mensagens ou redes sociais, de maneira a apoiar as

familias na prevencao de situacdes de violagdes de direitos e prevenindo a desvinculacéo dos usuarios dos

wserwgos durante o perlodo de suspensao temporarla das atividades Coletlvas presenc1als

| [ — ﬂ Blrlgw 29 de Julho de 2020.

ELIANE CRISTINA SEGURA
Gestora da Parceria
Portaria n.° 28 de 13/02/2017

DAIANE PEREIRA VARGAS GEOVANNA MODENA R. GOMES
Assistente Social Assistente Social
CRESS 43.275 CRESS 48.860

\ Enviado para anahse e homologagao da Com:ssao de Monltoramento e Avallagao na data de

'lf) / &¥ / 2020
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