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MÊS REFERÊNCIA - MARÇO 

TERMO DE COLABORAÇÃO Nº 09/2018, 3º ADITIVO 2020 

 

1. DADOS DA ENTIDADE 

1.1 Nome: Instituto de Meio Ambiente, Comunidades Tradicionais e Desenvolvimento 

Sustentável – Projeto ANIMA 

1.2 Endereço: Estrada do Maquininha, 215 – bairro Boissucanga – São Sebastião / SP 

1.3 CNPJ: 00.647.443/0001-79 

1.4 Responsável Legal: Nazira Arbache 

1.5 Responsável Técnico: Izabel Brunsizian 

 

2. OBJETO 

Execução de serviço de convivência e fortalecimento de vínculos para a faixa etária de 18 a 59 

anos, nos meios urbano e comunidades tradicionais  

 

3. INDICADORES E METAS 

Comparar as metas pactuadas/previstas, com as metas realizadas, analisando e considerando os 

indicadores favoráveis ao atingimento ou nãos destas metas. 

 

Para efeito de análise, as metas serão subdividas em três blocos, a saber: meio urbano, 

comunidades tradicionais – pescadores e ações comunitárias nas comunidades tradicionais. 

 

BLOCO 1 – MEIO URBANO 

 

a) Atender a pelo menos 70% de usuários inscritos no CAD Único 

Para concretizar o atingimento desta meta, estão sendo oferecidos grupos de convivência nos 

bairros de Itaquanduba, Reino e Bexiga. 

 

Em março, continuamos convidando os usuários indicados pelo CRAS para participar dos grupos 

oferecidos nos bairros do Bexiga, Itaquanduba e Reino seguindo a lista de indicações recebida 

em fevereiro. A medida que visitamos os usuários, atualizamos dados informados – mudança de 

endereço, fone, situação atual -  e os convidamos a participar dos grupos. 

Alguns contatos estavam desatualizados e a planilha seria devolvida ao CRAS até o final do mês, 

no entanto, frente a situação mundial e a necessidade de isolamento social, não foi possível 

fazer todas as visitas. O trabalho continuou via fone e grupos de zap.  
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Abaixo, segue descrição das atividades de março/2020.  

  

Grupo Sabores e Saberes, bairro Itaquanduba: Sextas feiras, a partir das 16h45.  

O grupo ocorreu até dia 13. O encontro do dia 20 foi cancelado devido ao decreto municipal vigente e a 

necessidade de isolamento social.  

 

06/03 

Apoio: oficineiro Jairo.  

Iniciamos a roda de conversa com música. Demos continuidade ao debate sobre os riscos das chuvas, 

propondo que pudéssemos fazer uma faixa sobre o tema para divulgar na comunidade. Todos acharam 

a ideia interessante.  

Dispomos ao centro da roda, uma faixa com algumas perguntas coladas nela, perguntas estas feitas 

pelos participantes no encontro anterior. A proposta foi buscar a resposta as perguntas, formulando 

frases que comporiam a faixa.  O grupo deu várias ideias do que conter na faixa, falaram inclusive sobre 

as doenças que podem ser causadas devido às fortes chuvas.  

Comentamos sobre o ocorrido na cidade do Guarujá e da proposta do Fundo Social da Ilhabela, que 

estaria recebendo doações destinadas às famílias que que estão desabrigadas.  

A Vera (conhecida como Antônia) propôs que o grupo também pudesse fazer doações. Todos 

concordaram e ficou combinado àqueles que pudessem, levariam sua doação ao Núcleo na próxima 

segunda feira, dia 09.  

PRATO DO DIA: POLENTA COM QUIABO 

Houve bastante interação do grupo na elaboração do prato. As que estavam presentes na cozinha 

trocaram suas receitas, além de aproveitarem a ocasião para fortalecerem seus vínculos enquanto 

grupo.  
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caixa com as doações feitas pelos  
participantes do grupo. (produtos de higiene e limpeza) 
 

 

13/03 

Iniciamos o dia falando do convite feito pelo CRAS para a atividade do dia 20, em homenagem do Dia 

das Mulheres. Conversamos sobre a origem do Dia Internacional das Mulheres, invenções do cotidiano 

desenvolvidas por mulheres, partilha sobre conquistas próprias e mulheres importantes na vida. O 

grupo todo se mostrou aberto para partilhar lutas e conquistas, lembranças de mulheres que inspiraram 

em alguns momentos da vida.  

Para a elaboração do prato do dia, propomos algo sob a responsabilidade dos homens. Inicialmente 

houve certa resistência e receio por parte deles em assumir a cozinha. Ficaram um pouco inseguros 

sobre o que deveriam fazer, mas aceitaram a proposta com humor. As mulheres gostaram da ideia de 

esperar o prato ficar pronto, exceto por uma delas que queria comandar o grupo dos homens ou não 

acreditava que poderia sair algo bom como resultado.  

Jovens meninos que já tem uma proximidade com atividades na cozinha ficaram felizes em poder ter 

mais espaço para dar ideias e colocar a mão na massa.  

Para finalizar o encontro, fizemos o registro fotográfico das Mulheres do grupo para expor no dia evento 

de comemoração marcado para o dia 20.  

PRATO DO DIA: Receita de escondidinho de batata doce com recheio de frango e alho poró feita pelos 

homens 
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A partir do dia 20, as atividades presenciais foram suspensas. 

O acompanhamento dos usuários deu-se por telefone. (relatório dos contatos feitos segue abaixo)  

    

Usuários em janeiro: 

 

Aldemar Noberto de Souza  

Antonia Cruz de Jesus 

Carlos Roberto Vieira dos Santos 

Carlos Henrique Soares dos Santos 

Damiana Ferreira da Silva 

Erlândia Miranda Santos 

Esmeraldina dos Santos 

Maria Amada de Souza  

Maria Célia da Silva 

Monique Suellen Soares Gabriel 

Rosália Alves Moreira 

Rildo  Soares Silva 

Severina Maria da Silva Xavier 

Valentino da Silva Santana 

Weber Samarone S. Santos  
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Grupo Recomeço, bairro Reino  

O grupo acontece no espaço da Associação de Moradores do Reino, as quartas feiras, das 16h às 18h.  

 

04/03 

Elaboramos uma atividade com o objetivo de conscientizar o grupo da importância deste existir, além de 
pensar maneiras para mantê-lo.  
 

Iniciamos a roda de conversa relembrando com o grupo sobre o encontro anterior. Para a atividade 

deste dia, elaboramos uma atividade que visava relacionar ingredientes e temperos, com trabalho em 

grupo e suas interações. Com a dinâmica “ Se eu fosse um tempero, qual seria¿”, iniciamos um diálogo 

sobre o papel de cada um na composição de uma receita. Conversando sobre isso, fomos dialogando 

sobre ingredientes e temperos que compõem um alimento, comparando a pessoas diferentes, que 

compõem um grupo.  

 “Que ingredientes fazem o grupo ser quem ele é? “. Falamos então de ingredientes novos (novas 

pessoas) e de como “ingredientes” são importantes para manter o grupo sempre crescendo com boas 

experiências e boas trocas.  Alguns comentaram sobre o acolhimento quando chega alguém novo no 

grupo, e de que a forma de tratamento ao novo participante deve ser: com carinho e respeito.  

Na sequência sugerimos uma atividade mais prática, cada um produzindo um lanche frio. Após todos 

terem produzido os lanches, antes de se alimentarem, informamos que os lanches não eram para si 

mesmos mas para outra pessoa do grupo. Ao sortearem o nome do participante, o autor deveria 

entregar o lanche feito e comentar sobre um ingrediente (qualidade) da pessoa que lhe era mais 

marcante. 

 

  

 

 

  

 

 

 

 

 

11/03 

Conversa sobre a origem do Dia Internacional das Mulheres, invenções do cotidiano desenvolvidas por 

mulheres, partilha sobre conquistas próprias e sobre mulheres importantes na vida de cada uma. Foi 
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convidada Aline Bretas, advogada, para falar um pouco sobre as leis para mulheres (Maria da Penha e 

trabalhistas). 

Durante as partilhas apareceram muitas situações familiares desde emotivas, como mães que as 

inspiraram, até magoadas, por mães que as machucaram. Surgiram falas sobre a importância de perdoar 

as mães e não guardar sentimentos de raiva ou mágoas. Todas foram muito solícitas ao final do 

encontro ajudando a organizar o espaço 

’  

 

18/03 

Resumo: partilha sobre como cada um está lidando com o momento de epidemia do coronavírus e 

orientações básicas de cuidado. Roda de conversa com a convidada Miriam, motorista de ônibus da 

empresa Rápido Fênix. 

 

O encontro do grupo foi realizado tomando as devidas medidas de prevenção para o momento atual do 

vírus, higienização dos objetos e distância segura entre as cadeiras e participantes. A convidada foi bem 

recebida com olhares atentos à história dela como profissional e como mulher que enfrentou diversas 

dificuldades, dentre elas, a de violência doméstica 

Mesmo com a situação do vírus, muitas participantes compareceram. Porém, em visita anterior ao 

horário do encontro, observamos que as famílias com crianças pequenas e idosos estão se prevenindo 

sem sair de casa e não compareceram.  
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A partir do dia 20, as atividades presenciais foram suspensas; mantivemos os contatos e 

acompanhamento a distância (anexo segue planilha resumo dos contatos). 

Como participantes mais assíduos este mês, temos: 
 

Antonia Marciana Siebro da Silva 

Brayan dos Reis Moura 

Cicera Luana Rodrigues de Souza 

Eliane Neves da Silva 

Elza Cassiano de Souza Santos 

Elizangela da Nascimento Mota 

Francisca Limeira da Silva Melo 

Francisca Jacinta Rodrigues Souza 

Germana Rocha 

Isaura Elias Pereira 

Jamilson Cassiano de Souza 

Maria Leni Limeira da Silva 

Tais Pereira Silva 

Tatiane Conceição da Silva 
 
 
 

Grupo Bexiga  

 

02/03 

Resumo: retomada do encontro anterior falando sobre saúde e o que fazemos para nos cuidar. Troca de 

hábitos simples para o cuidado como chás, compressas, auto-massagem e atividades que trazem alegria. 

Ao final foi mencionada a colcha de retalhos a ser costurada com as histórias das participantes 

 

Por conta da chuva forte no horário de nosso encontro, a maioria não conseguiu chegar ao local pela 

dificuldade no trajeto ou por estarem em outro compromisso mais distante. Na comunidade do Bexiga, 

várias casas situam-se no alto do morro e todo trajeto de barro, impede-as de sair na chuva. 

Especialmente neste dia, a chuva era muito forte.  

Inicialmente tivemos apenas uma participante que se mostrou animada mesmo sem a presença de 

outras pessoas. Assim, ela pôde compartilhar um pouco mais de suas experiências. Ao longo do 

encontro chegaram mais duas participantes, sendo uma delas nova no grupo, interagindo muito bem 

com todas. 
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09/03 

Resumo: conversa sobre a origem do Dia Internacional das mulheres, invenções do cotidiano 

desenvolvidas por mulheres, partilha sobre conquistas próprias e mulheres importantes na vida de cada 

uma. Ao final, presenteamos com duas mudas de planta: uma para si e outra para presentear outra 

mulher e dispersar as sementes na comunidade. 

 

Tivemos uma nova participante que chegou com vontade de compartilhar suas dificuldades e lutas da 

vida. Todas as participantes têm se mostrado muito abertas para interiorizar as atividades com 

concentração, profundidade e partilha. Ao final do encontro, fizemos fotos individuais para a festa das 

mulheres que será realizada no Núcleo do Sul, organizada pelo CRAS. Também temos buscado manter a 

proximidade com a líder comunitária do bar em frente ao local da igreja onde ocorrem os encontros, 

levando participações pontuais como a interação com a caixa de mensagens (*) para o dia das mulheres 

e entrega de mudas das plantas para dispersar sementes 

As mulheres se mostram cada vez mais confiantes de si através do cuidado com sua aparência e de falas 

como: "eu me amo e agora uso o perfume que eu gosto sem me importar se alguém não vai gostar" ou 

“eu me admiro muito por ter criado meus filhos trabalhando da melhor forma que pude". 

(*) em comemoração ao Dia Internacional da Mulher, elaboramos uma caixa de mensagens cuja proposta era 

convidar pessoas da comunidade para retirar um bilhete da caixa, ler e compartilhar. A caixa ficou na comunidade 

desde o início do mês.  
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16/03 

Para o cuidado da saúde coletiva por conta do coronavírus, não houve reunião do grupo conforme 

previsto. Porém, foi realizada visita nas casas das participantes com objetivo de orientar sobre a 

prevenção da doença e observar se estavam abastecidos.  

Durante a visita entregamos pedaços de panos convidando-as a criar algo com o material. O intuito é 

que possamos construir uma concha de retalhos que comunique a história de vida de cada participante, 

quando os encontros presenciais forem retomados. 

As participantes compreenderam a situação, apesar de terem demonstrado vontade em se reunir.  Uma 

delas é da opinião que devemos nos cuidar sem parar as atividades e outra prefere o cuidado de nos 

resguardarmos até o momento melhorar e estabilizar. 

As participantes se mostraram animadas para criar algo com o material entregue durante as visitas para 

levarem ao próximo encontro do grupo. Duas participantes relataram estarem cada vez mais felizes em 

frequentar os encontros com o grupo. Uma das participantes tem tido bastante dificuldade de 

mobilidade devido a uma deficiência nos dois joelhos, aguardando sair o INSS. 

 

 

 

A partir do dia 20, as atividades presenciais foram suspensas. Os usuários acompanhados a distância, 

por meio telefônico e grupos do whatsapp.     

 

Como participantes mais assíduos este mês, tivemos: 

 

Admilton Cerqueira Caetité 

Edna Libarina Alves Caetité 

Eurides Libarino Alves de Oliveira 

Eva Maria dos Santos 

Mariana Santos Afonso 

Mirian Aparecida D. Nascimento  
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Grupo Mães do Profic / Artes e Ofício 

A pedido das oficineiras do projeto, entramos em contato no início de março para dar continuidade a 

proposta de iniciar um grupo com os responsáveis pelas crianças que frequentam o projeto. A pessoa 

responsável pelo espaço físico onde ocorre o projeto Artes e Ofício não autorizou o uso ou empréstimo 

do espaço para outras ações. Em dialogo com as oficineiras, ficou acordado que se encontrássemos 

outro espaço para a reunião com os pais, poderíamos divulgar a proposta e iniciar o trabalho. 

No dia 12 de março, procuramos os coordenadores do PEII do Itaquanduba para conhecer o espaço e 

propor uma parceria de uso. De fato, o coordenador e o diretor autorizaram o uso da sala após as 16h e 

dialogamos sobre outras ações em comum que poderiam ser viabilizadas. 

Na sequência, combinamos de contatar Emiliano (Pingo), coordenador geral do projeto, para marcar um 

encontro e combinar encaminhamentos. Ocorre que na semana seguinte, com o início da prevenção da 

COVID 19, não nos reunimos e adiamos o encontro, pós quarentena.  

 

Proposta de grupo novo 

Durante as nossas visitas aos usuários do Reino, identificamos demanda para formação de grupo no 

Green Park. Assim, fizemos uma visita ao local, revisitamos espaços anteriormente contatados, e 

conversamos com coordenadores de um grupo ativo da comunidade. Na ocasião, foi combinado que 

agendariam uma reunião do grupo, conosco. Novamente o encontro ficou adiado para pós quarentena.  

 

 

A PARTIR DO DECRETO PARA ISOLAMENTO SOCIAL 

A partir de 20 de abril, a equipe técnica do ANIMA criou novas estratégias de acompanhamento e 

fortalecimento de vínculos, respeitando o isolamento social mas entendendo que a área da assistência 

social é um dos alicerces prioritários neste momento, no qual a população em vulnerabilidade pode se 

apoiar.  

A medida provisória do Governo Federal e o decreto municipal também consideraram a área de 

assistência social como serviço essencial, especialmente durante as estratégias para contenção da 

pandemia advinda da COVID – 19.  

Apoiados pela legislação, em comunhão com a gestora do projeto e seguindo as orientações da 

Secretaria Municipal, criamos estratégias de acompanhamento e orientação da população atendida a 

distância. Assim, cada orientador social ficou responsável por um grupo sociassistencial; a coordenação 

do meio urbano, assumiu o contato com a população mais vulnerável emocionalmente, fornecendo 

orientações e acolhimento; a coordenação das comunidades tradicionais, manteve contato com todas 

as comunidades tradicionais e pescadores. Os contatos diretos com os usuários foram feitos por meio 

de telefonema, whatsapp individual, mediação de grupos de whatsapp. Foi organizada uma planilha 

com nome dos usuários já atendidos e aqueles indicados pelo CRAS em meados de fevereiro e que 

estavam sendo visitados e/ou contatados pela nossa equipe. A planilha foi salva no google drive de 

modo que a equipe tem acesso a ela remotamente e as informações estão sendo atualizadas 

diariamente.  
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Resumo dos contatos feitos: 

 

Reino 

Numero de usuários contatados: 38 

Numero de usuários que já frequentam o grupo: 15 

Numero de usuários indicados pelo CRAS, visitados e contatados (março): 23 

Numero de telefonemas dados: 61 

Grupo de whatsapp: envio de mensagem diária, média de 3 a 4 mensagens por dia.  

Whatsapp individual (para atendimento de demandas ou orientações específicas): 25 

mensagens 

 

Observações sobre o bairro: 

• 18% dos contatados tinha problemas de saúde e precisavam de ajuda para acessar o agente de 

saúde e/ou UBS (agendamento de consultas ou exames, necessidade de medicamento, etc) 

•  24% dos contatados solicitaram cesta básica, seja porque não tinham condições de comprar 

mantimentos, seja porque a cesta que receberam havia acabado devido a um maior numero de 

pessoas em casa (filhos que não estavam indo a escola, marido sem trabalhar, etc) 

• 16% dos contatados, tinham algum familiar que continuou a trabalhar – diaristas, funcionário 

publico, etc.  

• 5% dos contatados, tiveram apoio de outras organizações como Igrejas, por exemplo. 

• 37% dos usuários, tiveram muita dificuldade em ser contatados, e precisaram ser procurados 

diariamente: fone não conferia (o que exigia que buscássemos informação com vizinhos), 

endereço não correspondia (visita não se concretizou), mudou para outro estado ou endereço na 

Ilha, etc. Este grupo exigiu um investimento maior de tempo para que pudéssemos encontra-los 

a assessora-los no que fosse necessário.   

 

Neste bairro, oferecemos também nosso conhecimento e facilidade com meios de comunicação 

para contatar UBS e buscar informações, oferecer indicações para mães que solicitaram dicas de 

atividades para crianças, (livros de histórias por meio digital, atividades lúdicas, etc), orientação 

para idosos que ainda estavam trabalhando na SOS, intermediação junto ao CRAS.  
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Itaquanduba 

Numero de usuários contatados: 40 

Numero de usuários que já frequentam o grupo: 15 

Numero de usuários indicados pelo CRAS, visitados e contatados (março): 88 

Numero de telefonemas dados: 69 

Grupo de whatsapp: envio de mensagem diária, média de 2 ou 3 mensagens por dia.  

Whatsapp individual (para atendimento de demandas ou orientações específicas): 32 

mensagens 

 

Observações sobre o bairro: 

• Embora narrem problemas de saúde, não solicitam apoio; parece que estavam atualizados com 

suas consultas e medicamentos;  

• 47% dos contatados solicitaram cesta básica. No grupo do Itaquanduba, há várias pessoas que já 

recebem algum benefício, no entanto, justificam a necessidade de cesta básica porque há mais 

pessoas em casa, crianças e jovens que não estão indo a escola, algum familiar que não está 

trabalhando 

• 23% dos usuários, tiveram dificuldade em ser contatados; buscamos atualizar seus contatos com 

os vizinhos.  

• 9% continuam a trabalhar, especialmente diaristas; 

• 19% dos contatados, revelam já ter algum benefício.  

 

Neste bairro, as solicitações também se referiam a produtos de limpeza. Alguns usuários 

revelaram tédio, medo ou desconforto pelo fato de estarem todos em casa. Comentam sobre as 

casas serem pequenas e as crianças não conseguirem ficar dentro de casa todo o tempo. Aqui 

percebemos que há mais aspectos emocionais revelados durante o isolamento social.  
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Bexiga 

Numero de usuários que já frequentam o grupo: 6 

Numero de telefonemas dados: 16 

Numero de indicados pelo CRAS, visitados e/ou tentativas de contato: 43 

Grupo de whatsapp: envio de mensagem diária, média de 2 ou 3 mensagens por dia.  

Whatsapp individual (para atendimento de demandas ou orientações específicas): 15 

mensagens 

 

Observações sobre o bairro: 

Neste bairro, a principal solicitação foi a cesta básica. Há algumas demandas de saúde ou 

esclarecimentos sobre a solicitação de benefícios; como os atendimentos do CRAS estão suspensos, 

orientamos os usuários a aguardar.  

É importante observar que as reuniões do grupo socioassistencial do Bexiga ocorrem na chamada 

Comunidade (maneira como os moradores chamam o local). O CRAS nos enviou uma lista de usuários 

que poderiam compor o SCFV e estes começaram a ser visitados (não foi nos encaminhado fones destas 

pessoas, então optamos pelas visitas in loco) mas boa parte deles, não mora na própria comunidade, o 

que dificulta a participação no grupo. Será necessário, logo após o término do isolamento social, 

identificar o interesse destes usuários em participar e observar a possibilidade de encontrar um outro 

local para as reuniões.  

 

 

BLOCO 2 – COMUNIDADES TRADICIONAIS 

b) Garantir que pelo menos 80 pescadores participantes do projeto tenham acesso ao conjunto de 

informações sobre políticas públicas voltadas à produção pesqueira, comprovadas por meio 

reuniões nas comunidades e na frente da Ilhabela, encontros, grupos de whatsapp, registrados 

em lista de presença e nos registros dos diálogos promovidos a distância 

c) Garantir que até o final de 2020, pelo menos 40 pescadores consigam organizar documentação 

para seu trabalho, priorizando a emissão da carteira POP e/ou nota do produtor 

d) Garantir que até o final de 2020, 15 pescadores consigam organizar documentação para 

desenvolver seu trabalho legalmente buscando regularização para emissão de DAP 

 

Em março, ocorreram as seguintes ações: 
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• Acompanhamos a Secretária de Desenvolvimento e Inclusão Social no diálogo sobre a proposta 

de projetos de geração de renda para as comunidades tradicionais, analisando pontos positivos 

e negativos das propostas que outros grupos vem trazendo para serem implantados na Ilhabela. 

Prioritariamente entendemos que, como temos dito, se faz necessário um setor que possa 

centralizar todas as propostas de intervenção nas comunidades tradicionais, evitando 

duplicidade e fortalecendo propostas que possam ser desenvolvidas conjuntamente;  

• Reunião na Marinha do Brasil para entrega de dados sobre os cursos requeridos. No plano de 

ação, estavam previstos dois cursos carteira POP este ano, sendo um deles em maio; 

• Entrega de documento de pescadores na Receita Federal; 

 

 

• Ida ao contador – duas vezes – para entrega de mais seis documentos com solicitação de nota 

de produtor e retirada de novos talões de produtores produzidos pela gráfica; 

   

• Duas reuniões no Pier do Perequê para dialogar sobre os cursos que estarão disponíveis em 

maio, informar sobre documentos necessários e tirar dúvidas.  

• Acompanhamento da abertura do site oficial para envio de encargos trabalhistas dos pescadores 

que emitiram seu CNPJ. Ocorre que os pescadores, ao emitirem seu CNPJ passam da condição 

de informais para a formalização e não estão cientes de todos os encargos que assumem. Um 

dos encargos anuais que precisa ser encaminhado é a RAIS – Relação Anual de Informações 

Sociais, no caso dos pescadores RAIS negativa, pois não possuem empregados. O documento 

pode ser enviado pelo site do Ministério da Economia e normalmente é aberto em março. 

Assim, em contato com o contador, assumimos o envio destes documentos para os mais de 80 

pescadores que emitiram seu CNPJ. Para tanto, fizemos um curso com o contador e pedimos 

autorização para cada um dos pescadores para encaminhar este documento.  

Na semana de 24 a 31 de março, Wilta Sales, orientadora social e Ione Garcia, coordenadora de 

comunidades tradicionais, emitiram parte das RAIS negativas dos pescadores, sendo que o 

processo encerrou-se no inicio de abril.  
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• Salientamos que temos adotado uma postura de, gradativamente, ajuda-los a se manter 

informados e orientados. Acreditamos que aos poucos eles vão assumindo a gestão de seus 

negócios.    

• A partir do dia 20 de março, em paralelo ao trabalho de emissão das RAIS, a coordenação 

manteve contato telefônico e por meio de whatsapp com todas as comunidades, visando 

orientar sobre a prevenção da COVID – 19, identificando demandas e atualizando informações. 

Em relação as comunidades, mantivemos mediação dos nove grupos de whatsapp 

denominados: Nota do Produtor, Grupo Vitória, Grupo Fome e Serraria, Grupo FLG, VM, MAN, 

SOMB, CAST (Figueira, Vermelha, Mansa, Sombrio e Castelhanos), POP 1, Turma POP 2, POP 3, 

Grupo Bonete, Grupos Praia da Frente. Além destes grupos, foram contatados lideranças e 

pescadores das comunidades tradicionais individualmente, especialmente nas praias de Bonete 

(grupos diferentes), Castelhanos (dois grupos), Mansa, Fome, Vermelha, Figueira e pescadores 

das praias da frente que participaram dos cursos. O tema do contato foi : prevenção do 

coronavírus, necessidades básicas atendidas, incentivo ao trabalho coletivo, informações sobre 

os decretos municipais, contribuição para buscar soluções para cesta básica e outras demandas.   

• Confirmação de dados para o contador Dimas para emissão de novas talões de notas de 

produtor – emissão de mais cinco talões.   

  

BLOCO 3 – AÇOES COMUNITÁRIAS NAS COMUNIDADES TRADICIONAIS 

 

e) Apoiar ações comunitárias em parceria com o setor de Comunidades Tradicionais da Secretaria 

de Desenvolvimento e Inclusão Social em pelo menos três comunidades tradicionais.  

 

Dando seguimento as atividades comunitárias nas comunidades mantivemos: 

 

1) Grupo Produção e Pesca - Oficina de Bambu na Ilha da Vitória 

O oficineiro responsável por este grupo foi a Ilha da Vitória no dia 11 de março, sendo que a 

quarentena foi estabelecida dia 20. Comunicamo-nos com ele, solicitando que evitasse contato 

de grupo e orientando-o sobre o decreto municipal e ações que estavam ocorrendo na frente 

da Ilha. Avaliando o contexto em que o grupo se encontrava – ilha da Vitória é afastada da 

Ilhabela, os moradores não tem contato com outras pessoas que circulam por aglomerações - 

as atividades da oficina foram desenvolvidas até dia 25, ocasião em que ele retornou a frente 

da Ilha.  

No período que esteve lá, elaborou um relatório que segue anexo a este, no qual ficam 

esclarecida suas atividades. Segue anexo também o email oficial da gestora do projeto, Shirley 

Cunha, na qual fica esclarecida a possibilidade de efetivar o pagamento do oficineiro, 

considerando todo o contexto no qual a oficina foi desenvolvida.  
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2) Grupo Esporte - Oficina de Jiu Jitsu na praia dos Castelhanos e Mansa 

As oficinas de Jiu Jitsu nas praias de Castelhanos e Praia Mansa foram desenvolvidas ate dia 18 

e suspensas nas semanas seguintes, de acordo com o Decreto Municipal. Neste caso, o 

oficineiro desloca-se diariamente a comunidade, seguindo da Barra Velha para Castelhanos e 

voltando, o que acarretaria a possibilidade de propagação do vírus.  

 

3) Estivemos presencialmente nas comunidades de Castelhanos - Canto do Ribeirão e Canto da 

Lagoa, e na comunidade de Serraria.  

Em parceria com a Diretoria de Comunidades Tradicionais, estivemos na comunidade do 

Castelhanos dia 04 de março (transporte foi agendado pela Secretaria de Desenvolvimento e 

Inclusão Social). Os profissionais do Setor desenvolveram atividades de horta no Canto do 

Ribeirão e o ANIMA desenvolveu duas reuniões, uma no canto do Ribeirão e outra no Canto da 

Lagoa, ambas com pescadores e familiares para conversar sobre os novos cursos que estão 

sendo planejados, identificar a possibilidade de inscrição ou não devido ao pescador ser 

letrado, necessidade de oferta de alfabetização para adultos, outras demandas.  

Lembrando: os cursos carteira POP estavam programados para maio, já autorizados pela 

Marinha. A Prefeitura já estava fazendo o pregão para contratação do docente. A partir do dia 

20 de março e mediante a necessidade de isolamento social, a programação do curso foi adiada, 

sendo reprogramada após a quarentena. 
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Na Serraria, dia 11 de março, tínhamos a mesma pauta, sendo que nesta comunidade não se faz 

necessário oferta de curso de alfabetização. Identificamos inscritos para novo curso carteira 

POP, informamos sobre nota do produtor para aqueles que ainda tinham dúvidas, refletimos 

sobre movimentos coletivos dos pescadores, visando identificar quais habilidades para formação 

de cooperativa já estavam sendo praticadas.  

 

    

 

 

MOBILIZAÇÃO COMUNITÁRIA 

Pontuar as Busca Ativas realizadas para a formação de grupos. Descrever atividades realizadas com a Comunidade no 

Território 

- Identificar parcerias firmadas 

- Apontar demais atividades realizadas para a finalidade do Item 4 

- Elucidar as demandas levantadas junto à comunidade acerca do desenvolvimento de novas atividades temáticas 

(grupos, oficinas, etc) e quais os objetivos das mesmas. 

 

 Em março foram feitas: 

✓ Visitas aos usuários indicados pelo CRAS nos bairros do Reino, Bexiga com objetivo de convidá-

los para participar das reuniões socioassistenciais. Os usuários do Itaquanduba foram 

contatados via fone.  

✓ Participamos da atividade do CRAS em comemoração do Dia Internacional da Mulher no Núcleo 

do Sul da Ilha.  

✓ Parceria firmada com PEII do Itaquanduba para uso do espaço para formação de novo grupo 

socioassistencial, prioritariamente mães e pais responsáveis pelas crianças atendidas no grupo 

Artes e Ofícios.  
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GRUPOS REGULARES 

Grupos Responsável  Local de 

atendimento 

Periodicidade Usuários 

 

Entradas 

fevereiro 

saídas Usuários 

fevereiro/20 

Grupo Sabores 

e Saberes 

Alana, 

Wilta e 

Alexander 

Núcleo 

Socioassistencial- 

Itaquanduba 

semanal    15 

Grupo Mães do 

Profic 

A ser 

definido 

Espaço Artes e 

Ofício - 

Itaquanduba 

semanal    Pós 

quarentena 

Grupo 

Recomeço 

Alana, 

Patricia 

Associação de 

Moradores do 

Reino 

semanal    14 

Grupo 

Caminhadas da 

Vida 

Patricia e 

Wilta 

Espaço da Igreja 

– Comunidade 

do Bexiga 

Semanal     6 

Grupo 

Produção e 

Pesca 

Oficineiro 

Elias 

Espaços da 

Comunidade 

Vitória 

diário    7 

Grupo Esporte Oficineiro 

Fernando 

Espaços da 

Comunidade 

Castelhanos e 

Praia Mansa 

semanal    38 

Grupo 

Pescadores e 

Comunidade 

Ione / 

Wilta 

Espaços da 

Comunidade 

mensal    33 

TOTAL       113 

 

Além dos atendimentos citados acima, computamos abaixo os contatos feitos a distância. Os contatos 

foram feitos para orientar em relação a prevenção da COVID – 19, identificação de necessidades básicas, 

encaminhamento de cestas básicas, encaminhamentos para áreas de saúde, acolhimento afetivo, 

garantia de boa qualidade de convivência.  

 

Atendimento 

a distância 

 Meio urbano diário    84 

Atendimento 

a distância 

 Comunidades 

Tradicionais 

diário    Contato direto: 25 

pessoas /Contato 

indireto via 

whatsapp: 150 



PROJETO ANIMA 

INSTITUTO DE MEIO AMBIENTE, COMUNIDADES TRADICIONAIS E  

 DESENVOLVIMENTO SUSTENTÁVEL   
  
 

TABELA DE FLUXO DE USUÁRIOS 

É necessário que os usuários tenham ficha de inscrição, pois a partir desse instrumental se torna possível a consulta do 

NIS, e caso ainda não possua, deverá ser agendado o CadÚnico.É de extrema importância fazer o acompanhamento 

desses usuários e verificar o motivo de sua ausência.  

 

ATIVIDADES PONTUAIS 

- Descrever Intervenção Urbana (resolução de problemas e a promoção das potencialidades de uma comunidade 
através de uma ação ponderada entre vários agentes e a própria comunidade local) 

 Observação: Todas essas atividades devem estar relacionadas com suas respectivas listas de presença nas datas 
correspondentes para conferência. Se aplica aos itens 4, 5 e 6. 

 

 

REFERÊNCIA E CONTRA REFERÊNCIA 

Pontuar os encaminhamentos realizados para outros Serviços Socioassistenciais, outras Políticas Setoriais e demais 

Órgãos do Sistema. 

O principal trabalho realizado ocorreu no final do mês de março, a partir dos combinados em 

relação a atuação das OSCs no trabalho a ser feito com a sociedade civil, a partir da quarentena. 

A partir dos contatos feitos pelos orientadores sociais aos usuários, criamos um fluxo de 

comunicação com o CRAS para solicitar cestas básicas para aqueles que necessitavam e outro 

fluxo junto a saúde para garantir o atendimento a situações emergenciais, por exemplo, 

residência com idosos que precisavam de vacina ou família que precisava buscar medicamento e 

não sabia como acessar o agente de saúde.  

 

 

AÇÕES ADMINISTRATIVAS E RECURSOS HUMANOS 

 

a. Reuniões técnicas (planejamento de ações, indicadores de avaliação, 

monitoramento, dentre outras demandas) 

 

Tivemos reuniões semanais durante o mês, seja presencial, seja virtual por hangout 

ou chamada de vídeo via whatsapp. Na primeira quinzena, as reuniões foram para 

organizar as atividades semanais e na segunda quinzena, para organizar forma de 

registro dos contatos telefônicos, organizar informações coletadas, identificação de 

urgências.  
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 uma das reuniões virtuais. 

 

 

b. Contratação de oficineiros ou demais profissionais (Apontar quantos/as profissionais 

foram contratados dentro do período do relatório, identificar qual foi a atividade 

desempenhada pelo/os mesmo/os e por quanto tempo está prevista a continuidade 

destas atividades) 

 

Em janeiro foi contratado: 

- Jairo Gomes da Silva: contratado para oficina de música no bairro do 

Itaquanduba, com ações no grupo Sabores e Saberes (dois encontros).  

 

A profissional Alana Pinheiro concebeu seu bebê no dia 13 de março, tendo 

trabalhado até a véspera do parto.  Estará de licença maternidade por conta de , 

sua própria empresa.  

 

 

c. Descrever sobre a utilização dos recursos destinados às atividades do mês, 
justificando somente as EXCEÇÕES que excederam ou não as previsões apresentadas 
no Cronograma de Desembolso  

 
 

 

PLANO DE APLICAÇÃO       

       

  Mar 

Equie Fixa - CLT Previsto Realizado Saldo Mês 

Apoio Tecnico - Assistente Social  0,00 0,00 0,00 

Orientador Social 1 2.236,33 1.835,68 400,65 

Orientador Social 2 2.236,33 1.835,68 400,65 

Orientador Social 3 2.236,33 0,00 2.236,33 

INSS  2.780,00 1.348,64 1.431,36 
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FGTS  1.200,00 320,00 880,00 

1/3 FÉRIAS 1.557,00 0,00 1.557,00 

13º SALÁRIO 1.168,00 0,00 1.168,00 

PIS  100,00 0,00 100,00 

Dissídio  0,00 0,00 0,00 

Vale Alimentação 696,00 0,00 696,00 

Vale Transporte 320,00 0,00 320,00 

Provisão Multa Aviso prévio 480,00 0,00 480,00 

Provisão FGTS Aviso Prévio 100,00 0,00 100,00 

Contribuição Sindical Patronal  400,00 0,00 400,00 

Medicina do Trabalho 100,00 0,00 100,00 

Provisões Estabilidade/Benefícios  0,00 0,00 0,00 

        

subtotal 15.609,99 5.340,00 10.269,99 

Prestação de serviços – PF       

Oficineiro(a) PF 1.800,00 127,50 1.672,50 

INSS s/ Serviços RPA 360,00 46,50 313,50 

ISS s/ RPA 72,00 6,00 66,00 

        

subtotal 2.232,00 180,00 2.052,00 

Prestação de serviços – PJ       

Gestor Atividades e Projeto - Urbano 6.000,00 6.000,00 0,00 

Gestor Atividades e Projeto - Tradicional 6.000,00 6.000,00 0,00 

Assessoria Técnica  1.600,00 1.600,00 0,00 

Apoio administrativo  2.500,00 2.500,00 0,00 

Apoio Técnico 3.000,00 1.350,00 1.650,00 

Orientador Social 1 0,00 0,00 0,00 

Orientador Social 2 0,00 0,00 0,00 

Orientador Social 3 0,00 0,00 0,00 

Oficineiros PJ 6.200,00 4.400,00 1.800,00 

        

subtotal 25.300,00 21.850,00 3.450,00 
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Material de consumo       

Alimentos 1.900,00 402,27 1.497,73 

Materiais Pedagógicos 1.500,00 54,00 1.446,00 

Materiais de Expediente  200,00 0,00 200,00 

Materiais Descartáveis 100,00 86,30 13,70 

Higiene e Limpeza 150,00 213,28 -63,28 

Combustíveis e Lubrificantes 700,00 371,12 328,88 

        

subtotal 4.550,00 1.126,97 3.423,03 

Serviços de Pessoa Jurídica       

Vale Alimentação/Refeição 11.880,00 358,00 11.522,00 

Fotocópias  380,00 0,00 380,00 

Locação de Veículo - PJ 1.900,00 850,00 1.050,00 

Serviços Gráficos e Divulgação* 1.000,00 0,00 1.000,00 

        

subtotal 15.160,00 1.208,00 13.952,00 

TOTAL 62.851,99 29.704,97 33.147,02 

   
47% 

 
 

Justificativas: 

• Até meados do mês, quando as atividades estavam acontecendo normalmente, utilizamos 
diversos recursos do Material de Consumo. A maioria das notas fiscais foram emitidas na 
ocasião da compra do material, exceto a gasolina que somente é emitida no final do mês, a 
partir do conjunto de notas de consumo que são adquiridas durante o mês corrente. Assim, a 
nota de gasolina no valor de R$ 371,12, refere-se a aquisição de combustível antes do dia 18 de 
março.  

• O material de higiene e limpeza adquirido no valor a maior do mês, utilizou verba remanescente 
do mês anterior. A opção de comprar mais material que o previsto deveu-se ao início da 
divulgação de cuidados com a higiene na prevenção da COVID-19. Foram adquiridos maior 
quantidade de álcool e cândida, bem como pano descartável para uso de material de cozinha.  

 
 

d. Descrever caso a Entidade tenha feito alguma Ação para levantamento de Recursos 

Próprios. 

Não houve. 
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2. IMPACTO SOCIAL NO TERRITÓRIO E AVALIAÇÃO DOS RESULTADOS 

 

a. De que forma o trabalho desenvolvido no mês impactou no território e na vida dos usuários 

b. Relacionar os avanços dos usuários atendidos (instrumental de acompanhamento), no que se refere a 

obtenção de documentação, enfrentamento de vulnerabilidade e risco social 

c. Breve relato sobre o atingimento das metas e avaliação dos resultados obtidos no mês. 

 

 

Ainda é cedo para complementar a analise que iniciamos a partir do trabalho a distância que 

vem sendo feito junto aos usuários mas já podemos identificar algumas questões que a 

quarentena trouxe para o município de Ilhabela e que poderá contribuir para fortalecer políticas 

locais futuramente.  

✓ No meio urbano, a maioria dos usuários ocupam casas pequenas. A convivência social 

diária em espaços pequenos tem favorecido o contato mais próximo com a família e traz 

a tona questões familiares como: convivência com uso de álcool por algum membro da 

família, ansiedade e receio de ficar sem alimento, dificuldade de lidar com demandas de 

crianças e adolescentes que querem brincar ou sair, preocupação com idosos, receios 

que surgem com problemas de saúde pré existentes; 

✓ Ainda no meio urbano, há diferenças claras de demandas entre os bairros: há aqueles 

em que a questão de saúde é prioritária (Reino e Green Park, por exemplo). Há outros, 

como Itaquanduba, que embora tenha certa estabilidade, sentem-se desprotegidos e 

tem mais receio de ficar sem atendimento, requerendo atenção diária. No Bexiga, fica 

evidente a dificuldade de encontrar trabalho e a necessidade de criar um movimento 

que favoreça o trabalho mais coletivo na comunidade -processo a médio prazo.  

✓ Nas comunidades tradicionais, ficou evidente a dependência de ações de apoio no 

momento de isolamento social. Bonete e Castelhanos, por exemplo, fizeram reuniões 

nas quais definiram que não se deslocariam para a frente da Ilha bem como não 

receberiam turistas. Diante disso, ficam mais dependentes de ações publicas que os 

beneficie com alimentos.  

O decreto municipal que instituiu o auxílio emergencial gerou grande expectativa por 

parte da comunidade e estamos atentos para observar como o processo garante o 

objetivo para o qual foi criado. Estamos também atentos as notícias do auxílio federal 

que pode se sobrepor ao municipal.  

Cabe salientar que, ainda que tenhamos fortemente divulgado os decretos emitidos 

neste período, a informação oral que chega as comunidades tradicionais por diversos 

públicos, é rapidamente divulgada. Neste sentido, quanto mais sintonia os profissionais 

que atuam junto a comunidade tem, mais fortalecidas teremos as comunidades 

tradicionais.   

 

 

 

3. ANEXOS: LISTA DE ATENDIMENTOS 

Seguem anexo: 

• a lista consolidada dos participantes 

• lista de pessoas contatadas para divulgação do trabalho e convite a participação 
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• lista de atendimentos específicos do serviço social para encaminhamentos, quando for o 

 caso. 

• Email da gestora do projeto, autorizando pagamento do oficineiro Elias.  

 

4. RESPONSÁVEL PELAS INFORMAÇÕES CONTIDAS NO RELATÓRIO 

 

Ilhabela, dia 10 de março de 2020 

Responsável: Izabel Brunsizian 


