PREFEITURA MUNICIPAL
SAO JOAO DA BOA VISTA- SP
Departamento de Assisténcia Social

RELATORIO TECNICO DE MONITORAMENTO E AVALIACAO

SERVICO DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE — SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA
CRIANCAS E ADOLESCENTES DE 0 A 17 ANOS E 11 MESES

VIGENCIA DO MONITORAMENTO E AVALIACAO: SETEMBRO/2020 A DEZEMBRO/2020

1. DADOS DA OSC
1.2 NOME: Associacdo Assistencial Agape
1.3 CNPJ: 07.711.648/0001-15
1.4 ENDERECO SEDE: Rua Ana de Oliveira n2 64 - Centro

1.5 PRESIDENTE: Anténio Carlos Valin MANDATO: de 01/02/2019 a 31/01/2022

2. SERVICO
2.2 PARCERIA: Termo de Fomento 004/2020

2.3 OBIJETO: Parceria destinada ao repasse financeiro emergencial de recursos federais para a¢Bes socioassistenciais e
estruturacdo da rede do sistema Unico de assisténcia social - SUAS, visando o enfrentamento da situagdo de
emergéncia em decorréncia do COVID-19 com a finalidade de promover orientagdo, apoio, atendimento e protegao
ao servicos de acolhimento de criangas e adolescentes, de forma a permitir a esse publico condicdes adequadas de
alojamento, isolamento, provisées e outras demandas que atendam as determinagdes sanitarias, protegao, prevencao

e mitigacdo dos riscos quanto a infecgdo ou disseminagdo do virus, conforme Plano de Trabalho.
2.4 PERIODO DA PARCERIA: 15/07/2020 a 14/01/2021
2.5 ENDERECO DO SERVICO: Ana de Oliveira, n? 64, Centro
2.6 PUBLICO ALVO: Criangas e Adolescentes de 0 a 17 anos e 11 meses

2.6.1 VAGAS CONTRATADAS: 20 (vinte)

3. GESTOR DA PARCERIA
3.2 NOME: Cindy Laure Galizoni Elidio

3.3 CARGO: Chefe do Setor de Repasses ao Terceiro Setor

4. TECNICO RESPONSAVEL PELA FISCALIZACAO DO SERVICO
4.2 NOME: Eliana Cristina da Fonseca
4.3 PROFISSIONAL: Psicdloga REGISTRO: 06/94744
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5. INSTRUMENTOS
5.2 22 TERMO DE APOSTILAMENTO — APOSTILAMENTO VALOR PREVISTO BENS PERMANENTES

O 22 Termo de Apostilamento foi assinado em 11 de setembro de 2020 e tem por objeto a alteragdo do Plano de
Trabalho em decorréncia de acordos firmado entre ambas partes com relagdo a aplicagdo dos recursos publicos
financeiros, sem que haja altera¢do no valor do contrato e nem prejuizos ao objeto deste Termo de Fomento. Fica
alterado o Anexo | do Plano de Trabalho referente a aplicagdo do recurso financeiro com a finalidade de remanejar:

0 valor de RS 67,00 (sessenta e sete reais) da despesa de “Auxiliar de Educador/Cuidador” em Despesas com Pessoal para a

despesa de “Aparelhos Hospitalares” em Bens Permanentes.

2.1.2. O valor de RS 2.500,00 (dois mil reais) da despesa de “Auxiliar de Educador/Cuidador” em Despesas com Pessoal para a
despesa de “AlimentagGo” em Materiais de Consumo.

(Vide 22 Termo de Apostilamento no processo 6675/2020-T8)

6. ANALISE DO SERVICO

6.1. ANALISE DO RELATORIO DE GESTAO QUADRIMESTRAL ELABORADO PELA 0SC
Em exigéncia ao inciso | e Il do artigo 66 da lei federal 13.019/14, foi elaborado pela OSC o Relatério de Gestdo
Quadrimestral, entregue ao Departamento de Assisténcia Social em 04/01/2021.

O relatério contém as descri¢des sumarias das aces previstas e realizadas, os resultados alcancados e as metas

do servigo.

(Vide Relatdrio de Gestdo Quadrimestral no processo n 7106/2020-T8 — Volume 03)

Em complemento ao monitoramento e a avaliagao das agGes realizadas pela OSC referente a esta parceria para
enfrentamento ao periodo de pandemia, foram entregues semanalmente os relatérios de atividades.

(Vide relatérios semanais no processo 7106/2020-T8 — Volume 02 e 03)

6.2. ANALISE DO SERVICO EM PERIODO DE PANDEMIA

Em decorréncia da pandemia causada pela COVID19 foi formalizado este termo com base nas legislagGes vigentes,
em atenc3o a Declaracdo de Emergéncia em Saide Publica Internacional da Organizagdo Mundial de Satde, de 30 de
janeiro de 2020, a situacdo de Emergéncia em Satde Publica de Importancia Nacional (ESPIN), declarada pela Portaria
ne 188, de 04 de fevereiro de 2020, do Ministério da Salide, e ao reconhecimento da situacdo de calamidade publica,
pelo Decreto Legislativo n? 6, de 18 de margo de 2020 e pelo Decreto Municipal n? 6.389 de 17 de margo de 2020.

Considerando ainda:

A Portaria MC n2 337, de 24 de mar¢o de 2020, que dispde acerca de medidas para o enfrentamento da emergéncia
em salide publica decorrente da COVID-19, no ambito do SUAS;

A Portaria n2 54, de 12 de abril de 2020, que relne recomendagdes a gestores e trabalhadores do SUAS visando
assegurar a continuidade da oferta de servigos e atividades essenciais da Assisténcia Social, garantindo seguranca e a
satide de usudrios e profissionais através da Nota técnica n2 07/2020;
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A Portaria n°59, 22 de abril de 2020, que aprova as orientagdes e recomendagBes gerais aos gestores e
trabalhadores do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS, dos estados, municipios, e Distrito Federal quanto ao
atendimento nos servigos de acolhimento de Criangas e Adolescentes, no contexto de Emergéncia em satde publica
decorrente do novo Coronavirus, COVID — 19.

A Nota Publica do Ministério da Cidadania e do Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos, de 20 de
marco de 2020, que apresenta "Medidas de Prevengdo ao Coronavirus nas Unidades de Acolhimento Institucional”.

A Recomendagdo Conjunta n°1 de 16 de abril de 2020, que disp&e sobre o cuidado de criancas e adolescentes com
medida protetiva de acolhimento no contexto de transmissdo comunitdria do novo Coronavirus (COVID-19), em todo
territério nacional.

A Nota Técnica GVIMS/GGTES/ANVISA n2 01/2020 - que relne orientacdes para a prevengao e o controle de
infecgdes pelo Coronavirus(SARS- CoV-2) em Instituigdes de Acolhimento

Protocolo de Manejo Clinico da COVID-19 na APS - Versdo 7
A MP n2 953, de 15 de abril de 2020, observadas:
A Portaria Conjunta SNAS/SEDS e SGFT n2 1, de 2 de abril de 2020, do Ministério da Cidadania; e

A Portaria MC n? 369 de 29 de abril de 2020 e outras Portarias que venham a regulamentar a destinacdo de
recursos previstos na MP n2 953, de 15 de abril de 2020.

(Vide legislacBes e orientagBes no processo de monitoramento 7106/2020-T8 — Volume 01)

6.3. DESCRICAO SUMARIA DAS ATIVIDADES E METAS

De acordo com o inciso | do art. 59 da lei 13.019/14, seguem as descrigbes das atividades e metas estabelecidas
no plano de trabalho e acdes realizadas, por elaboragdo do gestor da parceria, com base no Relatério de Gestdo
Quadrimestral, visitas in loco e demais documentos comprobatérios
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Resultados Alcangados

Metas dos Servigos Etapas/ Fases Previstas Acdes / Atividades Realizadas
-Foram estabelecidos protocolos de limpeza e higienizagdo dos ambientes, com
estratégias para orientagdes a todos os profissionais e acolhidos, e foram assegurados
| materiais de limpeza e higiene necessarios;
- Em relagd@o aos espacos utilizados para alimentacao, foram evitados o uso concomitante
de refeitdrios ou mesas por grande nimero de pessoas (ampliando os horarios das
| refeicdes de modo a se propiciar um escalonamento das pessoas), mantendo a distdncia
| minima de 1 metro;
[ - Foi realizada a limpeza dos frascos e reposi¢ao de alcool gel 70%
- Foi realizada limpeza dos dispensers e reposigdo do sabonete liquido
- Foi realizada diariamente a limpeza da pia e tapete sanitizante do lado de fora
- Foi realizada a reposicdo de toalhas de papel nos suportes
Reestruturar a unidade de acolhimento | _poj realizada a faxina diariamente com 4gua sanitéria, sabdo e Ajax
atendendo as determinagbes do
Estruturagdo do Servigo - Foram disponibilizados alcool gel a 70% para a higiene das maos em locais seguros nos

ministério da saude

corredores, nas recepgdes, nas salas de estar, nos refeitérios, nos dormitérios dos
acolhidos e em outras dreas comuns que existirem na institui¢ao;

- Foi reduzido o tempo dos acolhidos nas dreas comuns da instituigdo para evitar
aglomeragdes, garantindo a distancia minima de 1 metro entre eles;

- Foram mantidas abertas as portas de dreas com maior circulagao, de modo a evitar o
uso das maganetas, desde que isso nao tenha sido comprometida a seguranca ou
privacidade dos acolhidos;

- Foi realizada a limpeza correta e frequente, diariamente e sempre que necessario, das
superficies mais tocadas (ex: maganetas de portas, telefones, mesas, interruptores de luz,
corrimdos e barras de apoio, etc.) e das dreas comuns, dos dormitdrios e de outros
ambientes utilizados pelos acolhidos. Posteriormente, foram realizadas a desinfec¢ao das
superficies;
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- Garantiu-se a
continuidade da oferta do
servigo reestruturando a
Instituicao de acolhimento
com condiges adequadas
de alojamento,
isclamento, provisdes e
outras demandas que
atendam as
determinagdes sanitarias,
de protegdo, prevengdo e
mitigagdo dos riscos
quanto a infeccao ou
disseminacgdo do virus.

- Garantiu-se as acdes
voltadas a protecdo social,
orientagdo e informacgdo
da populagdo em situagdo
de vulnerabilidade e risco
social, com vista a
prevencdo do covid19 e
disseminagdo do virus.

- Reduziu ao maximo a
propagacdo de infecgdo do
virus covid19 entre os
acolhidos, seus cuidadores
e profissionais que atuam
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- Foram higienizados os itens de uso coletivo como controle de televisdo, canetas,
telefones, etc;

|
Proporcionar medidas de preveng@o,

| protec@o e controle para impedir a
disseminagdo da COVID-19, conforme
as determinagdes sanitdrias

| Redugdio da aglomerag@o e manejo do
fluxo de entrada e saida de

. profissionais no servigo de acolhimento
institucional

| -Foram éacﬁd;;éticas d;—orgagigggc) cotidiana e rotinas de atividades | -p;rﬁda'- com

- Foi restringido ao maximo o fluxo didrio de entrada e saida de pessoas estranhas aos

o dcio e o isolamento: sem aglomeragdo, sem compartilhamento de materiais e sem
contato fisico, mantendo-se distancia de pelo menos 1 metro entre as pessoas (leituras,
atividades manuais, atividades educativas e programagdes interessantes, rotina de
estudos);

- Foi mantida a comunicacio sistemdatica com a area da saude local, visando definir fluxos
a serem adotados para o atendimento e conhecer as recomendagdes adicionais das
autoridades sanitdrias locais aos servicos de acolhimento, considerando os diferentes
cendrios de disseminacdo do virus existentes no pais e cuidados com grupos de riscos;

- Foram identificadas e quantificadas as demandas de EPI (mdscaras, capotes, etc) e
planejada sua aquisi¢ao;

- Foram seguidas as orientacdes da saude para lidar com casos, entre os acolhidos, de
suspeita ou confirmagdo de infecgdo pelo Coronavirus, considerando fluxos locais para
comunicagdo e atendimento na saude, além de procedimentos para isolamento e
cuidados nos casos com suspeita ou confirmagdo de contégio;

- Foram monitorados diariamente os acolhidos quanto a febre, sintomas respiratérios e
outros sinais e sintomas da COVID-19;

servigos, para preservar usudrios e trabalhadores, mantendo-se apenas aquelas
essenciais - como entrega de alimentos, produtos de higiene e limpeza e medicamentos;

a) da saida de casa até a unidade de acolhimento, foi usado mascara, cabelo preso, ndo
foram usados adornos (brincos, anéis, colares, etc), sapatos fechados, foi mantido o
distanciamento de 1 metro de distancia de outras pessoas, foram usados dentro do
possivel transporte préprio ou especifico da instituigao, foram utilizados transporte
pliblico em horéarios de menor pico para manter a distancia recomendada de 1 metro de
outras pessoas;

b) foram adotadas praticas mais rigorosas de cuidados com a prépria higiene quando da
entrada na unidade de acolhimento, no decorrer do expediente e ao retornar as suas
residéncias;
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c; ao chegar na unidade de acolhimento, os profissionais lavam as maos na pia que foi
colocado do lado de fora da instituigdo, enxugam com papel toalha as maos e colocam os
calcados numa solug3o de hipoclorito de sédio e dgua para realizar a higienizagdo dos
sapatos. Ao entrar na instituicdo é aferida sua temperatura pelo educador que esta
trabalhando e anotado na planilha.

d) os celulares foram higienizados com alcool em gel 70%, assim como outros objetos de
uso pessoal, preferencialmente foram deixados em local reservado para esse fim na
entrada da unidade;

e) foi usado cabelo preso, méscara, roupa que cobriu todo o corpo, calcas compridas,
sapatos fechados;

f) foram mantidas roupas e calgados separados para uso exclusivo dentro da unidade de
acolhimento, os mesmos foram higienizados ao final do expediente e guardados em local
especifico para uso posterior na unidade;

g) foram afastados das atividades os funciondrios que apresentaram sintomas
relacionados a contaminacgdo pelo Corona virus (febre - aferida ou referida - associada a
falta de ar, tosse ou dor de garganta), e realizar isolamento domiciliar por 14 dias.

h) foi dispensada ateng¢do especial as pessoas acolhidas com dificuldades nos cuidados
pessoais e/ou com limitagGes na condigdo de salde;

i) foram evitadas as atividades diarias, aglomeragdes de pessoas no mesmo ambiente e o
uso de ambientes fechados com pouca ventilagio.

j) ao sair da Instituicdo, é aferida a temperatura do funcionario e anotado na planilha, do
lado de fora da instituicdo ele joga sua mascara no lixo préprio de EPI, higieniza as mdos e
coloca sua mascara de uso individual. Ao chegar em sua residéncia o mesmo foi
orientado a deixar os calgados na porta e ir diretamente ao banheiro para tomar um
banho lavando a cabega, apds colocar suas roupas e sapatos, que foram usadas na
instituicdo em um saco plastico para serem lavadas separadamente.

| Realizacdo de acbes voltadas a
| protegdo social, orientagdo e
| informagéo aos acolhidos e

- Foram informados a todos, profissionais e acolhidos, quanto a importdncia dessas
medidas e do distanciamento social, recomendando aos trabalhadores a adogdo rigorosa
destas orientagdes também no contexto de sua vida pessoal;
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- Foram orientados e estimulados os residentes e profissionais a realizarem a higiene das
maos com dgua e sabonete liquido OU alcool gel a 70%, frequentemente;

- Foram fornecidas orientacdes atualizadas sobre a COVID-19 para profissionais,
cuidadores, acolhidos e familiares sobre a COVID-19, reforgando a necessidade da adogao
de medidas de prevencao e controle dessas infecgdes.

Proporcionar agbes para promover a
- qualidade de vida e 0 manejo do
. estresse dos acolhidos

- Foram identificadas e reconhecidas as necessidades emocionais e psicoldgicas das
criancas/adolescentes, com vistas a dar-lhes suporte emocional, com orienta¢des seguras
que possibilitou encoraja-los, contribuindo para o manejo da situagao;

- As criangas e adolescentes foram esclarecidos sobre a epidemia de forma clara e
apropriada a seu estagio de desenvolvimento, sem evidenciar detalhes ou informagdes
que em seu universo e capacidade de compreensdo possam gerar temor desmedido e
sofrimento desnecessério (mencionar nimero de 6bitos, por exemplo);

- No caso de criangas, sobretudo as menores, e de criancas e adolescentes com
deficiéncia foram utilizados recursos lidicos, como o uso de histdrias com ilustragdes ou
contadas de forma ludica;

- Foram restringidas de forma criteriosa as visitas aos servigos de acolhimento. Foram
viabilizados contatos remotos dos acolhidos com familiares e com outras pessoas com
vinculos significativos, por meio de telefone, Whatzapp, chamadas de video etc.

- Foi estimulada a participacdo das criangas e adolescentes na implementacao das
mudangas necessarias no espago fisico da unidade (p.ex. mudanga de quartos,
afastamento das camas, reorganizagdo dos espagos comuns, distribuicdo de alcool gel,
etc), criando espagos para sugestdes, acordos e produgao de materiais visuais;

- Foram criados momentos de escuta, acolhida e expressao;

- Foram realizadas atividades fisicas (caminhadas) com as devidas medidas de protegao
referente ao COVID-19.

Acompanhamento das familias dos
- acolhidos no periodo de pandemia

- No periodo de emergéncia em salde pelo COVID-19, os acompanhamentos das familias
de origem de criangas e adolescentes acolhidos, realizado pelas equipes dos Servigos de
Acolhimento em articulagdo com as equipes do CREAS e/ou do CRAS ocorreram, porém
com todas as medidas de seguranga.

Pagina 7 de 16




PREFEITURA MUNICIPAL

Ofertar suporte aos trabalhadores do
servigo de acolhimento

SAO JOAO DA BOA VISTA- SP
Departamento de Assisténcia Social

- Foram identificas pre\'/iém'eﬁgr}ecieiss'idaders de ré&hﬁ&éﬁé& da forga de trabalho;

- Foram identificadas e reconhecidas as necessidades emocionais e psicolégicas dos
profissionais, com vistas a dar-lhes suporte emocional, com orientacdes seguras que
possam encorajd-los, contribuindo para o manejo da situagao;

Suporte Para

Estruturagdo Do Servico

Ofertar alimentagdo bdsica e alimentos
prioritariamente ricos em proteina,
para os idosos no servigo de
acolhimento institucional

Foram incluidas diariamente 6 por¢des do grupo das cereais (arroz, milho, trigo, pdes e
massas), tubérculos, como as batatas e raizes como a mandioca nas refeigdes. Foram
dadas preferencias aos graos integrais e aos alimentos na sua forma mais natural;

Foram incluidas diariamente pelo menos 3 porgdes de legumes e verduras como parte
das refei¢des e 3 porgdes ou mais de frutas nas sobremesas e lanches;

Foi ingerido feijdo com arroz todos os dias ou, pelo menos, 5 vezes por semana. Esse
prato brasileiro € uma combinagdo completa de proteinas e faz bem para a satde;

Foram consumidas diariamente 3 porgdes de leite e derivados e 1 porgdo de carnes, aves,
peixes ou ovos. Retirar a gordura aparente das carnes e a pele das aves antes da
preparagao torna esses alimentos mais saudaveis;

Foi consumida, no maximo, 1 porgdo por dia de 6leos vegetais, azeite, manteiga ou
margarina;

Foram evitados refrigerantes e sucos industrializados, bolos, biscoitos doces e recheados,
sobremesas e outras guloseimas como regra da alimentagao;

Foi diminuida a quantidade de sal na comida e retire o saleiro da mesa;

Foram ingeridos pelo menos 2 litros (6 a 8 copos) de dgua por dia. Foi dado preferéncia
ao consumo de dgua nos intervalos das refeigdes;

Ofertar itens bdsicos de limpeza e
higiene pessoal e bens necessdrios que
assegurem protegdo do idoso ou
evitem a propagagdo da COVID-19

Conforme recomendacgdo do Ministério da Satde forma adotadas medidas basicas de
higiene, como lavar bem as maos (dedos, unhas, punho, palma e dorso) com agua e
sab3o, e, de preferéncia, utilizar toalhas de papel para seca-las.

Foram higienizadas com élcool em liquido os objetos como telefones, teclados, cadeiras,
maganetas, etc. Para a limpeza nos ambientes recomenda-se a utilizagdo dos produtos
usuais, dando preferéncia para o uso da agua sanitaria (em uma solu¢ao de uma parte de
4gua sanitaria para 9 partes de agua) para desinfetar superficies.
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- Foi utilizado lenco descartavel para higiene nasal é outra medida de prevengao
importante. Deve-se cobrir 0 nariz e a boca com um lengo de papel quando espirrar ou
tossir e joga-lo no lixo. Também é necessdrio evitar tocar olhos, nariz e boca sem que as
maos estejam limpas.

- Para a higienizacdo das lougas e roupas, foram utilizados detergentes préprios para cada
um dos casos. Destacando que é importante separar roupas e roupas de cama de pessoas
infectadas para que seja feita a higienizagdo a parte. Caso ndo haja a possibilidade de
fazer a lavagem destas roupas imediatamente, a recomendacdo é que elas sejam
armazenadas em sacos de lixo plastico até que seja possivel lavar.

Ofertar equipamentos de protecdo
individual — EPI’s para os profissionais e
acolhidos

- Quanto ao uso dos EPIs e demais medidas e procedimentos foi observada a Portaria
MC/SEDS/SNAS n2 54/2020; o Protocolo de Manejo Clinico do Coronavirus (COVID-19) na
Atencdo Primaria a Satde - Versdo 7 de abril de 2020 da Secretaria de Atengdo Priméria a
Salide (SAPS); e Nota Técnica GVIMS/GGTES/ANVISA n2 05/2020.

- Foram realizadas as compras dos equipamentos de EPIs

Realizar a reposicéo e/ou aumento da
forca de trabalho no servico de
acolhimento, devido a funciondrios
com suspeita/confirmagdo de COVID-
19 ou por estarem nos grupos de risco
e/ou acolhidos com
suspeitas/confirmac@o de COVID-19

- Foi contratado um auxiliar de educador neste periodo.

Firmar contrato de locagéo com a rede
hoteleira, especifico para o
remanejamento de
criangas/adolescentes com suspeita ou
contaminagdo pela covid-19, durante o
periodo de quarentena, conforme
recomendagéo das autoridades
sanitdrias.

N3o foi realizada a locagdo imoveis para remanejamento de criangas adolescentes neste
quadrimestre.

®
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6.4. ANALISE TECNICA

6.4.1. VISITATECNICA
Em exigéncia ao paragrafo Unico, inciso |, do artigo 66 da lei 13.019/14, a Administragdo Publica realiza visitas

técnicas, periodicamente, durante a execugao da parceria.

Em 11 de dezembro de 2020 foi realizada a visita técnica na OSC pela técnica fiscal, Eliana Cristina da Fonseca, para
fiscalizacio da execucdo da parceria, a qual descreveu os fatos observados no Relatério Técnico, referente ao
quadrimestre, que apresentou um Parecer Técnico “Regular”.

De acordo com o inciso Il do art. 59 da lei 13.019/14:
Parecer Técnico:

“Conclui-se que a OSC se encontra REGULAR quanto d execugdo da parceria. E utilizado protocolo para prevencdo
da COVID 19 (de julho/2020), construido com a participagcdo do Departamento de Assisténcia Social e Departamento de
Saude, o qual permitiu aos técnicos e dirigentes da OSC adotarem prdticas mais rigorosas de prevengdo. Durante o

periodo, ndo houveram casos suspeitos ou confirmados de infecgdo pela doenca”

(Vide Instrumental de visita no processo 7106/2020-T8 — Volume 03)

6.4.2. TRANSPARENCIA E PUBLICIDADE
A OSC encontra-se em conformidade com as legislacdes vigente de transparéncia e publicidade da parceria.

As publicacdes de transparéncias da parceria estdo sendo realizadas através do site institucional da OSC e da
Plataforma de transparéncia da Prefeitura Municipal, conforme diretrizes das Leis reguladoras da Transparéncia e do
Acesso a Informacdo - Lei Federal n2 12.527/11; Lei Federal n2 13.019/14 e suas alteragdes; entre outras disposicdes
das Instrucdes Consolidadas do Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo - COMUNICADOS SDG; e as recomendagdes
do Ministério Publico do Estado de Sdo Paulo — GAECO.

Site Oficial da OSC: http://www.ceacsaojoao.org/

6.4.3. META DE ATENDIMENTO

Referente ao publico alvo atendido da parceria, trata-se de criangas e adolescentes acolhidos na Instituigdo
Centro de Apoio a Crianca e ao Adolescente — CEAC (Associacdo Assistencial Agape), através do termo de colaboragdo n®

009/2017 que foi firmado com o atendimento de 20 vagas.
Neste quadrimestre a Institui¢do apresentou 13 criangas/adolescentes acolhidos.

(Vide listas de acolhidos no processo 7106/2020-T8 — Volume 03)

7. PESQUISA DE SATISFACAO E QUALIDADE DO SERVICO

De acordo com o paragrafo 22 do artigo 58 da lei 13.019/14:
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PREFEITURA MUNICIPAL
SAO JOAO DA BOA VISTA- SP
Departamento de Assisténcia Social

“Nas parcerias com vigéncia superior a 1 (um) ano, a administragéo publica realizard, sempre que possivel, pesquisa de satisfacdo
com os beneficidrios do plano de trabalho e utilizard os resultados como subsidio na avaliacdo da parceria celebrada e do

cumprimento dos objetivos pactuados, bem como na reorientagdo e no ajuste das metas e atividades definidas. ”

Para analise da qualidade e execugdo do servico realizado pela OSC foi realizado pela administracdo publica, uma

pesquisa de satisfacdo com os usudrios da instituicdo no més de dezembro de 2020.

A pesquisa de satisfagdo foi realizada em 14/12/2020, aplicada pela técnica fiscal das parcerias, Eliana Cristina da
Fonseca. Foram 06 (seis) crianga/adolescente entrevistadas que se encontravam em acolhimento na instituigdo.

0 grau de satisfacdo do publico-alvo assistidos pelo servico de acordo com a pesquisa de satisfagdo, alcangando um

percentual de 79%.

(Vide documentagdes da pesquisa de satisfacdo no processo 7106/2020-T8 — Volume 03)

% Resumo da Andlise Técnica do Gestor:

De acordo com o inciso Il do art. 59 da lei 13.019/14, segue as andlises do gestor da parceria conforme exigéncias
' legais, com base no Plano de Trabalho vigente, Relatcrio de Gestdo Quadrimestral, visitas in loco e demais documentos

comprobatorios:

v A Meta de Atendimento apresentada neste quadrimestre foi de 65% sobre as vagas contratadas.

v’ A OSC apresenta as acdes realizadas conforme previstas no Plano de Trabalho.

v’ As Metas do Servico estéo sendo cumpridas.
v’ Referente aos resultados esperados, estes estdo sendo alcangados.

‘ v O servico demonstra um importante impacto social garantindo a continuidade da oferta do servigo
reestruturando a instituigdo de acolhimento com condigdes adequadas de alojamento, isolamento, provisoes e
outras demandas que atendam as determinacdes sanitdrias de prote¢do, prevencdo e mitigacdo dos riscos
quanto a infeccdo ou disseminagdo do virus; garantindo ainda as agdes voltadas & protecdo social, orientagdo
e informacéo da populagdo em situagéo de vulnerabilidade e risco social, com vista & prevengdo do Covid19 e

disseminagéo do virus.

v A Instituicdo apresenta incentives, como contrapartida para a execugdo do servico, porém demonstram néo ser

suficientes para a auto sustentagdo do Servigo.

12. OCORRENCIAS E AUDITORIAS

De acordo com o inciso VI do artigo 59 da lei 13.019/14, informa-se que ndo houveram eventuais auditorias

realizadas pelo controle interno e externo para fiscalizagao preventiva desta parceria neste quadrimestre.

13. DESCRICAO DOS RECURSOS FINANCEIROS
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PREFEITURA MUNICIPAL
SAO JOAO DA BOA VISTA- SP
Departamento de Assisténcia Social

De acordo com o inciso Il e V do art. 59 da lei 13.019/14 segue as analises do gestor da parceria conforme
exigéncias legais, com base no Plano de Trabalho vigente, seu Plano de Aplicagdao Financeiro e Cronograma de
Desembolso, Relatorio de Gestdao Quadrimestral, transferéncias financeiras da administragdo publica e demais
documentos comprobatdrios de despesas, entre outros julgados necessarios para regular afericdo das prestacdes de

contas.

10.1.TIPO DE RECURSO E VALORES

De acordo com o Termo de Fomento N°. 004/2020 assinado em 15 de julho de 2020, o valor de contrato é de RS
48.000,00 (quarenta e oito mil reais), distribuidos em duas parcelas de RS 24.000,00 (vinte e quatro mil reais) pelo
periodo de 06 meses. Seguem as descriges de valores do contrato:

» RECURSO FINANCEIRO: Recurso Federal do Fundo Municipal de Assisténcia Social
Valor do contrato: RS 48.000,00

» VALOR TOTAL
Valor total da parceria: RS 48.000,00 (quarenta e oito mil reais)
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PREFEITURA MUNICIPAL

6.1. DEMONSTRAGAO DO PERIODO

SAO JOAO DA BOA VISTA- SP

Departamento de Assisténcia Social

6.1.1. Receitas
RECEITAS DA PARCERIA
Valores previstos Transferido Rendimento Recursos Préprios da 0SC Receita total da parceria
RECURSOS ;
{contas Valores a realizar
especificas) Acuﬁi‘:::; (06 Do periodo Do periodo Acumulado do previsto Do periodo | Acumulado Do periodo Acumulado Do perfodo Acumulado
FEDERAL R$48.000,00 R$24.000,00 R$24.000,00 R$48.000,00 RS$0,00 R$6,77 RS$8,45 R$113,32 R$113,32 R$24.120,09 R$48.121,77
TOTAL R$48.000,00 R$24.000,00 R$24.000,00 R$48.000,00 R$0,00 R$6,77 R$8,45 R$113,32 R$113,32 R$24.120,09 R$48.121,77
6.1.2. Despesas
RECURSO FEDERAL C/C 57115-6- DESPESAS (Valores Utilizados)
Despesas pagas ¢/ Recursos
. Executado (despesas aprovadas) \ i Préprios da OSC entre outros Despesas gerais da parceria
Tipo de Previsto (06 Valores a realizar (Despesas glosadas, entre outras)
Despesas meses) do previsto
Do periodo Acumulado Do periodo Acumulado Do periodo Acumulado
Beris R$325,00 R$325,00 R$325,00 R$0,00 R$0,00 R$0,00 R$325,00 R$325,00
Permanentes
D“:::::;"'" R$8.208,00 R$317,27 R$317,27 R$7.957,73 R$113,32 R$113,32 R$430,50 R$430,59
Financeira RS$0,00 R$0,00 R$0,00 RS0,00 R$0,00 R$0,00 R$0,00 RS0,00
"é:'::"r:‘:" R$35.467,00 | RS18.29024 | R$22.867,14 | RS12.599,86 R$0,00 R$0,00 | R$18.2902a | R$22.867,14
Servigos de
Terceiros
e R$4.000,00 RS$0,00 R$4.000,00 R$0,00 R$0,00 R$0,00 R$0,00 R$4.000,00
Juridica
Tributarias R$0,00 R$1,25 R$1,35 -R$1,35 R$0,00 RS$0,00 R$1,25 R$1,35
r:g:::\ : R$48.000,00 | R$18.93376 | R$27.510,76 | R$20.489,24 R$113,32 R$113,32 | R$19.047,08 | R$27.624,08
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losadas

PREFEITURA MUNICIPAL

SAO JOAO DA BOA VISTA- SP
Departamento de Assisténcia Social

RECURSO FEDERAL C/C 57115-6 - DESPESAS GLOSADAS

Reembolso com
Data da Glosa Vilor Glosado Despesa saldle i RB & Data de Valor Reembolsado Data de Estorno Valor Estornado
Reembolso 0SC 0sc Banco Banco
conta
02/12/2020 R$65,40 " - -
Tarifas Ba.ncénas 08/12/2020 RS 66,60
Indevidas
07/12/2020 R$1,20 R
Pagto. Indevido de 13¢

15/12/2020 R$113,32 Salifio- Alc: Culdador 16/12/2020 R$113,32

TOTAL TOTAL REEMB. TOTAL ESTORN.

GLORADD: R$179,92 TOTAL REEMB. OSC R$0,00 i R$113,32 BANCO Repo.60
6.1.4. Saldos
SALDOS DA PARCERIA
RECURSOS Sl Sakdareo Saldo em conta
recursos publicos Recursos Saldo Total da

(contas = (conciliagdo

especificas) com Proprios da Parceria bancaria)
Rendimentos 0osc
FEDERAL R$20.497,69 RS$0,00 R$20.497,69 R$20.497,69
TOTAL R$20.497,69 RS$0,00 R$20.497,69 R$20.497,69
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PREFEITURA MUNICIPAL
SAO JOAO DA BOA VISTA- SP
Departamento de Assisténcia Social

“* Analise Financeira do Gestor:

Com anélise nos valores transferidos, considerando o periodo de setembro a dezembro de 2020, observa-se que foi
repassado a OSC um valor de RS 24.000,00, conforme previsto no cronograma de desembolso.

Considerando o valor de repasse acumulado da parceria de R$ 48.000,00, referente ao periodo de julho de 2020 a

dezembro de 2020, demonstra-se que o valor montante de repasse previsto foi realizado em sua exatiddo.

Com analise nos valores utilizados do periodo de RS 18.933,76, observa-se que a aplicagao dos recursos estd dentro
do previsto no Plano de Aplicagdo Financeiro.
Observa-se que o saldo ndo utilizado no periodo é destinado a aplicacdo financeira, o qual rendeu um total de RS 6,77

durante os meses de setembro de 2020 a dezembro de 2020, acumulando um total de RS 8,45 desde o periodo de julho
de 2020 a dezembro de 2020.

Observa-se que o saldo do recurso publico ndo utilizado de R$ 20.497,69 esta dentro do previsto considerando que a

parceria se encerra em 14 de janeiro de 2021.
A prestacdo de contas apresenta perfeita conciliagdo bancaria.

Observa-se ainda que a OSC até o periodo apresenta as certiddes atualizadas acerca das regularidades dos
recolhimentos de encargos trabalhistas e tributdrios nas esferas, municipal, estadual e federal, as quais se encontram

regulares. (Vide CNDs no processo de prestagdo de contas n® 7105/2020-T8 — Volume 02).

Afirma-se que as documentagdes comprobatdrias de prestagdo de contas atendem as exigéncias das legislagdes
vigentes: Decreto Municipal 6.659/2020, Lei Federal 13.019/14 e Instrucdes Normativas do TCESP 01/2020. Essas
documentaces encontram-se no processo de prestagdo de contas n? 7105/2020 - T8 — Volumes 01 e 02.

Portanto, pode-se afirmar que as distribuicdes dos recursos financeiros estéo de acordo com as agdes e atividades
realizadas e em conformidade com o previsto no Plano de Trabalho, considerando as alteragbes realizadas através dos

Termos de Apostilamento.

Conclui-se que a Prestagéo de Contas referente ao 32 Quadrimestre de 2020 encontra-se REGULAR.
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PREFEITURA MUNICIPAL
SAO JOAO DA BOA VISTA- SP
Departamento de Assisténcia Social

14. PARECER FINAL
Considerando as exigéncias do Art. 59 da Lei 13.019/14 e conforme regulamentag@o no Art. 61 do Decreto
Municipal 5.620/17, onde o Gestor da Parceria emitird quadrimestralmente o Relatdrio Técnico de Monitoramento, seque

parecer:
Como Gestora desta parceria ATESTO que o Relatdrio Técnico de Monitoramento do 22 quadrimestre de 2020

finalizou-se, REGULAR.
Ressalvo sobre o atraso deste Parecer por parte do Gestor da Parceria em decorréncia de grandes tramites de

processos a serem analisados.

Faz-se parte deste Relatdrio Técnico de Monitoramento todas documentacées analisadas e supracitadas.

Sdo Jodo da Boa Vista, 17 de fevereiro de 2020

fa'da Parceria
@ Galizoni Elidio
efe do Setor de Repasses ao Terceiro Setor

15. CIENCIA DO DIRETOR DO DEPARTAMENTO DE ASSISTENCIA SOCIAL
Qlr alrd L0  Quecel dal
_Sedtone /

Sdo Jodo da Boa Vista, 17 de fevereiro de2020
Carg:}!fiza Garcia z t
Diretera do Departamef tf de Assisténcia Social

I

Vv

16. COMISSAO DE MONITORAMENTO

Protocolo de Homologagao: &o'b} % / 024 Assinatura/Carimbo:
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HOMOLOGACAO

COMISSAO DE MONITORAMENTO

Orgio Gestor: Departamento de Assisténcia Social

DA OSC

NOME: NOME: Associagdo Assistencial Agape
CNPJ: 07.711.648/0001-15

ENDERECO SEDE: Rua Ana de Oliveira, 64- Centro

DO SERVICO
PARCERIA: Termo de Fomento 004/2020

OBIJETO: Parceria destinada ao repasse financeiro emergencial de recursos federais para
agdes socioassistenciais e estruturagdo da rede do Sistema Unico de Assisténcia Social —
SUAS. visando o enfrentamento da situagdo de emergéncia em decorréncia do COVID
19, com a finalidade de promover orientagdo, apoio, atendimento e prote¢éo aos servigos
de acolhimento de criangas e adolescentes. de forma a permitir a esse publico condigdes
adequadas de alojamento, isolamento, provisdes e outras demandas que atendam as
determinagdes sanitarias, protegdo, prevengdo e mitigagdo dos riscos quanto a infec¢io

ou disseminag¢éo do virus, conforme Plano de Trabalho.
ABRANGENCIA: Municipal

ENDERECO DO SERVICO: Rua Ana de Oliveira, 64- Centro
PUBLICO ALVO: Crianga e adolescentes de 0 a 17 anos e 11 meses

PERIODO DA PARCERIA: 15/07/2020 a 14/01/2021
GESTOR DA PARCERIA

NOME: Cindy Laure Galizoni Elidio

CARGO: Chefe de setor de repasses ao terceiro setor




ADM 2021 f 2024

Periodo de Monitoramento e Avaliagio: Setembro de 2020 a Dezembro de 2020

PARECER DA COMISSAO DE MONITORAMENTO

Avaliag¢@o de monitoramento realizada de acordo com Capt. VI do artigo 56 ao 63

do decreto municipal 5.620/17.

Conforme analise do gestor da parceria, e da técnica responsavel pela fiscalizagao,
esta Comissao atesta que a OSC apresenta parecer REGULAR dos servigos ofertados.

conforme plano de trabalho.

Sem mais para o momento, nos colocamos a disposigdo para maiores

esclarecimentos.

Sdo Jodo da Boa Vista, 22 de junho de 2021.

Nome: Télita BeWCi
Assinatura: M

Cargo: Psicologa

Registro: CRP 06/90629

Nome: Maria Natalia de Raula Corneta
Assinatura: m E

Cargo: Assistente Spci

Registro: CRESS 41.

Nome: Josiane de Oliveira Zanin

Assinatura; =S ec S O Do

Cargo: Assistente Social

Registro: CRESS 57.757



