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Associação de Pais e Amigos dos Excepcionais 
São João da Boa Vista — APAE 

Entidade Filantrópica por tempo indeterminado Certificado Filantrópica n. º 254284/75 - CNPJ. 44.832.426/0001—87 

RELATORIO ANUAL DE EXECUÇÃO DO OBJETO 
ExERCICIO DE 2021 

1. IDENTIFICAÇÃO DA OSC 
NOME: ASSOCIAÇÃO DE PAIS E AMIGOS DOS EXCEPCIONAIS - APAE 
CNPJ: 44.832.426.0001/87 

2. IDENTIFICAÇÃO DO LOCAL DO SERVIÇO 
ENDEREÇO DO SERVIÇO: Av. DR LUIZ GAMBETA SARMENTO 921 - BAIRRO SANTO ANTONIO, sÃo JOÃO DA BOA VISTA - SP 

FONE: (19) 3622—2536 

EMAIL: agae.s'|bVtm.Qm.hr 

3. REPRESENTANTES 

PRESIDENTE: Ana Eugénia Zuany Barroso Pereira Biazzo 
COORDENADOR: SueIene L. C. Tavares 
EQUIPE TECNICA: 
ASSISTENTE SOCIAL: Tatiane Bernardo Mansanares CRESS: 62990] 9! REGIÃO 
PSICÓLOGA: Daiana Passoni Pinto CRP: 06/154011 
TERAPEUTA OCUPACIONAL: Nádia Maria Lopes Cenzi CREFITO-3/ 14019TO 

4. ORGÃO GESTOR 

PREFEITURA MUNICIPAL DE sÃo JOÃO DA BOA VISTA - SP / DEPARTAMENTO DE ASSISTENCIA SOCIAL s. INSTRUMENTAL DE PARCERIA 
TERMO DE COLABORAÇÃO Nº 002/2020 

&. INFORMAÇOES DA PARCERIA 
6.1. OBJETO DA PARCERIA 

Serviço de Proteção Social Especial de Média Complexidade para Pessoas com Deficiência em situação de dependência e suas Familias. 
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6.2. OBJE11VO GERAL 

6.2.1. PLANO DE CON'I'INGÉNCIA 

Promover a autonomia, a Inclusão social e a melhoria da qualidade de vida das pessoas com deficiência 
e suas familias que requeiram cuidados permanentes ou temporários, com atenção às determinações 
sanitárias, garantindo condições adequadas de alojamento, isolamento, provisões e outras demandas 
que atendam às determinações sanitárias, a proteção, prevenção e mitigação dos riscos quanto à 
infecção ou disseminação do COVID—19. 

6.2.2. PLANO DE RETOMADA GRADUAL AS ATIVIDADES PRESENCIAIS 
Proporcionar as atividades de vida diária às pessoas com deficiência orientadas pela equipe da OSC, 
como um instrumento a fim de garantir um envelhecimento saudável, estimulando hábitos que levam a 
pessoa com deficiência ao desenvolvimento de competências, habilidades, e qualidade de vida. 

Possibilitar vivencias diferenciadas, incentivando maior independência das pessoas com deficiência nas 
atividades rotineiras, para que eles possam serem protagonistas nos cuidados pessoais, bem como, 
terem a sensação de pertencimento e autonomia na manutenção de suas vidas e nas relações com seus 
familiares, amigos e com a sociedade. As atividades serão realizadas presencialmente na OSC seguindo 
os protocolos sanitários de prevenção ao covid-19. 

6.3. OBJETIVOS ESPECIFICOS 

6.3.1. PLANO DE cor—museum 
. Reestruturar a OSC atendendo às determinações do Ministério da Saúde de modo a evitar 

aglomerações que propiciam a disseminação da COVID—19; , 
. Realizar ações para redução das situações de vulnerabilidade e risco social destinadas a provisões e 

outras demandas que atendam às determinações sanitárias, proteção, prevenção e mitigação dos riscos quanto à infecção ou disseminação da COVlD-19; 
' Realização de ações voltadas a proteção social, orientação e Informação aos usuários e 

trabalhadores, com vistas à prevenção da COVID-19 e disseminação do virus; 
. Promover a autonomia e a melhoria na qualidade de vida de pessoas com deficiência e suas famílias; 

0 Desenvolver ações especializadas para a superação das situações violadoras de direitos que contribuem para a intensificação da dependência; 
. Reconhecer o potencial do usuário, da família, da aceitação e valorização da diversidade; 
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Promover apoio às familias na tarefa de cuidar, diminuindo a sua sobrecarga de trabalho e 
utilizando meios de comunicar e cuidar, que visem à autonomia dos envolvidos e não somente 
cuidados de manutenção; 

Prevenir situações de sobrecarga e desgaste de vínculos provenientes da relação de prestação/demanda de cuidados permanentes/prolongados; 
Promover acesso a benefícios, programa de transferencia de renda e outros serviços 
socioassistenciais, das demais políticas públicas setoriais e do Sistema de Garantia de Direitos; 
Acompanhar o deslocamento, viabilizar o desenvolvimento do u5uário e o acesso a serviços básicos, promovendo habilidades as atividades de vida diária e vida prática, favorecendo a inclusão social, conforme necessidades; 

Prevenir o abrigamento e a segregação dos usuários do serviço, assegurando o direito à convivência familiar e comunitária. 

6.3.2. PLANO DE RE'IOMADA GRADUAI. AS ATIVIDADES PRESENCIAIS 
Reestruturar a OSC atendendo às determinações sanitárias de modo a evitar situações que propiciam a disseminação da COVID—19 durante os atendimentos presenciais; 
Realizar ações para redução das situações de vulnerabilidade e risco social destinadas a provisões e outras demandas que atendam às determinações sanitárias, proteção, prevenção e mitigação dos riscos quanto à infecção ou disseminação da COVlD—19; 
Realização de ações voltadas à proteção social, orientação e informação aos usuarios/familiares e trabalhadores, com vistas à prevenção da COVlD-19 e disseminação do virus; 
Promover a autonomia e a melhoria na qualidade de vida de pessoas com deficiência e suas familias; 

Apoiar e fortalecer as famílias na sua função protetiva; 
Desenvolver ações especializadas para a superação das situações vioiadoras de direitos que contribuem para a intensificação da dependência; 
Reconhecer o potencial do usuário, da familia, da aceitação e valorização da diversidade; 
Promover apoio às famílias na tarefa de cuidar, diminuindo a sua sobrecarga de trabalho e utilizando meios de comunicar e cuidar, que visem à autonomia dos envolvidos e não somente cuidados de manutenção; 

Prevenir situações de sobrecarga e desgaste de vlncuios familiares provenientes da relação de prestação/demanda de cuidados permanentes/prolongados; 
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. Promover acesso a beneficios, programa de transferência de renda e outros serviços 
socioassistenciais, das demais políticas públicas setoriais e do Sistema de Garantia de Direitos; 

. Acompanhar o deslocamento, viabilizar o desenvolvimento do usuário e o acesso aos serviços 
básicos, promovendo habilidades para as atividades de vida diária e vida prática, favorecendo a 
inclusão social, conforme necessidades; 

. Prevenir o abrigamento e a segregação dos usuários do serviço, assegurando o direito à convivência 
familiar e comunitária. 

6.4. RESULTADOS ESPERADOS 

6.4.1. PLANO DE CONTINGENCIA 

. Ampliação do acesso a informação; 

. Acessos aos direitos socioassistenciais e a outros serviços do território; 

. Redução e prevenção de situações de isolamento social e abrigamento institucional; 

. Redução dos agravos decorrentes de situações violadoras de direitos; 

. Diminuição das situações de negligência, maus tratos, abandono; 

. Proteção social e cuidados individuais e familiares voltados ao desenvolvimento de autonomias; 

. Apoio a convivência familiar e comunitária com qualidade; 
0 Prevenção da institucionalização; 

. Apoio aos cuidadores familiares; diminuição do stress; aumento do autocuidado; 

. Fortalecimento do papel protetivo da familia; 

. Diminuição da sobrecarga dos cuidadores advinda da prestação continuada de cuidados a pessoa com dependência; 

. Fortalecimento da convivência familiar e comunitária; 

. Melhoria da qualidade de vida familiar; 

. Inserção dos usuários em atividades de vida comunitária; 

. Oferta de grupos de convivio; 

. Mobilização dos usuários para acesso ao serviço; 
0 Orientação e encaminhamentos sobre/para a rede de serviços locais com resolutividade. 

6.4.2. PLANO DE RETOMADA GRADUAL AS ATIVIDADES PRESENCIAIS 
. Ampliação do acesso a informação; 

. Acessos aos direitos socioassistenciais e a outros serviços do território; 
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. Redução dos agravos decorrentes de situações violadoras de direitos; 

. Diminuição das situações de negligência, maus tratos, abandono; 

. Proteção social e cuidados individuais e familiares voltados ao desenvolvimento de autonomlas; 
. Apoio à convivência familiar e comunitária com qualidade; 
0 Prevenção da institucionalização; 

0 Apoio aos cuidadores familiares; diminuição do stress; aumento do autocuidado; 
. Fortalecimento do papel protetivo da familia; 
. Diminuição da sobrecarga dos cuidadores advinda da prestação continuada de cuidados a pessoa com dependência; 

. Fortalecimento da convivência familiar e comunitária; 
. Melhoria da qualidade de vida familiar; 

e Inserção dos usuários em atividades de vida comunitária; 
. Participação nos grupos de convivio; 

. Mobilização dos usuários para acesso ao serviço; 

. Resolutiviade dos casos junto a rede de serviços locais. 
6.5. PÚBLICO ALVO 
Usuários que apresentam deficiencia intelectual ou múltipla, sem limitação de idade, que estejam em condição de dependência de seus cuidadores/familiares; vivenciando situações de vulnerabilidade e risco social juntamente com suas familias, necessitando de medidas protetivas; pessoas com deficiências e beneficiários do Benefício de Prestação Continuada (BPC), cadastrados no Cadastro Único para Programas Sociais do Governo Federal, e beneficiários do Programa Bolsa Familia. 

6.6. TERRITÓRIO os ABRANGENCIA 
São João da Boa Vista 

7. MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO DAS METAS 
7.1. META DE ATENDIMENTO 

7.1.1 VAGAS 

7.1.1.1 1ª QUADRIMESTRE 

Provlsto Atendido Quantidade de grupos 03 03 Quantidade de usuários por grupo 20 20 Total de usuários previstos 60 59 
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7.1.1.2 29 QUADRIMESTRE 

mm Atendido Quantidade de grupos 03 03 Quantidade de usuários tampa 20 20 Total de usuarios previstos 60 60 *Quantidade máxima de usuários que podem ser atendidos presencialmente, conforme Comunicado SRTS nº 12/2021 - 80% da capacidade física do local. 
7.1.1.3 39 QUADRIMESTRE 

Previsto Atendido Quantidade de grupos 03 03 Quantidade de usuários por grupo 20 20 Total de usuários previstos 60 60 *Conforme Comunicado SRTS nº 16/2021, de 17 de setembro de 2021, a capacidade de atendimento presencial passou a ser de 100% da capacidade física do local. 
7.1.2 RESULTADOS ALCANÇADOS DA META DE ATENDIMENTO 
Índice de Avaliação: 
Satisfatória e 80% 79,9% 5 Parcialmente Satisfatória 2 50% . 
Meia de Atendimento MM Alcençada: 99,44% |Z] Satisfatórlo 
Data da Avaliação: 31/12/2021 

Justificativa: Não há. 

lnsatlsfatório : 49,9% 

D lnsatisfatórlo 
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7.2.1 PLANO DE CONTINGÉNCIA (19 QUADRIMESTRE) 

DETALHAMM'ODASME'I'MY 

Molde 
RBULTADOSWDAS 

METAS M W “  Availaçlodas AÇOS/ATIVIDADESREAUZADAS U EI ” | ! "  Meus 

- . Realizou contatos através das mídias remotas Aproximação das famílias com a 
1.1. Realizara acolhida do usuárioe 1.159 (100%) (WhatsApp e ligações) para º levantamento equipe (fortalecimento de sua família, através dº atendimento de demandas e Acolhimento para vinculo). 
psicossocial, de forma a iniciar a identificação da "situação problema", construção do vinculo familia - auxiliando nas etapas para resolução] 

1. Garantir o Atendimento 
psicossocial, buscando 
autonomia das familias 
em acompanhamento. 

profissionais. manutenção da mesma, promovendo alívio 
da sobrecarga do cuidador. 1.2. Realizar a escuta qualificada e 1.2 58 (98,3%) Agendamento para atendimentos presenciais Maior compreensão da realidade o Plano de Atendimento Individual na OSC dos atendidos e. seus familiares de cada contextº fªmiliªr. 

e Familiar (PIA), considerando 3 conforme necessidade identificada. participação ativa da família nesse 
processo, reconhecendo sua 
liberdade de fazer escolhas. 

1.3. Identilicar necessidades da 1.328.496) Visitadomiclliar, mediante "Mdª“ 232513323: ª;;eesqlgepeâz 
familia, ralizando 

contexto. encaminhamentos à serviços 
socioassistenciais e de outras 
políticas públicas setoriais sempre 
que necessário. 
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Encaminhamentos através de relatórios e Identificação e resolução dos 
“' Realizar ações que visem “5898396, ligações quando necessários para as redes conilitosedemandas queaO.S.C 
diminuir o stress e a sobrecarga do SUS/ SUAS. 

nãº conseguiu sanar. cuidador. 

. . Ligações para familiares de usuários com Compreensão frente a 
1'5' Identiicar situações de 1.SO(0%) mobilidade reduzida visando identificação de posicionamentos / manejo de 
”“ªçãº de direitos ª garantir fatores prejudiciais nos diferentescoritextos. edemas ou lesões por pressão 
encaminhamentos aos 

(com apoio da UBS). equipamentos para resposta a tais 
condições (CREAS e demais 
encaminhamentos do sistema de 
garantia de direitos). 

. Ligações para familiares de usuários com Melhor comunicação entre 2.1 Apoio na identificação de 1159 (10096) mobilidade reduzida visando identificação de equipe do projeto, OSC, usuários 
tªmº'ºª'ªª ªªiªªvªª dª ªutºnºmiª fatores prejudiciais nos diferentes contextos. e familias. no serviço, no domicilio e na 
comunidade. 

conflitos e 
2.2 Mobilização e fortalecimento 2.2 59 (mox) “ªªª ªºm'd'iª'ºª' “ª"dº "ªcessªm pªrª "ªdºçãº dª . contribuir nas orientações familiares. demandas familiares, 

2. Promovera Qualidade de do convivio e de redes sociais de 
estreitamento dos laços de 

“dª das familias em apoio. 
confiança com os profissionais da 

acompanhamento. 

OSC e famílias atendidas. - ' d s cuidadores 
2.3. Realizar orientações aos 2.3 59 (100%) uªªººªª ª '"tª'ªçãº "'ª WhªtªAºp' bem Cºmpreensªº º cuidadores, acerca de alternativas 
de cuidados que promovam maior 
autonomia à pessoa com 
deficiência. 

como agendamentos de acolhimento na OSC, 
para orientações aos cuidadores e 
responsáveis pelos atendidos em relação aos 
cuidados com a pessoa com deficiência 
visando maior autonomia. 

frente a posicionamentos / 
manejo de edemas ou lesões por 
pressão (com apoio da UBS). 
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Ligações e orientações semanais frente ao 
2.4. Auxiliar a família a organizar e 2.4 59 (100%) _ . 
desenvolverasativl da des diárias de estímulo de autonomia e lndependéncra do Estímulo de autonomia e forma a evitar acidentes, usuário. 

independência em domicilio, 
abandono, negligência, maus 

evitando superproteção e 
tratos, assim como outras situações 

estigma por parte do próprio 
de violência. 

cuidador, fortalecendo o 
protagonismo e colaboração do 
usuário —- com ações de cautela 
no manejo do cuidar, permitindo 
o usuário ir além. 

2.5. Criar alternativas para que 2.5 S7(96,6%) Encaminhamentos e ºfiª'ªºººª frente ª Ganzªª dº “fest; pelº: 

pessoas com deficiência e suas serviços e matenals assustivos que o usuário ªte“ os aos co,:fso . possa estar se beneficiando e que não sejam materiais .assistivos rme 

familias possam acessar servrços de 

suas necessrdades. 

. 
fornecidos. apºio, como transportes (comum 

ou adaptado), equipamentos de 
ajuda (adeiras de rodas, aparelhos 
auditivos, órteses, próteses, entre 
outros), serviços de saúde, 
habilitação/reabilitação, visando 
acesso aos direitos 
socioasslstenciais estabelecidos. 

Maior com reensão dos 
3'1' Promover ªçº“ 3'1 59 (100%) É; dsâcifgezsa tªngªs; aílvplgãªigi: atendidos e seuª familiares sobre 

3- Garantir ªlnº'uªªºª socioassistenclais, atividades técnicas orientando sobre a prevenção COVID 19. 
participação social temáticas, 8111005. palestras, referente a pandemia da covid-19 e 
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lazer de forma a instrumentalizar o 
usuário e sua família sobre seus 
direitos. 

. . . ' . Divulgação nos grupos de WhatsApp com os Maior compreensão dos 

. . M 
. 

. . 

3,2 mim"" as barreiras que 3 2 º (0%) atendidos e seus familiares sobre notificações atendidos e seus familiares sobre 
dilicultam º acesso dª pessoa com da assitência social, prefeitura, entidades os serviços oferecidos no 
deficiência ªºs SªfVÍÇºS disponiveis superiores, quanto as atualizações das ações municipio e noticias de seus 
na comunidade, com igualdade de referentes a pandemia e outros assuntos interesses. condições com as demais pessoas. relevantes. 

3.3. Promvero acessoa atividades 3.30(0%) Divulgação nos grupos de WhatsApp “ : Ampliação do acesso 5 
vagas de emprego para PCD] vagas de _ mel dos 

culturais e de lazer, de forma a emprego padrão, canais de youtube com informação por o 
ampliar a rede de pessoas com temáticas importantes para usuários e familiarese usuários. 
quem a familia do dependente familias, além de atividades abordando 
convive e compartilha vivências e questões culturaisedelazer. experiências. 

' 
Maior compreensão sobre quais 

3.4. Realizar articulação com 3.4 59 (100%) Continuação do contatocomoSUS referente i 5 devem ser m'a“ 
serviços socioassistenciais e de as medicações dos usuários e materias em cada ocasião de sªúde x 
outras politicas públicas, tais como assistvos para os atendidos. doença. 
educação, saúde, cultura, esporte, 
visando a rantia “nt I dos di d $ª ' ªº? . 

Garantia do acesso integral às 
reitos ª pessoa cºm dªªªêºº'ª' Realizado de encaminahmentos para outras políticas e serviços púbicos pelos politicas políticas públicas diante da atendidosefamilaires. necessidade e oferta pelo múnicipio. Média da Avaliação da Exemplo das Metas (SOMA DA % DMDlO 71,18% PELA QUANTIDADE DE ETAPAS) : 
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7.2.2 PLANO DE RETOMADA GRADUAI. AS ATIVIDADES PRESENCIAIS (29 QUADRIMESTRE) 

DETALHAMENTODASMEI'AS 
Percentuaide 

RESULTADOS ALCANÇADOS 

MAS ETAPAS PREVISTAS Avaliaçãodas A ÓES ATIVIDADES REALIZADAS 
' 

ç , ousnçóesnuuzmas Metas 

Realizamos contatos através das midias de 
1.1. Realizar a acolhida do 1.1 60 100% 

- - 
usuárioesua familia através do ( ) forma remotas (WhatsApp e ligações) e Mªm aproxnmaçio dª equipe 

t di . ' _ | vídeos chamadas para o levantamento das técnica dª OSC ºº'" ª famílias 
ª º "  mento pSICOSSOCIª, de necessidades. atendidas, diante das 
forma ª 'º'ª'ª' ª construção dº 

dificuldades apresentadas no 
vinculo família—profissionais. Com o retorno das atividades presenciais a mntextodecdsesanitárla. acolhida dos usuários e seus familiares 

ocorreu de maneira presencial seguindo as 
' 

d—19. 

Garantir 0 
medidas de prevenção em relação a covi Atendimento 

' 
servi 

. 1.2. Realizar ª 1.160(100%) Foi dada a continuidade nos atendimentos Garantia e oferta do Oº 

PSICOSSºClªÍ. qualifica da e º Plano de com os familiares, de maneira remota via socioassistencial prestado às 
buscando autonomia 

contato telefônico 'e via WhatsApp, e de pessoas com deficiência e suas 

Atendimento Individual e 
. . 

das famílias em Fam'li (PIA sid do maneira presenca! com o retorno das famílias diante da situação de 
acompanhamento. ' ar )' con eran ª atividades, seguindo as medidas de pandemia causada pela ouvid- 

participação ativa da familia 
nesse processo, reconhecendo 
sua liberdade de fazer escolhas. 

prevenção em relação a covld-19 e 
respeitando a liberdade de fazer escolhas das 
famílias em relação ao modo de atendimento 
presencial/remoto, mediante a assinatura de 
termo. Assim prosseguiu-se com o PIA e 
evoluções de prontuários. 

19. 
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Foram realizadas atividades presenciais na Possibilitar acesso dos usuários e 

2. Promover a Qualidade de 
vida das familias em 

1.3. Identificar necessidades da 1,10(0%) 
. . 

familia, reaiizan do OSC conforme cronograma, e identificada a suas famílias aos serviços encaminhamentos à serviços necessidade foi ofertado atendimentos públicos conforme suas . . individuais comacomaequlpetécnica. necessidades e disponibilidade 
socioass:stenaais e de outras 

pelomunicipio. 
politicas públicas setoriais Para os usuários/familias que continuaram sempre que necessário. em atendimento remoto foram realizados os 

atendimentos de maneira remota. 

Em ambas as formas de atendimentos em 
que foi identificada pela equipe técnica a 
necessidade de encaminhamentos para a 
rede socioassistencial ou rede intersetorial o 
encaminhamento foi realizado. 

rienta e io e orientação aos 
1'4' Realizar ações que visem 1.160(100%) ªgainharrzzirliltizdªastravésº de miados e amadores. diminuir º stress ª ª sºb'ªºª'ªª ligações quando necessários para as redes dº cuidador. 

SUS para atendimento pela saúde mental.. 1.5. Identificar situações de 1.1 ºi“) Neste período, não “houve necessidade de Continuidade dº 
viola çãº de direitos e garantir elaborar estratégias junto a rede, pois não acomPªNhªfnªntº dos usuáriose . 

foram identiiicadas situações devioiações de seus familiares, garantindo a 
encaminhamentos aos direitos. 

“mªçãº de situações de 
equipamentos para resposta a 

violação de direitos. 
tais condições (CREAS e demais 
encaminhamentos do sistema 
de garantia de direitos). 

2.1 Apoio na identificação de 11 6000036) Através do contato com usuários e suas Proporcionar melhor qualidade assistivas de 
no serviço, no 

tecnologias 

autonomia 

famílias são observadas as necessidades em 
relação as tecnologias assistivas, sendo 
discutidos os casos e necessidades 

de vida aos atendidos e suas 
famílias através das tecnologias 
assistivas. 
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acompanhamento. domicilloe na comunidade. identificadas e realizada a articulação com a 
rede de serviços para acesso aos mesmos. . Visitas domiciliares aos familiares e rede de Resolução de conflitos e 

2.2 M bill . . fortalecimento dãªcíãâivlo e d: 1 2 60 (100%) apoio, quando necessário, para contribulr nas demandas familiares, redes sociais de ª io onentações familiares. estreitamento dos laços de po ' 
confiança com os profissionais 
da OSC e famílias atendidas. 2.3. Realizar orientações aos 102 60 (100%) Ligações e interação via Winªmp, bem Compreensão dos cuidadores cui da dores acerca de como agendamentos de acolhimento na OSC, frente ª posmonamentos / alternativas de cuidados ue para orientações aos cuidadores e manejo dº edemas º" 'ªsªºªpº' q responsáveis pelos atendidos em relação aos pressão (com apoio dª UBS)“ 

promovam maior autonomia a cuidados com a pessoa com | & Iéncia 
pessoa com deficiência. visando maior autonomia. 
2.4. Auxiliara familiaaorganizar 1.3 60 (100%) Ligações e orientações semanais frente ao Estímulo de autonomia e . estímulo de autonomia e independência do lndependênoa em domicilio, 
e desenvolver as atividades 

. . , ,  
usuário. Também foram realizados ewtando superproteção e 

diarias de forma a evitar , , atendimentos presenciais com hora marcada. estigma por parte do próprio 
acrdentes, abandono, 

. cuidador fortal do º negligência, maus tratos, assim 
protagonismo e colaboração do como outras situações de 
usuário _ cºm ações de cautela violência. 
no manejo do cuidar, permitindo 
o usuário ir além. 

2.3 Criar alternativas para que 1.4 60 (100%) Encaminhamentos e orientações frente a Garantia do acesso pelos 
serviços e materiais assistlvos que o usuário atendidos aos serviços e 

pessoas com deficiência e suas 
familias possam acessar serviços 
de apoio, como transportes 
(comum ou adaptado), 
equipamentos de ajuda 

possa estar se beneficiando e que não 
estejam sendo acessados. 

materiais assistivos conforme 
suas necessidades. 
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(cadeiras de rodas, aparelhos 
auditivos, órteses, próteses, 
entre outros), serviços de 
saúde, habilitação/reabilitação, 
visando acesso aos direitos 
socioassistenciais estabelecidos. 

Envio de videos semanais e divulgação nas Maior compreensão dos 3'1' Promover . ,ª; 2'1 60(10096) redes sociais da OSC, com as profissionais atendidos e seus familiares sodoassistencrais, ªmºlªdª técnicas orientando sobre a prevenção sobre COVID 19, e também temáticas, grupos, palestras, referente a pandemia da covid-19 e sobre seus direitossociais. oficinas, atividades culturais e atividades a serem desenvoldidas pelos de lazer de fºrmª ª atendidos em suas residências. 
i 
nstrumentalizar º usuário e sua Foram realizadas atividades presenciais na família sobre seus direitos. OSC, relacionadas com a pandemia, cultura, 

lazer e direitos, a fim de ampliar o 
conhecimento dos usuários e de suas familias . . Divulgação nos grupos de WhatsApp com os Maior compreensão dos ªgªª'wªªllª a inclusão e 3% Minimizar as barreiras que 2'2 Nº”) atendidoseseus familiares sobre notificações atendidos e seus familiares participaçãº social "' cultam º acesso dª pessoa da assitência social, prefeitura, entidades sobre os serviços oferecidos no com deãciência ªºs SBMÇOS superiores, quanto as atualizações das ações município e noticias de seus dispºníveis na comunidade, referentes a pandemia e outros assuntos interesses. : relevantes. 

, . “ rss-Kºh?!” com Igualdade de condições 
“tu.—na:, - com as demais pessoas. 

lt 
3_3_ Promover o ª 2.3 O(OSG) Divulgação nos grupos de WhatsApp de Ampliaçãodoacessoàcu urae atividades culturais e de lazer musicas, videos, apresentações, canais de lazer, bem como o estímulo a . ' youtube com temáticas abordando questões inclusão social. 
de forma a ampliar a rede de . . - . culturais e de lazer. ºrientando a realizarem pessoas com quem a familia do . . . de mi _ atlwdades com os familiares em casa e para pe ente convnve e os que foram presencialmente na OSC compartilha vivências e 
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experiências. também foram passadas as atividades. 

Maior compreensão sobre quais 
3.4. Realizar articulação com 2.4 60(100%) Continuação do contato com oSUS referente serviços devem ser procurados serviços socioasslstenciais e de as medicações dos usuários e materiais em cada mãº de saúde x outras políticas públicas, tais assistvos paraosatendidos. doença. como educação, saúde, cultura, 
esporte, visando ª garantia Realização de encaminhamentos para outras Gªrªmíª dº acesso inteml às - - políticas públicas diante da necessidade e politicaseserviçospúbicospeios 
integrªl dos direitos dª pessoa ºfem dº ,,“;d atendidosefamlliareS. com deficiência. 

MádiadaAvalIaçBodaExeouçiodasMehsiSDMADA” 
DMDID PELA QUANTIDADE DE ETAPAS) = , 

1.1.1 PLANO DE RETOMADA GRADUAL AS ATIVIDADES PRESENCIAIS (3! QUADRIMESTRE) 

DETALHAMENTO DAS METAS 

Percentual de 
RESULTADOS ALCANÇADOSDM 

, METAS ETAPAS PREVISTAS Avaliação das AÇOES/A'IWIDADES REALIZADAS . 
Acºes REAUZADAS Metas 

4 Garantlro 
Com o retorno das atividades Maior aproximação da equipe Atendimento 1.1. Realizar a acolhida do presenciais, a acolhida dos usuários e técnica da OSC com as famílias psicossocial buscando usuário e sua família, atravésdo seus familiares ocorreu de maneira atendidas, diante das autonomia das atendimento psicossocial, de 1.1 60 (10096) presencial seguindo as medidas de dificuldades apresentadas no fam lilas em forma a iniciar a construção do prevenção em relação a covid-19, e contexto de crise sanitária. vinculo familia — profissionais. também e maneira remota, conforme 

acompanhamento. 
opção de atendimento da familia. 

Av. Dr. Luiz Gambeta Sarmento, n. º 921 - Fone/Fax: (19) 3622-2536 - Bairro do Santo António CEP: 13871-200 — São João da Boa Vista — Estado de São Paulo 
SITE: www.apaesjbv.org.br — E-MAIL: apae.sjbv©terra.com.br 

Página 15 de 50 



Associação de Pais e Amigos dos Excepcionais 
São João da Boa Vista — APAE 

Entidade Filantrópica por tempo indeterminado Gertiflcado Filantrópico n. º 254284/75 — CNPJ. 44.832.426/0001—87 

1.2. Realizar a escuta qualificada 
e o Plano de Atendimento 
individual e Familiar (PIA), 
considerando a participação 
ativa da familia nesse processo, 
reconhecendo sua liberdade de 
fazer escolhas. 

1.2 60 (100%) 

Foi dada a continuidade nos 
atendimentos com os familiares, de 
maneira remota via contato telefônico 
e via WhatsApp, e de maneira 
presencial com o retorno das 
atividades, seguindo as medidas de 
prevenção em relação a covid-19 e 
respeitando a liberdade de fazer 
escolhas das famílias em relação ao 
modo de atendimento 
presencial/remoto, mediante a 
assinatura do Termo de Autorização 
de Retorno as Atividades Presenciais 
assinado pelos responsáveis. Assim 
prosseguiu-se com o PIA e evoluções 
de prontuários. 

Garantia e oferta do serviço 
socioassistencial prestado às 
pessoas com deficiência e suas 
famílias diante da situação de 
pandemia causada pela oovid— 
19. 

1.3. Identificar necessidades da 
familia, realizando 
encaminhamentos a serviços 
socioassistenciais e de outras 
políticas públicas setoriais 
sempre que necessário. 

1.3 o (0%) 

Foram realizadas atividades 
presenciais na OSC conforme 
cronograma, e identificada a 
necessidade foi ofertado 
atendimentos individuais com a com a 
equipe técnica. 

Para os usuários/familias que 
continuaram em atendimento remoto 
foram realizados os atendimentos via 

Possibilitar acesso dos usuários 
e suas famílias aos serviços 
públicos conforme suas 
necessidades e disponibilidade 
pelo município. 
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WhatsApp e ligações telefônicas. 

Em ambas as formas de atendimentos 
em que foi identificada pela equipe 
técnica a necessidade de 
encaminhamentos para a rede 
socioassistencial ou rede intersetorial 
o encaminhamento foi realizado. 
Foram realizadas orientações e 1.4. Realizar ações que visem encaminhamentos através de Apoio e orientação aos diminuir o stress e a sobremrga 1.4 60 (100%) relatórios e ligações quando cuidadores. do cuidador. necessários para as redes SUS para 
atendimento pela saúde mental. 

1.5. Identificar situações de Neste período, não houve necessidade Continuidade do violação de direitose garantir de elaborar estratégias junto a rede, acompanhamento dos usuários encaminhamentos aos pois não foram identilicadas situações e seus familiares, garantindo _a equipamentos para resposta a 1.5 (0%) de violações de direitos. prevenção de situações de tais condições (CREAS e demais violação de direitos. encaminhamentos do sistema 
de garantia de direitos). 

Através do contato com usuários e Melhor comunicação entre 21 Apoio na identificação de suas famílias são observadas as equipe-do projeto, OSC, usuários S.Promover a Qualidade tecnologias assistiva s de necessidades em relação as e familias. de vida das famílias em 2.1 60 (100%) tecnologias assistivas, sendo acompanhamento. 
autonomia no serviço, no 
domicilio e na comunidade. discutidos os casos e necessidades 

identificadas e realizada a articulação 
com a rede de serviços para acesso 

Proporcionar melhor qualidade 
de vida aos atendidos e suas 
famílias através das tecnologias 
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aos mesmos. assistivas. 

Visitas domiciliares aos familiares e Resolução de conflitos e 2.2 Mobilização e rede de apoio, quando necessário, demandas familiares, fortalecimento do convivioe de 2.2 60 (100%) para contribuir nas orientações estreitamento dos laços de redes sociais de apoio. familiares. confiança com os profissionais 
da OSC e famílias atendidas. 

Ligações e interação via WhatsApP, Maior compreensão dos . , bem como atendimentos na OSC, para cuidadores frente aos cuidados 2.3. Realizar orientações aos . . . , orientações aos curdadores e necessários com a pessoa com curdadores, acerca de . . . . . . responsáveis pelos atendidos em deficrência estimulando quando alternativas de CUidªdOS que 2.3 60 (100%) . . . . relação aos cuidados com a pessoa posswel a autonomia do promovam maior autonomia a . _ . . . ª com deficiência com deficoéncia Visando maior usuário. 
' autonomia à pessoa com deficiência 

quando possível. , 
Realização de atendimentos Estímulo de autonomia e 2.4. Auxiliarafamíliaaorganizar presenciais buscando orientar frente independência em domicílio, e desenvolver as atividades ao estimulo de autonomia e evitando superproteção e diárias de forma a evitar independência do usuário. estigma por parte do próprio acidentes, abandono, 2.4 60(100%) cuidador, fortalecendo o negligência, maus tratos, assim 

protagonismo e colaboração do como outras situações de 
usuário — com ações de cautela violência. 
no manejo do cuidar, 
permitindo o usuário ir além. 2.5. Criar alternativas para que 2 5 60 (100%) Encaminhamentos e orientações Garantia do acesso pelos pessoas com deficiência e suas ' frente a serviços e materiais assistivos atendidos aos serviços e 
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familias possam acessar serviços 
de apoio, como transportes 
(comum ou adaptado), 
equipamentos de ajuda 
(cadeiras de rodas, aparelhos 
auditivos, órteses, próteses, 
entre outros), serviços de saúde, 
habilitação/reabilitação, visando 
acesso aos direitos 

socioassistenciais estabelecidos. 

que o usuário possa estar se 
beneficiando e que não estejam sendo 
acessados. 

materiais assistivos conforme 
suas necessidades. 

6. Garantir a inclusão e 
participação social 

3.1. Promover ações 
socioassistenciais, atividades 
temáticas, grupos, palestras, 
oficinas, atividades culturais e 
de lazer de forma a 
instrumentalizar o usuário e sua 
família sobre seus direitos. 

3.1 60 (1%) 

Foram realizadas atividades 
presenciais na OSC, relacionadas com 
a pandemia, cultura, lazer e direitos, a 
fim de ampliar o conhecimento dos 
usuários e de suas famílias. E também 
foram enviadas atividades para os 
usuários em atendimentos remotos 
abordando as tematicas. 

Maior compreensão dos 
atendidos e seus familiares 
sobre COVID—19, e também 
sobre seus direitos sociais. 

3.2. Minimizar as barreiras que 
diiicultam o acesso da pessoa 
com deliciéncia aos serviços 
disponiveis na comunidade, com 
igualdade de condições com as 
demais pessoas. 

3.2 O (0%) 

Divulgação nos grupos de WhatsApp e 
também nos atendimentos 
presenciais com os usuários e seus 
familiares sobre notificações da 
assitência social, prefeitura, entidades 
superiores, quanto as atualizações das 
ações referentes a pandemia e outros 
assuntos relevantes. 

Maior compreensão dos 
atendidos e seus familiares 
sobre os serviços oferecidos no 
municipio e noticias de seus 
interesses. 
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3.3. Promover o acesso a 
atividades culturais e de lazer, 
de forma a ampliar a rede de 

Divulgação nos grupos de WhatsApp 
de músicas, vídeos, apresentações, 
canais de YouTube com temáticas 
abordando questões culturais e de 

Ampliação do acesso à cultura e 
lazer, bem como o estímulo a 
inclusão social. 

pessoas com quem a família do 3.3 0 (0%) lazer; orientando a realizarem 
dependente convive e atividades com os familiares em casa. 
compartilha vivênciase E para os que foram atendidos 
experiências. presencialmente na OSC também 

foram desenvolvidas as atividades. 
3.4. Realizar articulação com Continuação do contato com o SDS Maior compreensão sobre quais serviços soci º ª si st e n ci ai 5 e de referente as medicaçoes dos usuários serviços devem ser procurados outras politi c ª s públicas, tais e materiais assustwos para os em cada ocasrão de saúde x 
como educação, saúde, cultura, 3.4 60 (100%) atendidos. doença. . esporte, visando a garantia Realização de encaminahmentos para Garantia dº acesso mªs,“ às integral dos direitos da pessoa outras politicas públicas diante da politicas e. M S  . pubicos com deficiência. necessidade e oferta do municipio. pelos atendidos e familiares. 

MédladaAvalladoda ExewçãodasMetaslSOMADAKH 71,4“ 
DIVIDIDO PELA QUANTIDAW DE ETAPAS = 
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São João da Boa Vista — APAE 

Entidade Filantrópica por tempo indeterminado 
Certificado Filantrópica n. º 254284/75 — CNPJ. 44.832.426/0001—87 

1.1.2 AVALIAÇÃO DAS METAS ao SERVIÇO 

Resultado MÉDIO da Avaliação: 71,34% 

Data da Avaliação: 28/01/2022 

Justificativa: No 19 quadrimestre, devido à Pandemía e às atividades acontecerem de forma Remota, muitas ações não foram possiveis serem realizadas, 
devido às determinações sanitárias e decreto municipal sobre restrições sanitárias e medidas de prevenção da disseminação da COVlD-19. 
7.3 NIVEL DE SATISFAÇÃO DOS USUÁRIOS 

Índice de Avaliação: Considerando que o índice de satisfação/qualidade prevista para o Serviço é de: 
Satisfatória ; 80% 79,9% 5 Parcialmente Satisfatória e 50% Insatisfatório 5 49,9% 

Foi elaborado um Instrumental para a pesquisa de satisfação baseado em 04 questões: 

1) Você considera o projeto importante para o seu filho? 

2) Como você define o aprendizado do seu filho? 

3) Você está satisfeito com o resultado do projeto? 

4) Você percebeu ganhos na autonomia de seu filho, nas ABVD'S 

Os questionamentos foram respondidos por meio de escala visual de satisfação, conforme modelo a seguir: 

© © © © ©  
Muito Bom Bom Rªglã Ruim Muito Ruim 
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Associação de Pais e Amigos dos Excepcionais 
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Satisfação Alcançada 19 quadrimestre: 99,36% 

:::, ,: * m=(m.m . , :nomsox) nmmqmuox) , MUITORUIM=WJH£0M 
murro aia—= (aos; j: “ 

mox) 

"ªs , ' ºs. ,. - , .- , — t'ª _í' * Wªn 
12,82% 0,00% 0,00% 
25,64% 0,00% 0,00% 
20,51% 0.00% 0,00% 

e ' h  

Satisfação Alcançada zº quadrimestre: 100% 

""nºvº—«=M» Bandagem; 
Quantidade “  _   _ de ' , “  

21 95,45% 4,55% 
15 68,18% 31,82% 
18 81,82% 18,18% 
17 77,27% 22,73% 
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Associação de Pais e Amigos dos Excepcionais 
São João da Boa Vista — APAE 
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Satisfação Alcançoda 3! quadrimestre: 99,11% 

TABELA DE CALCULO DA PESQUISA DE SATISFAÇÃO: 

' ;;;-uM; (00x a 0096) ' RéeuÉAR = (Ami-560%) RDIM = (20% a 4095) 

13,21% 0,00% 0,00% 
20,75% 1,89% 0,00% 
15,09% 0,00% 0,00% 
15,09% 0,00% 3,77% 

Satisfação MÉDIA Alcançada: 99,29% ( x ) Satisfatório ( ) Insatisfatódo 
Dm da Avaliação: 20/12/2021 ' ' 
Iustmauva: Não há. 

a. CRONOGRAMA DE EXECUÇÃO IE METADOLOGIA DAS AÇOES 
8.1. QUADRO DE ATIVIDADES 
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19 SEMNA ' MANA 
- Wir—= * “ 

º NSEA ' 
' SEMANAS ' “ 29 SE 49 SEMANA ' ' GRUPOS/mAs A+B: o4,os,oe,o7,oa _ A+B: 19,2o,21,22 A+B: 25,26,27,28,29 c = 4,5,6 A+B“ 11'12'13'14'15 c= 19,20 c= 25,26,27 

Roda de conversa sobre Treino de manejo de 
7:30 às 10:00 

(M ANI-l Ã) Férias Férias as férias. vestuário: Meia e tênis. 1200 às 14,30 
Como foi a rotina. Treino de amarrar mdarços. (TARDE) 
Pessoas com quem 
convnveram. 

10110 às 10:30 14:30 às 15:00 ALMOÇO ALMOÇO ALMOÇO ALMOÇO ALMOÇO 

Dança circular Relembrar treino de manejo Férias Férias (objetivando a de roupas pessoais. 
participado em grupo Como dobrar os vestuários e 
e a socialização) guarda-los. 

Treino de como colocar a 10033135: ;)30 
roupa no (abide. 1500 às 1700 
Como saber quando uma '(TARDE). 
roupa precisa ser lavada. 
A Importância da 
organização do banheiro. 
Etapas do uso do vaso 
sanitário, uso da descarga e 
manuten o do lixo. 

IÍ .. , -  ª ;  " '  v' SEMANAS 19 SEMANA 29 SEMANA 39 SEMANA 49 SEMANA Sº SEMANA 
A+B = 18,19 GRUPOS/mAs A+B = 01,02,03,04,05 A+B : 08,09,10,11,12 ==( NÃO ERA DIAS DA A+B = 22,23,24,25,26 C = 01,02,03 C = 08,09,10 TURMA C ) C : 22,23,24 

7:30 às 10:00 Apresentação do História do alimento Ampliando a noção temporal. Porque devo cuidar dos Não houve. (MANHÃ) cronograma de 2021. batata. Noção de dia e hora meus dentes? 12:00 às 14:30 A importância Explicando os tipos de relógio. Video curto sobre o UARDE) nutricional do Como o tempo foi contado no cuidado com os dentes. 
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São João da Boa Vista — APAE 
Entidade Filantrópica por tempo indeterminado 

Associação de Pais e Amigos dos Excepcionais 

Certificado Filantrópica n. º 254284/75 — CNPJ. 44.832.426/0001-87 

zº SENMAA' 

hora). 

a..". . ' 

aº SEMANA 49 SEMANA 

alimento. decorrer dos séculos? 
Etapas do preparo da 
receita deste alimento. 10:00 às 10:30 14:30 às 15 :00 ALMOÇO ALMOÇO ALMOÇO ALMOÇO ALMOÇO Confecção da Preparo da receita: Confecção de relógio em Etapas da escovação Não houve. decoração de Carnaval Purê de batata. papelão. dos dentes e higiene 10:30 às 11:30 e acessórios. Trabalhando os ponteiros e bucal. (MANHÃ) identificação do horário. Atividade prática de 15:00 35 17:00 Reforçar o conhecimento escovado. (TARDE) 

sobre a noção temporal (dia e 

sº SEMANA 
19 SEMANA 

GRUPOS/DIAS A+B : 01,02,03,04,05 A+B : 08,09,10,11,12 A+B : 15,16,17,18,19 A+B = 22,23,24,25,26 A+B : 29,30,31 C = 01,02,03 C = 08,09,10 C = 15,16,17 C : 22,23,24 C = 29,30,31 7:30 às 10:00 Semana de Porque devo cuidar do O que é o dinheiro? Semana da Semana da conscientização 
(MANHÃ) conscientização do meu cabelo? Para que serve o dinheiro? conscientização da da dengue. 12.00 às 14:30 lixo. Etapas do processo de Quais são os tipos de água. O que é dengue. (TARDE) Coleta Seletiva lavagem do cabelo. dinheiro? Qual a importância da Como prevenir? (separar por cores; Associando valores: porque água para o ser plástico, papel) que com duas notas de 20 e humano? Para onde vai o nosso uma de 10 consigo comprar 0 Qual a importância da lixo. mesmo que com uma nota de água para as plantas? 

50. 
Noção de quantidade e valor: 
moeda de 0,5/ 0,10/ 0,25] 
0,50 e 1,00 real/centavos (o 
que consigo comprar com 
esse valor). 10:00 às 10:30 14:30 às 15:00 ALMOÇO ALMOÇO ALMOÇO ALMOÇO . ALMOÇO 10:30 às 11:30 Video sobre coleta Higienizago da Associando valores: Porque Atividade Rara mostrar Jogo: caça mosquito no 
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(MANHÃ) 
15:00 às um 

(TARDE) 

seletiva. cabeça. 
Etapas da higienização. 
Problemas que 
podemos ter com a má 
higienização da cabeça. 
(Piolho/ caspa) 
Lavar e secar o cabelo 
ao ar livre. 

duas moedas de 0,50 
centavos equivalem a uma 
moeda de 1,00 real? 
O que são contas? 
O que é uma conta de luz? - 
Exemplo: Elektro 
O que é uma conta de água? 
— Exemplo: Sabesp 
Nota de 2,00/ 5,00/ 10,00 (o 
que consigo comprar com 
essas notas)? 
Notas de 20,00/ 50,00/ 
100,00 reais: o que consigo 

no concreto os estados 
da àgua. (Sólido líquido 
e gasoso). 
Video curto sobre os 
estados da água. 
(Animação) 

jardim sensorial. 
Esconder itens que 
acumulam água (latinhas, 
garrafa, pneu, vaso de 
planta) e os usuários devem 
encontrar. 

SEMANAS lº SEMANA 2, SEMANA 39 SEMANA 49 EMANA 5 SEMANA A+B= 01 
GRupos/mAs c = :( NÃo ERA DIAS A+B= 05,06,07.08.09 A+B= 12,13,14,15.16. A+B= 19,20 ,22,23 A+B= 2—6,27,28,29,30 DA TURMA C ) C— 05,06,07 C— 12,13,14 C— 19,20 C-26,27,28 7:30 às 10:00 O que é a Páscoa? Porque devo higienizar Porque devo higienizar as Semana do Índio. ' Semana do Trânsito. (MANHÃ) Porque é celebrada? meu corpo? mãos e cortas as unhas dos Quem são os Porque é importante 12.00 às 14:30 Simbolos da Páscoa. Porque é importante pés e das mãos. indígenas? aprender sobre o trânsito. (TARDE) cuidar das minhas Os riscos para a saúde de ficar Quais são os costumes? Quais as principais axilas. com as mãos sujas. (Gripe, Alimentos típicos da sinalizações de trânsito. virose, verminose, culinária indigena. Recorte em revista. conjuntivite). 10:00 às 10:30 14:30 às 15:00 ALMOÇO ALMOÇO ALMOÇO ALMOÇO ALMOÇO 10:30 às 11:30 Fazer desenhos Etapas da higiene Videos relacionados com o Confecção de mar. Simulação do trânsito na relacionados a Páscoa. axilar. (Sabonete, tema. 

quadra. (MANHÃ) desodorante) 
P i d b 

15:00 às 17:00 

asseo guia o no alrro 
VISuªillªndº os mais de ,ífjl' ' . L...“. ._ 

(TARDE) 

, . , _ j ; . . r  _: Lªt-:“” " 
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SEMANAS lº SEMANA 29 SEMANA 39 SEMANA 4ª SEMANA Sº SEMANA GRUP OS /Dl AS A+B = 03,04,0S,06,07 A+B = 10,11,12,13,14 A+B = 17,18,19,20,21 A+B = 24,25,26,27,28 A+B =31 C= 03,04,05 C : 10,11,12 C : 17.18.19 C =24,25,26 C =31 HORÁRIO 
7:30 às 10130 Semana da familia. Semana do trânsito. Jogo trânsito. Teatro Contar a história (MANHÃ) Confecção de Principais sinalizações Passeio no bairro guiado, Ensaiar. 12:00 às 14:30 lembrancinhas para as de trânsito. (Pare, faixa visualizando os sinais de Arrumar os figurinos, Apresentado do teatro. (TARDE) familias com materiais de pedestre, semáforo) trânsito na prática. músicas e outros 

disponiveis na OSC. elementos que 
compõem a peça. 10:00 às 10:30 14:30 às 15:00 ALMOÇO ALMOÇO ALMOÇO ALMOÇO ALMOÇO 

10:30 às 11:30 Uso da familia Simulação do trânsito Tarde de dinâmicas Teatro. Apresentado do teatro. terapêutica para na quadra. envolvendo os aprendizados Contar a história. (MANHÃ) demonstração iá adquiridos: Alimentos, Ensaiar. 
individual da transito, dengue, àgua, lixo. Arrumar os figurinos, 15:00 às 17:00 composição das músicas e outros famílias de cada elementos que 
usuário. compõem a peça. 

lº SEMANA 2! SEMANA 39 SEMANA 49 SEMANA Sº SEMANA 
GRUPOS/DIAS :lªilgãgâàogíg A+B : 07,08,09, 10,11 A+B = 14,15,16,17,18 A+B = 21,22,23,24,25, A+B =28,29,30, DA TURMA C C - 07,08,09 C - 14,15,16 C -21,22,23 C -28,29,30 
7:30 às 10:00 Reforçar: porque a O que é a festa junina? Semana de Festa Junina. Treino de manejo de Preparação para férias. (MANHÃ) segurança é Porque é celebrada? logos tipicos (acertar latinhas, vestuário (camiseta, Abordar questões sobre a 12:00 às 14:30 importante em nossa Quais os simbolos da tiro ao alvo, pesca) camisa) rotina das férias, a (TARDE) cidade? festa junina? Como saber se está do importância dos horários e Quais as pessoas e lado avesso pela o auxílio nas atividades de ; locais que cuidam da loalização da etiqueta, casa. - segurança em nossa abotoar os botões ; cidade? (trabalhar tipo de roupa [' 

e clima) 
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Calça (zlperes, 
cadarços, laços, velcro, 
fechos de sutiã, 
vestidos) 10:00 às 10:30 14:30 às 15:00 ALMOÇO ALMOÇO ALMOÇO ALMOÇO ALMOÇO 10:30 às 11:30 Confecção de cartaz Confecção de copos logos típicos (acertar latinhas, Simulações individuals Qual a rotina de casal (MANHÃ) sobre a segurança. para festa junina. tiro ao alvo, pesa) em cima da roupa. escola. 15:00 às 17:00 Telefones úteis de Confecção de enfeites 

Qual a programação de cada (TARDE) segurança. para festa junina. 
um para as férias. O perigo do fogo (Bandeirinhas, 

dentro de casa. fogueira, painel) 

SEMANAS lº SEMANA 29 SEMANA 39 SEMANA 49 SEMANA Sº SEMANA - 
A+B=16 01,02=( NAO ERA 05,06,07,08,09 _ A+B= 19,20,21,22,23 A+B= 26,27,28,29,30 

GRUPOS/DIAS Dl AS DA TURMA c ) mªs C-( "Ãº ERA º'AS DA (:= 193031 c= 26,27,28 TURMA C ) HORÁRIO 
7:30 às 10:00 Férias Férias Roda de conversa de férias. Gincana no jardim Reforço sobre os unidades (MANHÃ) COM ATENDIMENTOS COM ATENDIMENTOS Como foi a rotina. sensorial. com as mãos, pés, cabelos, 12:00 às 14:30 COM HORA MARCADA COM HORA MARCADA Passeio que fizeram. Caça ao tesouro com axilas e higiene bucal. (TARDE) 

Pessoas que conviveram. produtos de higiene, 
itens de quarto e 
utensílios de cozinha. 10:00 às 10:30 14:30 às 15:00 ALMOÇO ALMOÇO ALMOÇO ALMOÇO ALMOÇO 
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Associação de Pais e Amigos dos Excepcionais 

Certificado Filantrópica n. º 254284/75 — CNPJ. 44.832.426/0m1-87 
10:30 às 11:30 Férias Férias Atividades na sala de video. Atividades na sala de Reforço sobre os cuidados 

(MANHÃ) COM ATENDIMENTOS COM ATENDIMENTOS Assistir e interpretar os video. com as mãos, pés, cabelos, 
15:00 às 17:00 COM HORA MARCADA COM HORA MARCADA filmes: Assistir e desenhar higiene bucal. (TARDE) 

Hotel Transilvânia; Mogli o algum personagem dos 

lº SEMANA Zº SEMANA 

menino lobo. 

39 SEMANA 

filmes: 
O menino maluquinho; 
Tainá; Origem dos 
Guardiões; 
Abracadabra; Operação 
cupido. 

SEMANAS 

Sº SEMAN GRUPOS/DIAS “ª: ºº' ºª'ºª'ºs'ºª “ª: 09,1o,11,12,13 Aªª= 16:17:18. 1920 A+B= 23.24,25,26,27 A+B= 30,31 C= 02,03,04 C= 09,10,11 C= 16,17,18 C= 23,24,25 C= 30,31 HORARIO 

Retrospectiva de tudo Etapas do alimento A importância de me cuidar. Minha música o que é o foidore? 
7:30 às 10:00 que foi feito nas férias. arroz. 0 que é se cuidar? preferida. Quais são os simbolos (MANHÃ) Roda de conversa Pesquisa sobre 0 Meus gostos pessoais: cores, Cada usuário expõe sua folclóricos? um às 14:30 alimento. Questões desenhos, filmes, comidas. música preferida. (TARDE) nutricionais do Escutando e alimento. 

vivenciando as músicas 
escolhidas. 10:00 às 10:30 14:30 às 15:00 ALMOÇO ALMOÇO ALMOÇO ALMOÇO ALMOÇO 10.30 às 11.30 Fªlª' desenhos Etªpas de higiene Vídeos relacionados com o Confecção de coeur. Simulação do trânsito na ' ' relacionados a Páscoa. axilar. ( sabonete, tema. 

quadra. (MANHÃ) desodorªnte) Passeio i d bai 
15:00 às 17:00 

. . 8" ª º "? . "º (TARDE) 
visualizando os sinais de 
trânsnto na prática. Roupas e as estações Todas as formas de A importância do Meu lugar favorito Gincana no pátio: Caça ao Que tipo de roupa é utilizar o alimento. autoculdado. (maquiagens, Meu dia favorito. Cada tesouro dos personagens usado em cada gel, esmalte, pente- coiega expõe o local folclóricos de papel estação? individual, creme de cabelo, favorito, fala sobre ele escondidos peia OSC. 
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Apresentar aos alunos espelho) e o porquê de seu um Um video curto por dia as roupas utilizadas em lugar tão especial. sobre cada personagem. cada época do ano e a O mesmo ocorre com o importância de se dia favorito. vestir adequadamente 
ao clima. 

' nv " » , . ".“? [E.-'A'” , _ .. ,. 
-—..-«. trªi-ª', - . “. . 

SEMANAS 19 SEMANA 29 SEMANA 39 SEMANA 49 SEMANA 59 SEMANA G RU P 05 /DI AS A+B= 01,02,03 A+B= 08,09,10 A+B= 13,14,15, 16,17 A+B= 20,21,22,23,24 A+B= 27.28.2930 C= 01 C: 08 C= 13,14,15 C= 20,21,22 C: 27,28,29 HORÁRIO 
7:30 às 10:00 Etapas do banho e Semana da Setembro Verde. Identificação de Etapas do uso do chuveiro, (MANHÃ) Higiene pessoal independência. O que é a setembro Verde? produtos de limpeza e pia, o uso adequado da 12:00 às 14:30 Apresentação do mapa Roda de conversa com as sua função. pasta de dente e sabonete. (TARDE) do Brasil e cores da técnicas sobre a inclusão. 

bandeira. 
10:00 às 10:30 14:30 às 15:00 ALMOÇO ALMOÇO ALMOÇO ALMOÇO ALMOÇO 

Gostos pessoais Atividade artística da Quais espaços e atrações da Identificação de Enfoque no manejo dos 10:30 às 11:30 (músicas, Elmes, construção do mapa cidade que todos tem 0 produtos de higiene objetos trabalhados na“ (MANHÃ) comidas, etc) do Brasil com papel direito de pessoal e sua função. semana anterior. 1500 às 17.00 Utilizar lousa interativa crepom. participar?Relaxamento e (TARDE) Ouvir e cantar o hino alongamento conduzidos 
nacional. 

SEMANAS lº SEMANA 29 SEMANA 39 SEMANA 49 SEMANA Sº SEMANA 
A+B=04,05,06,07,08 A+B=13,14, 15 A+B=18,19,20,21,22 A+B=25,26,27,28,29 GRUPOS/DIAS MB" 01 (:= 04,05,06 c=13 C=18,19,20 C=25,26,27 HORARIO 

7:30 às 10:00 Atividade de caça ao Conhecer o alimento Relações sociais: Conceltos e (MANHÃ) tesouro de objetos de abobrinha e sua A importância e conceitos entendimento sobre 12:00 às 14:30 cozinha e uso pessoal, história. de: empatia, amizade e coordenação motora (TARDE) separa—los por Qual a sua importância sonoridade. grossa: atividades em 
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categoria. nutricional. quadra com bolas, 
bastões, bambolês e 
caixotes. 10:00 às 10:30 14:30 às 15 90 ALMOÇO ALMOÇO ALMOÇO ALMOÇO ALMOÇO 

Recorte em revista Etapas do preparo do Relações sociais: Conceitos e com Utensilios de alimento abobrinha Dinamica grupal sobre os entendimento sobre 10:30 às 11:30 cozinha e de uso refogada no AVD. conceitos trabalhados. coordenação motora (MANHÃ) pessoal. 
grossa: atividades em 15:00 às 1790 
quadra com bolas, (TARDE) 
bastões, bambolês e 
caixotes. 

-á .* » ºf; - “: ªi.-. . . .  . *  É;, .. “*" SEMANAS 19 SEMANA 29 SEMANA 39 SEMANA 49 SEMANA Sª SEMANA A+B= 03,04,0S A+B=O8,09,10,11,12 A+B=16,17,18, 19 A+B=22,23,24,25,26 A+B=29,30 GRUPOS/DIAS C=03 C= 08,09,10 C=16,17 C=22,23,24 C=29,30 HORÁRIO 
História e importância Atividade de Por que é necessário fazer Pesquisa sobre 0 Conhecer os profissionais das frutas e seus Orientação temporal: uso de medicação. ' conceito saúde. A que atuam nas unidades de nutrientes. Sugestão: conceitos e Realizar pesquisas na lousa importância de realizar saúde, através de pesquisas Banana, Laranja e assimilação: interativa sobre a hábitos que melhoram na lousa interativa. 7:30 às 10:00 Mamão. Antes )( depois. importância da medicação. nossa saúde. (MANHÃ) Hoje X amanhã X 12:00 às 14:30 ontem. 

(TARDE) Fundo relógio. Função 
calendário. 

10:00 às 10:30 
14:30 às 15:00 ALMOÇO ALMOÇO ALMOÇO ALMOÇO ALMOÇO 10:30 às 11:30 Higienização das frutas Atividade cognitiva e ºrientar sobre os riscos da Lousa interativa: Gªge Conhecer a Unidade de 
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(MANHÃ) e preparo de salada de interativa: prática automedicação. Maps conhecendo as Saúde do bairro da OSC 15:00 às 17:00 frutas disponíveis na sobre orientação Unidades de Saúde dos (TARDE) OSC temporal. bairros de nossos 
usuários V ª ª l f ' à '  :, V ; »  , l i " ;  _ N A _ » 

SEMANAS 19 SEMANA 29 SEMANA 39 SEMANA 49 SEMANA 
A+B= 01,02,03 A+B=06,07,08,09,10 A+B=16,17,18, 19 GRUPOS/”'As c=01 c= os,o7,oa C=16,17 HORÁRIO 

7:30 às 10:00 Pesquisa sobre o pão, e Festa de Natal. Senar e classificar materiais (MANHÃ) suas diversas receitas. para confecção de cartão de 12:00 às 14:30 Natal. 
(TARDE) 

10:00 às 10:30 
14:30 às 15:00 ALMOÇO ALMOÇO ALMOÇO ALMOÇO Mºçº 10:30 às 11:30 Atividade Prática: Festa da Natal Confecção de enfeites de (MANHÃ) preparo de pudim de Natal para ser usado na casa 15130 às 17:00 pão no AVD. do usuário. 

(TARDE) 

8.2. QUADRO TÉCNICO 
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ASSISTENTE SOCIAL 

TERÇA-FEIRA 

QUARTA-FEIRA 

QUINTA—FEIRA 

SEXTA—FEIRA 

07:30 às 11:30 

13:00 às 16:30 

Orientação, atendimento, encaminhamento quando necessário para 
famílias e os usuários, com devolutiva e evolução nos prontuários. 
Orientação para as monitoras dos projetos, supervisão. 
Promover o desenvolvimento da autonomia e independência da 
pessoa com deficiência intelectual e múltipla e sua familia; 
Criar e manter equipamentos e acompanhamento, 

monitoramento e avaliação das ações no contexto da pandemia; 
Realizar leitura de artigos para atualização profissional; 
Divulgação nas midias das atividades do projeto salientando os 
direitos da pessoa com deficiência, mantendo e ampliando os 
serviços de apoio e orientação à família; 
Promover e elaborar a avaliação e o acompanhamento do 
desempenho dos recursos humanos do setor; 

Realizar Visitas domiciliares sempre que necessário. 
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- Realizar avaliação do usuario, buscando amplo conhecimento do 
mesmo em seu contexto sócio histórico cultural; 

- Identificar condições do usuário para ingressar nos programas da 07:30 às 11:30 SEGUNDA-FEIRA OSC; 13:00 às 17:00 
— Realizar avaliação do usuário, buscando amplo conhecimento do 

mesmo em seu contexto sócio histórico cultural; 
— Focar as avaliações na intenção de estimular o desenvolvimento de 07:30 às 11:30 PSICÓLOGA 

potencialidades, competências, criatividade e rede de apoio social; 13:00 às 17:00 QUARTA-FEIRA — Documentar a avaliação do usuário na OSC; 
— Realizar acolhimento, orientações a famílias, professores e 

monitores; 

— Acompanhar o processo de adaptação à avaliação funcional do 
. usuário à OSC; . 13:00 às 17:00 SEXTA—FEIRA — Acompanhar o processo de avaliação dos usuários, bem como 

orientar a organização do plano individualizado; 
— Elaborar relatório individual dos usuários, etc. 

.*. à 
ventivas com usuários, 

— Promover Vatlvi 
QUARTA-FEIRA 13:00 às 17:00 funcionários, técnicos; 

— Elaborar e acompanhar a execução de programas de terapia 
ocupacional nos diversos setores; 
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— Elaborar parecer técnico dos casos acompanhados; 
TERAPEUTA QUINTA—FEIRA 13:00 as 17:00 - Elaborar relatório individual do usuário, quando necessário; OCUPACIONAL — Participar das reuniões coletivas periódicos da Equipe 

Multidisciplinar e das extraordinárias, sob convocação; 
08:00 às 11:00 — Realizar os encaminhamentos em casos de necessidade; 

SEXTA-FERIA 13:00 às 16:00 — Realizar atendimentos individuais aos atendidos; 

de Serviços 

— Participar da elaboração o Plano | Individual de Atendimento dos 

— Gestão 

usuários e famílias; 

— Acompanhamento da execução do cronograma do projeto; 
-— Supervisão dos trabalhos/ações desenvolvidas; 

SEGUNDA A 7:00 às 11:30 e das — Elaborar relatórios; COORDENADORA 
SEXTA —FEIRA 12:30 às 16:00 - Participação nas reuniões; 

— Elaboração do Plano de Trabalho e execução do serviço; 
— Atendimento e controle de todas as demandas administrativas e 

operacionais demandadas; 

- Prestação de Conta do Projeto (SlCONV). 

':. ,. , ,; .ºa .-.» ª — — Iii-" .a; '“ É 1 " aiii;— MON'TORAS SEGUNDA A 730 às 11:30 — Desenvolve os fazeres e práticas junto aos usuários; 
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SEXTA - FEIRA 13:00 às 17:00 — Acompanham os usuários nas refeições; 
- Aplicam atividades recreativas, fazem relatórios. 12:00 às 17:00HS 
— Executam o cronograma de atividades, gravam vídeos etc. 
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9. CARACTERIZAÇÃO DOS BENEFICIÁRIOS 

Usuários que apresentam deficiência intelectual ou múltipla, em vulnerabilidade e risco social, com ou sem 
medidas protetivas, beneficiários de BPC, cadastrados no CAD único ou que recebam beneficios provindos 
da Bolsa Familia, sem distinção de sexo, cor ou raça. 

10. VULNERABIUDADES E RISCOS IDENTIFICADOS DO PÚBLICO ALVO PARA ENCAMINHAMENTO AO 
SERVIÇO 

Pessoas com deficiência, muitas vezes, crescem em ambientes e comunidades que não foram apresentadas 
ao modelo empático da INCLUSÃO, com Isso crescem sendo desestimulados e tendo sua "autonomia" 
menosprezada. 

Os seguintes riscos ocorrem com pessoas com deficiência: 

. Desvalorização da opinião. 

. Aumento da dependencia. 

. lnfantilização. 

11. INTEGRAÇÃO COM A REDE E OUTRAS PARCERIAS 

11.1. 19 QUADRIMESTRE 

As seguintes ações ocorreram no periodo em questão: 

o 1 - Agendamento telefônico no Ambulatório de Saúde Mental; 

0 1 - Encaminhamento CAPS II; 

o 1 - Agendamento telefónico na UBS Acidino de Andrade; 

o 1 — Agendamento presencial na UBS Dr. Raul de Oliveira Andrade; 

o 2 — Encaminhamentos para Ambulatório de Saúde Mental; 

0 1 — Encaminhamento para UPA (Emergência Psiquiátrica). 

11.2. 29 QUADRIMESTRE 

Contato com a Assistência Social da Santa Casa Dona Carolina Malheiros (JULHO). Para tratar de 
informações da paciente] usuária: Fernanda Josy Domingos — enfermaria COVID-19, pois a mesma testou 
positivo para Covid em 14/07/2021, ficando internada por vários dias para tratamento e quando teve alta 
em 29/07/21 a Equipe enviou diversos materiais para realizar as atividades em casa. Também foram 
realizadas chamadas de video para dar apoio aos responsáveis e a usuária . 
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Juliana dos Santos Sturare. encaminhada em 05/07/2021 para Centro de Especialidades Odontológicas (CEO), pela Doutora Paoila para tratamento dentário e realização de canal, pois na entidade não é realizado esse tipo de procedimento. 

Foram realizados encaminhamentos para que os usuários passem por consulta com a dentista da OSC Dra. Paoila. 

Segue a lista dos encaminhados no quadrimestres: 

. Encaminhamentos realizad sno més Maio 2 

0 Fernanda Josy de Sousa o Daniel Donizeti Martins dos Domingos 
Santos 

o Donizetti Maciel da Silva o Josibel Moreira 
0 Alcides Faustino Filho o Gabriele Cristine Campos dos 

Reis o Giovana Aparecida de Lima 
º Karen Thais Bral do Santiago 0 Vanice Peneira de Carvalho 
o Vitor Eduardo Assalim o Denner Ricardo Delfino 
0 Elton Gomes da Silva 0 Marisa Aparecida Mucin 

o Thiago Luis Severino 0 Bóris Capella Gonçalves 0 Solange dos Reis Combe o Sirlei de Cássia Carvalho 
º Carlos Alberto Honório o Bruno Venceslau Raimundo 

. min n os r ali ado no d Ju 1: 
o Yasmin Rodrigues Ramiro o Rafael Lima de Moraes 
0 Bruno Venceslau Raimundo o Cristian Cardoso da Silva 
o Rayssa Gabrielli Cacholl o Daniel Donizete Martins dos Tagliaferro Santos 
o Jhonathan Júnior Severino Inácio 0 Aline Apolinário Leal 
o Micaella Cordony Rezende 0 Fernanda Josy de Sousa Dringoli 

Domingos 
0 Thiago Luis Severino 0 Juliana dos Santos Sturare. 
o Giovana Aparecida de Lima 

. Engminhamgntºs realizªdº; & mªs de Julhº dº 1021; 
0 Bruna Caroline Francisco o Leandro Miguel dos Santos 
0 Bianca de Fátima Francisco o Vitória Gabriela Lopes Norato 
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. Engmlnhgmgntgs manªdª; no mês dg Agogo gg 2921: 
o Yasmin Rodrigues Ramiro 0 Marisa Aparecida Mucin 
o Suelen Cristina Casarin o Alcides Faustino Filho 
o José Carlos Borsato Júnior Alexandre Viana da Silva 
O Giediy Cristina Correa de Oliveira Leandro Peneira Vicente 
o Sebastian Rocha de Oliveira 

11.3. 39 QUADRIMESTRE 

Pessoas com deficiência, muitas vezes, crescem em ambientes e comunidades que não foram apresentadas ao modelo empàtico da INCLUSÃO, com isso crescem sendo desestimulados e tendo sua ”autonomia” menosprezada. 

Os seguintes riscos ocorrem com pessoas com deficiência: 

' Desvalorização da opinião. 

0 Aumento da dependência. 

. Infantilização. 

Foram realizados encaminhamentos para que os usuários passem por consulta com a dentista da OSC Dra. Paolla. 

Segue a lista dos encaminhados no quadrimetres: 

. i ali 

o Caroiaine Cristina dos Reis; 0 Solange dos Reis Combe 
o Micaelia Cordony Rezende 

Dringoli; 

0 Ana Rosa Loureiro; 0 Giedry Cristina Correa de 0 Bianca de Fátima Francisco; º'ÍVªifª; 
0 Carl ºs Alberto H onóri º_ o José Marcos Vicente; 
0 Cristian Cardoso da Silva; 0 Juliana dos Santos Sturare; 
º D em er Ri ca r d º Delfino; o Leandro Miguel dos Santos; 
º FemandaJosydeSousa o LeandroRosaIBassega; 

Domingos; 
0 Liliane Cristina Silvério; 
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o Rayssa Gabrielli Cacholi o Vanice Ferreira de Carvalho; 
Tªsllªferrº: o Victor Eduardo Assalim de Souza; o Sebastian Rocha de Oliveira; º Vitória Gabriela Lopes Norato; 

o Sirlei de Cássia Carvalho; 
o Yasmin Rodrigues Ramiro. 

0 Ana Luiza Ferreira; o Giovana Aparecida de Lima; 
o António Carlos da Silva Júnior; o Luis Fernando de Oliveira 

Cândido; o Diego Domingos de Freitas; 
0 Gabriela Aparecida de Souza 0 Maria Eduarda Bela Soares Félix; 

Ramos; o Suelen Cristina Casarin. 

o Bruno Venceslau Raimundo; 

o Jhonathan Júnior Severino inacio; 

o Josué Zanelli; 

o Luis Fernando de Oliveira Cândido; 

o Micaella Cordony Rezende Dringoli; 

0 Solange dos Reis Combe; 

o Thiago Luis Severino; 

0 Victor Eduardo Assallm de Souza. 

12. pumamemos E AVALIAÇÃO DAS AÇÓES IA11VIDADES 
12.1 ADEQUAÇÓES DAS ACOES/ATIVIDADES 

Com o retorno das atividades presenciais, fez-se necessário uma revisão no planejamento já realizado anteriormente e adequação no espaço fisico para atender todos os atendidos, conforme determinado pelo Departamento seguindo todos os protocolos elaborado anteriormente. 

12.2 PERIODICIDADE DOS PLANEJAMENTOS E DAS AVALIAÇÓES 
A periodicidade do planejamento do serviço ocorre semestralmente e as avaliações da execução do serviço 
ocorre quadrimestralmente bem como a pesquisa de satisfação dos usuários do serviço. 
13. AVALIAÇÃO DE RESULTADOS 

13.1 BENEFÍCIOS AOS usuAmos 
O projeto social tem beneficiado os usuários e traz no seu bojo a equiparação de oportunidades, a mutúa interação e o pleno acesso aos recursos da sociedade. Assim como evidenciar as conexões que existem 
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entre o sujeito e a sociedade a qual pertence, ajudando a acabar com a ideia de um individuo portador de necessidades especiais como algo oposto a um grupo social, excludentes. 
Dessa forma, a inclusão social é importante aos usuários para. o combate a segregação social e tem beneficiado a viabilização a democratização de diversos espaços e serviços para aqueles que ainda têm dificuldade ou não possuem acesso ao contexto social. Assim gerando benefícios para a sociedade e promovendo o crescimento pessoal dos usuários do projeto Ampliando Vivências, desafiando e fortalecendo a conexão com a sociedade, melhorando a realidade desses individuos. 
O usuário também tem sido beneficiado com as atividades da vida diária como um instrumento a fim de evidenciar um envelhecimento saudável, proporcionando hábitos que levem a estes usuarios uma independência, desenvolvimento de competências e habilidades para a promoção da qualidade de vida. Além de possibilitar vivencias diferenciadas, que estimulem maior independência nas atividades de rotina, protagonismo nos cuidados pessoais e da estruturação do ambiente em que vivem, bem como sensação de pertencimento e autonomia na manutenção de suas vidas e nas relações, que estabelecem em sociedade. 
O incentivo a autonomia, aumento da autoestima, desenvolvimento de potencialidades e fortalecimento dos vínculos familiares são os benefícios primordiais identificados nos usuários que participam do serviço. 

13.2 DIFICULDADES ENCONTRADAS 

1.3.2.1 TROCA CONSTANTE DO NÚMERO DE TELEFONE DAS FAMÍLIAS. 
Os responsáveis pelos usuários constantemente trocam o número de seus celulares, dificultando LIGAÇÓES e mensagens via WHATSAPP. 

1.3.2.2 TELEFONES DESLIGADOS/ INATIVOS. 
Alguns usuários, embora permaneçam com seus contatos fixos, mantém o celular desligado em alguns momentos do dia ou evitam atender devido à algum compromisso, o que dificulta que o contato em horário comercial seja efetuado. 

13.2.3 INCOMPREENSÃO DO AGENDAMENTO 

Quando ocorre algum agendamento de atendimento presencial por telefone, alguns pais ou responsáveis (com rebaixamento cognitivo ou não) não conseguem ou se esquecem de anotar o compromisso firmado com a OSC em data e horário previamente agendados, o que faz com que algumas remarcações sejam necessarias. 

13.3 RESULTADOS ALCANÇADOS 

. Ampliação do acesso à informação; 
o Acesso aos direitos socioassistencials e a outros serviços do território; 
. Redução e prevenção de situações de isolamento social e de abrigamento institucional; 
. Redução dos agravos decorrentes de situações vloladoras de direitos; 
. Diminuição das situações de negligência, maus tratos, abandono; 
. Proteção social e cuidados individuais e familiares voltados ao desenvolvimento de autonomias; 
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. Apoio à convivência familiar e comunitária com qualidade; 
0 Prevenção da institucionalização; 

' Apoio aos cuidadores familiares; diminuição do stress; aumento do autocuidado; 
. Fortalecimento do papel protetivo da familia; 

. Diminuição da sobrecarga dos cuidadores advinda da prestação continuada de cuidados a pessoa 
com dependência; 

. Fortalecimento da convivência familiar e comunitária; 

. Melhoria da qualidade de vida familiar; 

. Inserção dos usuários em atividades de vida comunitária; 

. Participação nos grupos de convivio; 

. Mobilização dos usuários para acesso ao serviço; 

' Resolutividade dos casos junto a rede de serviços locais. 

14. AVALIAÇÃO DO IMPACTO SOCIAL 

O serviço tem demonstrado que os atendidos por meio da OSC conseguiram acessar seus direitos 
socioassistenciais ofertados pelo municipio; 

Observou-se o fortalecimento da convivência familiar consequentemente a melhoria da qualidade de vida; 
Mediante as novas habilidades, aquisições cognitivas e experiências de vida adquiridas pelos usuários além 
de impactar diretamente na autonomia e independência resultou na inclusão da pessoa com deficiência na 
sociedade. Evitando assim, situações violadoras de direitos e abrigamento institucional; 

Diminuição da sobrecarga dos cuidadores e dos familiares advinda da autonomia adquirida pelos usuários 
e da prestação continuada do serviço à pessoa com deficiência oferecido pela OSC. 

15. INICIATIVAS PARA AUTO—SUSTENTAÇÃO DO PROJETO NA OSC 
Devido ao periodo pandêmico e regras sanitárias, nenhum evento foi possivel. Desta forma, os recursos 
próprios que garantiriam uma possível verba para auxiliar a manter o serviço não se concretizaram. 

A necessidade dos recursos públicos, pois mantém 60 usuários da rede SUS/SUAS em constante vigência] 
proteção de uma equipe técnica e em constante estímulo de aquisição de habilidades e autonomia pelos 
treinamentos e acompanhamentos das monitores (orientadas pelas técnias). Desta forma, salários para 
estas profissionais, ainda que autónomas, necessitam ser repassados mensalmente para manter a 
qualidade e completude do corpo técnico que lida com as diferentes demandas destes 60 usuários. 
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A equipe técnica e monitoras acompanham a realidade individual e familiar destes usuários com grande 
frequência, lidando com conflitos entre estas relações sistémicas, demandas orçamentárias, demandas de saúde fisica e mental destes usuários e famílias. Desta forma, a resolutividade destes contextos e devidos encaminhamentos, ocorrem sem a necessidade de sobrecarregar o CRAS do municipio, onde somente são encaminhados os casos mais graves que não conseguem ser sanados pela equipe técnica em questão. 
Além do corpo profissional, os usuários utilizam do espaço da O.S.C que demanda manutenção em: aquisição de produtos básicos de higiene, aquisição de material pedagógico para execução das monitorias frente a cada tematica elaborada no cronograma, aquisição de material para impressora e reprodução áudio visual midiática (que também é explorada durante as temáticas). 

Desta forma, ainda que a O.S.C conseguisse realizar seus eventos de auto — sustentação, os mesmos não seriam suficientes para manter tais demandas supracitadas. 

16. COMUNICAÇÃO/DIVULGAÇÃO 
FACEBOOK: Divulgação em nossa rede social APAE 5l sobre o projeto Ampliando Vivendas, videos semanais seguindo as temáticas do cronograma com apresentação das técnicas e monitores. 
Si'l'E: https://www.apaesjbv.org/ 
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17. ESTRUTURA PARA O CUMPRIMENTO DO OBIE'I'O 

17.1 RECURSOS HUMANOS 

Carga horária (semanal) 
, Qtde. Carmo » Meses Atribuiçõaslieallarlasnoreriodo » Previsto Realizada . 

Desenvolveu ações de prevenção, promoção, proteção social, tanto em nlvel individual quanto coletivo; 

ldentificou e analisou as necessidades de natureza psicológica, realizando encaminhamentos necessários; 
01 pmmg 12 20h 20h Manteve os prontuários individuais sempre atualizados, com os devidos instrumentos da área; 

Realizou contatos telefônicos com os familiares e atendidos diante do contexto 
de crise sanitária da pandemia da covid-19. 

Realizou atendimentos presenciais mediante agendamento, seguindo os protocolos de prevenção a covid-19. 

Realizou ações presenciais com os usuários agendados voltados para estímulo 
motor e cognitivo, baseando— se no cronograma. 

Realizou ações remotas para acolhimento de usuários por meio de ligações telefônicas, WhatsApp e videos chamados. 
01 TªfªPeUª 12 20h 20h Realizou estímulos de ABVD's em treino teórico e prático juntamente com as Ocupacional monitoras. 

Identificou o perlil funcional e cognitivo dos usuários. 
Realizou orientações frente a Tecnologias Assistivas que possam beneficiar os usuários e seus familiares. 

Quando necessário, fez visitas domiciliares para orientação e realizou de Av. Dr. Lulz Gambeta Sarmento, n. º 921 - Fone/Fax: (19) 3622-2536 - Bairro do Santo António CEP: 13871-200 — São João da Boa Vista — Estado de São Paulo 
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encaminhamentos: CRAS, CAPS, CENTRO DE SAÚDE MENTAL. 

Contatos telefônicos para atendimentos a demanda das famílias. 
Visitas Domiciliares. 

01 Assistente Social 12 30h 30“ Contra referência e evoluções individuais em prontuán'os. 
Atendimento com horário marcado para atender as famílias e usuários. 
Acolhimento e orientações para as famílias e usuários. 

Secretária 
01 Administrativa 12 40h 40" Documentações pertinentes ao projeto e etc. 

Arruma o das salas do m' to, I'm za das áreas em comum, refeitório. lavar 01 Serviços Gerais 12 30h 30h çª " ªº ' ºº louça e etc. 

01 Serviços Gerais 12 40h 40h Limpeza das áreas de uso do projeto, manutenção das salas em geral. 

01 Coo rdena dora 12 40h 40h Gestão do prºjeto, prestação de contas, pagamentos, reuniões, 
acompanhamentos de estudo de casos, visitas e etc. 

ut , rel ri , nhamento dos usuários nas 
01 Monitora 12 15h 15h Exec ou do cronograma até os acampa 

refeições, gravou vídeos e etc. 

01 Monitora 12 40h 40h Executou o cronograma, relatórios acompanhamento dos usuários nas refeições 
gravou vídeos e etc. 

01 Contábil 12 20h 20h Demonstrações contábeis , folha de pagamento , Diff , etc. 
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17.1.1 Contratação no periodo 

17.1.1.1 19 QUADRIMESTRE 

Não houve. 

17.1.1.2 29 QUADRIMESTRE 

Houve troca da Monitora Larissa Dionisio pela Monitora Tauane Soalhelro no mês de Agosto. 
1.7.1.1.3 3º QUADRIMESTRE 

Ocorreu troca da Terapeuta Ocupacional Maria isabel Dias Vasconcelos pela também Terapeuta Ocupacional Nadia Maria Lopes Cenzi, que passou a realizar os atendimentos a partir do mês de Novembro 2021. 

17.1.2 Demissões no periodo 

Não houve. 

17.1.3 Capacitações Realizadas no Periodo 
Não houve. 

17.2 mumu FÍSICA 

11.2.1 Situação do imóvel 

A Associação de Pais e Amigos dos Excepcionais de São João da Boa Vista está situada na Av. Dar Luiz 
Gambeta Sarmento, 921, Bairro do Santo António, possui sede própria. Com 2.860 metros quadrados de 
terreno, contendo 1.640 metros quadrados de construção, imóvel próprio e em perfeito estado de 
conservação. 

17.2.2 Descrição da estrutura fisica do imóvel 

Em sua área construida contem oito Salas de Atendimento Multidisciplinar (Gsioterapia, fonoaudiologia, 
odontologia, psicologia, nutrição, terapia ocupacional, assistência social e médico) Oficinas Terapêuticas 
todas com ventiladores e bem arejadas, Laboratório de Informática, Sala de Leitura, Jardim Sensorial, 
Quadra Poliesportiva coberta, 20 Banheiros adaptados para os usuários em suas necessidades peculiares, 
refeitório com talheres, pratos de vidro, 10 mesas e sistema de quentinha, para trabalhar a independência 
na alimentação. 

Este mesmo espaço, fora do horário de refeições, serve para realizar e exercitar os programas e projetos 
dirigidos às famílias e individuos, em situações de vulnerabilidade, ou risco social e pessoal. A Entidade 
possui Alvará de Funcionamento do Corpo de Bombeiros com uma Brigada de Incêndio, formada por 
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funcionarios, treinada pela equipe especializada do Corpo de Bombeiros, para o atendimento inicial de 
qualquer emergencia. 

Uma Casa de Atividades de Vida Diária (AVD) contendo, quarto/sala, cozinha e banheiro, com moveis 
adequados (cama, guarda roupa, geladeira, mesa, cadeira, fogão, sofá e etc., para a realização do projeto, 
onde os usuários possam aprender a ser independentes no seu cotidiano e ter um fortalecimento no 
convivio familiar e na sociedade como um todo). 

Um jardim interno onde os usuários possam fazer uso para descanso, uma sala de auditório com TV e 
cadeiras de uso comunitário. Um pátio para recreação, sendo todo ambiente monitorado por Câmeras para 
segurança dos usuários. . 

* 

17.2.3 Melhorias 
& 

1.7.2.3.1 19 QUADRIMESTRE 

Nas salas do projeto foi realizada a pintura. 

Pintura na quadra, Reformulação do Jardim Sensorial. 

1.7.2.3.2 29 QUADRIMESTRE 

Não houve. 

1.7.2.3.3 39 QUADRIMESTRE 

Troca da casa de Atividade de Vida Diária (AVD), para atendimento mais dinâmico . 
Reformulação do Jardim Sensorial. 

17.3 RECURSOS UTILIZADOS PARA AS AÇOES/AHWDADES 

17.3.1 Materials 

PALITOS DE CANETAS FOLHA A4 CHURRASCO PAPEL CREPON HIDROCOR REVISTAS 
CANETAS LÁPIS DE COR E.v.A CARTouNA ESFEROGRAFICAS PAPEL CONTACT 

PASTAS/ PALITOS DE GIZ DE CERA ARQUIVO SORVETE CLIPS TINTAS GUACHE 
MASSINHA DE TESOURA COLA MODELAR GRAMPEADOR PINCÉIS 

MUDAS ADUBO TERRA KIT JARDINAGEM PIPOQUEIRA NATURAL 
5323232 PRODUTOS PIPOCA, AÇUCAR, ÓLEO, SAL OZINHA ALIMENTÍCIOS CHOCOLOTE ALHO 
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1.7.3.2 Equipamentos 

TONNER COMPUTADOR CAIXAS DE SOM IMPRESSORA RETROPROJETOR CELULAR TELEFONE FIXO WEB CAM 
1.7.3.3 Alimentação 

Servlmos refeições completas café da manhã, almoço e jantar com cardápio feito por nutricionista da Entidade. 

17.4 RECURSOS FINANCEIROS 
RECURSOS FINANCEIROS ANEXO I 
13. INFORMAÇOES COMPLEMENTARES 
Não há. 

19. ANEXOS: 

. RECURSOS FINANCEIROS ! 
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HOMOtOGAÇÃO oo RELATÓRIO DE GESTÃO QUADRIMESTRAL 
Após análise técnica e financeira, a Comissão de Monitoramento do Departamento de Assistencia Social HOMOLOGA este Relatório de Gestão Quadrimestral. 
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ASSOCIACAO DE PAIS E AMIGOS DOS EXCEPCIONAIS — APAE 
Avenida Dr. Luiz Gambeta Sarmento, 921 — Santo Anténio 

Fone: (19) 3622-2536 

S40 Jodo da Boa Vista - SP 

ANEXO I - DO RELATORIO DE GESTAO ANUAL 

  

RECURSOS FINANCEIROS 

1. RECURSOS PUBLICO 

Recursos Publicos 
Valor Total Previsto | Realizado do Periodo Descricdo Financeiros 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

da Parceria RS RS 
Despesas com Pessoal RS$88.095,12 R$88.090,00 

Financeira RS0,00 RSO,00 
Indenizacées RS0,00 RS0,00 

Basra Servicos de Terceiros Pessoa Fisica RS$29.485,34 RS$29.470,00 
Servicos de Terceiros Pessoa Juridica R$6.758,53 R$6.758,40 

Tributarias RSO,00 RSO,00 
Total Recurso Federal R$124,338,99 R$124.318,40 

Recursos Publicos Descrigaio Valor Total Previsto | Realizado do Perlodo Financeiros 
da Parceria R$ RS 

Despesas com Pessoal R$62.042,14 R$13.155,13 
Financeira RS$0,00 RSO,00 

BB/8675-4/264-X/F/ LEI- Servicos de Terceiros Pessoa Fisica R$26.000,00 RS$6.400,00 173-COVID19 (Federal) Servicos de Terceiros Pessoa Juridica R$2.457,60 RS0,00 
Tributdrias R$0,00 RSO,00 

Total Recurso Federal LC 173 - COVID-19 R$90.499,74 R$19.555,13 

Recursos Publicos 
Valor Total Previsto | Realizado do Periodo Financeiros Desctieso da Parceria RS RS 

Despesas com Pessoal RS28.516,73 R$15.927,50 
Financeira RSO,00 RSO,00 

Indenizacées RSO,00 RSO,00 5B/8675-4/265-8/E Servicos de Terceiros Pessoa Fisica R$22.992,77 R$17.200,00 
(Estadual) 

Servicos de Terceiros Pessoa Juridica RS6.882,39 RS3.686,40 
Tributarias RS0,00 RS0,00 

Total Recurso Estadual R$58.391,89 R$36.813,90 
  

  Recursos Publicos 

  

  

  

  

  

            Descricio Valor Total Previsto | Realizado do Periodo Financeiros . da Parceria R$ RS 
Despesas com Pessoal R$79.577,60 R$53.560,87 

Financeira RSO,00 R$0,00 
Indenizagdes RSO,00 RSO,00 BB/8675-4/270-4/M Servi de Ti iros P. Fisi RS36.721,89 RS$20.960,00 

(Municipal) ervicos de Terceiros Pessoa Fisica .721, .960, 
Servicos de Terceiros Pessoa Juridica RS$6.019,89 RS5.529,60 

Tributdrias RSO,00 RS0,00 
Total Recurso Municipal R$122.319,38 R$80.050,47     
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2.  RECURSOS PROPRIOS DA OSC 

  

  

  

  

Descri¢go lage nya es Realizado a Periodo 

Despesas com Pessoal 
RS 1.108,14 

Material de Consumo 
—— is Servicos de Terceiros PF 

  Servicos de Terceiros PJ 

Total de Recurso Préprios da OSC ~~ RS0,00 -R$1.108,14 
            
  
3. COMENTARIOS / OBSERVACOES 
Nao ha. 

4. INVESTIMENTOS 

Os investimentos foram realizados dentro da receita existente em cada més. e A OSC conseguiu manter suas despesas dentro do previsto, buscando sempre manter a qualidade do servico prestado, cumprindo o que pe Trabalho apresentado 
— oe —S—_ a c 2 Ks aa IO 2 AVL =, wee inee? C O a Eugenia Zuany Barroso Pereiria Biazzo 
  

     

Presidente daOSC \ 

Ve! < - Suelene L. C. Tavares ( oo —sustene L. C. Tavares 
Coordenadora \ OPF: 028 029.088 ~ 09 

   


