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RELATORIO ANUAL DE EXECUCAO DO OBJETO

Vigéncia: Julho/2020 a Dezembro/2020

IDENTIFICACAO DA OSC

NOME: Associag¢do de Pessoas Portadoras de Deficiéncia “Sdo Francisco de Assis”
CNPJ: 67.161.810/0001-09

ENDERECO (SEDE): Augusto Caetano, 275- Jd. Nova S#o Jodo

FONE: (19) 3622.2899/ (19) 3633.8488

E-mail: appdsfa@uol.com.br

ENDERECO DO SERVICO

Em nosso Centro de Reabilitagfio e a domicilio se for o caso.

Endereco do Centro de Reabilitagio:

Rua Augusto Caetano, N° 275

Bairro: Jardim Nova Sao Jodo, CEP: 13.874-143
Telefone para contato: (19) 3622.2899 (19) 3633.8488
Cidade: Sao Jodo da Boa Vista- SP

PRESIDENTE E COORDENADOR

Laércio Pellegrino

CPF: 875.412.548-00 RG: 36.763.379-6
Cargo: Presidente

Endereco: R: Fioravante Galvani, 114, Bairro: Rosario
Telefone para contato: (19) 3622.2899 (19) 3633.8488

E-mail: appdsfa@uol.com.br

COORDENADOR

Nome: Laércio Pelegrino

CPF: 875.412,548-00  RG: 36.763.379-6
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2. ORGAO GESTOR
Prefeitura Municipal de Sao Jodo da Boa Vista - SP

Departamento de Assisténcia Social

3. INSTRUMENTAL
Termo de Colaboragéo N° 003/2020.

4. OBJETO
Servico de Protegio Social Especial de Média Complexidade para pessoas com

deficiéncia em situagdo de dependéncia e suas familias.

5. OBJETIVO GERAL
5.1. OBJETIVO GERAL TC 003/2020

Promover a autonomia, inclusdo social e a melhoria da qualidade de vida das pessoas
com deficiéncia e suas familias, através do fortalecimento de seu protagonismo, garantindo-

Ihes uma participagdo ativa na sociedade.

5.2. OBJETIVO GERAL TC 003/2020 (Plano de Contingéncia)

Promover a autonomia, inclusdo social e a melhoria da qualidade de vida das pessoas
com deficiéncia e suas familias, através do fortalecimento de seu protagonismo, garantindo-
Ihes uma participagdo ativa na sociedade, com atengio as determinagdes sanitarias, garantindo
condi¢des adequadas de alojamento, isolamento, provisdes e outras demandas que atendam as
determinagdes sanitarias, a protegdo, prevengdo e mitigagiio dos riscos quanto a infec¢do ou

disseminagdo do COVID-19.

6. OBJETIVOS ESPECIFICOS
6.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS TC 003/2020

Reconhecer o potencial do usudrio, da familia, na aceitagéo € valorizagdo da diversidade;

VE
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Promover a autonomia e a melhoria da qualidade de vida de pessoas com deficiéncia,
seus cuidadores e suas familias;
Apoiar e fortalecer as familias na sua fungdo protetiva;
Desenvolver agdes especializadas para a superagdo das situagdes violadores de direitos
que contribuem para a intensificagdo da dependéncia;
Prevenir o abrigamento e a segregagio dos usuarios do servigo, garantindo o direito a
convivéncia familiar e comunitaria;
Promover acessos a beneficios, programas de transferéncia de renda e outros servigos
socioassistenciais, das demais politicas publicas setoriais e do Sistema de Garantia de Direitos;
Promover apoio as familias na tarefa de cuidar, diminuindo a sua sobrecarga de
trabalho e utilizando meios de comunicar e cuidar, que visem & autonomia dos envolvidos e ndo

somente cuidados de manutengéo;

Acompanhar o deslocamento, viabilizar o desenvolvimento do usudrio e o acesso a
servigos basicos, promovendo habilidades as atividades de vida diéria e vida pratica,
favorecendo a inclusdo social, conforme necessidade;

Prevenir situagdes de sobrecarga e desgaste de vinculos provenientes da relagdo de

prestagio/demanda de cuidados permanentes /prolongados.
6.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS TC 003/2020 (Plano de Contingéncia)

Reestruturar a OSC atendendo as determinagdes do Ministério da Saide de modo a evitar

aglomeragdes que propiciam a disseminagdo da COVID-19;

Realizar agdes para redugdo das situagdes de vulnerabilidade e risco social destinadas a
provisdes e outras demandas que atendam as determinagdes sanitarias, protegdo, prevengdo e

mitigagdo dos riscos quanto a infecgdo ou disseminagdo da COVID-19;

Realizagdo de agdes voltadas @ protegdo social, orientagdo e informagdo aos usuarios €

trabalhadores, com vistas a prevengdo da COVID-19 e disseminagdo do virus;

3
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7. PUBLICO ALVO

Pessoas com deficiéncia e suas familias.
QUANTIDADE DE GRUPOS: 01 PREVISTOS: 01 ATENDIDOS: 01
QUANTIDADE DE USUARIOS POR GRUPO: PREVISTOS: 20 ATENDIDOS: 20
TOTAL DE USUARIOS: PREVISTOS: 20 ATENDIDOS: 20

8. TERRITORIO DE ABRANGENCIA
Municipio de Sdo Jodo da Boa Vista, mas a Entidade abrange outros municipios com
recursos proprios.
9. METAS
Meta de atendimento Previsto: 20 Pessoas
Meta de atendimento Alcan¢ado: 20 pessoas
indice de Satisfagio/ Qualidade Prevista: 100% > satisfatério
indice Minimo de Satisfacio/Qualidade Previsto: 80% > satisfatorio

indice de Satisfaciio Alcangado: 80% (satisfatorio)
Data da Avaliagio: 24 de novembro a 11 de dezembro de 2020.

Justificativa:
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DETALHAMENTO DAS METAS

METAS

ETAPAS

ACOES/ATIVIDADES PREVISTAS

ACOES/ATIVIDADES REALIZADAS
APRESENTADAS

RESULTADOS ALCANCADOS

1. Garantir o
Atendimento
psicossocial,
buscando autonomia
das familias em
acompanhamento.

1.1. Realizar a acolhida do usuéario
e sua familia, através do
atendimento psicossocial, de forma
a iniciar a construgdo do vinculo
familia — profissionais.

1.2. Realizar a escuta qualificada e
o Plano de Atendimento Individual
e Familiar (PIA), considerando a
participagdo ativa da familia nesse
processo, reconhecendo sua
liberdade de fazer escolhas.

1.3. Identificar necessidades da
familia, realizando
encaminhamentos 4  servigos
socioassistenciais e de outras
politicas publicas setoriais sempre
que necessdrio.

1.4. Realizar agdes que Vvisem
diminuir o stress e a sobrecarga do

-Realizar atendimento e o
acompanhamento dos usudrios
(pessoas com deficiéncia e suas
familiais/cuidador) por meio de
telefone, whatsapp, destinados a
prevenir riscos e agravos sociais
decorrente da pandemia da
(COVID-19);

-Definigio de prioridades dos
usudrios (pessoa e familia) de
atendimento Presencial:

-Realizar agendamento (hora e
dia) para o atendimento
presencial, individual. Tais
atendimentos obedecerdo s
metas e cuidados de acordo com
as orientagdes da OMS;

-Elaboragio de um quadro de
atividades para garantir o apoio
a pessoa e sua familia de acordo
com as necessidades

emergentes;

-No momento do primeiro contato (via
fone elou presencial) com a pessoa
atendida e sua familia, sdo realizadas
orientagdes com relagdo ao
planejamento da intervengdo realizada
pelo profissional e sdo passadas
informagoes e retiradas duavidas a
respeito da organizagdo e trabalho da
APPD; No segundo momento foram
realizadas:

-Orientagdo quanto aos protocolos de
sande referente a pandemia do COVID-
19; e reforgar os cuidados de insumos
cotidianos;

-Orientagio quanto a pratica de
atividades relaxantes para redugio da
ansiedade e estresse;

- Redugiio e prevengdo de situagdes
de isolamento social e de
abrigamento institucional;

- Redugdo dos agravos decorrentes
de situagdes violadoras de direitos;

- Diminuigdo das situagdes de
negligéncia, maus tratos, abandono;

- Protegio social e cuidados
individuais e familiares voltados ao
desenvolvimento de autonomias;

- Fortalecimento do papel protetivo
da familia

boC
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DETALHAMENTO DAS METAS

METAS

ETAPAS

ACOES/ATIVIDADES PREVISTAS

ACOES/ATIVIDADES REALIZADAS
APRESENTADAS

RESULTADOS ALCANCADOS

cuidador.

1.5. Identificar situagdes de
violagio de direitos e garantir

-Realizar orientagdes a fim de
diminuir a sobrecarga do
cuidador, através de meios
como: via fone, e videos quando

-Orientagdo sobre cuidados pessoais
com a pessoa com deficiéncia;

encaminhamentos aos | possivel;

equipamentos para resposta a tais . . o
condigbes (CREAS e dexaste -Orientagio ao cuidador/ familia
através de atendimento via fone

encaminhamentos do sistema de | ¢/ou presencial com praticas de

garantia de direitos). atividades  relaxantes  para
reduciio do estresse proveniente
dos cuidados com a pessoa com
deficiéncia;

-Proporcionar a
familia/cuidador que falem
sobre suas necessidades e
emogdes e facilitar as
estratégias de auto-regulagio;

-Propor alternativas a cerca de
cuidados e estratégias (de
acordo com a necessidade de
cada usuério) que promovam
maior autonomia a pessoa com
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DETALHAMENTO DAS METAS
ACOES/ATIVIDADES REALIZADAS
METAS ETAPAS AGOES/ATIVIDADES PREVISTAS RESULTADOS ALCANCADOS
APRESENTADAS

deficiéncia;
-Realizar encaminhamentos
quando necessario aos

equipamentos do sistema de
garantia de direitos, de acordo
com a necessidade de cada
familia, através de via e-mail,
e/ou feito por escrito, em papel
timbrado, em duas vias onde o
familiar levara a primeira via e
recebera  orientagdes  como
proceder

2.1. Apoio na identificacio de | -Realizar atendimento e o | -Orientagdo de exercicios preventivos
tecnologias assistivas de autonomia | acompanhamento dos usudrios | através de videos, a fim de melhorar a

2.Promover a| 10 servico, no domicilio e na | (pessoas com deficiéncia e suas | qualidade de vida como: relaxamento
Qualidade de Vida | comunidade; familiais/cuidador) por meio de bilateral com inspiragdo, expiragdo,
das familias em telefone, whatsapp, destinados a | meditagdo , alongamentos globais,
acompanhamento 2.2. Mobilizagio e fortalecimento prevenir riscos e agravos sociais | equilibrio entre outros;

do convivio e de redes sociais de | decorrente da pandemia da

apoio; (COVID-19); Orientagio a respeito do _auxilio

- Apoio a convivéncia familiar e
comunitaria com qualidade;

- Prevengdo da institucionalizagdo;
- Apoio aos cuidadores familiares;

diminuig#o do stress; aumento do
autocuidado;

|
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DETALHAMENTO DAS METAS

METAS

ETAPAS

ACOES/ATIVIDADES PREVISTAS

ACOES/ATIVIDADES REALIZADAS
APRESENTADAS

RESULTADOS ALCANCADOS

23. Realizar orientagdes aos
cuidadores, acerca de alternativas
de cuidados que promovam maior
autonomia 4  pessoa  com
deficiéncia. Auxiliar a familia a
organizar e  desenvolver  as
atividades diarias de forma a evitar
acidentes, abandono, negligéncia,
maus tratos, assim como outras
situagdes de violéncia;

2.4 Criar alternativas para que
pessoas com deficiéncia e suas
familias possam acessar Servigos de
apoio, como transporte (comum ou
adaptado), equipamentos de ajuda
(cadeiras de rodas, aparelhos
auditivos, Orteses, proteses, entre
outros), servigos de saude,
habilitagéio/reabilitagdo,  visando
acesso aos direitos
socioassistenciais estabelecidos.

-Defini¢io de prioridades dos
usuarios (pessoa e familia) de
atendimento Presencial;

-Realizar agendamento (hora e
dia) para o atendimento
presencial, individual.  Tais
atendimentos obedecerdo as
metas e cuidados de acordo com
as orientagdes da OMS;

-Elaboragio de um quadro de
atividades para garantir o apoio
a pessoa e sua familia de acordo
com as necessidades
emergentes;

-Realizar orientagdes a fim de
diminuir a sobrecarga do
cuidador, através de meios
como: via fone, e  videos
quando possivel;

-Orientagdo ao cuidador/ familia

emergencial e BPC;

- Promogio da reabilitagdo das fungdes
mental superior do atendido com
atividades propostas;

-Orientagio quanto a pratica de
atividades didrias para promover a
autonomia do atendido;

_Orientagdo e suporte via telefone e ow/
presencial (pandemia do COVID-19);

-Orientagio a respeito da triade de
saiide (espiritual, emocional e fisica),
ressaltando a importancia de se adquirir
e nmanter héabitos sauddveis e
autocuidado, bem como estendendo-se
aos cuidados prestados a pessoa com
deficiéncia;

-Organizagio _dos _ prontudrios da

- Fortalecimento do papel protetivo
da familia.
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DETALHAMENTO DAS METAS

METAS

ETAPAS ACOES/ATIVIDADES PREVISTAS

ACOES/ATIVIDADES REALIZADAS
APRESENTADAS

RESULTADOS ALCANCADOS

através de atendimento via fone | Entidade;
e/ou presencial com praticas de
atividades  relaxantes  para

dos cuidados com a pessoa com | mente e 0 COrpo;
deficiéncia;

-Proporcionar a
familia/cuidador que falem
sobre suas necessidades e
emogdbes e facilitar as
estratégias de auto-regulagdo;

o més de outubro;

da felicidade.

-Propor alternativas a cerca de
cuidados e estratégias (de
acordo com a necessidade de
cada usuéario) que promovam
maior autonomia & pessoa com

deficiéncia;
-Realizar encaminhamentos
quando necessario a0s

equipamentos do sistema de
garantia de direitos, de acordo
com a necessidade de cada

redugdio do estresse proveniente | -Orientagdo de dicas para relaxar a

- Slides realizados no Point, lembrando

_Slides de orientagdo sobre a quimica
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ACOES/ATIVIDADES REALIZADAS
METAS ETAPAS AGOES/ATIVIDADES PREVISTAS RESULTADOS ALCANCADOS
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familia, através de via e-mail,
elou feito por escrito, em papel
timbrado, em duas vias onde o
familiar levara a primeira via e
receberd  orientagdes como
proceder;
3.1.Promover agoes _Foi ofertado a familia/cuidador um | -Ampliagdo do acesso a
socioassistenciais: atividades | -Realizar atendimento e 0 | espago onde puderam falar sobre suas informagédo;
tematicas,  grupos, palestras, | acompanhamento dos usudrios | necessidades e emogdes, a fim de
oficinas, atividades culturais e de | (pessoas com deficiéncia e suas | conversarmos sobre seus direitos e | -Acessos a0s direitos
lazer de forma a instrumentalizar o | familiais/cuidador) por meio de | garantias. socioassistenciais € a outros
usuario e sua familia sobre seus | telefone, whatsapp, destinados a servigos do territorio;
G . direitos; prevenir riscos e agravos sociais -Buscando a inclusdo social dos
3. Garantir a decorrente da pandemia da | atendidos e seus familiares foi | - Prevengdo da institucionalizagao;
Inclusdo e 3.2. Minimizar as barreiras que (COVID-19); realizado atendimento via remota e
Participagdo dificultam o acesso da pessoa com presencial com horério marcado.
Social deficiéncia aos servigos disponiveis | -Defini¢do de prioridades dos - Redugdo e prevengdo de situagdes

na comunidade, com igualdade de
condigdes com as demais pessoas;

3.3. Promover o acesso a atividades
culturais e de lazer, de forma a
ampliar a rede de pessoas com
quem a_familia do dependente

usuérios (pessoa e familia) de
atendimento Presencial;

-Realizar agendamento (hora e
dia) para o atendimento
presencial, individual.  Tais
atendimentos _ obedecerfio  as

- Encaminhamentos aos equipamentos
do sistema de garantia de direitos, de
acordo com a necessidade.

-Orientages via whatsapp com videos
e audios;

de isolamento social e de
abrigamento institucional;

- Redugdo dos agravos decorrentes
de situagdes violadoras de direitos;

- Diminuicdo das situagdes de
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DETALHAMENTO DAS METAS

METAS

ETAPAS

AGOES/ATIVIDADES PREVISTAS

ACOES/ATIVIDADES REALIZADAS
APRESENTADAS

RESULTADOS ALCANCADOS

convive e compartilha vivéncias e
experiéncias;

3.4. Realizar articulagio com
servigos socioassistenciais e de
outras politicas publicas, tais como
educagdo, saude, cultura, esporte,
visando a garantia integral dos
direitos da pessoa com deficiéncia.

metas e cuidados de acordo com
as orientagdes da OMS;

-Elaboragio de um quadro de
atividades para garantir o apoio
a pessoa e sua familia de acordo
com as necessidades
emergentes;

-Realizar orientagdes a fim de
diminuir a sobrecarga do
cuidador, através de meios
como: via fone, e  videos
quando possivel;

-Orientagfio ao cuidador/ familia
através de atendimento via fone
e/ou presencial com praticas de
atividades  relaxantes  para
redugdo do estresse proveniente
dos cuidados com a pessoa com
deficiéncia;

-Proporcionar a
familia/cuidador _que  falem

-Realizagiio de pesquisa de satisfagdo
com os atendidos dos grupos;

-Realizagio de  atividades para
estimular a atengio, vocabulirio e
pensamento logico do atendido;

-Entrega de cestas basicas recebidas
pelo Departamento de Assisténcia
Social conforme portaria MC N°369 de
29 de abril de 2020;

- Videos realizados remotamente sobre
dicas para ajudar as criangas na
atividades diérias.

-Videos de mensagens de natal e
encerramento das atividades de 2020.

-Orientagdo ~ sobre  direitos e
convivéncia familiar

negligéncia, maus tratos, abandono;
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DETALHAMENTO DAS METAS

ACOES/ATIVIDADES REALIZADAS

METAS ETAPAS ACOES/ATIVIDADES PREVISTAS
APRESENTADAS

RESULTADOS ALCANCADOS

sobre suas necessidades e
emogdes e facilitar as
estratégias de auto-regulagdo:

-Propor alternativas a cerca de
cuidados e estratégias (de
acordo com a necessidade de
cada usudrio) que promovam
maior autonomia & pessoa com
deficiéncia;

-Realizar encaminhamentos
quando necessério aos
equipamentos do sistema de
garantia de direitos, de acordo
com a necessidade de cada
familia, através de via e-mail,
e/ou feito por escrito, em papel
timbrado, em duas vias onde o
familiar levard a primeira via e
recebera  orientagdes como
proceder;

o

whH



Yot

Associagao de Pessoas Portadoras de Deficiéncia

“Sao Francisco de Assis”
Utilidade Publica Municipal Lei 275 de 26/05/1995 - Utilidade Publica Estadual
Lei 9.396 de 08/11/1996, Utilidade Publica Federal, declarada em 22 de margo de 1999 e
publicado em 23 de margo de 1999 Registro de Entidade sem fins lucrativos no CNAS - Res. N.°333
Publicado no DOU em 02/12/99 - CEBAS- Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social
Rua Augusto Caetano, 275 — Jardim Nova S&o Joio — CEP 13874-143 - Séo Jodo da Boa Vista - SP
CNPJ 67 161 810/ 0001-09 - Inc. Est. ISENTA
Fone: (19) 3622.2899
Email: appdsfa@uol.com.br - Site: www.asaofranciscodeassis.org.br

&

10. METODOLOGIA DAS ACOES

O primeiro contato da pessoa com deficiéncia e/ou seu familiar/cuidador foi realizado de
forma presencial ou via telefone/whatsapp com 0 profissional responsavel, (assistente social,
psicologo, fisioterapeuta e terapeuta ocupacional). No momento da chegada da pessoa com
deficiéncia e sua familia foi realizado com esse profissional uma atitude receptiva e acolhedora
(triagem) e possiveis encaminhamentos para outras areas conforme a necessidade emergente,
bem como encaminhamento para o servigo social onde foi realizado a ficha social do usuario e

orientagdes pertinentes.

Realizou-se técnicas de intervengdes e orientagdes com 0S usuérios e seu familiar,
individuais/grupos. Atendimento em grupos: Qualidade de vida e integragdo, Viver Bem,
Musicoterapia, Fronteiras e Conflitos, Cuidado e bem estar social e orientagdo
pais/responséveis/cuidadores. Atendimento individual: especializado: (Fisioterapeuta, Psicoélogo,
Assistente Social).- Orientagdes como: sobre imposi¢ao de limites com afetividade, divisdo das
tarefas domésticas, como melhor ajudar os filhos nas tarefas escolares, rotina, entre outros.
Orientagdes sobre: medidas de prevengdo contra a COVI-19: satde; o uso de méscara, alcool gel,
higiene pessoal, distanciamento social e esclarecimentos sobre enfrentamento da pandemia. -
Orientagdes e dicas aos usudrios e seus familiares com exercicios de relaxamento preventivos
para melhoria da qualidade de vida, atividades com musicas para técnica de relaxamento,
alongamentos, fortalecimentos, estimulos cognitivos e sensoriais, atividades de movimento
corporal e motoras, entre outras, com foco na redugio da sobrecarga fisica e emocional.
Orientagdo aos atendidos a respeito dos servigos socios assistenciais, articulagdo com rede,
programas, Orgdos e entidades, voltado a produgdio e colocagdo no mercado de trabalho;

orientagdo de acordo com as dificuldades individuais.

{1. CAUSAS E PROBLEMATICAS DO PUBLICO ALVO PARA ENCAMINHAMENTO
AO SERVICO

Diante o grande nimero de pessoas com deficiéncia, e a imensa procura de atendimento
neste Centro de Reabilitagdo, faz necessarios atendimentos voltados a pessoa com deficiéncia e

sua familia visando a socializagdo e interagdo, proporcionando melhor qualidade de vida.

s
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12. CARACTERIZACAO DOS BENEFICIARIOS

Pessoas com deficiéncia em situagdo de dependéncia e suas familias.

13. PLANEJAMENTO DA IMPLANTACAO DO OBJETO

Reunides periddicas com o corpo técnico em grupo multidisciplinar, para elaboragdo dos

servigos prestados,

e que para cada grupo formado e outros a serem formados de acordo com sua

especificidade, formados por técnicos habilitados.
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14. ESTRUTURA PARA O CUMPRIMENTO DO OBJETO

14.1. RECURSOS HUMANOS
Meses Carga horiria (semanal g Comentarios
argo de. = Atribuigdes
Corg s Trabalhado Previsto Real ¢ Observacdes
Manter registro do planejamento do Servigo;
-Avaliar, com as familias, os resultados e impactos do Servigo;
- Acompanhamento psicossocial das pessoas com deficiéncia e suas familias e cuidadores:
Psicéloga (1) 01 Julh./Dez. :c‘:;:; i::;l -Organizagao das informagdes dos usuarios e respectivas familias, na forma de prontudrio individual;
- Elaboraglio e execugdo do Plano de Trabalho do servigo e
- Elaboragdo de relatorios técnicos.
Manter registro do planejamento do Servigo;
-Avaliar, com as familias, os resultados e impactos do Servigo;
. - Acompanhamento psicossocial das pessoas com deficiéncia e suas familias e cuidadores;
: 11h 15 min. 11h 15 min. e
Psicéloga (2) 01 Julh./Dez.. semanal semanal -Organizagio das informagdes dos usudrios e respectivas familias, na forma de prontuirio individual;
- Elaboragdio e execugfio do Plano de Trabalho do servigo e
- Elaboragdo de relatdrios técnicos.
-Conhecer as situagdes de vulnerabilidade social ¢ de risco das familias encaminhadas ao servigo;
Assistente 30horas - : i
Social 01 30hs semanal scrmal - Manter registro do planejamento do Servigo;
-Conhecer os usudrios e ofertar informagdes sobre o servigo;
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Julh./Dez.

~Elaborar o Plano Individual de Atendimento dos usuérios ¢ suas familias:

Acompanhamento psicossocial das pessoas com deficiéncia e suas familias e cuidadores;

-Organizago das informagdes dos usurios e respectivas familias, na forma de prontuario individual;

- Acompanhar o desenvolvimento dos grupos do servigo;

-Elaboragio ¢ execugdo do Plano de trabalho do servigo ¢

_Recolher diariamente, os registros de frequéncia feitos pelos técnicos para encaminhamento & protegio

social.

Auxiliar de

Escritério

01

Julh./Dez.

39h 30min

semanal

3%h  30min

semanal

Desempenhar atividades de apoio & gestdo administrativa;
-Apoiar nas dreas de recursos humanos, administragdo, compras e logistica;

-Sistematizar, organizar e prestar informagdes sobre as agdes do Servigo a gestio, Departamento de
Assisténcia Social, trabalhadores, usudrios e piiblico em geral;

-Recepcionar e agendar atendimento ¢ entrevistas para as agdes proprias dos servigos;

-Organizar, catalogar, processar € conservar documentos, cumprindo todo o procedimento administrativo
necessério, dentre outros ¢

-Apoiar na organizagiio € no processamento dos convénios, contratos, acordos ou ajustes de parcerias.

Auxiliar de
Recepgio

01

Julh./Dez.

3%h 30min

semanal

39h  30min

semanal

Realizar atendimento ao publico, pessoalmente ou por telefone, esclarece dividas, controla e organiza

agenda e horérios dos atendidos, emite declaragdo e de comparecimento, entre outros.

Auxiliar de

Servigos Gerais

01

Julh./Dez.

39h 30min

semanal

3%h  30min

semanal

Desempenhar atividades de limpeza e organizagio da instituigao; -Trabalhar seguindo as normas de
seguranga, higiene, qualidade e protegéio ao meio ambiente e is pessoas ¢, no desempenho das atividades,

utilizar-se de capacidades comunicativas.

&
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39h 30min
3%h 30min
Julh./Dez. | i
Servigos Gerais 01 B FIDARR semthis Realiza servigos de manutengio da Entidade ¢ também externos quando necessArio.

14.1.1. CAPACITACOES REALIZADAS

Reunides do corpo técnico em grupo multidisciplinar para estudo e discussdes dos casos, participagdes peri

congressos.

14.1.2. ESTRUTURA FISICA

6dicas em cursos de aperfeigoamento €

Descrigdo Pg:di:iodisponivel mo ol;{'::; Reparos realizados Comentirios / Observagdes
Sala de recepgdo 1 1

Sala de acolhimento (Assistente Social) 1 1

Salas para os grupos ) N Adequagdo de acordo com 0 trabalho do grupo.

Pétio 1 1

Cozinha 1 1

Banheiros 3 3
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14.1.3. RECURSOS FiSICOS
. Qtde. disponivel no objeto "
Decriche Previsto Real Reparos realizados Comentirios/Observagdes
Fogao 1 1
Geladeira 1 1

14.1.4 RECURSOS FINANCEIROS

Conta/Verba Descrigdo Previsto Total da Parceria | Realizado no Exercicio de 2020 (jul. a dez. 2020)

Despesas com Pessoal R$30.623,92 R$755,96
Financeira RS$0,00 RS0,00

BB/001/0065-5/58709-5/M (Municipal) Servigos de Terceiros Pessoa Fisica R$6.787,34 R$220,69
Tributdrias R$0,00 R$0,00

Subtotal Municipal R$37.411,26 R$976,65
Despesas com Pessoal R$45.033,88 R$0,00
BB/001/0065-5/58710-9/F (Federal) Financeira RS0,00 R$0,00
Servicos de Terceiros Pessoa Fisica R$12.779,86 R$0,00
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Tributdrias R$0,00 R$0,00
Subtotal Federal R$57.813,74 R$0,00
Despesas com Pessoal R$26.398,60 R$21.230,07
Financeira R$0,00 R$0,00
BB/001/0065-5/58710-9/ F-LEI173/COVID19 (Federal) Servigos de Terceiros Pessoa Fisica R$10.226,40 R$6.620,80
Tributérias R$0,00 RS0,11
Subtotal Federal COVID-19 (LC 173/2020) R$36.625,00 R$27.850,98
Total R$131.850,00 R$28.827,63
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14.1.5. COMENTARIOS/OBSERVACOES
As agdes ocorreram conforme previsto.

14.1.6. INVESTIMENTOS

Os investimentos ocorreram dentro do previsto e a entidade, além dos recursos

publicos, também investe recursos proprios na execugdo do objeto.

14.1.7. ORCAMENTOS

A parceria visa 0 pagamento de alguns profissionais que trabalham na entidade,
mas nio ¢ suficiente e a OSC aplica seus recursos proprios para complementar o
pagamento de outros profissionais, bem como para demais despesas com material de
consumo, servigos e terceiros PF e PJ, encargos como INSS, FGTS, PIS e outras

(manuteng@o de equipamentos, dgua, luz, etc.).

15. INTEGRACAO COM OUTRAS PARCERIAS
Projeto Desenvolvendo a Autonomia

16. COMUNICACAO/ DIVULGACAO

Através de grupos, atendimento individual, internet, imprensa escrita, entre

outros.
www.asaofranciscodeassis.org.br

17. MONITORAMENTO E AVALIACAO DO OBJETO

A avaliagio realizada periodicamente em  reunido bimestral técnico-
administrativo, reunido com usuérios atendidos, pais, cuidadores e/ou responsaveis,
relatorio individual semestral da equipe técnica, reunido mensal da diretoria e avaliagdo

institucional anual com a participagdo do publico atendido, usudrios e seus familiares.
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18. AVALIACAO DE RESULTADOS

Metas e resultados foram alcangados, através dos resultados que demonstraram
desenvolvimento da crianga, jovem, adulto e idoso com deficiéncia, proporcionando

maior desenvolvimento, autonomia, socializagdo e inclusdo social.
19. AVALIACAO DE IMPACTOS

Garantimos agdes voltadas a orientagdo e informagdo aos atendidos em
situagdo de vulnerabilidade e riscos sociais. Enfatizamos a diminuigdo da sobrecarga
dos cuidadores e o fortalecimento da convivéncia familiar. Foi possivel perceber que
houve mudanga favoravel quanto & qualidade de vida e redugdo dos agravos decorrentes

da pandemia da Covid-19. Garantimos também:
- Acessos aos direitos socioassistenciais:
- Redugdo e prevengdio de situagdes de isolamento social e de abrigamento institucional;

- Diminui¢do da sobrecarga dos cuidadores advinda da prestagdo continuada de

cuidados a pessoas com deficiéncia;
- Fortalecimento da convivéncia familiar e comunitaria;
- Melhoria da qualidade de vida familiar;

- Redugdo dos agravos decorrentes de situages de situagdes violadoras de direitos;

-Protegdo social e cuidados individuais e familiares voltados ao desenvolvimento de

autonomias.
20. INICIATIVAS PARA AUTOSUSTENTACF\O DO PROJETO NA OSC

O fato da quantidade de pessoas com deficiéncia sem apoio para enfrentar as
diferengas e suas dificuldades mostra claramente a necessidade da continuidade de

projetos voltados para esse fim, por isso a busca constante para a capitagdo de recursos.

Ay
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21. CONSIDERACOES FINAIS

Através dos atendimentos realizados no exercicio de 2020, observou-se que as

atividades, orientagdes e intervengdes (presencial e remoto), favoreceram na medida do

ivel, uma melhoria na qualidade de vida e autonomia da pessoa com deficiéncia. No

futuro, acreditamos que com os atendimentos regulares essa melhoria na qualidade de

vida possa aumentar ainda mais.

S#o Jodo da Boa Vista, 29 de janeiro de 2021.
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