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RELATORIO DE GESTAO QUADRIMETRAL

Vlséncla: Setembro, Outubro, Novembro e Dezembro de 2020.

1. IDENTIFICACAO DA OSC

Casa de Apoio Ao Menor Irma Dulce - CAMID
CNPJ: 04.810.265/0001—06

Endereco (Sade): Rua Santa Terezinha n9 350

Bairro: Santo Antdnio

Cidade: $501050 da Boa Vista CEP: 13871405

Fone: 19-3631-7183

E-mall: camidsjbv@hotmai|.com

Onolo ossron
PREFEITURA MUNICIPAL DE sAo Jv DA BOA VISTA- SP
DEPARTAMENTO DE ASSISTENCIA SOCIAL

INSTRUMENTAL

Termo de Fomento 007/2020

OBJEI'O

Parceria destinada ao repasse financelro emergencial de recursos federais para acoes
socioassistenciais e estruturagao da rede do Sistema Unlco de Assisténcia Social - SUAS vlsando
o enfrentamento da sltuacfio de emergéncia em decorréncla do COVID-19, com a finalidade de
promover orientagao, apoio, atendimento e protecao aos services de acolhimento de criancas e
adolescentes, de forma a permitir 3 ese publico condicées adequadas de alojamento,
isolamento, provisfies e outras demandas que atendam as determinacoes sanitarias, protegao,
prevengao e mitigagfio dos riscos quanta a infeccéo ou dlssemlnacio do vlrus.

OBJETIVO GERAL

Enfrentamento da situagao de emergéncia em decorréncia do COVlD—19 para agoes
socioassistenciais e estruturacao da rede do Sistema Unlco de Assisténcia Social — SUAS com a
finalidade de promover orientacio, apoio, atendimento e protecio as Instituigées de Acolhlmento,
de forma a permitir 3 ese publico condicdes adequadas de alojamento, isolamento, provisoes e
outras demandas que atendam as determinagfies sanitarias, protecao, prevencao e mitigacao
dos riscos quanta a infec9§o ou disseminagao do vlrus.

oaJEnvos ESPECIFICOS
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- Reestruturar a unidade dc acolhimento atendendo as determinagoes do Ministério da Saade de
mode a evitar aglomeracées que propiciam a disseminagfio da COVID-19;
- Executar agfies para reducao das situagfies de vulnerabilidade e risco social destinadas a
provisfies e outras demandas que atendam as determinagées sanitén'as, protegao, prevengao e
mitigagao dos riscos quanto a infecgao ou disseminagio da COVID-19;
- Realizar agfies voltadas a protegao social, orientagao e informagéo aos acolhidos e trabalhadores,
com vistas a prevencz'io da COVID—19 e disseminagfio do virus;
- Ofertar alimentagfio bésica necesséria e ricas em protelnas que assegure a nutrigéo da crianga e
adolescente ou evite a propagagfio da COVlD-19;
- Ofertar itens basicos de limpeza e higiene pessoal e bens necessarios que assegurem protegao
da crianga e adolescente ou evitem a propagagao da COVID—19;
- Ofertar Equipamentos de Protecao Individual - EPI para os profissionais do servigo de
acolhimento, para acolhidos de grupo de risco e com suspeitas de COVID-19;
- Repor o quadro de funcionérios no Sen/igo de Acolhimento devido afastamento de funcionarios
com suspeita/confirmagfio ou que estao no quadro de risco de COVlD-19,
- Aumentara forga de trabalho no quadro de funcionérios em casos de confirmagao de COVID entre
os acolhidos.
- Firmar contrato de Ioacio com a rede hoteleira, casa, entre outros, especifico para o
remanejamento de pessoas acolhidas com suspeita ou contaminagao pela COVlD-19, durante o
periodo de quarentena, conforme recomendagio das autoridades sanitarias;
poauco ALVO

Cn'ancas e adolescentes em situacfio de acolhimento institucional, cujas familias ou responsaveis
encontram-se temporariamente impossibilitados de cumprir sua fungao de cuidado e protecio.

QUANnvE o: VAGAS CONTRATADAS: 20
QUANTIDADE DE VAGAS OCUPADAS NO PERIODO: 15
TamrrORIo o: ABRANGENCIA
Municiplo de $501050 da Boa Vista/SP

METAS

Mata de Atendlmento aisto: 20
Meta de Atendlmento Ale-made: 15

Indie: do Satisfagio/Qualldade Prevismo: 100%
lndlce Mlnlmo de Seam/Quantum Prevlsto: so" (insaflsfatorlo < 80% > satisfatérlo)

lndioe de Satisfacfio Alcancndo: 90 96 satisfatorio lnsaflsfatdrlo El
Data d3 Avaliacio: 29/01/2021
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Jusflficatlva: As metas foram atingidas de forma satisfatéria, considerando as agfies previstas no
plano de trabalho. Avaliou-se 90% de satisfacfio, ao observar os instrumentais utilizados no dia-a-
dia do service de acolhimento, tais como prontuérios de atendimento, planos individuais de
atendimento, entre outros.
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-1-REESTRUTURAR
UNIDADE

' ACOLHIMENTO
ATENDENDO
DETERMINACOES

‘ MINISTERIO DA SAuoE
DO

estabelecidos
protocolos de limpeza e
higienizagao dos ambientes,
com estratégias para
orientagoes a todos os
profissionais e acolhidos, e
assegurar materiais de limpeza
e higiene necessa’rios;

-Os dormitérios/alojamentos
serao organizados de modo a
flcar bem arejados,
ventilagé‘o naturaI;
garantidas a distancia minima
de 01 metro entre as camas;

com
serio

- Nos espagos utilizados para
alimentagfio, serao evitados o
uso concomitante de
refeitorios ou mesas por
grande namero de pessoas
(ampliando os horarios das

~0fertado material de limpeza e
higiene como: alcool liquido 70%,
hipoclorito de sédio, desinfetante,
vassoura, rodo, sabonete liquido,
élcool gel 70%, pano de limpeza,
agua sanitéria, copo descartavel e
lixeira com pedal.

-Os dormitories foram
organizados es para serem
arejados com ventilagao natural.
N50 foi possivel manter a
distancia minima entre as camas
pois os dormitories $50
organizados com beliches.

-Houve separagfio dos grupos, de
no méximo 7 pessoas por refeicao,
sendo realizado prato feito para
todos nos horarios de
alimentagao.

- Garantia da continuidade da
oferta do servigo
reestruturando a Instituigao
de Acolhimento com
condigfies adequadas de
alojamento, isolamento,
provisoes e outras demandas
que atendam as
determinagées sanitérias,
protegao, prevenc'a'o e
mitigagao dos riscos quanto a
infecgfio ou disseminagfio do
virus.

- Garantia das acfies voltadas a
protecfio social, orientagfio e
informagao da populagao em
situagfio de vuInerabilidade e
risco social, com vistas a
prevengfio do Covid-19 e
disseminacio do virus.
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refeiooes de modo a se
prepiciar um escalonamento
das pessoas), mantendo a
distancia minlma de 1 metro;

- Disponibilizado Alcool gel a
70% para a higiene das mios
em locais seguros nos
corredores, nas recepgées, nas
salas de estar, nos refeitérios,
nos dormitories dos acolhidos
e em outras areas comuns que
existlrem na instituicao;

- Sera reduzido o tempo dos
acolhidos nas areas comuns da
instituigao para evitar
aglomeracoes, garantindo a
distancia minima de 1 metro
entre eles;

- Serao mantidas abertas as
portas de areas com maior
circulagfio, de modo a evitar 0
use das maganetas, desde que
isso n50 comprometa a

-Disponibilizado dispenser de
alcool gel 70% em todas as areas
comuns e tapete sanitizante para
os pés na entrada principal da
Instituigfio

-Os acolhidos foram separados em
ambientes diferenclados na
lnstituigio, de acordo com a faixa
etaria.

-As instaiagoes foram Iimpas e
arejadas com boa ventilagao.
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seguranca ou privacldade dos
acolhidos;

- Seré garantida a Iimpeza
correta e frequente,
diariamente e sempre que
necessério, das superficies
mais tocadas (ex: maganetas
de portas. telefones, mesas,
interruptores de luz, corrimios
e barras de apoio, etc.) e das
areas comuns, dos dormitorios
e de outros ambientes
utilizados pelos acolhidos.
Posteriormente, seré realizada
a desinfecgfio das superficies;

- Seré eliminado ou restringido
o uso de itens de uso coletivo
como controle de televisao,
canetas, telefones, etc;

- Os travesseiros e cobertores
dos acolhidos serfio guardados
separados uns dos outros;

-As superficies foram limpas com
élcooI quido 70%.

-Restringido o uso de itens
coletivos, manipulados somente
por educadores.

-Os travesselros e cobenores 530
de uso individual e fiaram
separados sobre a cama dos
acolhidos.
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-2-PROPORCIONAR
MEDIDAS DE PREVENcAo,
Pnonclo E CONTROLE
PARA IMPEDIR A
DISSEMINAcAo DA
coma-19, couroms As
DETERMINACOES
smrrAnIAS

- Serfio adotadas préticas de
organizagao cotidlana e
rotinas de atividades para lidar
com o ocio e o isolamento:
sem aglomeragao, sem
compartilhamento de
materiais e sem contato flsico,
mantendo-se distancia de pelo
menos 1 metro entre as
pessoas (leituras, atividades
manuais, atlvidades
educativas e programagées
interessantes);
- Seré mantida a comunicaoio
sistemética com a area da
safide local, visando definir
fluxos a serem adotados para o
atendimento e conhecer as
recomendagées adicionais das
autoridades sanitérias locais
aos servigos de acolhimento,
considerando os diferentes
cenarios de disseminagfio do
vlrus existentes no pals e
cuidados com grupos de riscos;

- Seré Identificada e
quantificada a demanda de EPI

-Disponibillzado a organizagao de
atividades em grupos de acordo
com a faixa etéria. Atividades ao
ar livre, elaboragao de atividades
manuals e acesso a intemet.

-Foi realizado contato direto com
a Enfermeira Chefe da Unidade de
Safide do bairro e comunicacio
com os agentes da Vigilancia
Sanitaria.

-0 BF! foi planejado e quantificado
conforme a demanda. Foram
adqulridos: mascara cirargica,
luvas de procedimento n50
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among-Lo DA
AGLOMEnAcAo E
MANEIO oo FLUXO DE
ENTRADA E SAIDA DE
PROFISSIONAIS NO
senvuco DE

(mascaras, capotes, etc) e
planeiada sua aquisicfio;
- Serfio seguidas as orientacoes
da safide para lidar com casos,
entre os acolhidos, de suspeita
ou confirmacao de infeccao
pelo Coronavlrus,
considerando fluxos locais
para comunicacio e
atendlmento na safide, além
de procedimentos para
isolamento e cuidados nos
casos com suspeita ou
confirmacao de contagio;

- Serao monitorados
diariamente os acolhidos
quanta a febre, sintomas
respiratérios e outros sinais e
sintomas da COVID-19;

- Sera restringido ao maximo o
fluxo diério de entrada e satda
de pessoas estranhas 305
services, para preservar
usuarios e trabalhadores,
mantendo-se apenas aquelas
essenclals - como entrega de

estéreis, protetor ocular, protetor
deface, avental e botas
impermeéveis.

-A¢;§o n50 necessaria no perfodo,
pois n50 houve casos, suspeitas ou
confirmacfio de contagio.

-Aquisicao de 1 termbmetro para
a afericao de temperatura nos
acolhidos nos periodos da manna,
tarde e noite, observando a
presenca dos slntomas de COVID-
19.

-Limitado ao maximo a entrada de
pessoas responsaveis por
doacfies.
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ACOLHIMENTO alimentos, produtos de
INSI'ITUCIONAI. higiene e limpeza e

medicamentos;

-Da saida de casa até a unidade
de acolhimento, usar mascara,
cabelo preso, n50 usar
adornos (brincos, anéis,
colares, etc), usar sapatos
fechados, procurar flcar
sempre a 1 metro de distancia
de outras pessoas, se posslvel
usar transporte proprio ou
especiflco da instituigio, se
n50 for possivel e tiver que
utilizar transporte pablico
buscar horérios de menor plco
para manter a distancsa
recomendada de 1 metro de
outras pessoas;

-Adotar préticas mais rigorosas
de cuidados com a préprla
hlgiene quando da entrada na
unidade de acolhimento, no
decorrer do expediente e ao
retomar as suas residéncias;

- Ao chegar na unidade de
acolhimento, os proflssionais

- Realizados reunifies periédicas
com os funcionérios no objetlvo
de orienté-los quanto aos
protocolos de higiene e cuidados
antes de entrar na Instituigfio,
durante o trabalho e apés a saida
da lnstituigfio.
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deverao trocar a roupa e o
calgado usados no trajeto e
fazer higienizagfio das macs,
braces e rosto; guardar as
roupas e sapatos utilizados em
saco plastico e em Iugar
especlflco para este fim na
entrada. Sendo posslvel, é
indicado que o profissional
tome banho antes de entrar
em contato com as pessoas
acolhidas, caso tenha na
unidade espago para este fim.
Recomenda-se que seja
também aferida sua
temperatura;
-Ter cuidado com celulares,
sempre que chegar a
lnstituigfio limpar com alcool
em gel 70%, assim coma
outros objetos de uso pessoal,
preferenclalmente deixando-
05 em local reservado para
esse fim na entrada da
unidade;

-Usar cabelo preso, masara,
roupa que cubra todo o corpo,

10
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calcas comprldas, sapatos
fechados;

-Manter roupas e calcados
separados para uso excluslvo
dentro da unidade de
acolhlmento, devendo os
mesmos serem higienizados
ao final do expediente e
guardados em local especifico
para uso posterior na unidade;

-Afastar-se imediatamente das
atividades na unidade, caso
apresente sintomas
relaclonados a contaminacio
pelo Corona virus (febre -
aferida ou referida - associada
a falta de ar, tosse ou dor de
garganta), e reallzar
isolamento domiciliar par 14
dias. Conforme a gravidade
dos sintomas ou necessidade
de atestado para o
afastamento, procurar
atendimento de safide;

-Dispensar atencao especial as
pessoas acolhldas com
dificuldades nos cuidados
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pessoais e/ou com limitagfles
na condlgao de sadde;

—Evitar, nas atividades diérias,
aglomeragées de pessoas no
mesmo ambiente e o uso de
ambientes fechados com
pouca ventilagio.

- Ao sair da lnstituigio, tmcar
de roupa e sapato e colocar as
que usou na instituigfio em um
saco pléstico, ao chegar em
casa lavar com égua em sabfio,
tomar banho lavando os
cabelos;

- Ao chegar em casa colocar
méscara se for cirt'ugica em
saco pléstico e colocar no Iixo,
na lnexisténcia e/ou uso de
méscara de pano estas devem
ser lavadas com égua e sabé‘o e
flcar de molho em solugfio
feita com égua sanitéria e
égua.

-Seré informado a todos,
profisslonais e acolhidos,
quanta a Importancia dessas
medldas e do distanciamento

12
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4- REALIucAo DE Ac0Es
VOLTADAS A PnorEcAo
SOClAL, ORIENTAcAo E
INFORMAcAo Aos
ACOLHIDOS E
TRABALHADORES, COM
VlSTAS A PREVENcAo DA
coma-19 E
DISSEMINAcAo DO vlnus

social, recomendando aos
trabalhadores a adog§o
rigorosa destas orlentacbes
também no contexto de sua
Vida pessoal;

- Orlentar e estimular os
residentes e profissionais a
realizar a higiene das mics
com égua e sabonete llquldo
0U élcool gel 3 7096,
frequentemente;

- Seré infonnado aos
trabalhadores, usuérlos e suas
familias a respeito da
pandemia, dos rlscos
envolvidos e das medldas de
prevengéo e mitigacfio de
riscos que precisam ser
adotadas neste memento,
inclusive de restricfio ao
contato flsico (beijos, abracos,
apertos de mic), fornecendo
orlentacbes especlficas aos
trabalhadores;

- Seré fornecida orientagbes
atualizadas sabre a COVID-19

-Realizados reunlaes periédlcas,
acolhida e escuta para as
orientagées a respelto de contatos
flsicos.

- Realizado orientacfies e reforgos
para a adocfio das medldas de

13
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-s- PROPORCIONAR
AcOEs PARA PROMOVER
A QUAUDADE DE VIDA E
o MANUO no ssmesss
DOS Acouunos

para profissionais, cuidadores,
acolhidos e familiares sobre a
COVID-19, reforcando a
necessidade da adogao de
medidas de prevengao e
controle dessas infeccdes.

- Serao identificadas e
reconhecidas as necessidades
emocionais e psicoldgicas das
criancas/adolescentes, com
vistas a dar—lhes suporte
emocionai, com orientacfies
seguras que possam encorajé-
los, contribuindo para o
manejo da situagio;

- As criangas e adolescentes
serao esclarecidos sobre a
pandemia de forma clara e
apropriada a seu estagio de
desenvolvimento, sem
evidenciar detalhes ou
informagfies que em seu
universo e capacidade de
compreensfio possam gerar
temor desmedido e
sofrimento desnecessario

prevencao conforme
procedimento.

-Realizados assembleias com os
acolhidos, identificando as
necessidades coietivas, escuta e
acolhida identificando suas
necessidades e demandas
individuals.

-Realizadas reuniées no objetivo
de esclarecer as duvidas dos
acolhidos sobre o COVID-19, de
acordo com a compreensfio
individual.

14
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(mencionar nfimero de dbltos,
por exemplo);

- No caso de criancas,
sobretudo as menores, e de
criangas e adolescentes com
deflciéncia serio utilizados
recursos Ifidicos, come 0 uso
de histérias com ilustragbes ou
contadas de forma ladica;

- Serfio restringidas de forma
criteriosa as visitas aos
services de acolhimento. Serso
viabllizados contatos remotos
dos acolhidos corn familiares e
com outras pessoas com
vfnculos significativos, por
meio de telefone, whatsapp,
chamadas de video etc;

- Seré estimulada a
participagfio das criancas e
adolescentes na
implementagfio das mudangas
necessérias no espaco flsico da
unidade (p.ex. mudanga de
quattos, afastamento das
camas, reorganizacfio dos
espagos comuns, distribuicfio

- Fomecldo o acesso remote por
meio de telefonemas e uso de
wathssap para contatos familiares,
sendo suspensas as visitacaes.

- Os acolhidos puderam participar
das mudancas através das
assembleias.

15
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+AC0MMNHAM£NTO
DAS FAMIUAs DOS
ACOLHIDOS no Psnlooo
DE PANDEMIA

de élcool gel, etc), criando
espagos para sugestoes,
acordos e producfio de
materiais visuais;

- Serfio criados mementos de
escuta, acolhida e expressfio;

- No periodo de emergéncia
em sadde pelo COVID-19,
orienta-se que o
acompanhamento das familias
de origem de criangas e
adolescentes acolhldos,
realizado pelas equipes dos
Servigos de Acolhimento em
articu|ag§o com as equipes do
CREAS e/ou do CRAS ocorra,
preferencialmente, de
maneira remota.

- O acompanhamento remoto
continua pode representar um
importante suporte pata a
famllia neste momenta e
possibilitar as familias e as
criangas ou adolescentes
acolhldos a manutengéo do
contato e a preservagio dos

—Realizadas reunifies e
assembleias, além da livre
demanda para a busca da escuta,
acolhida e expressfio.

-Realizado Reuniées com a rede
socioassistencial através de
videoconferéncias e ligagfies
telefénicas.

-Realizados atendimentos com os
famlliares através de ligaooes
telefOnicas e wathssap.
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-7-OFERTAR SUPORTE A05
TRABALHADORES DO
SERVICO DE
ACOLHIMENTO

vlnculos. E importante orientar
e apoiar as famflias quanta a
utilizagéo de dispositivos que
possam facilitar os contatos e
acompanhamento, caso elas
necessltem.

— Serfio ldentiflcadas
previamente as necessidades
de recomposigfio da forga de
trabalho;
- Serfio identificadas e
reconhecidas as necessidades
emocionais e psicolégicas dos
profissionais, com vistas a dar-
Ihes suporte emocional, com
orientagfies seguras que
possam encoraJa-los,
contribuindo para o manejo da
situacfio;

- Serfio realizadas reunifies de
equlpe com os trabalhadores
do service, para avaliagao e
aprimoramento das medidas e

- Foram contratados 02 auxiliares
de limpeza para a recomposigao
da forga de trabalho.

-Realizados reunifies, assembleias,
acoIhida e escuta com
funcionarios no objetivo de auxilio
emocional e psicolégico.

~Realizados reunifies no objetivo
de orientar e avaliar as medidas e
procedimentos.

17
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procedimentos durante o
perlodo de pandemia;

passos para uma alimentagfio
saudével proposto pelo
Ministério da Salide:
Faca pelo menos 3 refeigées
(café-da-manhfi, almogo e
jantar) e 2 lanches saudaveis
por dia. N50 pule as refeigfies;
-lncluir diariamente 6 porgbes
do grupo das cereais (arroz,
miIho, trigo, pies e massas),
tubérculos, como as batatas e
raizes como a mandioca nas

mas EI‘APAS ACOES/ATMDADES Acéslxnvmmes REALIZADAS mmmmwos
PREVISTAS

-1-OFERTAR -Viabilizar o acesso a - ~_ _ - Realizados onentagoes com - Redugao da propagagfio deAUMENTACAO BASICA E a!lmentagao saudavel, boa acolhidos e educadores, através de infeccio do virus COVID-19
META 2 filtllagsgxglsAMENTE héaliztagao}'banh? de 50' e nutricionista para uma entre as acolhidos, seus

a M 3 es 's'cas eves que alimenta 50 saudavel e atividades c 'dadores e rofssiona's e50mm PARA mcos EM marsh“, possam ser desenvolvidas, sob “ska; 9 33mm na plnénuigac: “3e
mmmfio PARA AS CRIANCAS E a orientagfio de profissionais A "1' t
DO “mm-o ADOLESCENTES NO da area, considerando a ‘ Realizado cardépio semanal ”'3 co men 0 '

' seawco o: condicao fisica e de saade de "WWW“ “3 '"Sfim'fim - Acesso a uma alimentacio
ACOLHIMENTO cada crianga/adolescente. -Aquisig§o de alimentos para uma saudavel e n’ca em proteinas.
INSTITUCIONAI. Importante ressaltar os 10 alimentagio proteica.

18
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refeigées. De preferéncla aos
grfios integrais e aos
alimentos na sua forma mals
natural;
-Incluir diariamente pelo
menos 3 porgaes de legumes
e verduras coma parte das
refelgfies e 3 porcfies ou mais
de frutas nas sobremesas e
lanches;
-lngerir feijfio com arroz todos
os dias ou, pelo menos, 5
vezes por semana. Esse prato
brasileiro é uma combinacfio
completa de protelnas e faz
bem para a saude; 1
-Consumir diariamente 3
porgaes de leite e derivados e
1 porcfio de carnes, aves,
pelxes ou ovos. Retirar a
gordura aparente das cames e
a pele das aves antes da
preparacao torna esses
alimentos mais saudéveis;
-Consumlr, no méximo, 1
porgio por dia de éleos
vegetais, azeite, manteiga ou
margarlna;

19
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-Evitar refrigerantes e suoos
industrializados, bolos,
biscoitos doces e recheados,
sobremesas e outras
guloseimas como regra da
alimentacio;
-Dlmlnuir a quantidade de sal
na comida e retire o saleiro da
mesa;
-Beber pelo menus 2 litros (6 a
8 copos) de égua por dia. De
preferéncia ao consumo de
égua nos intervalos das
refeigées;
-Praticar pelo menos 30
minutos de atividade fisica
todos os dias.
-Sobre lngestfio Hldrica: A
égua funciona como um filtro
para o corpo. Assim, ajudando
a ellminar as toxinas
existentes no nosso corpo por
meio do suor e da urina. A
Hidratagfio é essencial, pois 0
virus pode levar a perca do
apetite, levando a uma
desidratagio. Beba no minimo
2 litres de égua/dia.

20
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Consumir especialmente
frutas, verduras, legumes e
hortaligas, pois auxiliam no
born funcionamento do corpo
humano. A recomendagfio da
OMS é de 5 porcées dlérias
destes alimentos (frutas,
verduras, legumes e
hortalicas).
Destacando alguns mais
imponantes que agem
diretamente no aumento da
imunidade:
- Vegetais de cor verde
escura: por exemplo, agrifio,
acelga, almeiréo, couve,
espinafre, mostarda, brécolis,
rficula, etc. 550 uma 6tima
fonte de écido félico,
substfincia essa que auxilia na
produgfio dos glébulos
brancos que sac agentes de
combate de invasores.
- Alimentos amarelos e
laranjas: por exemplo, liméo,
laranja, abacaxi, melfio,
mamfio, cenoura, milho,
abébora madura, etc. Estes
alimentos $50 ricos em
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vitamina C, betacaroteno e
lutelna, estes agem no
slstema nervoso e influenciam
dlretamente no slstema
Iinfético.
- Inhame: E um tubérculo que
auxilia na Iimpeza do sangue e
fortalece os ganglios llnféticos
(postos de defesa do sistema
imunolégico).
-Sobre a Higienizaoio dos
Alimentos, Utensflios e
Superficies de manipulagso
destes: Iembre-se a
importancia da higienizacio,
pois estes podem ser fontes
de contaminaqio.
-Os allmentos devem ser
higienizados da seguinte
maneira: Lavar bem em égua
corrente um a um, logo apos
desinfetar em solugzo clorada
por 15 minutos - 1 colher de
sopa de hipoclorito de sddlo
ou égua sanitéria (sem
alvejante) para 1 litro de égua.
~05 utensllios e superficies dc
manlpulacio dos alimentos
devem ser higienizadas da

-Reallzado a higlenizacio de todos
os alimentos com hipodorlto
conforme protocolo de
procedlmento.
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~2-OFERTAR rrzns
BASIcos DE UMPEZA E
HIGIENE PESSOAI. E B£NS
NicsssAmos QUE
ASSEGUREM Pnoraclo
DA CRIANCA E
ADOLESCENT: ou EVITEM
A PROPAGAcAD DA
covm-19

seguinte maneira: Lavar os
utensilios ou superficies de
preparo com agua e sabao e
enxaguar; ou utilizar o aloool a
70%, nfio tendo necessidade
de enxaguar apds a
higienizagao.

- Para evitar a proliferacfio do
virus, 0 Ministério da Safide
recomenda medidas béslcas
de higiene, como lavar hem as
macs (dedos, unhas, punho,
palma e dorso) com agua e
sabao, e, de preferéncia,
utilizar toalhas de papel para
seca-las.
- Além do sabfio, outro
produto indicado para
higienizar as maos é o alcool
gel, que também serve para
Iimpar objetos como
telefones, teclados, cadeiras.
maganetas, etc.
- Para a Iimpeza nos
ambtentes recomenda-se a
utilizafio dos produtos
usuais, dando preferéncia

~Utensflios e superflcles
higienizados conforme protocolo
de procedimento.

-Reallzada orientacfio corn
acolhidos e educadores para lavar
as mios a cada duas horas e
anterior as refeiofies.

-Utilizado alcool em gel 70% para a
Iimpeza de objetos além da higiene
das macs.

-Uti|izada agua sanltérla para a
limpeza dos ambientes.
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para 0 use da agua sanitaria
(em uma solugfio de uma
parte de agua sanitaria para 9
panes de agua) para
desinfetar superflcies.
- Utilizar lenco descartavel
para higiene nasal é outra
medida de prevencao
importante. Deve-se cobrir o
nariz e a boca com um lengo
de papel quando espirrar ou
tossir e joga-lo no
lixo.Também é necessarlo
evltar tocar olhos, nariz e boca
sem que as mics estejam
llmpas.
- Para 3 higienizacao das
lougas e roupas, recomenda-
se a utilizagéo de detergentes
préprios para cada um dos
casos. Destacando que é
importante separar roupas e
roupas de cama de pessoas
lnfectadas para que seja felta
a higlenizagao a parte. Caso
n50 haja a possibilldade de
fazer a lavagem destas roupas
lmediatamente, a
recomendacao é que elas

-Utllizado lengo descartavel para a
higiene nasal, como também foi
orientado a cobrir nariz e boca com
lengo de papel ao esplrrar ou
tossir.

- Reallzado a troca de roupas de
cama 1 vez na semana para
lavagem.

24
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-3-OFERTAR
EQUIPAMENTOS DE
Pnorsclo INDIVIDUAL -
en's pm as
monssnomus E
Acouuoos

7 j “mum
E/OU AUMENTO DA
FORCA oe memo no
senvuco o:
AcomIMEu'ro, DEVIDO A

sejam armazenadas em sacos
de llxo plastioo até que seja
passive! Iavar.

- Adotar Precaucoes Paddo,
no cuidado/atendlmento a
todos os residentes suspeitos
ou oom diagnostico de COVID-
19. Nesse caso, todos os
cuidadores/profissionals que
entrarem em contato ou
prestarem cuidado aos
residentes devem utilizar os
seguintes Equipamentos de
Protegfio Individual (EPI):
Oculos de protegfio ou
protetor facial; Méscara
cirfirgica (comum);
Mental/Capote; Luvas de
procedimentos n30 estéril

— A OSC deve planejar medidas
de protegao e seguranea no
trabalho e prevencio do
adoecimento dos
trabalhadores do SUAS,

-At;§o n50 neocsséria, pols no
periodo n50 houve casos,
suspeitas ou conflnnagfies de
COVID-19.

-O quadro de funclonérios fol
remanejado n50 sendo necesséfio
a contratacao ou o aumento da
forca de trabalho.
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' FUNCIONARIOS COM inclusive psicolégico ou
SUSPEITA/CONFIRMACAO emocional, e adotar medidas
DE COVlD-19 OU FOR de recomposiéo da forga de
ESTAREM NOS GRUPOS trabalho, em casos de
DE RISCO E/OU afastamentos, para assegurar
ACOLHIDOS COM a continuidade da oferta dos
CONHRMAcAo DE cowo- services.
19 - Adotar medidas de aumento

da forga de trabalho no
Services de Acolhimento
ocorreré na situagio de ter
acolhidos com a confirmagio
de COVID-19.
- Quando necesséria a
recomposicio do quadro de
funcionérios on o aumento da
forga de trabalho de Servigos
de Acolhimento, pode—se
recorrer a alternativas como: -
remanejamento de
profissionais de outros
servigos do SUAS (da rede
pdbllca e privada);
—Contratag§o temporéria em

caréter emergencial de novos
trabalhadores, dentre outros
arranjos possfveis localmente.
- Os novos proflssionais,
quando for o caso, deverao

26
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receber capacitagao e
orientaooes prévias quanto as
atividades a serem
desenvolvldas, as medidas e
aos procedimentos
necessaries para a prevenao
da transmissibilidade do novo
Coronavlrus - incluindo uso de
EPI e distanciamento social,
além de recomendagfies do
Mlnistério da Saude, das
autorldades sanitarias lomis e
do Ministério da Cidadania.

-5-FIRMAR CONTRATO DE - Utlllzacéo de hotel especlflco -Nao fol neoessérlo a banjo de
lOCAClO COM A REDE ou locagao de moradla para o casa on hotel, pols n50 houve surto
HOTELEIRA, CASA, ENTRE remanejamento de de COVlD-19 na Instituldo em
OUTROS, ESPECIFICO criangas/adolescentes determinado periodo. Na ocasiao
PARA O acolhldas com suspelta ou os quartos foram readequados
REMANEIAMENTO DE contaminacao pela COVID~19, para o periodo de quarentena dos
CRIANCAS/ADOLESCENTES durante o perlodo de aoolhldos.

: " COM SUSPEITA OU quarentena, conforme
;' CONTAMINACAO PELA recomendagfio das
5:} COVID-19, DURANTE 0 autoridades sanitarias. Nessa
' PERIODO DE caso, é altamente

QUARENTENA, recomendével que cada
it" CONFORME quarto seja destlnado a
gE'f‘ . RECOMENDACAO DAS apenas 1 (uma) pessoa e que

.o
n

‘
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AUTORlDADES- - s m n m hala banheiro prlvatlvo, de
modo a garantir maior
lsolamento social e dificultar a
disseminacao do vlrus. Esta
estratégia pode ser pensada,
também, coma espaco para
atender novas
criangas/adolescentes que
venham a necessitar de
acolhimento durante o
periodo da pandemia, de
modo a que fiquem em
Isolamento preventivo pelo
perlodo de 14 dias antes de
serem encaminhadas para a
unidade de acolhimento onde
estejam os demais acolhidos.
- Importante observar alguns
cuidados como, a destinacao
de hotéis exclusives para o
lsolamento social de
criangas/adolescentes
acolhldas em quarentena
devldo a suspeita ou
confirmagfio de COVlD-19 ou,
na sua impossibilidade,
separacso de alas ou andares
exclusivamente para tal
finalldade, evltando,
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sobretudo nestes casos, o
transito de pessoas entre as
ambientes.
- Aplicagao das orientaebes
referentes é n50 aglomeragao
de pessoas, distanclamento
de pelo menos 1 (urn) metro,
refeigbes individuais
(preferencialmente servidas
nos quartos, n50 sendo
permitido o uso de buffets),
reforgo nos hébitos de
higlene, testagem de
temperatura, dentre outros
que visem o cumprimento das
medidas sanitérias necessérias
a prevengio da COVID-19.
- Necessidade de permanencia
ininterrupta de profissionais
da unidade de aoolhimento
nas instalagbes dos hotéis, de
mode a garantir os cuidados
necessaries e organizar a
rotina das
criangas/adolescentes
acolhidas que estejam no
hotel. 0 nfimero de
profissionais necessaries para
tanto iré variar dependendo
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acolhidos.
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1o. METODOLOGIA DAS mass
-Reuni6es oom funcionarios
~Assembleia com os acolhidos
Organizacao dos espacos da lnstitulcio

- Acolhlda das demandas emergentes de acolhldos e funclonarios

- Escuta das demandas de acolhldos e funcionarios

- Estudo diagndstico familiar

- Atendimento Individualizado ao acolhldo e sua famllia;

- Vlsitas domiciliares de acordo com a demanda e urgencia do caso

- Reunlbes intersetorials através de videoconferencla

- Encamlnhamentos a rede dc servigos;
- Reunifies pedagdglcas por acesso remoto- telefone ou WhatsApp

- lntervenofies psicossociaisjunto aos familiares através de telefone e WhaIsApp ou presencial de
acordo com a demanda

11. cmsas oos Acouummos no Punuco BENEFICIARIO

Entre as violaofies de direitos que motivaram o afastamento do convivio famillar, estiveram:
situacoes de negligéncia, exposigao a violencia doméstica; vloléncia fisica e psicoldgica, abuso
sexual e abandono.

12. umcrcmznclo DOS BENEFIaARIos
Criancas e adolescentes de 0 dias a 17 anos e 11 meses, ‘cujos dlreltos foram violados junto ao
convivio familiar.

13. PLANEJAMENTO DA IMPLANTACAO DO OIJETO
Para 3 efetivacao da oferta deste service, a Instituigao tem como parcelra a Prefeitura Municipal
de $501050  da Boa Vista, através do Departamento de Assisténcla Social.
$50 realizadas reunifies mensais entre coordenagao e diretoria para a definicao das awe-s da
instituicao. $30 reallzadas reuni6es semanais, entre equipe técnica e ooordenacao, para a
definicfio e ajuste das acdes junto aos acolhidos e seus familiares. Também 550 realizadas
reunifies periodicas com os equipamentos que compbem a rede de servlgos que atendem a
familia, para discussao de caso e elaboracao do PIA - Plano de Atendimento lndlvldualizado.
A comunidade mostra-se envolvida com a lnstltuicao, realizando doagbes diversas e oferecendo
trabalho voluntario.
Conclul-se que o trabalho ocorre envolvendo dlversos atores deste municipio, o que otimlza o
desenvolvlmento das acoes.
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14. ESTRUTURA PARA O CUMPRIMENTO DO ONETO

14.1. RECURSOS HUMANOS

W I  W v ' sdl
Troll-ll!

Gestao da entidade

- Elaboragfio, em oonjunto com a equipe técnica e demais
colaboradores, do projeto polltlco pedagbgico do service;
- Organizacao da selecao e contratacao de pessoal e
supervisao dos trabalhos desenvolvidos;

- Articulagio com a rede de servicos;

- Articulagao com o Sistema de Garantia de Direltos;

Zia

feira

- Elaborado, em conjunto com a coordenadora e demais
colaboradores, do Projeto Politico Pedagogico do servico;
- Acompanhamento pslcossocial dos usuérios e suas
respectivas familias, com vistas a reintegragfio familiar;
- Apoio na selecio dos culdadores e demals funcionérlos;
Capacitagao e acompanhamento dos cuidadores e demals
funcionérios;

- Apoio e acompanhamento do trabalho desenvolvldo pelos
educadores/cuidadores;
~Encamlnhamento, discussfio e planejamento conjunto com
outros atores da rede de services e do 560 das lntervenobes
necessérlas ao acompanhamento das criangas e adolescentes e
suas famillas;

- Organizagao das inforrnacoes das crianfis e adolescentes e
respectlvas familias, na forma de prontuario individual;

- Elaboracao, encaminhamento e discusséo com a autorldade
judiciéria e Ministério Pfiblico de relatorios semestrais sabre a
sltuagao de cada crianga e adolescente apontando: i.
Possibilidades de reintegragao familiar; Necessidade de
apllcagao de novas medidas; ou, quando esgotados os recursos
de manutencao na famllla de origem, a necessidade de
encaminhamento para adogao;

- Preparacao, da crianga / adolescente para o desligamento (em
parcerla mm o (a) psicologo; cuidador(a)/educadora(a) de
referencia);

2 ' 5

felra
30hs
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Mediacao, em parceria com o psicologo, educador/cuidador de
referéncia, do processo de aproxlmacfio e fortalecimento ou
construcao do vinculo com a familia de orlgem ou adotiva,
quando for o caso.

- Elaboracao, em conjunto com coordenadora e demais
colaboradores, do Projeto Politico Pedagégico do servico;

- Acompanhamento psioossocial dos usuérlos e suas
respectivas famflias, com vistas a reintegrac familiar;

. - Apoio na selecao dos cuidadores e demals funcionarlos;
Capacitacao e acompanhamento dos cuidadores e demals
funclonarlos;
- Apolo e acompanhamento do trabalho desenvolvido pelos
educadores/cuidadores;
-Encamlnhamento, discussao e planejamento conjunto corn
outros atores da rede de servicos e do SGD das intervengfies
necessarias ao acompanhamento das crlancas e adolescentes
e suas familias;
- Organizacao das informaofies das criancas e adolescentes e
respectivas famflias, na fonna de prontuario individual;
- Elaboracao, encamlnhamento e discussao com a autoridade
judlciaria e Ministério dllco de relatorlos semestrais sobre a
situacao de cada crianca e adolescente apontando: i.
Possibllldades de reintegracfio familiar. Necessidade de
apllcacfio de novas medidas ou Quando esgotados os recursos
de manutencio na familia de origem, a necessidade de
encaminhamento para adocfio;

- Preparacfio, da crianca / adolescente para o desligamento
(em parceria com a assistente social, cuidador (de referéncia);
- Mediacao, em parceria com a assistente social,
educador/cuidador de referéncia, do processo de
aproxlmacao e fortalecimento ou construcao do vinculo com a
familia de origem ou adotiva, quando for o caso.

2 '  a
an

feira

Educador
/
Culdador

- Executar cuidados basicos com alimentacao, higiene e
Protecfio;
- Organizacao do ambiente (espaco fislco e atividades
adequadas ao grau de desenvolvlmento de cada crlanca ou
adolescente);

- Auxilio a crianca e an adolescente para lidar oom sua historia
de Vida, fortaleclmento da autoestlma e construfio da
ldentidade;

2 ' 3

feira

12/36
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- Organizagio de fotograflas e registros individuais sobre o
desenvelvimento de cada crlanga e/ou adolescente, de mode
a preservar sua histerla de vlda;

I - Acompanhamento nos services de sar’rde, escola e outros
‘ services requerides no cotidiano. Quando se mostrar
‘ ‘ necessarie e pertinente, um prefissional de nlvel superior

; devera também participar deste acompanhamento;
- Apoio na preparagfio da crianga ou adelescente para o

| desligamento, sende para tanto erientado e supewislonado
I per um proflssienal de nivel superior.
iI — Controle de contas a pagar, controle da folha de pagamente,
, Auxlllar responsavel pelos langamentes no slstema de Prest. De contas 2 .  a

‘ da Prefeltura, documentes de contratagae, atendimento 6! 40hs
Mministrativ telefOnice, centrole material de escrlterio, respostas a oflclos feira
° que n50 necessitem de relatérios, anetar recados, controle,

controle da caIxa de entrada de e-mall da CAMID, orgamento.

\ 2! a
- Transporte dos acolhldos para escola, atendlmento em 5.

; Moterlsta projetos da cemunldade, atendimento médlco e psicoIégleo e felra 44hs
‘ busca de doagees.

1 2| a
Cozinheira - Prepare das refelcbes e organizaglo da cozlnha. 6‘ 12/36h

feira

: - Organizagio limpeza da alsa culdado corn as roupas dos 2. aAux.Limpeza . ’ ’ 6! 44hsacolhrdos. fe'
Ira

. Nutrieionista - Planejar, organizar, dingir, supervisionar e avaliar as services 2.  a
. de alimentacao e nutrlcao. Reallzar assisténcia e eduagfie 6| 10hs

nutricienal aos acolhidos, elaborar cardapios. feira
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| 14.2 ESTRUTURA FISICA

’ Espooo Flsleo:

01- Terrace
1 02- Hall de entrada
‘ 03- Sala de Espera
J 04- Sala das Técnicas

05- Sala da administragio
06— Recepgao

l 07- Banheiro Masculine e Banhelro femlnlno
08- Banheiro de deficiente

. 09- Corredor de circulafio
10- Bergério
11- Quarto de crlangas menlnas

. 12- Quarto de criangas meninos
3 13- Quarto de menlnos
] 14» Hall
1 15- Brinquedoteca

16- Hall
l 17- Banheiro meninos e Banhelro meninas
; 18- Refeltério
i 19- Cozlnha

20- Dispensa
21- Depéslto utenslllos

. 22- Area de servlgo
23» Rouparla

‘ 24- Lavanderla
25- Banhelro
26- Pétio
27~ Qulntal

l 28- Construplo dos donnltérios e banheiros
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14.3 INVESTIMENTOS:

Foram realizadas investimentos indiretos com repasse do Recurso Publioo, o qual nos auxiiiou
na contratacao de dois funcionarlos de auxiliar de limpeza, comparas de EPIs, termbmetro
digital, produtos de higiene, materials de limpeza, materials descartaveis e carnes para
aumentacao proteica.

14.4 ORCAMENTOS:
Foram realizadas tres orgamentos de locals distlntos, em que o orcamento com menor valor
era 0 escolhido.

14.5 INTEGMO COM OUTRAS PARCERIAS
A CAMiD conta com o envoivimento ativo da comunidade, através de doaglies diversas.

1s. comumuclolmvuusAcAo

A divuigagao do trabalho nealizado pela CAMID é realizada através do site www.camid.org.br e
redes sociais: camidsjbv ( instagran) e Camid Casa de Apoio ao Menor Irma Dulce (facebook)

1s. MONITORAMENTO E AVAUAcAo no omsro
Todas as a96es realizadas pela equlpe e coordenacao s30 registradas em instrumentals, tals
como 0 Plano individual de Atendlmento, prontuarios, ans, registro de visitas, relatérios.

17. AVALIACAO DE RESULTADOS

De acordo com as avaliagfies feitas, conclui-se que as metas foram atingidas nesse periodo, o
que pode ser ohservado nos registros instituclonais.

1s. AVAUAcAo DE IMPACTOS

0 service de acoihimento ofereceu um impacto social a comunidade, contribuindo com a
reducfio das violacfies de direitos socioassistenciais, seu agravamento e reincidéncia. Contribulu
para a prevencfio do agravamento de situacbes de negligéncia, violéncia e ruptura de vincuios;
promoveu o acesso a oponunidades e services; favoreceu o rompimento do cicio da violéncia
doméstica e familiar. A Instituigfio ofertou acées que foram suficientes de forma a permitir a
esse publico condigfies adequadas de acolhlmento, lsolamento, provisbes e outras demandas
que atendam as determinacoes sanitarias, protecao, prevencfio e mitigacfio dos riscos quanta a
infeccao ou disseminacao do virus COVlD-19.
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19. INICIATIVAS PARA AUTO-SUSTENTACAD DO PROJETO NA 05C

A CAMID dispbe de services come 0 BAZAR, o Telemarketing e as eventos lnstltuclonais, que
tem por objetivo fomecer a contrapartida flnancelra, auxlllando nos gastos do servico de
acolhimento.

21. INFORMACOES COMPLEMENTARES
N50 M.

22. CONSIDERACOES FINAIS
A0 observar o trabalho reallzado nesse periodo, observe-5e que todas as intervengbes
reallzadas estiveram pautadas na prlmazia da garantia do direito, considerando-se a
manga/adolescente em sua totalidade.

O servigo de acolhlmento proplciou aos acolhidos um espaco de convivencia e protecao, o que
Ihes permitiu a vivéncia de experiencias de cuidado e afeto, ne-slgnificando os sentimentos
deoorrentes das violadies de dlreito sofrldas.

Conclul-se que os objetivos do service foram atingidos, beneflclando as acolhldos e suas
families, hem como a oomunidade na qual o abrigo esté inserido.

$501050 da Boa Vista, 29 de Janeiro de 2021.

vsl A, . . .

1 Rosangela Maria de Castllho Charlene Caroline da Silva
Coordenadora Asslstente Social- CRESS 61366
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1. losrmflflçlo DA osc

NOME: mA DE APOIO AO MENOR IRMA DULCE - CAMID

CNPJ: 04.810.265/0001-05

ENDEREÇO (SEDE): RUA SANTA TEREZINHA NI 350

FONE: 19 -3631-7183 / 19- 3633-2318

EMAIL: :gmIniitrgtivoflcamidgrggr Mm

ENMREÇO DO SERVIÇO: RUA SANTA TEREZINHA N! 350

. PRESIDENTE: RODRIGO BETINARDE PAIVA

COORDENAWR: ROSANGELA MARIA DE CASTILHO

L 0mcisma: Puerzrrum Mumcuw. o: sÃo 1010 DA BoA vls'rA- sv

DEPARTAMENTO DE ASSISTENCIA SOCIAL

3. INSTRUMENTAL: TERMO DE FOMENTO M OGU/2020

L RECURSOS FINANCEIROS

À ` . .

RS 300,00 as 135,00
R$ 0,00 Rs 4,51

. Mmflal de consumo as 23.040,00 Rs 7.594,45
sumws de 'remlros -Pmlundla RS 24.660,00 Rs 4195,00

Trlbutárlns R$ 0,00 R$ 3,87

siøløflbdiwvlsmfldellnelmml

osangela aria de Castllho
l Responsável pelas Prestações de Contas Coordenador:

Rui Sim: Tuellnhi. 350 - Sinto Antõnlo - Font (19) 3631-7103
GF 13071-140 - Sabão Gi Ina WS!! - SP
mamldmgbr - contamfinmldmgbr

CNP] 04.010.265/0001-06


