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RELATORIO ANUAL DE EXECUCAO DO OBIJETO
Vigéncia Quadrimestral: 23 de Julho a 31 de Dezembro/20

1. IDENTIFICACAO DA OSC
NOME: CAACCH - Centro de Atendimento ao Adolescente e a Crianga com Humanismo
CNPJ: 03.295.254/0001-72
ENDERECO (SEDE): Rua Marechal Deodoro, 244 - BAIRRO: Centro - CEP: 13870-223
CIDADE: S3o Jodo da Boa Vista-SP
’ . FONE: (19) 3631-4838

E-MAIL: caacch@caacch.com.br

ENDERECO DO SERVICO: Rua Marechal Deodoro, 244 - BAIRRO: Centro - CEP: 13870-223
CIDADE: S3o Jodo da Boa Vista-SP

' PRESIDENTE: José Aristides de Almeida Alvarez
COORDENADOR: Gisele Gongalves Teobaldo

‘ 2. ORGAO GESTOR
| Prefeitura Municipal de S3o Jodo da Boa Vista — SP

Departamento de Assisténcia Social

3. INSTRUMENTAL
Termo de Colaboragdo n2 004/2020

4. OBIJETO
Servico de Protegdo Social Bdsica, caracterizado como Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos, destinado ao atendimento especifico de Criancas e Adolescentes com diagndstico de Cancer

e/ou Hemopatias de 06 a 15 anos, e suas familias.

5. OBIJETIVO GERAL (PLANO DE CONTINGENCIA)
Garantir a melhoria da qualidade de vida de criangas com diagnéstico de cancer e /ou Hemopatias

através da inclusdo social, do fortalecimento de seus vinculos familiares e comunitarios, facilitando o

| CAACCH = CENTRO DE ATENDIMENTO AO ADOLESCENTE E A CRIANCA COM HEAMANISMO
Rua Marechal Deodoro, 244 — Centro = Sio Jodao da Boa Vista = SP = CEP: 13870-223 Fone: (19336314838 — comuail: eaacch@ caace
Unlidade Publica Federal: Porraria 3244 de 27710/ 2004 — Estadual: Lei: 11768 de 07/07/2004 — Municipal: Lei 2034 de 277037200
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acesso a bens e servicos publicos de forma a estimar o seu protagonismo, com atengdo as determinacdes
sanitarias, garantindo condi¢des adequadas de alojamento, isolamento, provisdes e outras demandas
que atendem as determinagdes sanitdrias, a protecdo, prevencdo e mitigagdo dos riscos quanto a

infecgdo ou disseminagdo do COVID-19.

6. OBJETIVOS ESPECIFICOS (PLANO DE CONTINGENCIA)

e Reestruturar a OSC atendendo as determinagdes do Ministério da Satide de modo a evitar aglomeracoes
que propiciam a disseminagdo da COVID-19;

e Realizar agBes para reducdo das situagdes de vulnerabilidade e risco social destinadas a provisdes e outras
. demandas que atendam 3s determinagdes sanitérias, protegdo, prevencdo e mitigagdo dos riscos quanto
a infecgdo ou disseminagdo da COVID-19;

e Realizacdo de agbes voltadas & protegdo social, orientagdo e informagdo aos usudrios e trabalhadores,
com vistas a preveng¢do da COVID-19 e disseminagdo do virus;

e Assegurar as criancas espagos de referéncia para o convivio grupal, comunitdrio e social e o
desenvolvimento de relagdes de afetividade, solidariedade e respeito mutuo, por meio de a¢es remotas
durante a pandemia, preservando os vinculos construidos com seus pares e profissionais da 0SC;

« Promover apoio e orientac3o as familias na tarefa de cuidar, diminuindo a sua sobrecarga, utilizando
meios de comunicar e cuidar que visem 3 autonomia dos envolvidos e ndo somente cuidados de

manutengao;

e Possibilitar a ampliagdo do universo informacional, artistico e cultural das criangas e adolescentes, bem
. como estimular o desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos e proporcionar sua
formacdo cidads;

e Estimular a participacdo na vida publica do territério e desenvolver competéncia para a compreensao
critica da realidade social e do mundo contemporéneo;

e Contribuir para a insergdo, reinserc3o e permanéncia da crianca e adolescente no sistema educacional;

e Contribuir para a insergdo, reinsergdo e permanéncia do jovem no sistema educacional. &

7. PUBLICO ALVO
Criangas e Adolescentes, na faixa etdria de 06 a 15 anos, com diagndstico de Céncer e/ou Homeopatias
e seus familiares, em situaco de vulnerabilidade social.

CAACCH = CENTRO DE NTENPIMENTO AC ADOLESCENTE E A CRIANCA COM UM ANISMO
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QUANTIDADE DE GRUPOS: PREVISTOS: 01 ATENDIDOS: 01
QUANTIDADE DE USUARIOS POR GRUPO: PREVISTOS: 15 ATENDIDOS: 11
TOTAL DE USUARIOS (soma dos grupos): PREVISTOS: 15 ATENDIDOS: 11

8. TERRITORIO DE ABRANGENCIA
Municipio de S3o Jodo da Boa Vista —SP

9. METAS
. Meta de Atendimento Previsto: 15 usudrios
Meta de Atendimento Alcangado: 11 usuarios

indice de Satisfagdo/Qualidade Previsto: 100%
[ndice Minimo de Satisfagdo/Qualidade Previsto: 80% (insatisfatério < 80% > satisfatdrio)

indice de Satisfagdo Alcancado: 90 % E |:|
Satisfatodrio Insatisfatério

Data da Avaliagdo: 16/12/2020

Justificativa: Foirealizado pesquisa de satisfagcdo com os usudrios e familiares, referentes as atividades
propostas no periodo da pandemia.
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Julho a agosto de 2020

1. Acolhida

1.1. Realizar escuta, de forma a acolher junto aos
usuarios suas demandas, necessidades e
potencialidades, iniciando a construgdo do vinculo
familia- profissional;

1.2. Identificar necessidades da familia, realizando
encaminhamentos a servigos socioassistenciais e de
outras politicas publicas setoriais sempre que
necessario;

1.3. Possibilitar a familia a inclusio da
crianga/adolescente em grupos de convivéncia na
instituicdo;

Acolhida serdo feitas através
de visita técnica na
residéncia e na Instituicdo,
cumprindo a determinagdo
de uso de mascara e
utilizando de medidas de

seguranga.

familias que  vieram
procurar o atendimento do
Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de

Vinculos, seguindo as
orientagdes das Técnicas
do Departamento de
Assisténcia sobre as

medidas de prevengdo do
Covid-19.
Também foi
atendimento através
contato telefénico.

realizado
de

Foi reallzédo a.cblhida das .

Foram atendidas as
necessidades da familia,
diante da procura, seguindo
(V] protocolo de
distanciamento e  uso
obrigatério de mascara. O
resultado foi positivo diante
da adversidade ocorrida no
periodo, sendo um trabalho
desenvolvido de forma
essencial de alguma maneira
trouxe seguranga
estabilidade aos usuarios e
familiares.

2. Fortalecimento
dos vinculos
familiares 3

comunitdrios

2.1. Promover encontros que permitem a
participagdo das criancas/adolescentes com seus
familiares, com a realizagdo de atividades
intergeracionais, de modo a propiciar a troca de
experiéncia e vivencias, estimulando/fortalecendo

a convivéncia familiar;

2.2. Realizar a¢Bes que visem diminuir o stress e a
sobrecarga da familia frente a situacdo de doenga;

Visitas técnicas na
residéncia, cumprindo a
determinagdo de uso de
mascara e utilizando de
medidas de seguranca.

Encaminhamentos

necessarios para a rede
intersetorial. Comunicagdo
com 05 demais

equipamentos publicos

Foram realizadas visitas
domiciliares para os
usuarios  inscritos no

Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculo
e encaminhamento para a
rede intersetorial.

As visitas foram feitas para
acompanhamento dos
usuarios e  familiares
durante o periodo remoto,
ficando a disposigdo para

Foram supridas as
necessidades da familia de
acordo com demanda
apresentada.

Obtivemos os resultados
satisfatério, pois nesse
periodo estreitamos mais o
vinculo com os usudrios e
familiares durante as visitas,
trabalhamos os temais e os
conteudos que pudessem
anemizar e trazer

Foi  seguido as
orientagdes das
Técnicas do
Departamento de

Assisténcia sobre as
medidas de
prevencdo do Covid-
19.
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2.3. Realizar agdes que fortalegam os processos de | municipais quando | orientagdo ou para | conhecimento e
sociabilidade para além da familia e da escola, | necessario. qualquer intercorréncia. | discernimento para esse
ampliando a inclusio nas redes sociais de Foram feali‘zadas momento de dificil acesso
FallicloRamEnts o de pertencimento, atl»tldades com o mtfnto de | de convivio social.
resskorificang Ses d dad socializar e amenizar o
ignificando os espa?oes a comunidade e impacto do isolamento
tecendo novas redes afetivas; inserido pela pandemia.
X b Dentre os diversos temas
2.4. Fortalecer a criacdo de lagos sociais com base trabalhados foi pensado
no respeito mutuo, nas relagdes de solidariedade e justamente naqueles que
tolerdncia, considerando os conflitos e as pudessem fazer com que o
contradi¢des que permeiam as relagdes sociais. usudrio refletisse sobre a
convivéncia com demais
membros da  familia,
tolerdncia aos conflitos e a
solidariedade com os
demais.
3.1. Desenvolver atividades que estimulem o As  atividades  foram
. S : A atividade artes é bem
exercicio da Infincia e da Adolescéncia, elaboradas de acordo com h
As atividades serdo aceita pelos usudrios, pois

potencializando a vivencia desses ciclos etarios em
toda sua pluralidade (direito de ser, direito de

elaboradas de acordo com o
planejamento de atividades

o planejamento de
atividades com os temas:
Artesanato: Porta Retrato,

eles gostam muito de
trabalhar com material

brincar, direito de adolescer, direito de ser diverso); Sl de oalio: i chake: diversificado, com
e temas a serem (M8 fiia % fg ilia. | 2utonomia de escolha de | naterial  entregue
3.2. Propiciar a troca de experiéncias entre as | desenvolvidos no decorrer gu:rdan ) Tmarﬁ amilia; | or e como decorar. ek de Viahas
. .| 3 ’ . uadro papel cartdo, com -
3. Promover o | familias beneficiarias minimizando o sofrimento | do ano. A equipe técnica e a :ml durap pem Ev:ﬂ« : As atividades que | pelas Técnicas,
desenvolvimento diante do diagnostico; educadora, irdo elaborar as decorado com pintura compreende 955? agdo seguindo as
da autonomia e do atividades com fotos tiradas | Borracha e  guache :oram desenvolvidas de | grientacges
ioassi is: ativi rm ue os usuarios ;
protagonismo 3.3. Promover agdes socioassistencais: atividades passo a passo para melhor | vermelho; porta recados o t‘B q s ~ recebidas do
temdticas, grupos, palestras, oficinas, atividades entendimento dos usuarios, | para a familia; atividades :on m;as;em . . Departamento  de
culturais e de lazer de forma a instrumentalizar 05 | oiando o material a ser | Voltadas a familia e uma ap:?mno:'?meonta e Assisténcia sobre as
usudrios e sua familia acerca das especialidades de plantinha suculenta; Pano P ) medidas de
i acontecia de forma revencio do Covid-
seus direitos enquanto beneficiarios oncoldgicos; de prato, higiene bucal, resercial p han a0, L0
Primavera. P ! 19.
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3.4. Criar espagos publicos para que as criangas e | utilizado para a utilizagdo da Apesar das adversidades
adolescentes possam ser ouvidos e possam exercer | atividade. Grupo Familia e | conseguimos atingir um
seu papel de atores sociais; Sentimentos: Producdo de | bom resultado fazendo com
No grupo de whatsapp de | Cartaz com tema familia; | que eles reproduzissem e
usudrios e familiares, os | Caixinhas de sentimentos; | ganhassem autonomia nas
mssnis. licio de fotos Arvore da familia feliz; | atividades propostas.
A o entrevista com a familia;
ou videos de atividades Auto estima, Drogas.
sendo realizadas.
- : | Informética: como usar o
As atividades de informdtica teclado; as pastas; os
serdo  elaboradas  pela | acessérios de Windows;
monitora responsavel, com | paintl; paint 2; WordPad;
contetido continuo. Organizar Arquivos.
O retorno de todas as
atividades sera feito
semanalmente e colocado
no drive do sistema da
Prefeitura.
4. Ampliar o | 4.1. Identificar potencialidades que possam ser | As atividades serao Dificuldade dos usuarios
Universo desenvolvidas por meio de atendimento individual | elaboradas de acordo com o ) realizarem a atividades de
Informacional, e familiar; planejamento de atividades Foram enviadas ao grupo danga, justificando ter
Cultural e Social das e tema a  serem | 98 WhatsApp os videos | itas atividades escolares i e dis
Criangas e 4.2, Realizar atividades que estimulem a desenvolvidos no decorrer | €©0M orientagdes | a serem realizadas. D::m::::s'mbfga .
Adolescentes criatividade e propiciem acesso a arte e cultura; do ano. O professor referentes as aulas de | Pois a oficina dg importincia s
o i ) 2 responsavel ird elaborar e | Panca. Elaboradas pelo SCLERMIBtD) oyt fol'l enlizarein as
4.3. Contribuir para a inser¢do, reinsercdo e S sttt professor de danca. ubsen@do que” eles atividades de dangs.
permanéncia no sistema educacional; & : +P produziam com facilidade e
conte‘udo de €OMO 0S|\ atividades foram | interesse. )
4.4, Possibilitar acesso a experiéncias e usudrios devem fazer em desenvolvidas de acordo Czluanto a permar\énma ao
manifestaces artisticas, culturais esportivas e de | €353, €  0S  USuarios sistema educacional de
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lazer, com vistas ao desenvolvimento de novas
habilidades;

repassardo as atividades em
videos no grupo de
whatsapp.

com a possibilidade que
estava no momento.

Durante as visitas
perguntado como estava o
andamento da escola, se
estava sendo realizada as
atividades  de forma
remota, e se estava tendo

era

dificuldade em acessar o
meio de comunicagdo
familia/escola. Sendo
necessario a familia foi

modo geral, participaram
dentro da proposta da
escola.

orientada para possivel
resolugdo de problema.
5. Realizar agbes | 5.1. Realizar reunides entre os equipamentos da | Contato telefénico com os | Foi realizado contato Foram atendidas as

intersetoriais em | rede socioassistencial, que acompanham a familia; | demais equipamentos | telefdnico com a rede de | necessidades da familia de
beneficio da municipais, afim de auxiliar | atendimento para auxiliar | 2cordo com a demanda
crianca/adolescent | 3-2- Realizar e acompanhar os encaminhamentos a | familias quando | as familias nas suas apres.er!tada 8.8 garanta o
e sua familia rede de servicos socioassistenciais e demais | o o5c4rio, necessidades. Houve onERes e lnss

servigos de outras politicas setoriais; acompanhamento até o :

5.3. Contribuir para a promogdo do acesso a prehisenn;ser’snando.

servios setoriais, em especial politicas de

educacdo, salde, cultura, esporte e lazer existentes

no territorio, contribuindo para o usufruto dos

usuarios aos demais direitos;
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Setembro a dezembro de 2020

Hsoltiades -

1. Acolhida

1.1. Realizar escuta, de forma a acolher junto aos
usudrios suas demandas, necessidades e
potencialidades, iniciando a construgdo do vinculo
familia- profissional;

1.2. Identificar necessidades da familia, realizando
encaminhamentos a servigos socioassistenciais e de
outras politicas publicas setoriais sempre que
necessdrio;

1.3. Possibilitar a familia a inclusdo da
crianga/adolescente em grupos de convivéncia na
instituicdo;

Acolhida ser3o feitas através
de visita técnica na
residéncia e na Instituigdo,
cumprindo a determinagdo
de uso de mdscara e
utilizando de medidas de
seguranca.

Foi realizado acolhida das

familias que vieram
procurar o atendimento do
Servico de Convivéncia e

Fortalecimento de
Vinculos, seguindo as
orientagbes das Técnicas
do Departamento de
Assisténcia sobre as

medidas de prevengdo do
Covid-19.

Também foi realizado
atendimento através de
contato telefonico.

Foram

atendidas
necessidades da familia,
diante da procura, seguindo
o protocolo de
distanciamento e  uso
obrigatdrio de mascara.

O resultado foi positivo
diante da  adversidade
ocorrida no periodo, sendo
um trabalho desenvolvido
de forma essencial de
alguma maneira trouxe
seguranga estabilidade aos
usudrios e familiares.

as

2. Fortalecimento

dos vinculos
familiares E
comunitdrios

2.1. Promover encontros que permitem a
participagdo das criangas/adolescentes com seus
familiares, com a realizagdo de atividades
intergeracionais, de modo a propiciar a troca de
experiéncia e vivencias, estimulando/fortalecendo
a convivéncia familiar;

2.2. Realizar agdes que visem diminuir o stress e a
sobrecarga da familia frente a situagio de doenga;

2.3. Realizar agdes que fortalegcam os processos de
sociabilidade para além da familia e da escola,
ampliando a
relacionamento e

inclusdo nas redes

de

sociais de |
pertencimento, |

técnicas na
cumprindo a
determinagdo de uso de
mascara e utilizando de
medidas de seguranga.

Visitas
residéncia,

Encaminhamentos

necessdrios para a rede
intersetorial. Comunicacdo
com os demais
equipamentos publicos
municipais quando
necessario.

Foram realizadas visitas
domiciliares para 0s
usudrios  inscritos  no

Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculo
e encaminhamento para a
rede intersetorial.

As visitas foram feitas para
acompanhamento dos
usuarios e familiares
durante o periodo remoto,

ficando a disposicdo para
orientagdo ou para
qualquer intercorréncia.
Foram realizadas

Foram supridas as
necessidades da familia de
acordo com demanda
apresentada.

Obtivemos os resultados
satisfatorio, pois nesse
periodo estreitamos mais o
vinculo com os usudrios e
familiares durante as visitas,
trabalhamos os temais e os
conteidos que pudessem

anemizar e trazer
conhecimento e
discernimento para esse

Foi  seguido as
orientagdes das
Técnicas do
Departamento de

Assisténcia sobre as
medidas de
prevencdo do Covid-
19.
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ressignificando os espagbes da comunidade e atividades com o intuito de | momento de dificil acesso
tecendo novas redes afetivas; socializar e amenizar o | de convivio social.
impacto do isolamento
2.4. Fortalecer a criagdo de lagos sociais com base inserido pela pandemia.
no respeito muituo, nas relagdes de solidariedade e Dentre os dlvea:sos temas
tolerancia, considerando os conflitos e as Frabalhados foi pensado
: i justamente naqueles que
contradigdes que permeiam as relagdes sociais. pudessem fazer com que o
usudrio refletisse sobre a
convivéncia com demais
membros da  familia,
tolerancia aos conflitos e a
solidariedade com os
demais.
3.1. Desenvolver atividades que estimulem o As atividades foram | A atividade artes é bem
exercicio da Infincia e da Adolescéncia, elaboradas de acordo com | aceita pelos usuérios, pois
potencializando a vivencia desses ciclos etérios em | A~ atividades  serdo | o  planejamento  de | oag oostam muito de
toda sua pluralidade (direito de ser, direito de | laboradas de acordo com o atividades com o6 IBAS | o bar coin inaterial Materiel bt o
brincar, direito de adolescer, direito de ser diverso); | Planejamento de atividades St TG, diversificado, com W, e e
: 3 "l —— " F——— mdbile e primavera, cata- e 4 pelas Técnicas,
_ - ) vento, pipa, montagem de | @utonomia de escolha de seguindo as
3.2. Propiciar a troca de experiéncias entre as | desenvolvidos no decorrer tabuleiro de jogo da velha, | cor e como decorar. orientacBes
3. Promover o | familias beneficiarias minimizando o sofrimento | do ano. A equipe técnica e a jogo de domind, jogos de recebidas do
desenvolvimento diante do diagnostico; educadora, irdo elaborar as | meméria e sentimentos, | As atividades que | Departamento  de
da autonomia e do ) . atividades com fotos tiradas | jogos de ludo, Pintura | compreende essa ac¢do | Assisténcia sobre as
protagonismo 3.3. Promover agbes socnoassnsterfcals: atfv!dades passo a passo para melhor | Homero Brito sobre o | foram desenvolvidas ] .de medidas .de
siscial tematicas, grupos, palestras, oficinas, atividades entendimento dos usudrios, Natal, Atividades‘ de arte form'a que o0s usuarios | prevencdo do Covid-
culturais e de lazer de forma a instrumentalizar os | o ionio o material a ser sobre o Natal, pintura de contlndl{aszem o| 19.
usudrios e sua familia acerca das especialidades de | iiizado para a utilizacio da desenho sobre o Natal. :z:fgolrzaam:nto € com:
sou5 direias anguanto hanelidros ancoldgicos; atividade. A atividade de sentimento | acontecia de forma | Orientagdo aos
e Familia: foram | presencial. usudrios sobre a
No grupo de whatsapp de | ejaporadas juntas com os | Apesar das adversidades | importancia de
L usudrios e familiares, os | seguintes temas: | conseguimos  atingir um [ il
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3.4. Criar espagos publicos para que as criangas e
adolescentes possam ser ouvidos e possam exercer
seu papel de atores sociais;

mesmos utilizardo de fotos
ou videos de atividades
sendo realizadas.

As atividades de informatica
serdio  elaboradas pela
monitora responsdvel, com
conteldo continuo.

O retorno de todas as
atividades sera feito
semanalmente e colocado
no drive do sistema da
Prefeitura.

OrientagBes sobre drogas,
orientagbes sobre
alimentos, orientagdes da
turma da Mdnica sobre o
setembro amarelo — més
da inclusdo, atividades
sobre inclusdo social com
redagdo, direitos e deveres,
varios tipos de familia, dia
das criangas, sentimentos
das criangas, interesse me
carreira profissional,
atividade sobre o que a
crianga entende sobre o
natal, como a crianga e
familia comemoram o
natal, Consciéncia negra,
Eca, resiliéncia.

Informaética: como
organizar arquivos, pen
drive, personalizar a area
de trabalho, o que é Word,
teclado, Word, como
formatar texto, como abrir
arquivos, configurar
pagina, como configurar a
ortografia, como criar
listas, cabegalho e rodapé,
Imagens.

bom resultado fazendo com
que eles reproduzissem e
ganhassem autonomia nas
atividades propostas

A atividade é aceita pelos
usudrios, mas dependendo
do tema alguns usuarios
acabam tendo dificuldades,
assim a equipe técnica
auxilia através de contato
telefnico ou visita os
usuarios diante da
dificuldade apresentada.

manter as atividades
em dia.
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4, Ampliar
Universo
Informacional,

o

Cultural e Social das

Criangas
Adolescentes

e

4.1, I|dentificar potencialidades que possam ser
desenvolvidas por meio de atendimento individual
e familiar;

4.2. Realizar atividades que estimulem a

criatividade e propiciem acesso a arte e cultura;

4.3. Contribuir para a insergdo, reinsercio e
permanéncia no sistema educacional;

4.4, Possibilitar acesso a experiéncias e
manifestagbes artisticas, culturais esportivas e de
lazer, com vistas ao desenvolvimento de novas

habilidades;

As atividades foram
elaboradas de acordo com o
planejamento de atividades
e tema a serem
desenvolvidos no decorrer

do ano. O professor
responsavel elaborou e
gravou video aulas,

passando contetido de como
0s usudrios devem fazer em
casa, e 0s usudrios
repassardo as atividades em
videos no grupo de
whatsApp. (Atividade de
danga foi realizada nesse
formato até novembro/20,
sendo  substituida pela
cotagdo de Historia.

A atividade de danga sera
redefinida para a Contagdo
de Histdria, devido a alguns
usudrios executarem de
forma irregular na postura a
sem a supervisdo direta de
um profissional. A Contagdo
de Histéria tem por
finalidade o aprimoramento

| -
| e ao final uma reflexdo para
| o usudrio levar o

Foram enviadas ao grupo
de WhatsApp os videos
com orientagdes
referentes as aulas de

Danga. Elaboradas pelo
professor de danca.
As atividades  foram

desenvolvidas de acordo
com a possibilidade que
estava no momento.

Durante as visitas era
perguntado como estava o
andamento da escola, se
estava sendo realizada as
de
remota, e se estava tendo
dificuldade em acessar o
de comunicacdo
familia/escola. Sendo
necessario a familia foi
orientada para possivel
resolugdo de problema.

atividades forma

meio

A atividade Contagdo de
Historia foi elaborada pela
Educadora social, enviada
semanalmente
do

da05s

usudrios Servigo

Dificuldade dos usuérios
realizarem a atividades de

danga, justificando ter
muitas atividades escolares
a serem realizadas.

Pois a oficina de
artesanato/artes foi
observado que eles

produziam com facilidade e
interesse.

Quanto a permanéncia ao
sistema educacional de
modo geral, participaram
dentro da proposta da
escola.

A Contagdo de Histéria foi
aceita pelos usudrios, pois
foram utilizadas através do
Varal de Histdria, aplicativo
Youtube. O resultado foi
satisfatdrio pois as Histdrias
escolhidas faziam os
usudrios  refletir  sobre
questdes do cotidiano que
precisamos apreender e
saber lidar no nosso dia a
dia.

Nas visitas, foram
orientados sobre a
importéncia de
realizarem as
atividades de danga.

Aula de danga foi
alterada pela
atividade Contagdo
de histéria no periodo
que percorrer a
pandemia do Covid-
19.

A Contagdo de
Histéria foi realizada
através do Varal de
Histéria contada de
forma ludica e
ilustrativa, os videos
foram enviados no
grupo de whatsapp e
durante as visitas
foram entregues as
atividades de fixagdo

para entendimento
de cada tema
trabalhado.




conhecimento  vivenciado
através da histdria para o seu
cotidiano, sua vida.

abordando e trabalhando
valores de forma reflexiva e
para que o0s usuarios
pensem e levem para o seu
cotidiano com os seguinte
temas: A arvore de Natal,
Um trato com Papai Noel, A
crianga que queria tudo.

5.1. Realizar reunides entre os equipamentos da
rede socioassistencial, que acompanham a familia;

5. Realizar agbes Contato telefénico com os | Foi realizado contato
intersetoriais em | 5.2. Realizar e acompanhar os encaminhamentos 3 | demais equipamentos | telefénico com a rede de
beneficio da | rede de servicos socioassistenciais e demais | municipais, afim de auxiliar | atendimento para auxiliar | FOram atendidas B
< . : : - necessidades da familia de
crianga/adolescent | servigos de outras politicas setoriais; as familias quando | as familias nas suas
famili 4ri idad H acordo com a demanda &
e sua familia necessario. necessidades. ouve X
- apresentada e a garantia de
5.3. Contribuir para a promogdo do acesso a
i , pa s ; acompanhamento até o | gireitos dos usuérios
servicos setoriais, em especial politicas de problema ser sanado.
educacdo, salde, cultura, esporte e lazer existentes
no territdrio, contribuindo para o usufruto dos
usudrios aos demais direitos;
% (B '] 11~ L | Rl Wit




METODOLOGIA DAS AGOES

Meta 1: Acolhida: Recepcionar a familia e realizar o acolhimento e preenchimento de ficha social com
informacdes detalhadas sobre as dreas econdmicas, sociais, satide e habitacional;

Os atendimentos foram realizados de forma presencial na instituigdo ou através de visitas domiciliares,
auxiliando a demanda apresentada.

Meta 2: Fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios: Foram realizadas durante as visitas
domiciliares, diante das dificuldades apresentas presencialmente ou através do grupo de WhatsApp.
Durante as visitas sempre eram questionados como estava a convivéncia familiar.

Meta 3: Promover o desenvolvimento da autonomia e do protagonismo social: A metodologia utilizada sera
planejada de acordo com cada atividade desenvolvida buscando alternativas que supram os objetivos
propostos. As atividades foram realizadas semanalmente e entregues nas visitas domiciliares.

Aula de Informatica: Foram realizadas através de material impresso com contetdo continuo sendo em ‘
algumas aulas feitas através de videos informativos e ilustrativos. Posteriormente uma atividade de fixacdo
para aprimoramento do contetdo.

Temas Transversais: Foram realizadas através de videos informativo e ilustrativo acompanhado de uma
atividade elaborada de acordo com o tema proposto.

Artesanato/Artes: Foram elaboradas através de fotos gradual fazendo com que o usudrio conseguisse
acompanhar a sequéncia da atividade. Todas atividades desenvolvidas foram fornecidas os materiais
necessarios para execugao.

Grupo de Familia e Sentimento: Foram realizadas através de material impresso para orientagdo sobre os
temas abordados. Seguindo uma atividade para fixagdo do conteido.

Meta 4: Ampliar o Universo Informacional, Cultural e Social das Criangas e Adolescentes:

As atividades foram realizadas semanalmente e entregues nas visitas domiciliares

Aula de Danca: A metodologia utilizada é aula expositiva através de videos elaborados pelo professor.
Geralmente pedindo para o usudrio reproduzir os movimentos apresentados.

Contacdo de Histéria: A metodologia utilizada foram videos com histdrias contadas através do Varal de
Histéria de forma ilustrativa, geralmente com foco em valores e virtudes. Posteriormente atividade para
serem desenvolvidas de acordo com o tema e o entendimento sobre histéria contada.

Aula de Natacdo: A aula foi suspensa devido ao periodo de isolamento e pandemia.

Passeio informativo e cultural: Atividade suspensa devido ao periodo de isolamento e pandemia.

Aula de Futsal: Atividade suspensa devido ao periodo de isolamento e pandemia.

Meta 5: Realizar a¢des intersetoriais em beneficio da crianga/adolescente sua familia: Encaminhamentos
de acordo com a necessidade do usudrio para a parceria com a rede Municipal, Estadual e Ministério Publico
e hospitais Boldrini e Unicamp e para a Rede Municipal Intersetorial.

10. CAUSAS E PROBLEMATICAS DO PUBLICO ALVO PARA ENCAMINHAMENTO AO SERVICO

CAACUH = CENTRO DE NTENDIMENTO AO ADOLESCENTE E A CRIANCA € IN HIUMANISMOY
Kua Mareehal Deodorn, 244 — Centro — 380 Jodo da Boa Visea = 5P - L 13870 223 Fone: (19336314838 — c-maik: caacchincaacchoon
Urilidade Publica Federal: Porraria 3244 de 27/ 1072004 — Estadual: Lei: 11768 de 0770772004 — Municipal: Ler 2034 de 2

Pagna 13 de 24




Crianca e Adolescente com Diagnéstico de Céncer e ou hemopatias, sendo encaminhado pela rede
intersetorial (CRAS/CREAS), encaminhamentos das demais politicas publicas e por 6rgdos do Sistema de
Garantia de Direitos, busca ativa e procura espontanea.

11. CARACTERIZACAO DOS BENEFICIARIOS

0 Servico é destinado a atender Criangas e Adolescentes com diagnéstico de Cancer e/ou hemopatias e suas
familias, busca minimizar os efeitos dos impactos psicossociais resultantes do processo de adoecimento, bem
como do afastamento do convivio social, mudangas de rotina, reorganizagdo da dindmica familiar,
afastamento escolar e sobrecarga de cuidados para os pais e responséveis.

12. PLANEJAMENTO DA IMPLANTAGAO DO OBJETO

Reunides com equipe técnica, e orientagio aos funciondrios sobre o Servico de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculo.

CAACCH = CENTRO DE NTENDIMENTO AO ADOLESCENTE E A CRIANCA COM HUMANISMO
IRua Marechal Deodoro, 244 — Centro — 8o Jodo da Boa Vista — S — CL: 13870-223 Fone: (19736314838 - -mail: enacchivcaacehe
Uilidade Publica Federal: Porraria 3244 de 27/ 1072004 — Estadual: Lei: 11768 de 07/07 /2004 — Mumicipal: Ler 2034 de 27705 200
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ESTRUTURA PARA O CUMPRIMENTO DO OBJETO
12.1. RECURSOS HUMANOS

[ ]

CAACCH

b Crims O Mo

4 meses
Assistente e25 20h 20h
: 01
Social dias semanal semanal

Conhecer as situacdes de vulnerabilidade social e de risco das familias encaminhadas ao
servico, e as potencialidades do territério de abrangéncia do CRAS;

- Acolher os usudrios e ofertar informagdes sobre o servigo; - Realizar atendimento
particularizado e visitas domiciliares (se necessario) a familias referenciadas ao SCFV; -
Desenvolver atividades coletivas e comunitérias no territério;

- Contribuir tecnicamente para a oferta do SCFV, tendo em vista as diretrizes nacionais,
dentro de suas atribuigdes especificas;

- Participar da definicdo dos critérios de inser¢do dos usudrios no servico, quando necessdrio;
Assessorar tecnicamente ao(s) orientador(es) social(ais) do SCFV nos temas relativos aos
eixos orientadores do servico e s suas orientagdes técnicas, bem como ao desligamento de *Funcionaria

usudrios do servico e quanto ao planejamento de atividades; gozou 15 dias de
- Acompanhar o desenvolvimento dos grupos existentes nas unidades ofertantes do servigo, | Férias, periodo
acessando relatérios, participando em reunides, etc.; de 17 a 31 de
- Manter registro do planejamento do SCFV; agosto de 2020.

- Articular acBes que potencializem as boas experiéncias no territério de abrangéncia do
SCFV;

- Avaliar, com as familias, os resultados e impactos do SCFV;

- Acompanhamento psicossocial dos usudrios e suas respectivas familias;

- Encaminhamento, discussdo e planejamento em conjunto com outros atores da rede de
servicos e do Sistema de Garantia de Direitos para as intervencdes necessarias ao
acompanhamento das pessoas com deficiéncia e seus familiares;

- Organizaco das informacdes dos usudrios e respectivas familias, na forma de prontuario
individual.

CAACOH — CENTRO DE A TENTIMENTO A ADOLPSCENTE P A CRINNCA COMNL T
= Al “hal 1 Tia, 294 — Lo s Jesrer da B Visia P =1k 8T 2% | hR S m I I

- Avaliar, junto as familias, os resultados e impactos do Servigo; _#_J
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- Recolher, mensalmente, os registros de frequéncia feitos pelos Orientadores Sociais para
encaminhamento a Prote¢do Social, apds andlise da frequéncia das criangas e dos
adolescentes;

- Elaboragdo e Execugdo do Plano de Trabalho do servigo.

Psicéloga

04
01 | mesese
24 dias

20h
semanal

20h
semanal

Conhecer as situacdes de vulnerabilidade social e de risco das familias encaminhadas ao
servigo, e as potencialidades do territério de abrangéncia do CRAS;

- Acolher os usudrios e ofertar informagdes sobre o servigo;

- Realizar atendimento particularizado e visitas domiciliares (se necessdrio) a familias
referenciadas ao SCFV; - Desenvolver atividades coletivas e comunitdrias no territério;

- Contribuir tecnicamente para a oferta do SCFV, tendo em vista as diretrizes nacionais,
dentro de suas atribuicdes especificas;

- Participar da definigdo dos critérios de inser¢do dos usudrios no servigo, quando necessario;
Assessorar tecnicamente ao(s) orientador(es) social(ais) do SCFV nos temas relativos aos
eixos orientadores do servico e as suas orientagdes técnicas, bem como ao desligamento de
usuarios do servico e quanto ao planejamento de atividades;

- Acompanhar o desenvolvimento dos grupos existentes nas unidades ofertantes do servico,
acessando relatdrios, participando em reunides, etc.;

- Manter registro do planejamento do SCFV;

- Articular acdes que potencializem as boas experiéncias no territdrio de abrangéncia do
SCFV;

- Avaliar, com as familias, os resultados e impactos do SCFV;

- Acompanhamento psicossocial dos usudrios e suas respectivas familias;

- Encaminhamento, discussdo e planejamento em conjunto com outros atores da rede de
servios e do Sistema de Garantia de Direitos para as intervengdes necessarias ao
acompanhamento das pessoas com deficiéncia e seus familiares;

- Organizagdo das informacdes dos usudrios e respectivas familias, na forma de prontudrio
individual.

- Avaliar, junto as familias, os resultados e impactos do Servico;

- Recolher, mensalmente, os registros de frequéncia feitos pelos Orientadores Sociais para
encaminhamento & Protecdo Social, apdés andlise da frequéncia das criancas e dos
adolescentes;

*Funciondria
gozou 15 dias
de Férias,
periodo de 01 a
15 de dezembro
de 2020

NIMAIENTTO Ay A PNTEFE A CRIANC YOO THUNMANIRMOY
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- Elaboragdo e Execucdo do Plano de Trabalho do servigo.

Trabalho Home
Office, justificado

- Desenvolver atividades socioeducativas e de convivéncia e socializagdo visando a atengdo, | POr sergrupo de
defesa e garantia de direitos; Lo dus
- Organizar, facilitar oficinas e desenvolver atividades individuais e coletivas de vivéncia nas A lon i
unidades e/ou, na comunidade; E:,e\:f; i;:lz
- Acompanhar, orientar e monitorar os usudrios na execugdo das atividades; .
- Apoiar na organizacdo de eventos artisticos, lidicos e culturais nas unidades e/ou na orientagdes
comunidade; recebidas do
08 - Participar das reunides de equipe para o planejamento das atividades, avaliacdo de | Departamento de
Edl{cadora ik 20h 20h processos, fluxos de trabalho e resultado; Assisténcia Social
Social 01 | 4ggias | S€Manal |semanal | . pesenvolver atividades que contribuam com a prevengdo de rompimentos de vinculos | €2 portarian?
familiares e comunitérios, possibilitando a superagdo de situagdes de fragilidade social 356 de
vivenciadas; .11}03)'2020.
- Acompanhar o ingresso, frequéncia e o desempenho dos usudrios nos cursos para os quais e 01’(12'(3020
foram encaminhados por meio de registros periédicos; r:::;:::hoo
- Acompanhar e registrar a assiduidade dos usuarios por meio de instrumentais especificos, presencial,
como listas de frequéncia, atas, sistemas eletrénicos préprios, etc. seguindo o
protocolo de
seguranga do
COVID-19.
Justificado por ser
grupo de risco aos
- Auxilia nas atividades do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo, acompanha agi;af\zr:;n;c:;ada
ol | [ (A 0 | SN R cowo 53¢
’ acordo com as
orientacdes

recebidas do

Departamento de
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Assisténcia Social
€ a portaria n2
356 de
11/03/2020.
Dia 01/12/2020
retorno do
trabalho
presencial,
seguindo o
protocolo de
seguranca do
COVID-19.

Servigos
Gerais

01

4 meses
e 26
dias

44 h
Semanal

44 h
semanal

Desempenhar atividades de limpeza com o objetivo de manter todos os ambientes limpos e

organizados;
- Trabalhar seguindo as normas de seguranca, higiene, qualidade e prote¢do ao meio
ambiente e as pessoas e, no desempenho das atividades, utilizar-se de capacidades
comunicativas.

- Auxiliar no hordrio dos lanches/refei¢Bes.

Atestado no
periodo de 07 a
20 de agosto de

2020.

Cozinheira

01

1 més

44 h
semanal

- Preparar diariamente as refeig8es servida no SCFV, seguindo rigorosamente o cardapio;
- Auxiliar os usudrios ao se servir no momento das refeigdes;

- Limpar e higienizar a cozinha e armarios;

- Manutengdo e reposigdo dos utensilios da cozinha quando necessério.

Justificado por ser
grupo de risco aos
agravamentos da
infecgdo pela
COVID-19 de
acordo com as
orientagGes
recebidas do
Departamento de
Assisténcia Social
e a portaria n?
356 de
11/03/2020.
Dia 01/12/2020
retorno do

g —

&




trabalho
presencial,
seguindo o
protocolo de
seguranga do
COVID-19.

Monitora
de
Informatica

01

04
meses e
24 dias

25h
semanal

25h
semanal

- Propiciar a insergdo ao mundo virtual; desenvolvimento da cidadania, iniciagdo aos
programas do pacote Office e interatividade;

- Propiciar acesso seguro e consciente ao mundo virtual;

- Elaborar a agenda das aulas e turmas;

- Desenvolver e aplicar técnicas de avaliagdo;

- Desenvolver e/ou buscar novos recursos para complementar o aprendizado.

Assistente
de

Coordena o1
¢do

04
meses e
24 dias

44 h
semanal

44 h
semanal

- Desempenhar atividades de apoio a gestdo administrativa; - Apoiar nas dreas de recursos
humanos, administragdo, compras e logistica; - Sistematizar, organizar e prestar
informagdes sobre as a¢des do Servigo a gestdo, Departamento de Assisténcia Social,
trabalhadores, usudrios e pablico em geral; - Recepcionar e agendar atendimento e
entrevistas para as acdes proprias dos servicos e para insergdo dos usudrios no CadUnico no
CRAS de Referencia;

-Organizar, catalogar, processar e conservar documentos, cumprindo todo o procedimento
administrativo necessario, inclusive em relagdo aos formularios do CadUnico, prontudrios,
protocolos, dentre outros; - Controlar estoque e patrimdnio; - Apoiar na organizagdo e no
processamento dos convénios, contratos, acordos ou ajustes de parcerias

Motorista | 03

5 meses
e 9dias

44 h
semanal

44 h
semanal

- Transportar os usudrios do SCFV no trajeto casa x Caacch e Caacch x Escola;

- Entregar cestas bdsicas e/ou itens que sdo disponibilizados para as familias;

- Transportar funciondrios da Casa para visitas domiciliares e compras em geral;
- Entregar e retirar documentos e/ou correspondéncias quando necessério;

- Orientagdo os passageiros o uso do cinto de seguranca;

- Limpar, conservar e abastecer veiculos.

=
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- Oportunizar aprendizagem dos estilos de natagdo, socializagdo, estabilidade emocional e Atividade
autoconfianga, alivio do stress do dia-a-dia; suspensa até o
Frofessor - Propiciar aos usudrios o desenvolvimento fisico geral, desenvolvimento da motricidade e retorno das
de controle respiratorio; atividades do
Natagdo o1 ) ) - Utilizar materiais de apoio para que as aulas de natacdo sejam mais prazerosas. | SCftVina
= (Flutuadores, espaguete, brinquedos, etc); prevr::;;o;g:vi 2
- Orientar e utilizar acessérios de seguranga como éculos, touca, etc. 19.
- Oportunizar aprendizagem de estilo e ritmo na danga; Atividade enviada
- Proporcionar aos usudrios desenvolvimento fisico geral; através do grupo
- Observar potencialidades; WhatsApp para
- Orientar os usudrios; s"é;‘:f::i:;
- Realizar relaxamento. 8420 de
Professor 4 tiveses novembro de
01 e29 1h30 1h30 2020.
de Danca dias O contrato com o
professor de
danga foi
encerrado em
20/11/2020,
conforme oficio
C.T.062/2020.
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12.1.1.  Capacitagbes Realizadas
N3o houve no periodo

12.2. ESTRUTURA FISICA

CAACC

A it e Baarrtoo 1 P s
b Crermn oo s

Descricio ’ /
A) SCFV:
B) Administrativo . s
A) Sala de recepcdo 01 01 * 3
Sala de reunido 01 01 * *
Sala Assistente Social e Psicologa 01 01 4 %
Sala de TV, Jogos e Leitura 01 01 " *
Sala de Brinquedos 01 01 * ¥
- * *
Sala de Atividades o1 01
Banheiro Masculino e Feminino 02 02 - »
Cozinha 01 01 e =
Refeitdrio 01 01 * ad
Despensa 01 01 » ¥
Banheiro (funcionario) 01 01 » .
B) sala administrativa 01 01 ] *
sala de Organizacdo de roupas,
; 01 01 * "
sapatos e acessorios
Sala de Informdtica 01 01 * *
Setor Administrativo 01 01 » *
Depésnt_o de roupas, sapatos e 01 01 % .
acessorios.
Sala Diretoria 01 01 * *
Banheiro Masculino e Feminino 02 02 » *
Copa 01 01 * *
Loja (Bazar) 01 01 . *

CAACCH = CENTRO DE NTENDIMENTO AO ADOLESCENTE B A CRIANCA COM HUNMANISMO

Rua Marcchal Deodoro, 244 — Centro — 3o Jodo da Boa Vista = 8P = CEI: 13870-223 Fone: (195363 1-4838 — ¢l caacchfidcooceheom by
Unilidade Pubhica Vederal: Porraria 3244 de 27/ 10/ 2004

- Listadual: Lex 11768 de 07 /07 /2004

Municipal: 1.1 2034 de 2770372007
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“ Imével Sede . 01
Imével - Terreno 01 01 ‘ »
Veiculo Jumper - 16 lugares 01 01 . *
Veiculo Doblé -7 lugares 01 01 * ¥
Veiculo Mercedes — 16 lugares 01 01 by *
Veiculo Motocicleta 04 04 ¥ *
Computadores, mesas, cadeiras e armdrios 70 70 ® ®

144 - RECURSOS FINANCEIROS

i

- . il i o
RS$213.722,64 R$45.709,41
R$0,00 R$0,00
: RS$9.877,36 R$2.219,57
- R$1.400,00 R$248,50
R$0,00 R$0,27

CAACOH = CENTRO DE NTENDIMVESTO A0 ADOLESCERTE DA CREVSONCON TP SLANTRMO
e Raa Marcchal Deodory, 2444 - Comre o =80 boan oba Boa Vista - 519 141 TR0 Fane: (193031 18 s P Hcaeeh.com b
A éé > Crilicace Pablica Fudenl: D imasia 3238 d 27/00/ 2009 - Ustadual: 101 11768 de 07072000 Misiieipa ) ?.3
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14.4.1 -Comentdrios / Observacdes

As atividades do Servico de Convivéncia e fortalecimento de Vinculo esta sendo executado de acordo com o
plano de contingéncia — a¢des para enfretamento do Estado de Emergéncia decorrente da Pandemia
causada pela Covid19.

14.5- INVESTIMENTOS:

Em relagdo aos investimentos previstos e os realizados para o cumprimento do objeto conseguimos finalizar
de acordo com o programado.

1.4.6 ORCAMENTOS:

. O recurso recebido neste periodo foi para custear a folha de pagamento dos funciondrios: Assistente Social,
Psicéloga, Educadora Social, Monitor, Monitora de Informdtica, Cozinheira, Servicos Gerais, além
provisionamentos e material de Consumo.

15 INTEGRAGAO COM OUTRAS PARCERIAS

Neste periodo a parceria com a escola Golfinho Azul estd suspenso por conta da prevengdo do Covid-19.

16 COMUNICAGAO/DIVULGAGAO

www.caacch.com.br

Faceboock: Caacch Sjbv.

17 MONITORAMENTO E AVALIACAO DO OBJETO

. Todos os atendimentos, visitas, entrevistas e outros s3o relatados no prontudrio de evolugdo de cada usuério.

‘ 18 AVALIAGAO DE RESULTADOS

| As atividades que foram efetuadas dentro do prazo foram alcangadas suas metas e as atividades que nao
tiveram tempo para ser avaliadas cumpriram parcialmente a meta.

19 AVALIAGAO DE IMPACTOS

Contribuir para:

v Acesso a direitos socioassistenciais; @

¥v" Redugdo e prevengdo de situagdes de isolamento social;

v Diminuicdo da sobrecarga dos cuidadores advinda da prestagdo continuada de cuidados a
crianga/adolescentes;

v Fortalecimento de convivéncia familiar e comunitaria;

v"  Melhoria da qualidade de vida familiar;
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v Reducdo dos agravos decorrentes de situagGes violadoras de direitos;
v Protegdo social, e cuidados individuais e familiares voltados ao desenvolvimento de autonomias.

20 INICIATIVAS PARA AUTO-SUSTENTACAO DO PROJETO NA OSC

Recebe doagdes espontineas das pessoas, destinagdo fiscal (imposto de renda), nota fiscal paulista, bazar e
parceria com a Prefeitura Municipal onde recebemos o recurso para o Projeto.

21 INFORMACOES COMPLEMENTARES

22 CONSIDERACOES FINAIS

A instituic3o estd ofertando o servigo de Convivéncia e fortalecimento de Vinculo com qualidade e
satisfacdo, trabalhando para melhorar o convivio familiar e ou social.

23 ANEXOS:

Relatério de atendimento (Assistente Social, Psicéloga e Educadora Social)
Sdo Jodo da Boa Vista, SP, 27 de Janeiro de 2021.

" Y

José Aristidds, db Alfneida Alvarez Giselél Boncalves Teobaldo
Presidente ordenadora
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