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. TORIOTECNICO 'D‘E MONITORAM'Iii if. 'ENTb ' E AVALIACAO DAPARCERIA '

Tar-mo de Fomento 08/2020

Entidade Parceira: Santa Casa de Misericérdia “Dona Carolina Malheiros”.

01 de agosto a 30 de novembro de 2021
Periodo analisado:

Visita realizada: N50 realizada em razfio da pandemia da Cov’id-19

Responsivel pel'a Marcia Roberto Franciuli — Prowledor da Entidade
Parceria:

Responsive] pelas Carolina‘Mm'eira Hen'tz — Auxiliar de Comissfies
informagfies:

Gestor da Parceria Lidia Rodrigues Cippollini, CPF 376.649.878-90

Comissio Responsive] Camissio de Avaliagfio, nomeada pela Portaria 15.152, 27
pela Avaliagfio de  abril de 2022

Destinatério: Direcfio‘ do  Departamento Municipal de Salide

PREFEITURA MUNICIPAL DE 3A0 Jv  DA BOA VISTA
DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE SAUDE

SGPI - Setor de Gerenciamento e Processamento deAInformaefies
saude_f'mancas@saojoao.sp.gov.br

TORIo TECNICO DE- MONITORAMENTO E AVALIACAO DA PARCERIA
(IN 02/20, Art 181, INC. VII)

Ternm de Fomento 0812020

Entidade Parceira: Santa Casa de  Misericérdia “Dona Carolina Malheiros”.

01 de agosto 21 30 de novembro de 2021
Periodo analisado:

Visita realizada: Nio realizada em razfio da pandemia Ila Covid-19

Responsive] pela Marcie Roberto Francioli — Provedor da Entidade
Parceria:

Responsive] pelas Carolina‘Moreir-a Henjtz - Auxiliar de Comissfies
informaefies:

Gestor da Parceria Lidia Rodrigues Cippollini, CPF 376.649.878-90

Comissfio Responsive] Comissfio de Avaliaefio, nomeada pela Portaria 15.152, 27
pela Avaliaeio de abril de 2022

Destinatfirio: Dir-e950 do Departamento Municipal de Safide
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‘ , g: TORIO TECNICO DE MONITORAME'NTb ‘E AVALIACAO DAPARCERTA

Termo de Fomento 08/2020

Entidade Parceira: Santa Casa de Misericérdia “Dona Carolina Malheiros”.

01 de agosto a 30 de novembro de 2021
Periodo analisado:

Visit'a realizada: Nio realizada 'em razio da pandemia da Covid-19

Responsivel pela Marcia Roberto Francioli - Provedor da Entidadc
Parceria:

Responsive] pelas Carolina‘Moreira Hentz - Auxiliar de Comissées
informagfies:

Gestor da Parceria Lidia Rodrigues Cippollini, CPF 376.649.878-90

Comissfio Responsive] Comissfio de Avaliagfio, nomeada pela Portaria 15.152, 27
pela Avaliagio de abril de 2022

Destinatério: Dir-69in do Departam‘en‘to Municipal de Sau'fle
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TORIOTECNICO DE MONITORAMENTOEAVALIACAO DAPARCERIAI (IN 02/20, Art. 1812, INC. VII)

Termo de Fomento 08/2020

Entidade Parceira: Santa Casa de Misericérdia “Dona Carolina Malheiros”.

01 de agosto a 30 de novembro de 2021
Periodo analisado:

Visita realizada: Nio realizada em razfio da pandemia da Covid-l9

Responsive! pela Marcia Roberto Francioli — Provedor da Entidadg
Parceria:

Responsive] pelas Carolina‘Moreira Henjtz — Auxiliar de Comissoes
informagfies:

Gestor da Parceria Lidia Rodrigues Cippollini, CPF 376.649.878-90

Comissio Responsive] Comissfio de Avaliaofio, nomeada pela Portaria 15.152, 27
pela Avaliagio de abril de 2022

Destinatirio: Direefio do Departamento Municipal de Salide
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Trata—se de relatorio de acompanhamento do Termo de Fomento 08/2020,

pareeria que team a finalidade de assegurar a continuidade dos atendimentos assistenciais aos

pacientes acometidos pela COVID~19, ~através de aquisiofio de equipamento destinado aos

exames de radiografia e cquipamento dc ar condicionado, cuja fimoéo seré a adequagfio

climética do ambiente onde seré instalado o equipamonto do RX, para enfi'entamento da

pandemia de, Covid-‘l 9

O mstrumento legal do AjUSte foi assinado em 30 de novembro de 2020,

ocasifio em que iniciou a vigéncia da parceria. A exocuofio do Convénio foi provida pelo

Peder Pfiblico Federal com o aporte de R$ 727.014,53 (setecentos e vinte e sete mil, quatorze

reais e cinqucnta e trés centavos) em parcela (mica com prazo dc vigéncia de 08 (oito), moses,

com término previsto para 29/07/2021.

A errtrega do equipamento tinha data prevista para 30/06/2021, motive

pelo qual houve a necessidade dc aditamento do Termo de Fomen’to 008/20 para avaliagao

dos indicadores que constam do Plano dev Trabalho.

Sendo assim, foi assinado o Termo Adiiivo em 29/07/2021, com vigéncia
apartir do 30/07/2021 6 término em 06/12/2021.

0 acompanhamento da cxacuofio deste convénio, aprecia’do neste relatério,

é referente a0 desempenho das atividades em nivel operacional, portanto tom come

parémetro de avaliaofio os critérios de valores estabelecidos pela Plano dc Trabalho.

Desse. modo, os indicadores serao avaliados segundo 0s critérios definidos
no Plano d’e Trabalho, cujo método se baseia na comparagfio entre o valor estabelecido para

cada indicador e (25 valores efetivamente alcanoados pela avaliada.

Neste contexto, ressaltamos que o sistema de indicado’res; é composto per

palémetros quantitatiVos e qualitativos, com quadro de pontuagafio que permite avaliar o
percentual de desempenho dc. cada proposta descritapelo indication
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Trata-se de relatério de acompaIflIamento do Termo do Fomento 08/2020,

parceria que tern a finalidade dc assegurar a continuidade dos atendimentos assistenciais aos

pacientes acometidos pela COVID—19,ratravés de aquisigfio de equipamento destinado aos

cxames de radiografia e equipamento de ar condicionado, cuja fimoio seré a adequagfio

climética do ambiente onde seré instalado o equipamcnto do RX, para enfientamento da

pandemia de Covid-19

O mstrumanto legal do Ajuste foi assinado em 30  de‘ novembro de 2020,

ocasifio em que iniciou a vigéncia da parceria. A execugiio do Convéni'o foi provida pelo

Poder Pfiblico Federal corn 0 aporte de R$ 727.014,53 (setecentos e vinte e sete mil, quatorze

reais e cinquenta e trés centavos) em parcela finica com prazo dc Vigéncia de 08. (oito), mesc’s,

com término previsto para 29/07/2021.

A entrega do equipamento tinha data prevista para 30/06/2021, motive

p.610 qua] houve a necessidade dc aditamento do Termo de Fomento 008/20 para avaliagao
dos. indicadores que 6011s do Plano de. Trabalho.

Sendo assim, foi aSSinado o Termo Adit‘rvo em 29/07/2021, com vigéncia

a, part1: dc 30/07/2021 6 término em 06/12/2021.

0 acompanhamento da execuofio destc convénio, apreciado neste relatério,
é- referente a0 desempenho das atividades em m’vel operacional, portanto tem come

parametro de avaliaqfio os critérios de valores estabelecidos pelo Plano de Trabalho.

Desse modo? os indicadores seréo avaliados segundo 0s critérios definidos
no Plano de Trabalho, cujo método se baseia na comparagfio cntre o valor estabelecido para
cada indioador e as valores efetivamente alcangados pela avaliada.

Neste contexto, ressaltamos que o sistema dc indicadOre’s, é composto per

parfimetros quantitativos e qualitativos, com quadro de pontuagfio que permits avaliax 0‘

peI‘Centual de desempenho dc cada proposta descrita pelo indicador.
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Trata-se de relatorio dc acompanhamento do Termo de Fomento 08/2020,

pareeria que tom a finalidade dc assegurar a continuidade dos atendimentos assistenciais aos

pacientes acometidos pela COVID-19,zatravés dc aquisiofio de equipamento destinado aos

exames de radiografia e cquipamento de ar condjcionado, cuja fimofio seré a adequagfio

climética do ambiente onde seré instalado o equipamcnto do RX, para enfi'entamento da

pandemia de, Covid-19

O instrumanto legal do Ajuste foi assinado em 30 de novembro de 2020,
ocasifio em que iniciou a Vigéncia da parceria. A execugfio do Convénio foi provida pelo

Poder Pfiblico Federal com o aporte de R$ 727.014,53 (setecentos e vinte e sete mil, quatorze

reais e cinquenta e trés centavos) em parcela unica com pram do vigéncia de 08. (oito) mcses,

com término previsto para 29/07/2021.

A entrega do equipamento tinha data prevista para 30/06/2021, motive

polo qual houve a necessidade dc aditamen’to do Termo de Fomento 008/20 para avaliagao

dos. indicadores quc constam do Plano de Trabalho.

Sendo assim, foi assinado o Termo Aditivo em 29/07/2021, vigéncia

apamr do 30/07/2021 e término em 06/ 12/2021 .

O acompanhamento da cxecugfio deste convénio, apreciado neste relatéfio,
é referente ao desempenho das atividades em nivel operacional, portamo tem como

parémetro de avaliagfio os critérios de valores estabelecidos pelo Plano de Trabalho.

Desse modo, os indicadores serfio avaliados segundo 0s critérios: definidos

no Plano dc Trabalho, cujo método se baseia 11a comparagfio entre o valor estabelecido pm
cada indicador e as valores efetivamente ralcanoados pela avaliada.

Nests contexto, ressaltamos quc o sistema de indioadores; ‘é composto par
pmfimetros quantitativos e qualitativos, com quadro de pontuagéio que permits avaliar 0
pementual de desempenho de cada proposta descrita. pelo indicad‘or.
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Trata-se de relatério do acompanhamento do Termo dc Fomento 08/2020,

pare-aria que tem a finalidade de *assegurar a continuidade dos atendimentos assistenciais aos

pacicntes acometidos pela COVID-19, através dc aquisiqfio de equipamento destinado aos

exames de radiografia e cquipamento de ar condici’onado, cuja funofio seré a adequaoz'io

climética do ambiente onde seré instalado o equipamento de RX, para enfi'entamento da

pandemia de, Covid-19

O instrumento legal do Ajuste foi assinado em 30 de novembro de 2020,

OCaSifio em que iniciou a vigéncia da paICeria. A execugfio do Convénio foi provida pelo

Poder Pfiblico Federal com o aporte de R$ 727.014,53 (setecentos e vinte e sete mil, quatorzc

reais e, cinqucnta e trés centavos) em parcela (mica com prazo de vigéncia de 08. (oito)omeses,

com ténnino previsto para 29/07/2021.

A entrega do equipamento tinha data previs-ta para 30/06/2021, motive

polo qual houve a necessidade de aditamento do Termo de Fomen’to 008/20 para, avaliaofio
dos indicadores que constam do Plano de Trabalho.

Sendo assim, foi aSSinado o Tenno Aditivo em 29/07/2021, com vigé'n’ci‘a

apartir dc 30/07/2021 6 ténnino em 06/12/2021.

0 acompanhamento da cxecugfio deste convé’nio, apreciado neste relatéfio,

é referente ao desempenho das atividades em m’vel operacional, portanto tem coma

parametro de aValiacfio os critérios de valores estabelecidos pelo Plano de Trabalho.

Desse modo, os indicadores serfio avaliados segundo 0s critérios: definidos

no Plano d’e Trabalho, cujo método se baseia na comparagéo entre o valor estabelecido para
cada indicador e as valores efetivamente alca‘ngados pela avaliada.

Neste contexto, ressaltamos que o sistema de indicado’re's, é compost/3' per
parfimetros quantitativos e qualitativos, com quadro de pontuagtfio que permits avaliar o
percentual de desempenho do cada proposta descrita pelo indicador.
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E o rrelatlc'irio.

Assim, iniciamos com. a apresentagfio: do sis’teina de indioadotes e as
resultados que foram alcanoados pela avaliada.

INDICADORES E METAS:
INDICADORES QUANTITATIVOS

Indicador n" 0.1

Objetivo MOnitorar a disponibilizaofio da agenda mensal de exames dc

Radiografia no Portal da CROSS

Periodo Menaal

Meta 100%

Ffirtnula Total dc exames de radio grafia

disponibilizados/ 1.000 exames dc fadingrafia

Resultado Meta atendida — 90 a 100% ( )

Meta parcialmente atendida — 80 a 89% C )
Meta n50 atendida < 80% da meta

RESULTADO A média de oferta de agenda no portal CROSS, no periodo de

execuofio. do Termo de F omento, apos a entrega do aparelho de

Raio-X (de agosto a novembro de 2021) foi de 2.550 exames.

Aplic-ando a formula do indicador n°1, vorifica—so a

disponibilizagfio da agenda mensal cm 255%. Desta forma,

houve o cumprimento do 100% da meta.

' Indicador n° 02

Obj etivo Monitorar a quantidade de exames contrastados realizados

Periodo Mensal

Meta 100%

Formula Total dc exames contrastados realizado—s no periodo / total do
exames contrastados contratados no Periodo.
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E o wlatério.

Assim, iniciamos com a apresentaofio: do sistema de indicadoxes e: as
resultados que foram alcaneados pela avaliada.

INDICADORES E METAS:

INDICADORES QUANTITATIVOS

Indicador n" 0.1

Objetivo Monitorar a disponibilizaefio d-a agenda mensal do .exames de

Radiografia no Portal da CROSS

Periodo Menéal

Meta 100%

Formula Total de exames de radiografia

disponibilizados/ 1.000 exames de fadidgrafia

Remfltado ’Meta atendida — 90 a 100% ( )
Meta parcialmente atendida — 80 a 89% C )

Meta n50 atendida < 80% da meta

RESULTADO A média de oferta de agenda no portal CROSS, no periOdo de

execueao. do Termo de Fomento, apés a entrega do aparelho de

Raio-X (de agosto a novembro de 2021) foi de 2.550 exames.

Aplicando a formula do indicador n°1, verifica—se a

disponibilizaefio da agenda mensal em 255%. Desta forma,

houve o cumprimento de 100% da meta.

Indicador n" 02

Objetivo Monitorar a quantidade de exames contrastados realizados

Periodo Mensa]

Meta 100%

F6rmda Total de exames contrastados realizados no periodo / tOtal de

exames contrastados contratados no Periodo.
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E o rrelatério,

Assim, iniciamos com. a «aapresentaoéo: do sistema de indicadorcs e as
resultados que‘ foram alcanoados p‘ela aValiada.

INDICADORES E METAS:

INDICADORES QUANTITATIVOS

Indicador n0 0.1

Objetivo Menitorar a disponibilizaofio da agenda mensal dc :examcs dc

Radiografia no Portal da CROSS

Periodo Menoal

Meta 100%

Formula Total de exames dc radiografia

disponibilizados/ 1.000 exames do fadiOgrafia

Resultado Meta atendida — 90 a 100% ( )

Meta parcialmente atendida — 80 a 89% ( )

Meta n50 atendida < 80% da meta

RESULTADO A média de oferta dc agenda no portal CROSS, no periodo dc

execugfio. do Termo de Fomento, apés a entrega do aparelho de

Raio-X (de agosto a novembro de 2021) foi dc 2.550 exames.

Aplicando a fénnula do indicador 11°], verifica—se a

disponibilizaofio da agenda mensal em 255%. Dcsta forma,

houve o comprimento de 100% da meta.

Indicador n0 02

Objetivo Monitorar a quantidade de exames contrastados realizados

Periodo Mensal

Meta 100%

Formula Total de exames contrastados realizados no periodo / total de

exames contrastados contratados no Periodo.
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E orrelatério.

Assim, iniciamos com a apresentaefio. do sistema de indicadores e as
're’sultados 'que foram alcaneados pela avaliadaé

INDICADORES E METAS:

INDICADORES QUANTITATIVOS

Indicador n” 01

Objetivo Monitorar a disponibilizaefio da agenda mensal de exame‘s dc
Radiografia no Portal da CROSS

Periodo Meneal

Meta 100%

Férmula Total de exames de radiografxa

disponibilizados/ 1.000 exames de fadingrafia

Resultado Meta atendida —— 90 a 100% ( )

Meta parcialmente atendida — 80 a 89% ( )

Meta n50 atendida < 80% da meta

RESULTADO A média de oferta de agenda no portal CROSS, no periodo de

execuofio. do Termo de Fomento, apés a entrega do aparelho de

Raio-X (de agosto a novembro de 2021) foi de 2.550 exames.

Aplieando a formula do indicador n°1, verifica—se a

disponibilizaeao da agenda mensal em 255%. Desta forma,

houve o cumprimento de 100% da meta.

7 Indicador 11° 02
Obj etivo Monitorar a quantidad'e de exames contrastados realizados

Periodo Mensal

Meta 100%

Formula Total de exames contrastados realizados no periodo / total de

exames contrastados contratados no Periodo.
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Obs: sfio acnsiderados exames contrastados para avaliagfio do

indicador: cliste-‘r Opaco, Histerossalpingografia,

uretrocistografia e urogr‘afia venosa

Resultasdo 7 Meta» atendida - 90 a 100% ( )
Meta parcialmente atendida - 80 a 89% ( )
Meta n50 atendida < 80% da meta

RBSULTADO Os exames contrastados foram contratados polo Convénio

001/17, no qual, em seu Plano Operativo, prevé a quantidade

anual dc realizagéo de:

a) 3 Clister Opaco com dupl-o canuaste.

'b) 1 Histerossalpingografia

c) 1 Uretrocistografia

d) 8 Urografia Venosa
Perfazendo 0 total de 13 exames contrastados contratados no
ano, numa média de 1 exam, por més (on seja, 4 examcs em 4
meses — que é o periodo dc referé‘ncia da execugfio).

De outro giro, foram realizados, nos meses de agosto a novembm
de 2021 , as seguintes quantidades:

a) 7 Clister Opaco com duplo contrasts
b) 5 Histerossalpingografia
c) 11 Uretrocistografia .

d) 5 UrografiavVenosa T
Totalizando 28 exames contraiados realizados no periodo.

Aplicando a fonnula prevista no Indicador n” 2, temos a
realizaofio de 700% do contratado; isto é, o cumpri‘mento de‘

100% da meta.

Obs.: Juntamos complemento As informagoes cnviadas, para.

melhor demonstraofio do cumprimento do indicador: part: do
Plano Operativo do Convénio 001/17, onde trata dos exames
contrastados contratados, bem como planilha da Produofio dos
referi’dos cxamcs no periodo.
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Obs: sfio censiderados exames contrastados para avaliagfio do

indicador: clister opaco, Histerossalpingografia,

uretrocistografia e ur0grafia venosa

Resultado Meta atendida - 90 a 100% ( )

Meta parcialmente atendida — 80 a 89% ( )
Meta n50 atendida < 80% da meta

RESULTADO Os exames contrastados foram contratados pelo Convénio

001/17, no qual, em seu Plano Operativo, prevé a quantidade
anual de realizagfio de:

a) 3 Clister Opaco com duplo contrasts x
b‘) 1 Histerossalpingografia F
c) 1 Uretrocistografia

d) 8 Urografia Venosa

Perfazendo 0 total de 13 exames contrastados contratados no
ano, numa média de 1 exame por més (ou seja, 4 exames em '4
moses — que é o periodo de referéncia da execuofio).
De outro giro, foram realizados, nos meses de agosto a novembro

de 2021, as seguintes quantidades:

a) 7 Clister Opaco Com duplo contraste
b) 5 Histerossalpingografia
c) 11 Uretrocistografia

d) 5 Urografia. Venosa

Totalizando 28 exames contratados realizados no perfodo.
Aplicando a formula prevista no Indicador n° 2,. temos a
realizaofio de 700% do contratado: isto é, o cumpri‘mento de
100% da meta.

Obs.: Juntamos oomplemento as informagoes enviadas, para
melhor demonstraofio do cumprimento do indicador: part: do
Plano Operative do Convénio 001/ 17, onde trata dos exames
contrastados contratados, hem como planilha da Produofio dos

referi‘dos exames no periodo.
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Obs: sfio cOnsiderados exames cOnUastados para avaliaqio do

indicador: clister opaco, Histerossalpingografia,

uretrocistografia e ur0grafia venosa

Resultado Meta atendida — 90 a 100% ( )
Meta parcialm’ente atendida — 80 a 89% ( )
Meta n50 atendida < 80% da meta

RESULTADO Os exames contrastados foram contratados’ pelo Convénio

001/17, no qual, em seu Plano Operativo, prevé a quantidade

anual dc realizagfio de:

a) 3 Clister Opaco com duplo conuaSte‘ \
b) 1 Histerossalpingografia F

c) 1 Uretrocistografia
d) 8 Urografia Venosa

Perfazendo 0 total de 13 exames contrastados contratadds no
ano, numa média de 1 exame por més (ou seja, 4 exames em 4
meses — que é o periodo dc referéncia da execuofio).

De outro giro, foram realizados, nos moses de agosto a novembto

do 2021, as seguintes quantidades:

a) 7 Clister Opaco Com duplo connaste
b) 5 Histerossalpingografia
c) 11 Uretrocistografia

d) 5 Urografia Venosa

Totalizando 28 exames contratados realizados no pefiOdo.
Aplicando a formula prevista no Indicador n° 2, temos a

realizaofio de 700% do contatado, isto é, o cumpri‘mento de

100% da meta.

Obs.: Juntamos complemento as informagoes enviadas, para
melhor demonstragfio do cumprimento do indicador: parts do
Plano Operative do Convénio 001/17, onde trata dos exames
contrastados contratados, bem como planilha da Produofio dos
referidos exames no periodo.
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Obs: sfio censiderados exames contrastados para avaliagfio do

indicador: clister opaco, Histerossalpingografia,

uretrocistografia, e urografia venosa

Resultado ' ' ' Meta atendida — 90 a 100% ( )
Meta parcialm'ente atcndida — 80 a 89% ( )
Meta n50 atendida < 80% da meta

RESULTADO Os exames contrastados foram contratados pelo Convénio

001/17, no qual, em seu Plano Operativo, prevé a quantidade

anual de realizaofio de:

a) 3 Clister Opaco com duplo contm’ste.

b) 1 Histerossalpingografia T
c) 1 Uretrocistografia
d) 8 Urografia Venosa

Perfazendo 0 total de 13 exames contrastados contraiados “no
ano, numamédia de l exame por més (ou seja, 4 examcs em 4
meses — que é o periodo dc rcferéncia da execugfio).

De outro giro, foram realizados, nos meses de, agosto a novembm

do 2021, as seguintes quantidades:

a) 7 Clister Opaco com duplo connaste
b) 5 Histerossalpingografia
c) 11 Uretrocistografia

d) 5 Urografia Venosa

Totalizando 28 exames conuatados realizados no periodo.

Aplicando a formula prevista no Indicador n” 2,. tcmos a
realizaqfio de 700% do contratadoz isto é, o cumpri‘memo de
100% da meta.

Obs.: Juntamos complemento as informagées cnviadas, para
melhor demonstraofio do cumprimento do indicador: part: do
Plano Operativo do Convénio 001/17, onde trata dos exames

contrastados contratados, bem como planilha da Produofio dos

referidos exames no periodo.
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INDICADORES QUALITATIVO'S;

Indicador n" 03

Objetivo Monitorar a disponibilidade do equipamento de radiografia
Periodo Quadn'mestral

Meta 100%

Fénnula Quantidade de agendamen’tos aprescntados no Periodo ltotalr

:de agendamentos pactuados no mesmo periodo

Resultado Meta atendida — 90 a 100% ( )

Meta parcialmente atendida —— 80 a 89% (f )
Meta, n50 atendida < 80% da meta

RESULTADO A me’dia dc agendamentos no portal CROSS, no perfodo dc

execugao do Termo dc Fomento, apés a entrega do aparelho de

Raio-X (de agosto a novembro de 2021) foi de 1675,00.

Considerando que nfio houve pactuagao no Plano de Trabalho,

acerca da quantidade dc agendamentos para o mesmo periodo,

foi utilizada a seguinte formula de percentage-m: exames

ofenados na agenda CROSS (10.203 exames) / agendamentos

(6.700 exames). Na formula, a agenda CROSS representa a

disponibilidade do aparelho e 05 agendamcntos representam a

demanda. Assim, é possivcl verificar o atingimento de 152% de

disponibilidade do equipamento em relao'ao a demanda dc,

exames, com o cumprimento de 100% da meta.

Indicador n“ 04

Objetivo Monit0rar o nivel de satisfagzao dos usuarios em relagfio ans

atendimentos realizados

Pcriodo Mensa]

Meta. 100%
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INDICADORES QUALITATIVOS

Indicador n" 03

Objetivo Monitorar a disponibilidade do equipamento de radiografia
Periodo Quadn'mcstral

Meta 100%

Formula Quantidade de agendamentos apresentados no Periodo/ totalr
de agendamentos pactuados no mesmo periodo

Resufltado Meta atendida — 90 a 100% ( )

Meta parcialmente atendida —— 80 a 89% ( )
Meta n50 atendida < 80% da meta

RESULTADO A média de agendamentos no portal CROSS, no periodo dc

execuoio do Termo de Fomento, apés a entrega do aparelho dc

Raio-X (de agosto a novembro de 2021) foi de 1.675,00..

Considerandoque nfio houve pactuagfio no Plano dc Trabalho,

acerca da quantidade dc agendamentos para o meSmo periodo,

foi utilizada a seguinte, formula de porcentagem: examcs

ofertados na agenda CROSS (10.203 exames) / agendamentos

(6.700 exames). Na formula, 21 agenda CROSS representa a

disponibilidade do aparelho e 05 agendamentos representam a

demanda. Assim, é posscl verificar o atingimento de 152% de.

disponibilidade do equip‘amento em relaoéo a demanda de;

Exames, com o cumprimento de 100% da meta.

Indicador no 04

ObjetiVO 7 ‘Monitorar o nivel de satisfagio dos usuérios em relagfio aos

atendimentos realizados

Periodo Mensal
’Meta 100%
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INDICADORES QUALITATIVOS

Indicador n" 03

Objetivo Monitorar a. disponibilidade do equipamenm de radiografia
Periodo Quadrimcstral

Mom 100%

Formula Quantidade de agendamentos apresentados no Pcriodo / total
de agendamentos pactuados no mesmo periodo.

Resultado Meta atendida — 90 a 100% ( )

Meta parcialmente atendida — 80  a 89% (f )

Meta n50 atendida < 80% da meta

RESULTADO A média de agendamentos no portal CROSS, no periodo do
execuoio do Termo de Fomento, apés a entrega do aparelho de

Raio-X (de agosto a novembro de 2021) foi de 1675,00.

Considerandoque nao houve pactuagfio no Plano de Trabalho,

acerca; da quantidade dc agendamentos para o mesmo periodo,

foi utilizada a seguinte, formula de porcentagem: cxames

ofertados na agenda CROSS (10.203 exames) / agendamentos

(6.700 exames). Na formula, 21 agenda CROSS representa a

disponibilidade do aparelho e 05 agendamentos representam a

demanda. Assim, é possivcl verificar o atingimento de 152% de

disponibilidade do equipamenm em relaqfio a demanda dc

exames, com o cumprimento de 100% da meta.

Indicador no 04

Objetivo Monitorar o nivel do satisfagio dos usuén'os em relagao aos

atendimentos realizados

Periodo Mensal

Meta. 100%
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INDICADORES QUALITATIVOS

Indicador n" 03

Objetivo Monitorar a disponibilidadc do equipamento de radiografia
Periodo Quadn'mestral

Meta ' 100%
Formula Quantidade de agendamentos apresentados no Periods [total

de agendamentos pactuados no mesmo periodo

Resultado Meta atendida — 90 a 100% ( )

Meta parcialmente atendida — 80 a 89% (f )

Meta n50 atendida < 80% da meta

RESULTADO A média de agendamentos no portal CROSS, no periodo dc
execuofio do Termo de Fomento, apés a entrega do aparelho de

Raio-X (de agosto a novembro de 2021) foi dc 1675,00.

Considerandoque nfio houve pactuaofio no Plano de Trabalho,

acerca da quantidade dc agendamentos para o mesmo periodo,

foi utilizada a seguinte formula de porcentagem: exames

ofenados na agenda CROSS (10.203 examss) / agendamentos

(6.700 exames). Na formula, a agenda CROSS representa a

disponibilidads do aparelho e os agendamentos representam a

demanda. Assim, é possivel verificar o atingimento de 152% de

disponibilidade do equipmento em relaqéo 2‘1 demanda dc

exames, com o cumprimen’to de 100% da meta,

Indicador n“ 04

Objetivo Monitorar o nivel de satisfagfio dos usuérios em relagfio aos

atendimentos realizados

Periodo Mensal

Meta 100%
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Total de usuérios que reconhece o atendimento com niVel d6

satisfaeao bom / total de usuarios pesquisados x 100

Resultado Meta atendida ~ 90 a 100% ( )

Meta parcialmente atendida — 80 a 89% ( )

Meta n50 atendida < 80% da meta

RESULTADO Conforme relatério de pesquisa de satisfaeao apresentado, 0 total ‘

de 74 usuarios pesquisados para o periodo avaliaram como

"‘Bom” o servieo prestado, o que equivale a0 cumpfimento de

100% da meta.

Indicador no 05

Objetivo Aumentar a quantidade dc exames de radiologia realizados

Periodo Mensa] I

Meta Z 10% acima do realizado no filtimo trimestre *imediato ao

inicio das operaeoes do equipamento

Formula Total de exames de radiologia realizados no periodo / Media
de exames realizados no filtimo trimestre imediato a0 initiio das
operaeoes do equipmnenm

Resultado Meta atendida — 90 a 100% (/ )
Meta parcialmente atendida — 80 a 89% ( _)
Meta nae atendida < 80% da meta

RESULTADO Considerando que o equipamento foi entregue em julho de 2021,

foi considerado come trimestre de execueao 03 meses de agosto

21 outubro de 2021 e como trimestre imediato ao inicio das

operaeoes do equipamento, 03 meses de maio a julho de 2021.

A media do total de. exames de ‘radiologia realizados no periodo
foi de 3.255 e a media dos exames realizados no trimestre
anteriormente imediato a0 inicio das operaefies do equipamento ‘
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Total de usuarios que reconhece o atendimento com ni‘vel do

satisfaefio born / total de usuérios pesquisados x 100

Resultado Meta atendida — 90 a 100% ( )

Meta parcialmente atendida — 80 a 89% ( )

Meta n50 atendida < 80% da meta

RESULTADO Conforme relatério de pesquisa de satisfaeao apres‘entado‘, 0 total
de 74 usuarios pesquisados para o perfodo avaliaram como

“Bom” o se‘rvieo prestado, o que equivale ao cumpfimento de

100% dameta.

Indicador no 05
Objetivo Aumentar a quantidad‘e de exams de radiologia realizados
Periodo Mensa] |

Meta 2 10% acima do realizado no filfimo tdmestre imediato a0

inicio das operagoes do equipamento

Formula Total de exames de radiologia realizados no periodo /Média
do exames realizados no filtimo trimestre imediato ao illicio das
operaeoes do equipamento

\ .
Resultado Meta atendida — 90 a 100% (' )

Meta parcialmente atendida — 80 a 89% (_ )
Meta n50 axendida < 80% da meta

RESULTADO Considerando que o equipamento foi entregue em julho de 2021,
foi considerado como trimestre de execueao os meses de agosto

a outubro de 2021 e como tn'mestre imediato a0 inicio das

operaeoes do equipamento, os meses de maio a julho de 2021.

A média do total de exames de radiologia realizados no periodo
foi de 3.255 e a media dos exames realizados no trimestre

anterionnente imediato ao inicio das operagzoes do equipamento ‘
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Total de usuérios que reconhece o atendimento com .ni‘vel de

satisfaefio born / total de usuérios pesquisados x 100

Resultado Meta atendida — 90 a 100% ( )

Meta parcialmente atendida — 80 a 89% ( )

Meta n50 atendida < 80% da meta

RESULTADO Confonne relatério de pesquisa de satisfaefio apresentado, 0 total

de 74 usuérios pesquisados para o periodo avaliaram como

“Born” 0 servieo prestado, o que equivale a0 cumprimento de

100% da meta. _

Indicador n" 05

Objetivo Aumentar a quantidadze de examm de radiologia realizados
Periodo Mensa] '

Meta 2 10% acima do realizado no filtimo trimestre imediato a0

inicio das operaefies do equipamenbo

Formula V Total de exames dc radiologia realizados no periodo / Media
de exames realizados no filtimo trimeste imediato a0 inicio das

operaeées do equipmento

Resultado 7 Meta atendida — 90 a 100% (' )
Meta parcialmente atendida — 80 a 89% ( )‘
Meta n50 atendida < 80% da meta

RESULTADQ Considerando que o equipamento foi cntr‘egue em julho de 2021,

foi considerado como trimestre de execuefio 05 meses de agosto

a outubro de 2021 6 come trimestre irnediato ao inicio das

operaofies do equipamento, 03 meses de maio a julho de 2021.

A media do total de eXames de radiologia realiza'dos no periodo

foi de 3.255 e a média dos exames realizados no trimestre

anteriormente imediato a0 inicio das operaefies do equipamento ‘
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Total de usuérios que reconhece o atendimento com ni‘vel. dc

satisfagfio born / total de usuérios pesquisados x 100

Resultado Meta aten'dida —90 a 100% ( )

Meta parcialmente atendida — 80 a 89% (‘ )

Meta n50 atendida < 80% da meta

RESULTADO Conforme relatorio de pesquisa de satisfaqao apresentado, 0 total

de 74 usuarios pesquisados para o periodo avaliaram como

“Born” 0 service prestado, o que equivale a0 cumprimento de

100% da meta. -

Indicador n° 05

Obj‘etivo Aumentar a quantidad‘e de exames de radiologia realizados

Periodo Mensa] |

Meta Z 10% acima do realizado no filtimo trimestre 'imediato a0

inicio das operagées do equipamento

Formula Total de exames de radiologia realizados no periodo / Media
de exames realizados no filtimo trimestr-e imediato a0 inicio das

operaeoes do equipamento

Resultado Meta atendida-9O a 100% ( )
Meta parcialmente atendida — 80 a 89% ( )

Meta nfio atendida < 80% da meta

RESULTADO Considerando que o equipamento foi entregue cm julho de 2021,

foi considerado como trimestre de execueao 03 meses de agosto

a outubro de 2021 e como trimestre irnediato ao inicio das

operagzfies do equipamento, 03 meses de maio a julho de 2021.

A média do total de exames de radiologia realizados no periodo

foi de 3.255 e a média dos exames realizados no timestre

anteriormente imediato a0 inicio das Operaeoes do cquipamento
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foi de 2.821. Aplicando a formula do indicador 11° 5., temos o

aumento de 13% de realizagfio dos exames :de radiologia,

equivalente a mais de 10% de aumento, on se-ja, o cumprimento

de 100% da meta (mais de 10% de aumentfo).

CONCLUSAQ
Ante o exposto, de acordo com as hiformae'des que nos foram enviadas

para anélise, constatamos que a .avaliada atingiu, o percentual ‘de 100%, das metas

quantitatiVas e qualitativas pactuadas.

Desse modo, nos term‘os da cléusula 9.1, inoiso III, alinea a, do Tenno d’e

Fomento, encaminhamos o presente relatério para a Comi‘s'sfio de Monitoramento e

Avaliaefio para homologagfio, hem como, para o Diretor do Dcpartamento Municipal de

Safidc para Aprovaefio.

$50 .1050 da Boa. Vista, 13 de maio do 2022,.

“91:20:11, j 10“ ' W
LIDIA ROD GUES CIPPOLLINI

Gestora da Parceri'a
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foi de 2.821. Aplicando a férmula do indicador n” 5, temos o

aumento de 13% de realizagfio. dos exames ‘de radiologia,

equivalente a majs de 10% de aumento, ou sej'a, o cumprimento

de 100% dameta (mais da 10% dc aumenta).

CONCLUSAQ
Ante 0 expostQ, de acordo com as informagfies que nos foram enviadas

para analise, constatamos. que a avaliada ating‘iu o percentual de 100%, das mews

quanfitatiVas c qualitativas pactuadas.

Desse modo, nos termos da clausula 9.1, inciso III, alinea a, do Termo d‘e

Fomento, encaminhamos o presente relatério para a Comissfio de Monitoramento e

Avaliaqfio para homologagfio, hem como, para o Diretor do Dcpartamento Municipal de

Safidc para Aprovaga‘o.

$50 Jean da Boa. Vista, 13 de maio (18 2022.

JAM 1;. , mm
LIDIA ROD GUES CIPPOLLINI

Gestora da Pareeria
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.f‘oi de 2.821. Aplicando a férmula do indicador I1“i 5,, 1611105 0

aurnento de 13% de realizagfio dos exames de radiologia,

equivalente a mais de 10% de aumento, ou seja, 0' cumprimento

de. 100% da meta (mais de 10% dc, aumentol).

CONCLUSAO
Ante o expostjo, de. acordo com as informagfies que nos foram enviadas

para anélisc, constatamos que a avaliada ating‘iu o percentual de 100% das :metas

quanfitatiVas e qualitativas pactuadas.

Desse modo, nos termos da clausula 9.1, inciso III, alinea a, do Termo de

Fomento, encaminhamos o presentc relatério para a Comissfio de Monitoramento 4:

Avaliagao para homologagfio, hem come, para o Diretor do Dcpaflamento Municipal de

Safide para Aprovagao.

Sfio J nae da Boa. Vista, 13 de maio de 20-22.

12% f 1;. , m“.
LIDIA ROD GUES CIPPO LINI

Gestora da Parceria
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.foi de 2.821. Aplicando a formula do indicador n" 5, temos o

aumento de 13% de' realizagao dos exames de radiologia,

equivalente a mais de 10% de aumento, on seja, 0' cumpriment'o

de 100% da meta (mais de 10% de aumento).

CONCLUSAO
Ante o exposto, de‘ acordo com as informagfies que nos foram enviadas

para analise, constatamos que a .avaliada atingiu o percentual de 100% das metas

quantitatiVas e qualitativas pactuadas.

Desse modo, nos termos da clausula 9.1, inciso III, alinea a, do Termo de

Fomento, encaminhamos o presente relatério para a Comissfio de Monitoramento o

Avaliaofio para homologaqfio, hem comog para o Diretor do Departamento Municipal de

Safidc para Aprovagfi‘o.

Sfio Jofio da BoaVista, 13 de maio de 2022.

JAN. A; — #4....
LIDIA ROD GUES CIPPOLL '

Gestora da  Parceria


