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RELATÓRIO ANUAL DE EXECUÇÃO 

Termo de Colaboração nº Período de Vigência: O 1/01 /2019 à 31/12/2019 
O 10/2019 Recurso Municipal 
O 1 l /201 9 Recurso Estadual 
O 12/2019 Recurso Federal 
00112020 - Ações Covid 

Nome da organização: VILA VICENTINA FREDERICO OZANAM 

CNPJ 44.855.732/0001 -39 1 Telefone (18)3275-4114 I E-mail: vila-vicentina@uol.com.br 

Nome do Orgão Repassador: Prefeitura Mwücipal de Martinópolis 

Responsável pela Execução Técnica Operacional 
Nome: Valéria Brandão Claro da Silveira 
CPF: 295.710.898-42 
RG: 32.700.374-1 

Nome do presidente ou representante legal 
Nome: João Ramos 
CPF: 725.884.548-87 
RG: 7.841.813 

1 Relatório - Execução das Metas 

"Observação: Os dados devem compreender: 

1 - Execução das metas; 

a) Metas pactuadas: Atividades e ações desenvolvidas na Instituição. 

b) Forma de execução de cada meta (métodos utilizados): Segue abaixo, a 
metodologia utilizada para as atividades desenvolvidas. 

c) Data da execução de cada meta: Período decorrente ao ano de 2019. 

d) Quantidade de beneficiários de cada meta: De acordo com PMAS do ano de 
2019, obtivemos uma média mensal de 20 idosos atendidos, ressaltando que a 
capacidade total de atendimento da Instituição é de 29. 

e) Benefícios alcan ados: Satisfatório. 
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1.1 Ações programadas (de acordo com o plano de trabalho): 

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS {METODOLOGIA): 

As atividades são desenvolvidas na própria Instituição, com a participação e 
acompanhamento de 01 (uma) Assistente Social. São realizadas Parcerias com a 
Prefeitura do Município através do Departamento de Saúde e com o Conselho Central 
da SSVP de Presidente Prudente (Vicentinos). 
A seguir, apresentaremos as atividades desenvolvidas na Instituição, bem como, a 
metodologia aplicada a elas: 
- Acolhida: Atendimento inicial realizado ao idoso, onde ocorre à solicitação da vaga 
via telefone, através de encaminhamento, oriundo do Poder Judiciário, ou do 
Ministério Público, ou da Equipe Multidisciplinar de Avaliação Para o Acolhimento da 
Pessoa Idosa ou de outro serviço socioassistencial. 
- Escuta/ e orientação sociofamiliar: Atendimento individual aos idosos quando 
necessitam, mantendo o distanciamento e tomando os cuidados necessários, e aos 
familiares através de orientações realizadas pela Assistente Social via telefone. Essa 
escuta também acontece através do atendimento psicológico individual ou em grupo, 
com o auxílio da Psicóloga. 
- Visita domiciliar: Realizada pela EMAAPI (Equipe Multidisciplinar de Avaliação 
Para o Acolhimento da Pessoa Idosa), ou por outros serviços da Rede 
Socioassistencial. 
Apoio à família na sua função protetiva: Devido a pandemia do CoranaVirus, 

estamos viabilizando e incentivando o contato com familiares e amigos, por meio das 
utilizações tecnológicas ( chamadas telefônicas, mensagens de whatsapp, mensagens 
de áudios, fotos, vídeos, etc); 

- Estudo social: Realizado a partir da solicitação de vaga para a inclusão no serviço. 

- Atividades de convívio e de organização da vida cotidiana e mobilização 
para o exercício da cidadania: 
Atividade de organização da vida cotidiana: 

Atividade realizada com os idosos, estimulando-os e habilitando-os a realizar tarefas 
simples como tomar banho, colocar uma peça de roupa, comer com as próprias 
mãos, orientando-o e ao mesmo tempo resgatando sua autonomia e respeitando 
seus limites. 
Alguns idosos realizam atividade doméstica como: retirar o lixo e auxiliar na limpeza 
do quintal. Os homens fazem a barba e cortam o cabelo semanalmente e as 
mulheres fazem a unha, cortam e pintam o cabelo quinzenalmente. 
Os responsáveis em desenvolverem essas atividades da vida cotidiana são os 
Cuidadores de Idosos, onde podemos destacar, que os serviços realizados por estes 
tornam-se de extrema importância. As atividades são realizadas com o auxílio de 
cuidadores no período diurno e noturno, que se dedicam exclusivamente aos 
cuidados com os idosos. 
Ainda mediante o desenvolvimento das atividades da vida diária podemos destacar 
os Serviços de Lavanderia: serviço desenvolvido por um profissional qualificado e 
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orientado, atuando na higienização das roupas pessoais, roupas de cama, e demais 
acessórios utilizados pelos idosos. 
A Fisioterapeuta também realiza um importante trabalho onde incentiva os idosos em 
relação à locomoção, principalmente os cadeirantes e os que utilizam o andador 
respeitando seus limites e aumentando suas potencialidades. Além disso, desenvolve 
atividades de fisioterapia com os idosos que necessitam, três vezes por semana, com 
o objetivo de: Melhorar a qualidade de vida; Melhorar e/ou preservar a capacidade 
funcional ; Prevenção e reabilitação; Melhorar e/ou preservar as atividades de vida 
diária; Promover equilíbrio, força, mobilidade e deslocamento; Minimizar os efeitos 
das alterações fisiológicas; Autocuidado; Condicionamento físico; Bem-estar; Eliminar 
e/ou diminuir barreiras arquitetônicas; Incentivar atividades ocupacionais e 
recreativas. Além de realizar adaptações arquitetônicas nos dormitórios e áreas de 
circulação, quando necessária e/ou quando um novo idoso é abrigado. Devido a 
Pandemia a Fisioterapeuta ficou afastada por 09 meses, usando o Beeneficio do 
governo, por trabalhar na área da saúde diretamente com pacientes de UTI, a 
instituição achou melhor afastá-la para não colocar os idosos em risco, por causa do 
contagio do vírus. 

Desenvolvimento do convívio familiar, grupal e social: 

- Atividades religiosas com missa uma vez ao mês e/ou celebração na capela do 
abrigo e terço rezado com os idosos semanalmente. Sendo a missa e/ou celebração 
realizada com a participação dos idosos, da família e da comunidade. No entanto, na 
reza do terço participam somente os idosos e os responsáveis que realizam a reza, 
porém não foi possível a realização desta atividade, por conta da pandemia mundial 
CoronaVirus. 
- Visita mensal de Igrejas diversas, na qual realizam a leitura bíblica e cânticos. 

Participaram os idosos e os visitantes da igreja. Não foi possível a realização desta 
atividade, por conta da pandemia mundial CoronaVirus. 
Objetivo: Essas atividades religiosas visam proporcionar momentos de oração, 
convívio, socialização entre os idosos, além do lazer e arrecadação de doações para 
a instituição. Infelizmente só será possível realizar quando o vírus não estiver mais 
colocando nossos idosos em risco. 
- Atividades Festivas: Festa em comemoração aos aniversariantes do mês realizada 

uma vez por mês. E Festa em comemoração às datas festivas como: Ex.: O Dia do 
Idoso. 
- Passeios: São realizados passeios, em períodos esporádicos, pois há necessidade do 
auxílio de funcionários, voluntários, técnicos, para a locomoção dos idosos. 
Ressaltando que a Instituição, conta com grande número de idosos cadeirantes, 
portanto se faz necessário o uso de transporte adaptado, cedido pela Prefeitura 
Municipal. Os passeios fora da Instituição não foi realizado por conta da pandemia, 
somente um café da tarde na represa com 04 idosos, lembrando que foi tomado 
todos os cuidados necessários para a não contaminação do vírus. 
- Atividade de Artesanato realizada com alguns idosos que participam em grupo, 

respeitando suas limitações, ocorre uma vez por semana através de pintura em 
cerâmica e intura em tela. Onde os idosos demonstram bastante interesse em 

3 



VILA VICENTINA FREDERICO OZANAM 
Rua Frederico Ozanam, 620 - Vila Alegrete - Martinópolis - SP 

Fone: (18) 3275-4244 / 3275-4114- CEP: 19.500-000 
CNPJ: 44.855.732/0001-39 

relação ao trabalho que produzem. Com o objetivo de favorecer a socialização entre 
o grupo, estimular a criatividade, exercitar habilidades psicomotoras e memorização. 
Essa atividade é desenvolvida por uma Voluntária. Por conta da pandemia a 
voluntaria deu uma pausa na atividade, não sendo realizada este ano. 
- Atividades Lúdicas onde ocorre uma sessão de cinema semanalmente com um filme 
de interesse deles e pipoca na sala de televisão. Além da realização de competição 
de jogos de dominó, jogos da memória e outros. 
-Atividade externa ao Abrigo, com a participação dos idosos (as) no Grupo de Idosos 
Socioeducativo no CRAS: Grupo "VIVER BEM", semanalmente. Por conta da 
pandemia a atividade não foi realizada. 
Essas atividades envolvem todos os profissionais de um modo geral. Para o 
desenvolvimento de tais atividades, contamos também, com as Parcerias realizadas 
entre, Prefeitura Municipal, Voluntários (as). 
Considerando a declaração pública da Organização Mundial de Saúde -
OMS sobre a pandemia causada pelo novo coronavírus, a Instituição teve 
que se adaptar às mudanças das rotinas. 

• Cancelamento temporário de todas as at ividades coletivas (grupos, 
reuniões, comemorações, oficinas, etc) 

• Suspender as visitas aos acolhidos, incluindo visitas de familiares. Os 
famíliares e os acolhidos foram informados do motivo de tal restrição, de que a 
restrição será temporária - apenas enquanto durar a calamidade em saúde pública; 

• Estamos viabi lizando e incentivando o contato com familiares e amigos, 
por meio das uti lizações tecnológicas ( chamadas telefônicas, mensagens de 
whatsapp, mensagens de áudios, fotos, vídeos, etc); 

Informação, comunicação e defesa de direitos: 
Realizada essa atividade por contato telefônico para orientações e quando é 
necessário algum encaminhamento. 

Orientações e encaminhamentos sobre/ para a rede de serviços locais -

Encaminhamento para atendimento médico pelo Sistema Único de Saúde através da 
Unidade Básica de Saúde (U.B.S.) ou para a Estratégia Saúde da Família (E.S.F.) no 
postinho mais próximo ao bairro. Visando o cuidado com a saúde do idoso. 
(Mensalmente). 
Encaminhamento para o fornecimento de medicação pela U.B.S. ou E.S.F. 
(Mensalmente). 

Elaboração de relatórios e/ ou prontuários: 

São realizados relatórios mensais de atividades, bem como, preenchimento de 
informações sobre encaminhamentos ou ocorrências nos prontuários individualmente 
dosidosos. ~ 
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Articulação da rede de serviços socioassistenciais: 

Realizada articulação com o CRAS, CREAS, Conselho Municipal do Idoso, Conselho 
Municipal de Assistência Social, Departamento Municipal de Assistência Social, Fundo 
Social quando necessário. Essa articulação é realizada através da Assistente Social da 
Instituição e as Assistentes Sociais ou equipes de referência de tais equipamentos. 

Articulação com outras políticas públicas setoriais: 

Parceria com o Departamento Municipal de Saúde, onde uma vez por semana 
disponibiliza um profissional e este realiza treino de beliche, voleibol adaptado e 
campeonato de maia entre os idosos e atividades física no pátio coberto. 
Com o objetivo de ajudar na coordenação motora e metria, além de dar força 
muscular, equilíbrio contribuindo na parte lúdica e no trabalho em equipe. Porem a 
atividade não foi realizada por conta da pandemia do CoronaVirus. 

Elaboração do PIA {PLANO INDIVIDUAL DE ATENDIMENTO): 

Identificação dos idosos primeiramente, após esses dados, será preenchido com o 
idoso e sua família e se necessário com outros serviços da rede socioassistenciais e 
outros setores. O PIA tem por objetivo ser um importante instrumento de trabalho, 
onde possibilita encontrarmos todas as informações necessárias referente ao idoso, 
sejam elas dados pessoais, familiares, condições de higiene, cuidados com o mesmo, 
saúde, alimentação e outros acompanhamentos que já foram realizados e que 
continuarão a ser realizados com o idoso em todas as áreas como: Rede 
Socioassistencial, Saúde, Justiça, Previdência Social, etc. E este instrumento 
necessita estar sendo atualizado o tempo todo, porque acompanha as mudanças 
conseguidas em todos os campos de desenvolvimento do idoso. 
O PIA é elaborado e preenchido pela Assistente Social, com o auxílio da 
Fisioterapeuta e Nutricionista. Foram colhidas as informações necessárias através de 
contato telefônico com familiares, e/ou conversa com o idoso mantendo o 
distanciamento e usando EPI's. 

Outros Serviços Oferecidos aos idosos: 

A seguir, apresentaremos outros serviços oferecidos aos idosos, destacando os 
demais profissionais envolvidos, bem como, a sua importância no desenvolvimento 
dos serviços. 
- Alimentação Dos Idosos- São oferecidas seis refeições ao dia, sendo estas: Café da 
Manhã, Lanche Intermediário, Almoço, Café da Tarde, Jantar e Ceia; para o 
desenvolvimento deste serviço contamos com o auxílio de 02 cozinheiras exclusivas 
para o preparo das refeições, com qualificação para desenvolver este serviço. Toda a 
alimentação oferecida aos idosos é supervisionada por uma Nutricionista, à qual, 
elabora cardápios para uma alimentação equilibrada e de qualidade, realizando 
periodicamente a avaliação nutricional de cada idoso. 
- Serviços Administrativos: de extrema importância para a Instituição, contando com 
o trabalho de 01 Auxiliar de Escritório, 01 Assistente Administrativo, 01 Contador, 
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01 Coordenadora. Onde é executado todo o controle financeiro, documentação, 
pagamentos e recebimentos de contas, aquisição de equipamentos e compras em 
geral conforme a necessidade da entidade, departamento de pessoal, elaboração de 
prestações de contas, apoio a administração da Diretoria na rotina diária e 
administrativa, trabalho em conjunto com os demais técnicos auxiliando na execução 
de atividades propostas, colaboracão em eventos em Prol à Instituição. 
1.2 Ações executadas (implantação do projeto, comparando-se o previsto no 

plano de trabalho aprovado com o efetivamente executado): 

Conforme o Plano de Trabalho 2020, a Instituição conseguiu desenvolver as 
seguintes ações: 
- No decorrer do ano houve 01 (um) passeio com os idosos, que foram promovidos 
pela Instituição sendo este: Café da tarde na represa laranja doce. 
- Treinamento para funcionários, que teve como objetivo orientar os funcionários 

sobre a Covid-19 e os cuidados para a não disseminação do vírus na instituição. 
- Infelizmente não foi possível a realização de todas as atividades previstas no Plano 
de Trabalho, pois o mundo esta vivenciando uma pandemia causada pelo novo 
coronavírus, e a Instituição teve que se adaptar às mudanças. 

1.3 Alcance dos objetivos { os benefícios alcançados pelo público alvo, 
ressaltando as metas alcançadas, a população beneficiada e descrição 
do alcance social por meio de indicadores comparativos entre a situação 
anterior, durante e posterior à implantação do objeto): 

Podemos aqui identificar, que comparando ao ano de 2019, o ano de 2020, ocorreu 
uma maior sociabilização entre os idosos já que não estamos recebendo visitas eles 
interagem entre si. 
Houve também a contratação temporária de 01 Técnica de Enfermagem e 01 
Psicóloga. 
1.4 Conclusão {fazer uma conclusão no relatório descrevendo se o 

objetivo proposto no plano de trabalho foi atingido em sua totalidade, 
avaliando seu processo de execução): 

Ressaltando aqui, que a Instituição tem como proposta de trabalho, prestar 
atendimento especializado e adequado em todas as áreas, promovendo uma melhor 
qualidade de vida ao idoso em condições de liberdade e dignidade. Procurando 
favorecer ao idoso, a promoção de seu bem-estar físico, mental, social, intelectual e 
espiritual, priorizando o exercício da cidadania. Diante dessa realidade proposta, 
podemos ressaltar que as atividades e ações desenvolvidas na Instituição em seu 
cotidiano, são instrumentos que nos levam a alcançar resultados satisfatórios. Porém 
a Instituição teve que se adaptar as mudanças que a Pandemia Coronavirus causou, 
onde teve que suspender e não realizar muitas atividades, pois os idosos é o maior 
grupo de risco. 

t:&) e 
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1.5 Justificativas de atrasos e/ ou ações não cumpridas: 

Podemos ressaltar que para o ano de 2020, obtivemos alguns resultados 
satisfatórios, diante das metas e ações estabelecidas, porém não foi como tínhamos 
planejado, pois foi necessário adaptações por conta da Pandemia, ainda 
apresentamos muitas necessidades a serem supridas: 
- Não foi possível realizarmos as capacitações previstas voltada para os cuidados com 
os idosos, por causa da pandemia. 

Martinópolis, 26 de Fevereiro de 2021. 

Nome, assinatura e carimbo do Nome, assinatura do presidente ou 
Responsável pela Execução Técnica representante legal 
Operacional 
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ATIVIDADES VILA VICENTINA 2020 

COMEMORAÇÃO AOS ANIVERSARIANTES DO MÊS: 

....{ 



REALIZADO O DIA DA PIZZA 



COMEMORAÇÃO DOS DIA DO IDOSO 



PIQUENIQUE FORNECIDO PELO CRAS 



CAFÉ DA TARDE NA REPRESA LARANJA DOCE. 



ATIVIDADES LÚDICAS COM A PSICÓLOGA 



TARDE DE BINGO COM OS IDOSOS 



COMEMORAÇÃO AO NATAL E ENTREGA DE PRESENTES 


