CtPAC

RELATORIO DE ATIVIDADES — MENSAL
Més de Referéncia: Julho 2021

1- IDENTIFICACAO

ORGANIZACAO: Associacdo para Protecdo das Criancas e Adolescentes. PAG
ENDERECO: Rua Martim Afonso de Souza n° 72, CEP. 06462-130 Parque Imperial,

Barueri.

TELEFONE: 11 4195-9060

EMAIL: ivone@cepacbarueri.org.br /

valeria.dias@cepacbarueri.org.br/fabiana.cristina@cepacbarueri.org.br /

leticia.dipold@cepacbarueri.org.br

WHATSAPP: 11 9.7643-8177

SERVICO: Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - Semeando o Futuro.
NUMERO DO TERMO: 05/2018 e 22/2018

PUBLICO ALVO: Criancas e Adolescentes

FAIXA ETARIA: 06 a 15 anos

META: 100

NUMERO DE ATENDIDOS: 125

2 - OBJETIVOS

2.1 Geral
Garantir a oferta da Protecéo Social, através da acolhida, orientagdo e acompanhamento

dos usuarios e seus familiares durante a pandemia do COVID - 19.

2.2. Especifico

1. Garantir aos usuéarios e familias o acesso aos direitos, aos servicos
socioassistenciais e as outras politicas publicas e do Sistema de Garantia de
Direitos;

2. ldentificar e acompanhar as familias em situacdo de violéncia, violagdo de
direitos, de inseguranca alimentar, de risco e vulnerabilidades, inclusive de
desemprego;

3. Garantir a continuidade da oferta das acbes de carater socioassistencial e

socioeducativo, respeitando as necessidades dos usuérios e suas familias;
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Orientar e informar as familias sobre as medidas de prevencédo do COVID-19;
Apoiar as familias no fortalecimento dos vinculos e da convivéncia familiar,
minimizando e prevenindo as situacdes de vulnerabilidades e riscos sociais;

Propiciar momentos de formacgéo, reflexdo e cuidado para os colaboradores.

3 - DETALHAMENTOS DAS ACOES

3.1 Descrever detalhadamente quais as medidas de protecdo, equipamentos de

protecdo individual — EPI e as condi¢cGes de higiene foram realizadas pela

organizacdo para garantir a seguranca e saude dos usuarios e profissionais.

Usuarios:

Os atendimentos presenciais e visitas domiciliares, quando necessarios, foram agendados

e tomando os devidos cuidados, conforme orientagcbes da OMS (Organizacdo Mundial de
Saude):

Na entrada da Organizacdo foi colocado um tapete higiénico, foi sinalizada a
obrigatoriedade do uso de mascara na entrada, e houve a verificacdo de
temperatura de todos os que circularam pelo espaco;

Foi disponibilizado alcool em gel para os usuarios e colaboradores e mascaras para
as pessoas que estiveram no local sem;

Disponibilizou-se sabdao e toalhas de papel em todos os banheiros;

Os grupos quando realizados ndo ultrapassou mais que 6 (seis) pessoas, sendo
gue 0 espacgo que sera usado é externo, em caso de chuva, a sala mais ampla
respeitando o distanciamento de 1,5 de cada pessoa;

As higienizagbes das salas foram intensificadas sendo limpas em média trés vezes

ao dia, quando usadas, evitando assim a proliferagéo do virus.

Profissionais:

Todos os profissionais receberam seus EPIs (mascaras, alcool em gel) e na entrada
é verificada a temperatura. E alguns profissionais estdo utilizando o carro da
Organizacgéo para trajeto ao trabalho. Estdo também disponibilizados nos espacgos
maiores e com maior circulagéo da Instituicdo, diversas torres dispenser para alcool
gel, é feita reposicdo continua de sabonetes liquidos e toalhas de papel em todos

0s banheiros, todos as salas sdo abastecidas com frascos de &lcool gel e mascaras
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descartaveis sdo disponibilizadas em casos de intercorréncias com perda ou

esquecimento.

Colaboradores:

Objetivo 6 - Propiciar momentos de formacdo, reflexdo e cuidado para os PAG
colaboradores. °

Atividades:
3.1.1 Educacédo Permanente

No més de junho houve as seguintes formacoes:

Individual/complem

Colaboradores Formacgéo grupal

entar

Curso - Olhar

) ) - L ] R Inclusivo: contetdo
Nucleo de estudos: Livro Convivio, Convivéncia e | Mentoria de Inglés ) )
~ . N sobre diversidade,
Protecé@o Social- Abigail Silvestre Torres HP o
acessibilidade e

integracéo social

Anderson Alexandre de Lira

Cintia da Silva Pereira

Fabiana Cristina Cardoso

Juracy Angelo Ribeiro

Leticia Dipold Dias de Andrade

lan Valaro Fiori

X[ X[ X| X | X| X

Vitor Hugo Texeira da Silva

Patricia Rodrigues de Souza

Scarlat da Conceicgédo Lima
Santos

Michelly Santos Xavier X

Valéria dos Santos Alves Dias

Marcio Cavalcante
Costa

3.2 - Descrever detalhadamente CADA ACAO, informando: quais e quantas foram
desenvolvidas pela equipe técnica e quantidade de atendidos em cada acéo
(atendimentos individuais com os usuérios e suas familias, atendimentos em
grupos, visita domiciliar e os meios/recursos utilizados), demonstrando qual
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ATIVIDADE,

Familias:

Objetivo 01 - Garantir aos usuarios e familias o acesso aos direitos, aos servigos
socioassistenciais e as outras politicas publicas e do Sistema de Garantia de

Direitos.

METODOLOGIA,

PERIODICIDADE

3.2.1 Articulacdo em Rede

OrganizacOes

Natureza Interface

(DIA E HORARIO)
RESPONSAVEL. (Meios de registro: ex. prontuéarios, fotos, relatérios, videos).

Programa Contato remoto para acompanhamento de caso diante de |1
Matraca percepcdes do Instrutor durante a execucao de atividades.
CRAS Pg. Reunido de Rede para discussdo de casos/Encaminhar |4
Imperial familia com bloqueio de bolsa Familia/ email com lista de

familias para realizar Cadastro Unico/Contatos para fazer
articulacdo em rede em caso de violéncia doméstica no

territorio.

Conselho Tutelar

Reunido de atendimento para discutir caso encaminhado do
Conselho junto a familia dessa usuaria inserida diante de
demandas de vulnerabilidades presentes/Encaminhamento

de caso com demanda de adocéao/

ONG Mulheres

do Brasil

Contato para verificar possibilidade de encaminhar mulher
com questbes de salde e vulnerabilidade de outro municipio

para acompanhamento

Secretaria da
Mulher

Contato para mediar/ articular contato com familia do territorio
com diagndstico de cancer e vulnerabilidade social que esta

em acompanhamento pelo Orgao.

CRAM

Email para atualizar sobre andamento do caso de violéncia

domestica no territério

UBS Pq. Imperial

Encaminhamento de caso para ser atendido na Instituicdo

[

Pronto Socorro

Pg. Imperial

Contato para dialogar sobre a possibilidade de atendimento e

transferéncia de familia do territério que precisa passar por

atendimento psiquiatrico no SAMEB

[
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Secretaria da |[Contato e encaminhamento de familiar de usuéaria com 2

Pessoa com |deficiéncia para atualizar e obter seu bilhete de transporte
Deficiéncia publico prioritério

3.2.2 Discusséo de Casos
PAG

Houve 3 reunides de equipe nos dias: 06, 20 e 27 de julho para alinhar as planilhas do
usuarios ainda nao atendidos presencialmente nicleos presenciais no més, reestruturar o
calendario coletivo e planejar a retomada de percursos com a participagdo de 4 Instrutores
1 Educadora, 1 Assistente Social, 1 Psicéloga e 1 Coordenadora de Projetos. Houve
também as discussdes diretas de casos, entre as técnicas e os educadores no decorrer
do més, totalizando o acompanhamento de: 16 usuérios (as) com a Psicéloga e 15

usuarios (as) com a Assistente Social

3.2.3 Articulacdo e organizacédo de grupos de voluntarios em Psicologia

O projeto de voluntariado tem por objetivo atender usuarios e familiares que
necessitem de atendimento psicoldgico por ndo encontrarem na Rede, durante o periodo
de pandemia esse subsidio. Os atendimentos acontecem remotamente nas casas das
pessoas ou ha Instituicdo dependendo da necessidade ou falta de recursos tecnoldgicos
para a execucdo da acdo. Durante o periodo referido houve conducdo de casos,
organizacao de demandas e encaminhamentos, saida e entrada de voluntarios, envio de
ferramentas de estudo e contou com a participacdo de 15 Psicélogos que atenderam 12
pessoas do projeto sendo elas usuarias e/ou familiares vinculados (as) ao Servico e
estiveram com isso a média de 48 atendimentos no periodo. Por tanto com esta ac¢ao foi

propiciado aos mesmos 0 acesso ao sistema de garantia de direitos - (Saude mental).

3.2.4 Coletivo Pontos de Luz

Tema: Pontos de Luz: Acdes e doacdes

Metodologia: No dia 01.07.21 as 19h a Assistente Social realizou um encontro virtual
com a participagdo de 7 mulheres do coletivo Pontos de Luz. A construcdo deste
momento se deu no dialogo grupal sobre questdes a serem refletidas e estruturadas em

conjunto como: definir e estudar a possibilidade de lugares no territério, para a acao social
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de distribuicéo de roupas arrecada pelo moto clube Insanos. (Que deseja fazer parceria);

discutir sobre a possibilidade de abrir a garagem de uma das participantes para a
comunidade coletar roupas advindas do bazar da Instituic&o, (foi direcionada para uso do

coletivo); verificar se outras participantes teriam interesse em distribuir de outra forma;

levantar o interesse de dar continuidade sobre fomentar conhecimento sobre o tema

inclusdo; uma das participantes comunicou sua eleicdo em uma formacao de territorio, PAG
promovida por outro 6rgao (sugerida por um profissional da Institui¢cao).

Resultado: O momento resultou no alinhamento de estratégias e compartilhamento de
experiéncias, opinides e propostas fortalecendo o grupo e as acdes de territério diante as

expressoes das desigualdades vivenciadas.

Tema: Pontos de Luz: Apresentando novo recurso de acesso a comunidade

Metodologia: No dia 14.07.21 as 19h realizou-se mais um encontro com 8 mulheres do
coletivo, a Assistente Social e a profissional de comunicacdo da Instituicdo. Nesse
momento buscou-se abordar assuntos relacionados a importancia da construcdo de
métodos para aumentar o levantamento de dados; dialogou-se sobre direcionar a procura
da comunidade para o recebimento de doacdes ao coletivo Pontos de Luz, através de
formulario googleforms e informar sobre a realizacdo da 12° Conferencia Municipal de
Assisténcia Social, levantando o interesse de participacdo nas discussoées, levantamento
de propostas e Conferéncia.

Resultado: O encontro além de promover a convivéncia grupal, também estimulou as

integrantes a fortalecer a participacao cidada ativa nas politicas Publicas.

Tema: Pontos de Luz: Organizando, equipando e instruindo

Metodologia: No dia 23.07.21 no periodo da tarde, foi realizado presencialmente um
encontro do coletivo Pontos de Luz na Instituicdo. Nesse momento com a participacdo da
Assistente Social e 7 mulheres integrantes do coletivo a discussao grupal se formou em:
repassar avisos sobre a Conferéncia de Municipal de Assisténcia Social com datas, locais
e formas de realizagdo. Também foi feita a apresentagdo e aproximacdo de uma nova
integrante, a modo de conhecer mais sobre o trabalho social desenvolvido; Informada a
chegada dos EPIs para todas as participantes, que retirardo; 5 litros de alcool em gel, 12
mascaras n95, protetor face Shields e avental, acordou-se a realizagdo de reunibes
presenciais e virtuais (a partir de agora alternadas) para contemplarem aos membros que
trabalham; conversou-se sobre registro das visitas, fazer cadernos de visitas e a cada

reunido presencial entregar para registro; A importancia dos registros e acompanhamento
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para demonstrar as atividades do Ponto de Luz a possiveis parceiros; acontecera nota de
agradecimento a uma doadora e sua ordem juridica, na pagina da rede social do coletivo,

mediante ao fortalecimento das acdes das Pontos de Luz com doac¢fes de cobertores,

fraldas, leite, roupas e cestas basicas; pensaram-se em possibilidades de ofertas que
contemplem a juventude no territorio que se encontra vulneravel; e identificaram a
necessidade de aparelhos publicos municipais especificos atuarem em continuidade e PAG
mais ativamente.

Resultado: O momento gerou um processo de organizacdo coletiva e finalizou com a
discusséo de todas sobre fatos ocorridos com posicionamentos misodginos e racistas em

outra campanha de movimentos sociais.
3.2.5. Preparatorio para a 12° Conferéncia Municipal de Assisténcia Social

Tema: Encontros Preparatérios

Sintese: Apés 2 encontros presenciais junto ao CRAS Mutinga e Imperial com a presenca
da Instrutora Juraci e a Assistente Social Fabiana para dialogar e organizar com a rede, a
participacdo para a Conferéncia municipal de Assisténcia Social. Nos dias 15.07.21 e
23.07.21 no periodo vespertino foram realizados 2 encontros presenciais preparatorios.
No primeiro foi feita a sensibilizacdo com 5 ex-usuarios da Instituicdo e 1 familiar do
Servico, (uma vez que a idade minima para esta conferencia e 18 anos), e no segundo
encontro estavam presentes 3 Assistentes Sociais, 1 Instrutora, 1 Coordenadora de
Projetos, 2 ex usuarias e 4 familiares do Servico. Os momentos tiveram como objetivo
realizar a compreensao sobre o que sdo conferéncias, embasar sobre a protecdo social,
destrinchar sobre o tripé da seguridade social através da abordagem histérica do pais,
explicar direitos contributivos e ndo contributivos e introduzir a compreensao sobre o eixo
1 “A protecéo social ndo contributiva e o principio da equidade como paradigma para a
gestdo dos direitos socioassistenciais no enfrentamento das desigualdades” 0 qual os 2
territorios (pg. Imperial e Mutinga) ficaram responsaveis por discutir e levantar propostas
para a Conferéncia. Para introdugcdo foi apresentado o video o que € conferéncia

https://www.youtube.com/watch?v=FZTvzb-1Pd4.

Resultado: Os encontros geraram muitos aprendizados, reflexdes coletivas em torno no

bairro, e fortalecimento e entusiasmo dos participantes a construgéo de politicas publicas.

Tema: Pré Conferencia de Assisténcia Social
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Sintese: No dia 30.07.21 no periodo matutino estiveram presentes no CRAS Mutinga para
a realizacdo da Pré Conferencia da Assisténcia Social, neste encontro dos usuarios e
trabalhadores do SUAS estiveram representando a Organizacdo, 2 ex-usuarias, 3
familiares, 2 Assistentes Sociais e 1 Instrutora. Para dar inicio ao momento, foi feita
uma roda de apresentagcdo e em seguida a Instrutora do Servico buscou envolver todos
em uma dindmica que visou retratar 2 duas histérias de duas mulheres apontando PAG
narrativas positivas e negativas a partir do contexto de acesso e falta de direitos. Os
participantes circularam pelo espaco fazendo a leitura dos marcadores e aplicando
emoticons de acordo com suas sensacgdes e opinides sobre.

Resultado: Apo6s a dinamica foi feita a leitura no coletivo, dialogando e construindo
possiveis propostas para o préximo encontro na 12° Conferencia Municipal de Assisténcia

Social a ser realizada no més de agosto.

Objetivo 02 - Identificar e acompanhar as familias em situacéo de violéncia, violagdo
de direitos, de inseguranca alimentar, de risco e vulnerabilidades, inclusive de
desemprego.

3.2.6 Contato telefénico ou via video com as familias
Servico Social

= 14 Familiares receberam contato remoto para levantar interesse em receber no
préximo més a doacdo de uma cesta destinada a figura paterna. Acdo a ser

realizada junto a empresa parceira.

= 39 Familias foram convidadas a realizarem suas atualizacdes e inserc6es no
Cadastro Unico uma vez que foi conseguido articular a presenca de uma
cadastradora dos programas de transferéncia de renda do CRAS Pq. Imperial para
estar na Instituicdo durante 1 semana. As familias foram convidadas a partir da
realizagdo de um levantamento (institucional) e analise (profissional dos

programas).

= 100 Familias receberam contato a partir de levantamento socioeconémico para

retirarem a doacao de cestas basicas e kits de limpeza.

= 3 Contatos remotos com familiares e usuario para convidar 3 participantes do

Servigo para fazerem parte do nucleo Cepac News, diante dos seus interesses
trazidos durante o atendimento com a educadora de referéncia.
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6 Contatos com familiares que pediram apoio para retirar o pao, pois ndo
conseguiriam chegar a tempo do horario final de entrega.

2 Familiares entraram em contato para tirar davida sobre o vale alimentacéo

recebido no més anterior, se haveria outras recargas.
1 Contato de familiar para pegar 1 fardo de leite da campanha, apés a data.

1 Contato de usuario para trocar o dia participacdo na Instituicdo por conta de

suposto trabalho informal nos demais dias.

1 Contato de uma integrante do Ponto de Luz para informar que nao recebeu o
fardo de leite e verificar a possibilidade de receber pelo Servigo Profissionalizante
o qual sua filha faz parte. O caso foi repassado a técnica de referéncia.

8 Contatos com familiares de usuarios que nao estiveram aderindo as atividades

propostas pelos seus instrutores referenciados.

3 Contatos de familiar de usuaria que foi recém inserida (encaminhada pelo

Conselho Tutelar) e tem passado noite na rua, ndo respeitando limites.

2 Contatos com os genitores de usuaria recém inserida para realizar atendimento

junto as técnicas de referéncia e Conselheiro Tutelar.

1 Contato de genitora para pedir encaminhamento a técnica de programa de

transferéncia de renda do CRAS mediante bloqueio de seu Bolsa Familia.

3 Contatos com familia do territério acompanhada pelo coletivo Pontos de Luz que
vivencia violéncia doméstica, e necessitou de apoio para ir a consulta com

psiquiatra no SAMEB, (encaminhamento do CRAM).

4 Contatos de familiares para justificar auséncia de filhos (as) nos dias de seus

respectivos nucleos.

3 Contatos com usudria para viabilizar atendimento com psicélogo voluntario a
partir de sua procura espontanea. Caso foi direcionado a Psicologa da Instituicdo

para mediacao.

1 Familiar de usuéaria entra em contato para solicitar mais uma cesta basica
mediante situacdo de baixa renda. Apds intervencdo mesma compareceu para a

retirada.

2 Familiares entraram em contato para justificarem suas auséncias no encontro de

Familias do més referido.
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= 1 Familiar entra em contato para solicitar direcionamento, pois supostamente tera
gue realizar a adocdo de irma por parte paterna mediante o obtido de seus dois
responséveis. Caso foi encaminhado ao Conselho Tutelar.

Psicologia
PAG
*Diante do afastamento da técnica de psicologia devido ao contagio por Covid-19,

0s atendimentos precisaram ser pausados durante 14 dias.

= Houve 16 contatos com familiares de usudrios para entender as dificuldades

diante da ndo adesao dos filhos as atividades propostas;

= 82 Contatos via WhatsApp para entender justificativas diante de auséncia na

reuniao de familia.

= 42 Contatos via WhatsApp com familiares para agendamento de entrega de

uma doacéo de leite.

= 2 atendimentos com genitoras devido duvidas de horarios e gestdo dos nucleos

presenciais.

= 1 atendimento com genitora que solicitou apoio diante de dificuldades
financeiras. A técnica acolheu a demanda direcionando a necessidade (gas de

cozinha) e aguarda direcionamento do setor responsavel pelas doacbes.

= 4 contatos via Whatsapp por parte dos familiares para justificar auséncia na

reuniao de familia realizada no dia 23/07.

3.2.7 Atendimentos presenciais

Servico Social

= 1 Atendimento com familiar e usudria para dialogar sobre seu interesse em
participar das atividades propostas mediante suas auséncias em atividades
presenciais e remotas. Apdés a escuta qualificada o instrutor de referéncia foi
convidado a participar do atendimento visando promover a aproximagao do nucleo

familiar e a mesma continuara participando presencialmente.
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1 Atendimento com familiar para conversar sobre as tentativas de estimular a
adolescente ao Servigo sem sucesso, a familiar compreende que n&o ha interesse
por parte da filha e decidiu fazer o desligamento da mesma, pois ela esta fazendo

curso em outro lugar.

2 Atendimentos com usudrios para fazer escuta qualificada mediante seus retornos
nos nucleos presenciais, uma vez que ndo aderiram as atividades em outros

momentos.

1 Familiar busca orientacdo sobre como e onde tirar o CPF da filha que a
participante do Servigco para dar andamento ao processo de inclusdo no Cadastro
anico.

1 Atendimento junto com a Psicéloga da Instituicdo, Conselheiro Tutelar, genitores
e usuaria para dialogar sobre vulnerabilidade que a mesmas vivencia mediante a

dificuldade de limites e pensar estratégias de novas escolhas e oportunidades.

1 Atendimento de parente de usuério que vivencia vulnerabilidade socioeconémica
e freqientemente vem buscando doacfes, foi feita a escuta qualificada com a
mesma que entdo sentiu-se confortavel para relatar seu estorico apresentando
relatos de conflitos familiares e possiveis questdes psicolégicas. Foi solicitado a

Psicologa realizar um atendimento em sua proxima procura pela Organizacéo.

1 Atendimento com genitor e usuaria para receber orientacdes sobre atualizacéo
de bilhete de transporte para PCD. Familia foi orientada e encaminhada para
SDPD.

1 Atendimento com 2 ex usudrias da Instituicdo no objetivo de convida-las a

participar da Conferencia municipal de Assisténcia Social.

2 Atendimentos com moradora do territério com interesse em se tornar membro do

coletivo Pontos de Luz.

3 Atendimentos a familiares para a entrega de folha do Cad. Unico.

~

1 Atendimento a genitora de usuaria para ofertar apoio de tia de usuéria que

promove cursos de financas para participar de reunides com familias.

1 Atendimento com familiar de usuario para conversa sobre sua auséncia nas
atividades, compreender sua mudanca de realidade e construir nova estratégia de

informar as datas de participagéo para que 0 mesmo compareca.

Psicologia
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1 atendimento com usuaria diante de demanda psicolégica presente. A jovem foi
orientada quanto a importancia de entrar em um processo terapéutico para se
fortalecer e conseguir lidar de maneira menos prejudicial em suas relacdes
familiares. Ela aceitou a intervencéo e foi inserida no atendimento psicolégico com

voluntaria.

1 atendimento com genitora e usuario que apresentou dificuldades para se
identificar com as atividades propostas nos nucleos. Em conversa com os dois, a
técnica pode expor as dificuldades e deixar livre a escolha de permanecer ou nao
neste Servico. A mde ndo estava ciente dos acontecimentos e deixou o filho se
posicionar. Ele apresentou comportamento acuado e posicionou-se dizendo que
continuaria participando das atividades. Técnica percebeu o desconforto e passou

a educadora as dificuldades em se posicionar do usuario.

1 atendimento em conjunto com Assistente Social e Instrutora técnica junto a
genitora e usuario que nao estava participando das atividades propostas. Apoés
longa reflexdo o usudrio se posicionou relatando que iria continuar as atividades.
Alguns dias depois, ele enviou uma mensagem para a técnica dizendo que apos
refletir entrou em uma conclusao que neste momento ndo quer dar continuidade

nas atividades ofertadas na Instituicdo. O desligamento entéo foi realizado.

1 atendimento com genitora para entender melhor as dificuldades apresentadas
diante do processo de separacdo. Ela trouxe mais conteldos referentes a conflitos
com os filhos e orientacdo sexual. Foi acolhida e orientada no sentido de fortalecer
a aproximacao com esses filhos e exercer de forma mais pacifica sua relacdo com
eles. A genitora estd sendo acompanhada por psicéloga voluntaria. O instrutor
técnico foi orientado a trazer o filho que faz parte do projeto mais vezes aos nucleos,
para incentivar a diminuicdo do uso de aparelhos eletrénicos e aliviar a tensdo de

estar somente dentro de casa.

1 atendimento com genitora que procurou a técnica para realizar alteragdo no
periodo dos nucleos de seu filho diante do retorno das aulas. A técnica juntamente
com a genitora foi até a instrutora técnica que prontamente realizou a alteragéo de

periodo.

1 atendimento com genitora que apresenta conflitos freqiientes com a filha e apés
0 entendimento técnico da necessidade de acompanhamento psicolégico, trouxe

essa reflex@o e disponibilidade de uma voluntaria em psicologia para realizar este
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atendimento. A genitora ficou motivada com essa possibilidade e ja iniciou os
atendimentos.
3.2.8 Doacgobes de Alimentos

= No dia 03.07.21 as familias de 51 usuérios foram a organizacdo para
receber da doacéo de fardos de leite integral disponibilizados pela empresa
Sicredi

= Durante o periodo foram disponibilizadas quinzenalmente a doacao de
paes pré assados da rede de panificadora Blém para 125 familias que
receberam as notificacdes para a retirada no grupo de WhatsApp. Nos dias
05.07.21 compareceram 41 familiares para a retirada e 26.07.21

compareceram 39 familias.

= Hortifruit foram entregues nos dias 05.07.21 com 2 familias retirantes e
28.07.21 com 4 familias de perfil baixa renda do Servico que estdo no
grupo de whatsapp para o recebimento de tais doagbes de alimentos

pereciveis.

= No dia 13.07.21 estiveram na Instituicdo 88 familiares para a retirada de

cesta basica e kit limpeza.

Objetivo 04 - Orientar e informar as familias sobre as medidas de prevencédo da

COVID 19.
3.2.9 Video explicativo, rapido a cada live e ou acado a distancia

Ao iniciar encontro mensal virtual de familias no dia 23.07.21 no periodo noturno
visando promover a reflexdo sobre a importancia de se continuar com as medidas de
isolamento social orientadas pela OMS, foi reproduzido o video Top 5 de prevencéo
elaborado pela equipe técnica e apresentado um informe com os dados estatisticos sobre
a contaminacao e mortalidade a nivel nacional. No encontro contamos com a participa¢éo
de 40 familiares. E a gravacao do encontro foi disponibilizada via lista de transmissdo no

whatsApp para todas as familias que nao estiveram no momento.

Associagdo para Protegdo das Criangas e Adolescentes - CEPAC
Rua Martim Afonso de Souza, 72 — Pq. Imperial — Barueri — SP — 06462-130 — CNPJ: 65.698.052/0001-29
Fone/fax: 4195.9060 /e —mail — cepac@cepacbarueri.org.br - SITE: www.cepacbarueri.org.br

PAG



XXX

CtPAC

Objetivo 05 - Apoiar as familias no fortalecimento dos vinculos e da convivéncia
familiar, minimizando e prevenindo as situagOes de vulnerabilidades e riscos

sociais.

3.2.10 Reunides mensais on-line com as familias

PAG

Tema: Reconhecimento dos relacionamentos abusivos e prevencdo de riscos

Objetivo: Esta reunido teve por objetivo realizar um dialogo para que o reconhecimento
dos relacionamentos abusivos pudesse ser abordado, podendo também prevenir riscos
através de orientacdes e conhecimento.

Metodologia: No dia 23.07.21 com a participacdo de 40 familiares a equipe técnica
(Fabiana, Leticia), juntamente a auxiliar de comunicacédo (Jade), buscaram refletir com os
participantes sobre quais sdo as formas de se estabelecer um relacionamento abusivo,
trazendo exemplos, idéias e direcionamentos. Primeiramente foram colocados dados
estatisticos que comprovam o aumento consideravel de mortes de mulheres vitimas de
homicidios durante a Pandemia. Juntamente a esses dados foram sinalizados o aumento
da demanda da instituicdo diante dessa temética, alertando aos participantes que
mulheres proximas estdo sofrendo abusos de todos os tipos neste momento tao fragil.
Posteriormente foi disponibilizado um video da psicéloga Anahy D’amico chamado “Como
saber se estou em um relacionamento abusivo” que validava a reflexao e percep¢ao dos
relacionamentos abusivos.

https://www.youtube.com/watch?v=RKnL6gEOTfs

Posteriormente foi iniciada uma dindmica para que a reflexdo pudesse ser abordada de
maneira mais coletiva e participativa, assim, foram direcionadas algumas perguntas como:
“Quem ama proibe vocé de sair de casa ou de usar uma determinada roupa? Quem ama
aponta suas falhas e te humilha? Quem ama te xinga? Quem ama evita conversar? Quem
ama te obrigada a fazer coisas pra ele (a)?”

A dinamica propiciou a troca e a reflexao sobre as formas agressivas e muita das vezes
distorcidas sobre o significado de amar. Para finalizar apos a interacdo de alguns relatos
foi colocado um video sobre o amor préprio, que faz uma citacdo da histéria Alice no Pais
das Maravilhas.

https://www.youtube.com/watch?v=gp22ahXyv7U. AplGs esse momento a reunido foi

finalizada.
Resultado: Foi possivel observar que houve troca, acolhida e muita identificagdo sobre a

tematica abordada. Os relatos das participantes construiram de maneira expressiva a
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importancia de se falar, de se informar e principalmente de se proteger de um

relacionamento violento e abusivo.

3.2.11 Conecta Comunidade

Tema: Empreendedorismo na Adolescéncia PAG
Objetivo: Incentivar ao publico com o enfoque principal nos adolescentes a desenvolver
suas habilidades e empreendedorismo através de uma entrevista com uma adolescente
participante do servico através de suas experiéncias relacionais, projetos e sonhos.
Metodologia: O Conecta Comunidade de Julho realizado no dia 22.07.21 as 15h00 e
trouxe como tema o Empreendedorismo na Adolescéncia contando com a participacéo da
usuaria Luiza Medeiros do SCFV - Semeando o Futuro, juntamente com a convidada
Raissa Romviel que iniciou o programa contando a sua trajetéria como empreendedora e
fundadora da marca “Noa”, que produz acessorios artesanais com porcelana fria. Raissa
falou sobre a sua descoberta com a arte de produzir pecas Unicas, e como foi o0 processo
de repassar a marca para a Luiza, que apesar de ser uma adolescente ja possui interesse
por empreender e criatividade para confeccionar novas pecas e dar continuidade no
trabalho criado por sua mentora.

Resultado: Luiza pode compartilhar como esta sendo a sua experiéncia na area do
empreendedorismo sendo tao jovem e durante a transmissao produziu uma peca e mostrou
como é o processo de criacdo de seus acessorios artesanais. Ao final foi anunciado um
sorteio de duas pecas produzidas por ela que serarealizado através do instagram da marca

@noadesiing. Até o dia 26.07.21 a transmissao teve 483 visualizacdes.
3.2.12 Live direito das criancas e adolescentes

Tema: Celebrando 31 anos do ECA

Sintese: No dia 29.07.21 no periodo da manh& 4 Assistentes Sociais da Organizagéo

sendo elas: A Assistente Social Fabiana do SCFV Semeando o Futuro, a Assistente Social
Raquel do SCFV Profissionalizante, a Assistente Social dos programas
#EusouProtagonista e Aprendiz e Casa de acolhimento Casas Gldrinha, realizaram uma
live em comemoracao aos 31 anos do Estatuto da Crianca e Adolescente através de um
bate papo que explanou os direitos fundamentais o estatuto, a historicidade em sua

construcdo criando uma analogia de cédigos anteriores em respeito a crianga, e a
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apresentacdo de acOes realizadas em todos os campos de atuacdo das mesmas que
promovem acesso a garantia de direitos através deste estatutério.

Resultado: A live foi transmitida pela pagina do youtube da Instituicdo e os espectadores
puderam compartilhar opinides e tirar duvidas sobre os avancos e retrocessos dada
conjuntura. Até o dia 31.07.21 a live contou com 84 visualizacdes.

PAG

3.3 - Quais e guantas acobes foram desenvolvidas pelos
MONITORES/OFICINEIROS/INSTRUTORES. Quantidade de atendidos em cada acdao.
(Descrever detalhadamente as atividades que foram aplicadas aos usuéarios, quais
meios/recursos utilizados). Demonstrando qual ATIVIDADE, METODOLOGIA,

PERIODICIDADE (DIA E HORARIO) E O RESPONSAVEL. (Meios de registro: ex.
prontudrios, fotos, relatorios, videos).

Usuarios:

Objetivo 03- Garantir a continuidade da oferta das acGes de carater
socioassistencial e socioeducativo, respeitando as necessidades dos usuarios e

suas familias.
3.3.1. Acompanhamento Semanal (referenciar os adolescentes a um educador).

Instrutor lan: Esta referenciado com 26 usuarios conseguiu realizar o acompanhamento
através do grupo de WhatsApp com 25 destes. “Houve acompanhamento tanto
presencialmente (Individual e coletivo) quanto por Whatsapp (Tanto no grupo quanto

W@

individualmente).” “As interagbes por Whatsapp neste més foram focadas especialmente
em informacBes sobre os ndcleos e trocas sobre a receptividade das atividades

presenciais, além de alguns usuarios ou familiares justificando a auséncia.” Sic

Instrutora Cintia: Esta referenciada com 28 usuarios conseguiu realizar o
acompanhamento através do grupo de WhatsApp com 24 destes. O grupo de whtatsApp
da instrutora esteve ativo promovendo... “Conversas do cotidiano; A atividades proposta
foi com a seguinte reflexao: Quais sdo os seus sonhos? A instrutora encaminhou um video
explicando sobre a importancia de planejar e conquistar os sonhos. Em seguida pediu para

que encaminhassem imagens ou frases de seus sonhos.” Sic

Instrutora Juraci: Est4 referenciada ha 26 usuarios e conseguiu realizar o

acompanhamento através de grupo via WhatsApp ou em modo presencial com 18 deles.
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A educadora realizou os contatos virtuais conversando com o objetivo de engaja-los para
seguirem interagindo nos grupos, bem como a retomada dos nucleos presenciais de

maneira parcial.

Educadora Michelly: A educadora ndo estara referenciando usuarios a partir do proximo
més. Os usuarios que acompanhou este més estardo sendo direcionados aos Instrutores
L. R L. . YAG
Técnicos. Este més ela alcancou os 28 usuérios através de grupo de WhatsApp com a RAG

tematica “Projeto de vida” e atividades em nucleos presenciais.

Instrutor Vitor: Esta referenciado ha 26 usuarios e conseguiu realizar o acompanhamento

através do grupo do WhatsApp com 23 deles. “O grupo "geral" do WhatsApp foi utilizado

Z

para envio de informagbées, alinhamento de datas e atividades especificas.’

3.3.2. Semeando Web

Tema: Projeto de vida (Educadora Michelly)

Metodologia: A atividade envolveu 2 dias de execucdo. Primeiramente a educadora
solicitou que cada usuério enviasse uma foto que representasse um de seus sonhos.
Posteriormente foram encaminhadas perguntas para estimular o dialogo sobre a tematica
abordada.

Resultado: 12 usuérios participaram efetivamente da atividade e entenderam a

importancia de lutar e enfrentar os obstaculos para assim alcancar os sonhos projetados.

Tema: RPG

Metodologia: O nucleo de RPG funcionou com um formato hibrido. Entdo, utilizamos o
grupo para desenvolver o jogo, suas caracteristicas e seus personagens. Sendo assim, o
WhatsApp foi fundamental como mecanismo de game.

Nucleo.

Resultado: Além das mensagens nos grupos, os Instrutores Técnicos se organizaram para
acompanhamentos individuais com cada contato, visando estreitar as relacdes com os

referenciados.

Lives

Tema: Live Olimpiadas (Instrutora Cintia)

Metodologia: Em atividade online foi conversado sobre o tema Olimpiadas. Falaram sobre

0s jogos, curiosidades e foi solicitado que criassem as Olimpiadas da CEPAC.
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Resultado: Os participantes puderam ampliar conhecimento sobre o evento importante
proximo a acontecer e compartilharam os seus esportes preferidos, criando um esboco de

novas opcoes de acdes futuras.

3.3.3. Nlcleo Artes

PAG

Tema: Entendimento do repertorio cultural/musical (Instrutora Juraci)

Metodologia: Através do didlogo e compreensao do repertério dos usuarios foi possivel
tracar as proximas atividades de envolvimento cultural.

Resultados: Compreendendo que a masica é a mais universal das artes, através dessas
atividades foi possivel entender o repertdrio musical dos usuérios, também trabalhar ao
longo do processo o pertencimento e apropriacdo cultural, assim como a coordenacao

motora e criatividade.

Tema: Minha Bandeira (Instrutor Vitor)

Metodologia: E sabido que bandeiras nacionais representam descrevem uma espécie de
identidade nacional. Utilizamos um conceito parecido para a respectiva atividade: partir da
idéia de identidade nacional para a construcdo da nossa propria bandeira pessoal. Quais
cores me representam? Podemos representar nossa histéria por meio de uma imagem.
Sendo assim, o Instrutor disponibilizou materiais de artes e orientou 0s usuarios para a
producao de bandeiras pessoais.

Resultado: Depois do momento de criacdo, coube a cada usuério apresentar e explicar as

simbologias.

Tema: Arguitetura dos Sentimentos (Instrutor Vitor)

Metodologia: Dando continuidade as atividades autobiograficas, nessa etapa refletiu-se
com 0S UsSuarios um pouco sobre suas historias de vida e nos espagos que ocupam.
Partindo de reflexdes mais sensoriais. Foi orientado para que desenhassem todos 0s
comodos e quais sentimentos esses lugares transmitem para cada um, qual a relagdo com
0 espaco e quais historias esses espacos transmitem.

Resultado: Cada usuario produziu um projeto de planta "arquitetbnica" de onde moram.

Tema: RPG: Nucleo de Desenvolvimento de Game (Instrutores Vitor e lan)
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Metodologia: O projeto vem acontecendo semanalmente em horarios especificos e conta
com a participacdo de usuarios que tem interesse em produc¢éo de jogos de evolucao de
historias.

Resultado: Os participantes estdo cada vez mais integrados em suas relacdes e
construcdes, e Novos usuarios tem se interessado em conhecer e participar futuramente.

PAG
3.3.4 Nucleo de Convivéncia

Tema: Dindmica do Desenho sem fio (Instrutora Cintia e Educadora Michelly)

Metodologia: Para estimular compreenséo, percep¢do e comunicacdo, os jovens foram
divididos em duas equipes enfileiradas e realizaram a dindmica do desenho sem fio que
consistiu em fazer o desenho com o dedo uns nas costas dos outros das fileiras e o Gltimo
por sua vez reproduzia no papel sulfite o resultado e conversavam entéo se correspondeu
ou n&o ao objeto dito inicialmente.

Resultado: Eles puderam comentar sobre o que imaginaram e desenharam, além de
compartilharem a experiéncia de repassar uma informacdo dessa forma, aplicando a
comunicacao e a vida refletindo o que nem sempre nossas percepc¢des estdo de acordo

com a realidade, e que a compreensao € importante para uma boa comunicacao.

Tema: Dindmica Quais sdo 0s seus Sonhos — Projeto de vida (Execucdo em 2 nucleos

Instrutora Cintia e Educadora Michelly)

Metodologia: A Instrutora, em roda de conversa, os estimulou a reflexdo de seu projeto
de vida; Quais sdo os seus sonhos? Pensam em seguir alguma profissdo? Nem sempre
sonhos estéo ligados a profissdo? A profissdo ira apenas |Ihe ajudar a realizar o que vocé
busca? Em seguida Os participantes tiveram que procurar alguns colaboradores que
estavam identificados por meio de uma foto colada no papel kraft e fizeram perguntas
relacionadas ao tema. Perguntas: Qual é o seu sonho? Em quem vocé se inspira para
realizar este sonho? Qual era 0 seu sonho quando tinha a minha idade?

Resultados: A atividades estimulou a integracdo entre colaboradores e usuarios, além de

refletir sobre a importancia de tragcar metas para seus propositos.

Tema: Jogo: Imagem em Acdo (Execucdo em 2 nucleos Instrutora Cintia)

Metodologia: Divididos em duas equipes, cada usuario (jogador) tinha um tempo para

realizar uma mimica que tentara passar a sua equipe uma palavra ou frase (podendo ser
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uma acao, um filme, etc.) previamente selecionada pelo instrutor, para que a equipe
descubra. Ao descobrir a equipe ganhava um ponto.

Resultado: Melhora integragdo no grupo e comunicacdo. Estimulo a imaginagcédo e a
criatividade.

Tema: Experienciando jogos grupais (Execu¢cdo em 2 nucleos Instrutor lan) PAG

Metodologia: Ao longo dos quatro encontros, pensou-se em grupo (instrutor técnico e
usuarios) em brincadeiras e jogos de interesse comum para o0 grupo. Iniciou-se com jogos
de tabuleiro, seguiu-se com jogos eletrbnicos mobile e jogos coletivos de movimentacao e
estratégia, finalizando com um jogo criado pelo grupo adaptado do ja conhecido pelo grupo
"Pega Bandeira".

Resultado: Estimulou-se a convivéncia e a interagdo entre 0s usuarios por meio de

atividades de interesse comum e construidas pelos mesmos.

Tema: Gostos em comum (Execucdo em 2 nucleos Instrutor lan)

Metodologia: Ao longo dos encontros identificamos que 0s usuarios gostariam de
desenvolver seus conhecimentos em informatica basica, com isso, pensamos em conjunto
(instrutor e usuarios) quais seriam 0s principais elementos, programas e como comecar
essas atividades.

Resultado: Ao longo dos encontros, estimularam-se o0s usuarios a trocar 0s
conhecimentos adquiridos entre si, trabalhando ndo s6 o refor¢co do que foi trabalhado em

oficina, mas, principalmente, a interacao e convivio entre 0S mesmos.

Tema: Como vocé esta chegando? (execucdo em 2 nucleos Educadora Michelly)

Metodologia: Essa atividade foi realizada através de uma dindmica em que o0s
participantes eram direcionados a escolher alguns emoticons para responder perguntas
direcionadas pela educadora estimulando o dialogo entre eles.

Resultados: A partir dessa dindmica, observou-se que todos 0s presentes conseguiram
compartilhar seus sentimentos livremente, trazendo a compreensdo das situacdes
vivenciadas podendo assim gerar um planejamento das tematicas a serem abordadas nos

préximos encontros.

Tema: Virar do Avesso (Educadora Michelly)

Metodologia: Essa atividade foi realizada nos dias através de uma dindmica supracitada

gue havia 4 passos a serem seguidos: 1 formar um circulo, 2 todos deveriam ficar de
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costas, voltados para o centro do circulo sem soltar as méos, 3 o grupo deveria buscar
alternativas, até conseguir o objetivo, 4 depois de conseguir virar, tinham que retornar ao

lado inicial.

Resultados: A atividade propiciou o despertar do grupo para a importancia da
organizacao. Observou-se dificuldades para encontrar a saida. A educadora observou dois

perfis de lideranca. PAG

Tema: Pessoas foguetes e pessoas ancoras (Educadora Michelly)

Metodologia: Essa atividade contou com a participacdo de 9 usuarios. A educadora fez
uma breve explicacdo sobre esses perfis de pessoas e pediu para que 0S uSuarios
escrevessem 0s nomes das pessoas de seu circulo de convivéncia que apresentam esses
comportamentos.

Resultados: Com atividade essa atividade foi possivel observar que os participantes
entenderam a proposta da dindmica podendo identificar as pessoas que impulsionam e/ou

sabotam seus sonhos.

Tema: Autoconhecimento (Educadora Michelly)

Metodologia: Foi realizado um jogo chamado “linha do tempo” em que 0s usuarios
precisavam escolher uma imagem que representasse um momento de sua vida e trouxesse
a explicacdo ao grupo.

Resultados: Essa atividade propiciou o trabalho das funcdes cognitivas; memoria,
atencao, linguagem, funcbes executivas, emocdo e orientacdo. Observou-se que 3
usuarios se sentiram mais confortaveis em compartilhar seus pensamentos e emocgodes

p[’OVOC&dOS neste encontro.

Tema: Jogo antiansiedade (Educadora Michelly)

Metodologia: Através desse instrumento de cartas foi possivel realizar um didlogo com os
participantes.

Resultados: Foi possivel através de esta atividade ajudar os participantes a questionarem
0 modo de viver, pensamentos, habitos, atitudes compreendendo melhor em quais

momentos 0s jovens sentem-se mais ansiosos.

Tema: Escuta dos interesses comuns dos usuarios (Instrutora Juraci)

Metodologia: As atividades presenciais aconteceram visando contemplar o levantamento

dos aspectos de interesses comuns através de roda de conversa.
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Resultados: As atividades puderam acolher as vozes dos usuérios, foram construidas e
direcionadas apoés a escuta e entendimento do que estes buscam na institui¢ao.

Tema: Jogos de tabuleiro (Instrutora Juraci)

Metodologia: Os usuérios realizaram o brincar com jogos em uma mesa sentados em

circulo mantendo distancia segura. PAG
Resultados: Desenvolveu-se a convivéncia e processos de aprendizagem intrinsecos.

Pios o0 jogo de tabuleiro tem uma importancia fundamental nos processos de
aprendizagem. Foi possivel através desses encontros propiciar o desenvolvimento da

criatividade, coordenagé@o, memorizacéo e vocabulario.
3.3.5. CEPAC NEWS

Tema: Construindo a diversificagéo (Instrutor lan)

Metodologia: O Cepac News teve dois encontros, nas quais discutiu-se a possibilidades
de pautas futuras e novos formatos e estrutura para o projeto.

Resultado: Os usuarios trouxeram para 0s encontros a necessidade de trabalhar temas
mais variados e, também, mais préximos de seus interesses e realidades.

Presentes nos encontros:
3.3.6. Semeando dance

Tema: Dindmica: Meu estilo de danca (Instrutora Cintia)

Metodologia: Na busca de fomentar a Autonomia e expressado corporal. Cada usuario
apresentou uma danca de sua escolha para o grupo, afim do grupo identificar o seu tipo de
danca.

Resultado: Maior expressédo corporal, melhora a timidez.

Tema: Jogo Imagem em Acao (Instrutora Cintia)

Metodologia: Através do estimulo a imaginacao e a criatividade, o grupo Semeando Dance
foi dividido em duas equipes, e cada jogadora tinha um tempo para realizar uma mimica
gue buscava passar a sua equipe uma palavra ou frase (podendo ser uma acao, um filme,
etc.) que havia sido previamente selecionada pela instrutora, para que a equipe

descobrisse, formando assim escalas de pontuacéo.
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Resultado: Melhora da integracéo no grupo que esta com reformulagéo recente e aumento

da comunicacao entre elas.

Tema: CoreografiaBeyoncé - Let's Move YourBody (Instrutora Cintia)

Metodologia: A instrutora apresentou ao grupo a coreografia Beyoncé - Let's Move
YourBody, depois solicitou que o grupo se organizasse, elaborasse e apresentasse a

PAG

coreografia a ela.

Resultado: Melhora do desenvolvimento nas questdes de concentragdo, ritmo,

sincronismo, coordenacdo motora, postura e movimento individual/grupal.

3.4 - QUADRO DE RECURSOS HUMANOS

Nome Funcéo Dias da Horario Presencial| Remoto
Semana
Anderson Alexandre de Segunda-feira a
Lira Motorista . Das 7h30 as 16h30 X X
RG: 47.998.661-7 sexta-feira
Cintia da Silva Pereira RG Instrutora Terga-feira a sexta-|Das 7h30 as 16h30 X
n?43.246.337-9 Técnica feira X
Fabiana Cristina . .
Cardoso As;l)sz;rllte Seizzt(:a;:?:;a @ Das 10h as 16h X X
RG n°®27.119.720-1
lan VaraloFori Instrutor  [Terca-feira e quinta-{Das 7h30 as 16h30 X X
RG n241.292.500-x Técnico feira
Juracy Angelo Ribeiro RG Instrutor | Terca-feira e sexta-|Das 7h30 as 16h30 X X
n? 32.324.374-5 Técnico feira
Leticia Dipold Dias de Segunda a sexta-
Andrade Psicéloga feira 8h as 14h X X
RG n241.864.287-4
E/Ioitccalo Cavalcante Analista de Segunda a sexta- | Das 12h30 as Férias Férias
) feira 16h30
RG n2 44.888.930-4 Projeto
Patricia Rodrigues de Auxiliar de
. Segunda a sexta- .

Souza Servigos feira Das 7h00as 16h00 X X
RG n235.964.597-5 Gerais
Scarlat da Conceicdo Assistente Segunda a sexta-
Lima Santos feira Das 7h30 as 16h30 X X
RG n239.819.631-x Administrativo
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Michelly Santos Xavier
Educadora Segunda a sexta- .
RG n2 38.591.505-1 Social feira Das 7h30 as 16h30 X
Valéria dos Santos Coordenadora .
. Segunda a sexta- Das 12h30 as
Alves Dias feira 16h30 X
RG: 45.345.954-7 de Projetos
Vitor Hugo Teixeira
d; Silvaug el Instrutor  [Terca-feira e quinta-{ Das 12h30 as X YA
Técni fei 16h30 7
RG ne 39.402.739-5 ecnico eira

4 - AVALIACAO

Durante a execucao de ac¢fes realizadas no periodo foi de grande valia observar que
as estratégias de atender os usuarios e suas familias com todas as recomendac¢fes da
OMS obtiveram éxito, e que conforme a populacdo vem recebendo as doses de vacinas
anti covid 19, uma nova expectativa de retomada vem acontecendo. A presenca dos
usuarios do Servico foi positiva e muitos destes, que vinham apresentando dificuldades
ou nenhum acesso remoto estéo sendo atendidos e envolvidos em nucleos e com seus
instrutores de referéncia. Tal apontamento ja esta embasando novas acdes da equipe a
modo de retornar em pequena e/ou média escala as propostas de percursos. As familias
estiveram em constante contato remoto e presencial com a equipe e Instituicdo acessando
as ofertas de atendimento conforme suas necessidades. Destacam-se as acfes de

prevencao e garantia de acesso as politicas Publicas contextualizando este momento.

4.1 - Pontos Fortes

= A presenca dos usuarios aumentou nos nucleos presenciais e lives.

= Os nulcleos de usuarios com idade entre 10 e 11 anos, Cepac News e de RPG
estdo propiciando convivéncia e interacdo entre os participantes ficando bem

consolidados.

4.2 - Pontos Frageis

= Alguns usuarios ainda nao respondem whatsApp por ndo gostar desta forma de

interacao.
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= Necessidade de reorganizar os horarios e estrutura de relatorio diante do fluxo de

retomada em maior escalada rotativa de execucao de acoes.

4.3 - Estratégias para Superacao das Dificuldades

A
= Reorganizacao de retomada (j& em execuc¢éo), visando atender todos 0s usuarios jag
do Servico de forma presencial e com as devidas medidas de distanciamento
social respeitadas.
= Reunibes de organizacado de calendario e horarios coletivos visando dar qualidade

nas acgdes considerando os dias efetivos dos profissionais nos projetos.

= Estruturar as pautas precedentes as reunifes de equipe.

Barueri, 03 de agosto de 2021.
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Valéria dos Santos Alves Dias
Coordenadora de Projetos

- nstina Cardoso
Assistente Social
CRESS 13.118

%ﬂ/’
lvone Antunes Teixeira
Coordenadora Geral — Procuradora

Anexo Fotos:

v Ndcleo Instrutora Cintia /Educadora Michelly
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v Nucleo Jogos de Tabuleiro Instrutora Juraci/ mobilizacdo com ex usuarias
Conferéncia de Assisténcia Social

v Ndcleo Instrutor Vitor

I T

v Live Olimpiadas Cepac- Instrutora
Cintia/Nucleo RPG- Instrutores Vitor e lan
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/ Vocé sabe a origem das
Olimpiadas?

E dos Arcos Olimpicos?

v Conecta comunidade:
Empreendedorismo na adolescéncia/ Encontro de Familias: Reconhecimento dos
relacionamentos abusivos e prevencao de riscos
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