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PLANO DE ATENDIMENTO COVID
FASE 2/ PLANO DE RETOMADA.
PERIODO DE EXECUGAO: INICIO: 02/01/2021 TERMINO: 30/06/2021

1- IDENTIFICACAO DA ORGANIZAGAO DA SOCIEDADE CIVIL:

NOME DA ORGANIZAGAO: Grupo de Apoio de Integracdo Social de Barueri.
ENDERECO: Avenida Marginal Direita, 05 Jardim Paulista- Barueri/SP
TELEFONE: (11) 4552.5243

EMALIL: assistentesocial.gaisb@hotmail.com

WHATSAPP: (11) 9.9799-5079

NOME DO SERVICO: Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
NUMERO DO TERMO: 2° Aditamento 07/2018

PUBLICO ALVO: Crianga e Adolescente

FAIXA ETARIA: 06 a 15 anos

META: 100

Horario de atendimento ao Publico: Segunda a Sexta feira das 08:00 as 12:00 das 13:00
as 17:00

2- DIAGNOSTICO:

Durante o periodo COVID-19 notou-se dificuldade das familias no acesso aos servigos
oferecidos, demanda: acessar a plataforma digital da educagéo; acessar o site do auxilio
emergencial; acessar o App da cesta basica; acessar o email / telefone Secretaria Servigos
Municipais para pedir o Bing Beg e acessar o SCFV online.

Serdo aplicadas estratégias para atendimento presencial e remoto;, os atendimento
presencial deverdo ser em dias e horas estabelecidos agendados através de contato
telefébnico ou whats.

Serao criado estratégias para trabalhar em grupos de (06 pessoas) atendendo as
necessidades apresentada pela familias como: conflito familiar, ndo ades&o das proposta
pelo servigo e dificuldade no novo forma de atendimento.

Os atendimentos terdo como foco promover e incentivar o fortalecimento da convivéncia
familiar no periodo da pandemia executando as agdes de forma remoto e presencial,
utilizando os materiais de EPIS, com a higienizagdo do espaco periodicamente, nos
cuidados e protegao ao publico atendidos.

Os servigos tém alcance municipal abrangendo, os Bairros Jardim Paulista, Jardim Julio,
Parque Viana, Jardim Tatiane, Parque das Nagdes, Vila Militar e Recanto Phryneia.
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3- OBJETIVOS: (Devem ser mantidos os que constam no Plano de Atendimento-
Pandemia)
3.1 GERAL:

Garantir a oferta da Protegéo Social, através da acolhida, orientacdo e acompanhamento
dos usuarios e seus familiares durante a pandemia do COVID-19.

3.2 ESPECIFICOS:

o Garantir aos usuarios e familias o acesso aos direitos, aos servigos

socioassistenciais e as outras politicas publicas e do Sistema de Garantia de
Direitos;

¢ |dentificar e acompanhar as familias em situagao de violéncia, violagdo de direitos,
de insegurancga alimentar, de risco e vulnerabilidade, inclusive de desemprego;

e Garantir a continuidade da orerta das agbes de carater socioassistencial e
socioeducativo, respeitando as necessidades dos usuarios e suas familias;

¢ Orientar e informar as familias sobre as medidas de prevengédo COVID-19;

e Apoiar as familias no fortalecimento dos vinculos e da convivéncia familiar,
minimizando e prevenindo as situagdes de vulnerabilidade e riscos sociais.

4- METODOLOGIA DE TRABALHO:

4.1 Detalhar as atividades desenvolvidas

As atividades aconteceréo de forma remota, presencial e Visita domiciliar.

Remoto: As acdes serdo realizadas periodicamente orientando e facilitando o acesso dos
beneficiarios no servico oferecido como: atendimentos e oficinas que serdo de carater
preventivo, promovendo fortalecimento dos vinculos familiares.

Presencial: Nos atendimento grupal serdo estabelecidos dias e horarios das 10:00 as
11:00 e das 14:00 as 15:00 horas, para trabalhar as demandas apresentadas pelas
familias.

Visita Domiciliar: Acontecerdo mensal, as familias que ndo tem acesso ao servigo online,
por dificuldade de equipamento e sistema de internet

Oficinas: Acontecerdo de forma remota, através de audio e video, entrega de kits com
atividades a serem desenvolvidas em domicilio

Avenida Marginal Direita, 05 - Jardim Paulista - Barueri / SP CEP: 06447-170
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4.2 Quadro de Metodologia

Objetivos Especificos Atividades Metodologia Resultado Resultado Periodicidade | Profissionais
Qualitativo Quantitativo Envolvidos
: : Esperado Esperado
Gargntlr aos usuarios e » Assistente
fa.m!lias 0 aceso aos Atendimento | Acontecerdo de forma Adesao das 100% os Periodo social
dll'e'ltOS, ao ser\_/i<_;o orientagdo e remoto e presencial, familias, familiares semanal Psicéloéa
socioassistenciais e as acompanha mediante Interatividade, aderirdo com
outrgs politicas publicas e mento aos agendamento através superacao das interatividade
d_o s_lstema de garantia de familiares de contato telefénico dificuldades e superagao
direito; € whatsapp e video apresentadas das
Orientar e informar as dificuldades
familias sobre as medidas covid
de prevengdo COVID 19;
Garantir aos usuarios e Acontecerdo de forma Os beneficiarios Periodo Assistente
familias o aceso aos Atividades remota e presencial, participaram de 100%dos semanal social,
direitos, ao servigo Socioeducati | através audio video, forma efetiva, beneficiarios Psicéloga
socioassistenciais e as va com 0s entrega de kits com fortalecendo e aderiréo, ao
outras politicas publicas e beneficiarios atividades a serem assegurando o servigo
do sistema de garantia de desenvolvidas em direito e a assegurando
direito; domicilio convivéncia direito de
Orientar e informar as familiar convivéncia
familias sobre as medidas familiar
de prevengdo COVID 19;
Garantir a continuidade da Acontecerdo de forma Os beneficiarios 100%dos Periodo Instrutor de
oferta das acdes de carater remota através audio | adquirirdo convivio | beneficiarios semanal atividade
socioassistencial e video, entrega de kits seguro, adquirirdo esportiva
socioeducativo, respeitando Atividade com material impresso desenvolverao habilidades
as necessidades dos esportiva a serem relagdes de tedrica
usuarios e suas familias; desenvolvidas em afetividade familiar esportivas
Orientar e informar as domicilio
familias sobre as medidas
de prevengdo COVID 19;
Orientar e informar as Acontecerdo mensal, | Objetivo da visita, 100% das Periodo Assistente
familias sobre as medidas as familias que néo propiciar familias mensal social,
de prevengdo COVID 19; tem acesso ao servigo atendimento adquirirdo Psicéloga
online por dificuldade diferenciado informagéo e
de equipamento e adequando as terdao
Visita sistema de internet necessidade das esclareciment
domiciliar familias. o do periodo
pandemia.
Garantir a continuidade da Acontecerdo de forma Os beneficiarios 100% Periodo Instrutor de
oferta das agdes de carater remota através audio | adquiririo convivio | beneficirios semanal Capoeira
socioassistencial e video, entrega de kits seguro, adquiriréo
socioeducativo, respeitando com material impresso desenvolverdo habilidades
as necessidades dos Capoeira a serem relagdes de tedricas
usuarios e suas familias; desenvolvidas em afetividade familiar cultural
Orientar e informar as domicilio
familias sobre as medidas
de prevencédo COVID 19;
Garantir a continuidade da Acontecerdo de forma Os beneficiarios 100% dos Periodo Instrutor de
oferta das agdes de carater Informética remota através audio adquirirdo beneficiarios semanal atividade
socioassistencial e video, entrega de kits conhecimento da adquirirdo Informatica
socioeducativo, respeitando com material impresso rede digital, que conhecimento
as necessidades dos para serem estimulara digital,
usuarios e suas familias; desenvolvido em participagéo na competéncia e
domicilio vida publica compreensao
Orientar e informar as
familias sobre as medidas
de prevencgdo COVID 19;
Garantir a continuidade da As atividades Os beneficiarios 100% dos Periodo Instrutor da
oferta das agoes de carater Oficina aconteceréo através desenvolverao beneficiarios semanal Oficina
socioassistencial e Recreativa e | de videos explicativos suas adquirirao
socioeducativo, respeitando Arte de forma remota, potencialidades confianga para
as necessidades dos entrega de kits com Attisticas e se expressar,
usuarios e suas familias; material lidico culturais suas

Orientar e informar as
familias sobre as medidas
de prevengdo COVID 19;

impresso

potencialidade
recreativa e
artista
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4.3 Demonstrar quais Medidas serdo adotadas para a Prevencdao da

Transmissibilidade do novo Corona virus. (Tanto para os funcionarios quanto aos
usuarios).

e Usuarios: Os atendimentos presenciais‘ serdo agendados com dia e hora
estabelecidos, o uso de mascaras sera obrigatorio, alcool gel disponivel nos ambientes

de atendimento, respeitando o distanciamento e aglomeragéo utilizando aparelho de
medicao.

» Profissionais: Serao disponibilizados materiais de EPIS, (mascaras, luvas, alcool
gel), a higienizagédo do espacgo da organizacgéo sera realizada diariamente.

4.4 Equipe disponivel diariamente para a execucdo das agdes, conforme disposto no
Plano de Trabalho previsto para 2020. (Escala de trabalho Presencial e Remoto).
Identificar quais profissionais estdao no grupo de risco

Nome Funcao Dias da semana Horario Presencial Remoto
Eunice Gongalves Coordenadora Seg, quart e sext 08:00 as 12:00 X
dos Santos Terca e quinta 13:00 as 17:00

Claudete = Gomes | Assistente Social | Seg, quart e sext 08:00 as 12:00 X
Tavares Lambiazzi Terca e quinta 13:00 as 15:00

Mariza Souza | Psicologa Seg, quart e sext 09:00 as 12:00 X
Ferreira Terga e quinta 14:00 as 17:00

Nascimento

Luciane Merielle | Assistente Seg, quart e sext 08:00 as 12:00 X
Lollobrigida Moura | Administrativo Terca e quinta 13:00 as 17:00

da Silva

Monique Jorge de | Recepcionista Seg, quart e sext 08:00 as 12:00 X
Oliveira Terca e quinta 13:00 as 17:00

Veraltina Batista de | Motorista Seg, quart e sext 08:00 as 12:00 X
Santana Terca e quinta 13:00 as 17:00

Layse Pires | Auxiliar de | Seg, quart e sext 08:00 as 12:00 X
Oliveira Cozinha Terga e quinta 13:00 as 17:00

Maria Adriana | Servigos Gerais Seg, quart e sext 08:00 as 12:00 X
Soares da Silva Terca e quinta 13:00 as 17:00

Gianna Lourdes | Oficineira de Arte | Segunda e Quarta | 09:00 as 11:00 X
Ribeiro Freitas e Recreacéo 14:00 as 16:00

José Cicero da | Instrutor de | Segunda e Quarta | 09:00 as 11:00 X
Silva Esporte 14:00 as 16:00

Jodo Franz Cabral | Instrutor Terca e Quinta 09:00 as 11:00 X
Heitzmann Informatica 14:00 as 16:00

Caroline Regina | Monitora Seg, quart e sext 08:00 as 12:00 X
Queiroz Terca e quinta 13:00 as 17:00

Marcelo Gomes da | Instrutor de | Terca e Quinta 09:00 as 11:00 X
Silva Capoeira 14:00 as 16:00
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5- CRONOGRAMA DE ATIVIDADES:
Atividades Dias da Carga Meses
Semanal/ horaria
Més semanal ou [ Set Out Nov Dez
mensal
Atividade esportiva Periodo 12 horas X X X X
semanal Semanais
Oficina Recreativa e Arte Periodo 12 horas X X X X
semanal Semanais
Atividades Socioeducativa Periodo 12 horas X X X X
com os beneficiarios semanal Semanais
Atendimento psicossocial Periodo 12:00 horas X X X X
€ acompanhamento aos semanal semanal
familiares
Socioeducativa com os Periodo 06 horas X X X X
familiares mensal Semanais
Visita domiciliar Periodo 8:00 horas X X X X
mensal mensal
Reunido de equipe Periodo 2:00 horas X X X X
semanal semanais
Capoeira Periodo 12 horas X X X X
semanal Semanais

6- MONITORAMENTO E AVALIAGAO:

Os servigos oferecidos serdo acompanhados e aconteceréo de forma remota e presencial
periodicamente, serdo aplicados questionarios com perguntas abertas e fechadas com
objetivo de obter o grau de satisfagéo dos usuarios atendidos neste periodo.

As reunides de equipe acontecerdo com objetivo de discutir novas formas de intervencao
que possibilitardo maior liberdade de expressdo nas mais variadas situagéo e decisdes no
periodo atual.

A parceria dos familiares com os profissionais do SCFV promoverao agdes de defesa de
direito, capacidade e potencialidade com participagdo e comprometimento para agoes
transformadoras.
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Barueri, 30 de Novembro de 2020.
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Represe’ntante Legal/Presidente
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Coordenador Técnico/Técnico de Referéncia
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QUADRO FUNCIONARIOS ADMINISTRATIVOS E OPERACIONAIS

ANEXO Il A

Grupo de Apoio de Inegracéo Soc

ial de Barueri
CNPJ: 07.527.503/0001-69

QUADRO DEMONSTRATIVO DO NUMERO DE
PROFISSIONAIS DA ORGANIZACAO POR UNIDADE

100 NUMEROS DE ATENDIDOS

EQUIPE ADMINISTRATIVA
Cargo/ Descri¢cao Formagao Nome Completo CPF Regime de Carga Horario de Fonte
Fung3o da funggo Contratagao Horaria Trabalho Pagadora
: LR : ; = brigida M da Sil 253.193.508-80 CLT 160 horas 08:00 as 12:00 Municipio
Assistente Administrativo Anexo Superior Cursando | Luciane Merielle Lollobrigida Moura da Silva .193. fisisois 13:00 as 17-00 p
: : : 160 horas 08:00 as 12:00 o
Auxiliar de Servigos Gerais Anexo Fundamental Maria Adriana Soares da Silva 267.644.678-97 RPA NS nasls 13:00 as 17-00 Municipio
(i ] 160 horas 08:00 as 12:00 T
Auxiliar de Cozinha Anexo Fundamental Isabel Cristina da Silva Nunes 596.013.532-91 RPA menssis 13-00 as 17-00 Municipio
: Bl ~r 160 horas 08:00 as 12:00 SR
Recepcionista Anexo Ensino Médio Monique Jorge de Oliveira 407.490.548-59 CLi maraal 13-00 as 17-00 Municipio
- 160 horas 08:00 as 12:00 ot
Motorista Anexo Ensino Médio Veraltina Batista de Santana 112.199.278-13 CLT ansa 13-00 as 17-00 Municipio
EQUIPE DE APOIO OPERACIONAL
Cargo/ Descrigao Formagao Nome Completo CPF Regime de Carga Horario de Fonte
Fungo da funcio Contratacdo Horaria Trabalho Pagadora
o : o > ibeiro Freit 255.715.098-30 RPA 48 horas 08:30 as 11:30 Mubicioio
Instrutor Oficineiro Anexo Ensino Médio Gianna Lourdes Ribeiro Freitas .715. Mansais 13:30 as 16-30 p
£ " 48 horas 08:30 as 11:30 s
Professor Educ. Fisica Anexo Superior José Cicero da Silva 222.385.398-67 RPA Monkais 1330 as 16-30 Municipio
= : 48 horas 08:30 as 11:30 s
Instrutor Informatica Anexo Ensino Médio Jodo Franz Cabral Heitzmann 214.699.918-70 RPA mensals 1330 as 16:30 Municipio
48 horas 08:30 as 11:30 e
Instrutor Capoeira Anexo Ensino Médio Marcelo Gomes 304.185.658-13 RPA mesaale 13:30 as 16-30 Municipio
; . : 160 horas 08:00 as 12:00 Tt
Monitor Anexo Ensino Médio Daniela Luciane Berce Lincoln 448.205.718-50 CLT Mensais 13-00 as 17-00 Municipio




ANEXOIIB

QUADRO FUNCIONARIOS EQUIPE TECNICA

"Grupo de Apoio de Integragdo Social de Barueri

QUADRO DEMONSTRATIVO DO NUMERO DE

%\ W PROFISSIONAIS DA EQUIPE TECNICA POR UNIDADE
Nl CNPJ: 07.527.503/0001-69
EQUIPE TECNICA
Cargo/ Descri¢do Formagao Nome Completo CPF Regime de Carga Horario de Fonte
Fungdo da funcdo Contratagdo Horaria Trabalho Pagadora
- ) = e i 120 horas 09:00 as 12:00 e
Assistente Social Anexo Superior Claudete Gomes Tavares Lambiazzi 178.247.088-37 RPA Klensais 14-00 as 17-00 Municipio
: : = 160 horas 08:00 as 12:00 f
Coordenadora Anexo Superior Eunice Gongalves dos Santos 075.241.508-57 RPA kATt 13-00 as 17-00 Municipio
P ; 5 E g 120 horas 09:00 as 12:00 i
Psicéloga Anexo Superior Marisa Souza Ferreira Nascimento 280.262.568/32 RPA e 14-00 as 17-00 Municipio

Data: 30/11/2020

Responsavel: Raimundo Nascimento de Souza
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Raimundo mem\Bmzﬁo am Souza

Presidente




