177 Grupode Apoi de ntegacho Socal de Base

PLANO DE ATENDIMENTO COVID
) . FASE 2/ RETOMADA.
PERIODO DE EXECUGAOQ: INICIO: 01/01/2021 TERMINO: 31/12/2021

1- IDENTIFICAGAO DA ORGANIZAGAO DA SOCIEDADE CIVIL:

NOME DA ORGANIZAGAO: Grupo de Apoio de Integracdo Social de Barueri.
ENDERECO: Avenida Marginal Direita, 05 Jardim Paulista- Barueri/SP
TELEFONE: (11) 4552.5243

EMAIL: assistentesocial.gaisb@hotmail.com

WHATSAPP: (11) 9.9799-5079

NOME DO SERVIGO: Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
NUMERO DO TERMO: 3° Aditamento 07/2018

PUBLICO ALVO: Crianga e Adolescente

FAIXA ETARIA: 06 a 15 anos

META: 100

Horario de atendimento ao Publico: Segunda a Sexta feira das 08:00 as 12:00 das 13:00
as 17:00

2- DIAGNOSTICO:

Durante o periodo COVID-19 notou-se dificuldade das familias no acesso aos servicos
oferecidos, demanda: acessar a plataforma digital da educacgéo; acessar o site do auxilio
emergencial; acessar o App da cesta basica; acessar o email / telefone Secretaria Servigos
Municipais para pedir o Bing Beg e acessar o SCFV online.

Serdo aplicadas estratégias para atendimento presencial e remoto; os atendimento
presencial deverdo ser em dias e horas estabelecidos agendados através de contato
telefénico ou whats.

Serdo criado estratégias para trabalhar em grupos de (06 pessoas) atendendo as
necessidades apresentada pela familias como: conflito familiar, néo adesao das proposta
pelo servigo e dificuldade no novo forma de atendimento.

Os atendimentos terdo como foco promover e incentivar o fortalecimento da convivéncia
familiar no periodo da pandemia executando as agbes de forma remoto e presencial, -
utilizando os materiais de EPIS, com a higienizagdo do espaco periodicamente, nos
cuidados e prote¢ado ao publico atendidos.

Para as oficinas serdo criado estratégias de trabalho como: lives, materiais didaticos, livros,
papel sulfit coloridos, Lapis coloridos, EVA, Papel Cartéo, tintas guaches e jogos para as
atividades serem desenvolvidas no ambiente familiar.

Os servigos tém alcance municipal abrangendo, os Bairros Jardim Paulista, Jardim Julio,
Parque Viana, Jardim Tatiane, Parque das Nagdes, Vila Militar e Recanto Phryneia.
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3- OBJETIVOS: (Devem ser mantidos os que constam no Plano de Atendimento-
Pandemia)

3.1 GERAL:

Garantir a oferta da Protecdo Social, através da acolhida, orientacdo e acompanhamento
dos usuarios e seus familiares durante a pandemia do COVID-19.

3.2 ESPECIFICOS:

e Garantir aos wusuarios e familias o acesso aos direitos, aos servicos
socioassistenciais e as outras politicas publicas e do Sistema de Garantia de
Direitos;

e |dentificar e acompanhar as familias em situagdo de violéncia, violagdo de direitos,
de inseguranca alimentar, de risco e vulnerabilidade, inclusive de desemprego;

e Garantir a continuidade da oferta das agbes de carater socioassistencial e
socioeducativo, respeitando as necessidades dos usuarios e suas familias;

¢ Orientar e informar as familias sobre as medidas de prevengdo COVID-19;

e Apoiar as familias no fortalecimento dos vinculos e da convivéncia familiar,
minimizando e prevenindo as situacdes de vulnerabilidade e riscos sociais.

4- METODOLOGIA DE TRABALHO:

4.1 Detalhar as atividades desenvolvidas
As atividades acontecerdo de forma remota, presencial e Visita domiciliar.

Remoto: As agdes serdo realizadas periodicamente orientando e facilitando o acesso dos
beneficiarios no servigo oferecido como: atendimentos e oficinas que serdo de carater
preventivo, promovendo fortalecimento dos vinculos familiares.

Presencial: Nos atendimento grupal serdo estabelecidos dias e horarios, para trabalhar as
demandas apresentadas pelas familias.

Visita Domiciliar: Acontecerdo mensal, as familias que néo tem acesso ao servigo online,
por dificuldade de equipamento e sistema de internet

Oficinas: Acontecerdo de forma remota, através live, audio e video, entrega de kits com
material didatico e ludico para as atividades serem desenvolvidas em domicilio '
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4.2 Quadro de Metodologia
Objetivos Especificos Atividades Metodologia Resuiltado Resultado Periodicidade | Profissionais
Qualitativo Quantitativo Envolvidos
Esperado Esperado
Garantir aos usuarios e Assistente
familias o aceso aos Atendimento | Acontecerdo de forma Adesdo das 100% os Periodo social,
direitos, ao servigo orientagdo e remoto e presencial, familias, familiares semanal Psicéloga
socioassistenciais e as acompanha mediante Interatividade, aderirdo com
outras politicas publicas e mento aos agendamento através superagdo das interatividade
do sistema de garantia de famillares de contato telefénico dificuldades e superagéo
direito; e whatsapp e video apresentadas das
Orientar e informar as dificuldades
familias sobre as medidas covid
de prevencdo COVID 18;
Garantir aos usudarios e Acontecerdo de forma Os beneficidrios Periodo Assistente
familias o aceso aos Atividades remota e presencial, participaram de 100%dos semanal social,
direitos, ao servigo Sociceducati através dudio video, forma efetiva, beneficiarios Psicéloga
socioassistenciais e as va com os entrega de kits com fortalecendo e aderirdo, ao
outras politicas publicas e beneficidrios material didético e assegurando o servigo
do sistema de garantia de ludico para atividades direito e a assegurando
direito; serem desenvolvidas convivéncia direito de
Orientar e informar as em domicilio familiar convivéncia
familias sobre as medidas familiar
de prevencdo COVID 19;
Garantir a continuidade da Acontecerdo de forma Os beneficlérios 100%dos Periodo Instrutor de
oferta das acdes de carater remota através dudio | adquiririo convivio | beneficidrios semanal atividade
socioassistencial e video, entrega de kits seguro, adquirirdo esportiva
socioeducativo, respeitando Atividade com material impresso desenvolverdo habilidades
as necessidades dos esportiva a serem relagbes de tedrica
usuarios e suas familias; desenvolvidas em afetividade familiar esportivas
Orientar e informar as domicilio
familias sobre as medidas
de prevengio COVID 19;
Orientar e informar as Acontecerdo mensal, | Objetivo da visita, 100% das Periodo Assistente
familias sobre as medidas as familias que nao propiciar familias mensal social,
de prevengédo COVID 19; tem acesso ao servigo atendimento adquirirao Psicéloga
online por dificuidade diferenciado informagéo e
de equipamento e adequando as terdo
Visita sistema de internet necessidade das esclareciment
domiciliar familias. o do periodo
pandemia.
Garantir a continuidade da Acontecerdo de forma Os beneficiarios 100% Periodo Instrutor de
oferta das agbes de carater remota através dudio | adquirirdo convivio | beneficiérios semanal Capoeira
socioassistencial e video, entrega de kits seguro, adquirirdo
socioeducativo, respeitando com material impresso desenvolveréo habilidades
as necessidades dos Capoeira a serem relagbes de tedricas
ususdrios e suas familias; desenvolvidas em afetividade familiar cultural
Orientar e informar as domigilio
familias sobre as medidas
de prevengao COVID 18;
Garantir a continuidade da Aconteceréo de forma Os beneficidrios 100% dos Periodo Instrutor de
oferta das acdes de carater Informética remota através dudio adquiriro beneficidrios semanal atividade
socioassistencial e video, entrega de kits conhecimento da adquirirdo Informatica
socioeducativo, respeitando com material impresso rede digital, que conhecimento
as necessidades dos para serem estimulara digital,
usuarios e suas famitias; desenvolvido em participagdo na competéncia e
domicilio vida publica compreensao
Orientar e informar as
familias sobre as medidas
de prevengdo COVID 19;
Garantir a continuidade da As atividades Os beneficidrios 100% dos Periodo Instrutor da
oferta das acdes de carater Oficina acontecerdo através desenvolverdo beneficidrios semanal Oficina
socioassistencial e Recreativa e | de videos explicativos suas adquirirdo
socioeducativo, respeitando Arte de forma remota, potencialidades confianga para
as necessidades dos entrega de kits com Artisticas e se expressar,
usydrios e suas familias; material lddico e culturais suas
Orientar e informar as didatico impresso potencialidade
familias sobre as medidas recreativa e
de prevencdo COVID 19; artista
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4.3 Demonstrar quais Medidas serdo adotadas para a Prevengdo da

Transmissibilidade do novo Corona virus. (Tanto para os funcionérios quanto aos
usuarios).

e Usudrios: Os atendimentos presenciais serdo agendados com dia e hora
estabelecidos, 0 uso de mascaras sera obrigatério, dlcool gel disponivel nos ambientes
de atendimento, respeitando o distanciamento e aglomeracgéo utilizando aparelho de
medicéo.

¢ Profissionais: Serdo disponibilizados materiais de EPIS, (mascaras, luvas, alcool
gel), a higienizacdo do espaco da organizacdo sera realizada diariamente.

4.4 Equipe disponivel diariamente para a execugdo das agdes, conforme disposto no
Plano de Trabalho previsto para 2021. (Escala de trabalho Presencial e Remoto).
Identificar quais profissionais estdo no grupo de risco

Nome Funcdo Dias da semana Horario Presencial Remoto
Eunice Gongalves | Assistente Social | Seg, quart e sext 09:00 as 12:00 X X
dos Santos Terca e quinta 14:00 as 17:00
Georgette Yslene | Coordenadora Seq, quart e sext 08:00 as 12:00 X
Queiros do Terga e quinta 13:00 as 17:00
Nascimento
Mariza Souza | Psicéloga Seg, quart e sext 09:00 as 12:00 X X
Ferreira Terga e quinta 14:00 as 17:00
Nascimento
Anderson Moura da | Assistente Seg, quart e sext 08:00 as 12:00 X
Silva Administrativo Terca e quinta 13:00 as 17:00
Priscila Ferreira | Recepcionista Seg, quart e sext 08:00 as 12:00 X
Sivestre da Silva Terca e quinta 13:00 as 17:00
Gildo Ferreira de | Motorista Seg, quart e sext 08:00 as 12:00 X
Andrade Terca € quinta 13:00 as 17:00
Marta Cardoso s | Auxiliar de | Seg, quart e sext 08:00 as 12:00 X
Santos Cozinha Terca e quinta 13:00 as 17:00
Maria Adriana | Servigos Gerais Seq, quart e sext 08:00 as 12:00 X
Soares da Silva Tercga e quinta 13:00 as 17:00
Gianna Lourdes | Oficineira de Arte | Segunda e Quarta | 8:30 as 11:30 X X
Ribeiro Freitas e Recreagéo 13:30 as 16:30
José Cicero da | Instrutor de | Segunda e Quarta | 8:30 as 11:30 X X
| Silva Esporte 13:30 as 16:30
Jodo Franz Cabral | Instrutor Terca e Quinta 08:30 as 11:30 X X
Heitzmann Informéatica 13:30 as 16:30
Vitor Hugo de Lima | Monitor Seg, quart e sext 8:00 as 12:00 X
Santos Terca e quinta 13:00 as 17:00
' A contratar Instrutor de
Capoeira
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_ ATviDADES 4 wwewo U1 T T F T
e . MENsAL | 0102030405060 08092011
" Oficina Aﬁe e. . Periodo .
12 horas Semanais | X | X X X1 X4 X X X X X X X
Recreacdo Semanal
Periodo
Atividade Esporte 12horasSemanais | X | X | X | X | X | X X X | X | X X | X
Semanal

Atividade Capoeira A Contratar

Atividade Informaética A Contratar

Atividades
: y Periodo )
socioeducativas O6horasSemanais | X | X | X | X | X | X X X X | X | X | X
' Mensal
beneficiarios
Visita domiciliar e Visita Periodo f
06 horas semanais | x X X X X X X X b X X X
institucional Mensal
Reunido socio Periodo
06 horas Mensal X X X X X X X X X X X X
educativa familia Mensal
) _ Perfodo !
Reunido de equipe 02 horas semanais | x X X X X X X X X X X X
Semanal
Passeios de fazere 01 por
P 08 horas X X
cultural semestre
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6- MONITORAMENTO E AVALIAGAO:

Os servigos oferecidos serdo acompanhados e acontecerdo de forma remota e presencial e
periodicamente, seréo aplicados questionarios com perguntas abertas e fechadas com
objetivo de obter o grau de satisfagéo dos usuarios atendidos neste periodo.

As reunides de equipe acontecerdo com objetivo de discutir novas formas de intervencgéo
que possibilitardo maior liberdade de expressao nas mais variadas situagdo e decisdes no
periodo atual.

A parceria dos familiares com os profissionais do SCFV promoverdo agdes de defesa de
direito, capacidade e potencialidade com participagdo e comprometimento para agbes
transformadoras.
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Vo

el
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Barueri, 09 de Junho de 2021.
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Representante Legal/Presidente

Coordenador Técnico/Técnico de Referéncia
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