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0 SCFV possui urn caráter preventivo e proativo, pautado on defesa e afinnaco de direitos 
no desenvolvimento de capacidades e potencialidades dos usuarios, corn vistas aD alcance de 
alternativas emancipatórias para o enfrentamento das vulnerabilidades sociais. Deve set ofertado de 
modo a garantir as seguranças de acoihida e de convIvio familiar e comunitário, aléin de estimular o 

desenvolvimento da autonomia dos usuários. 

Acoihida: 

Açao Executada: Neste mês de Janeiro devido a pandeinia do Covid -19. não houve a 
acoihida uresencial. nois devido an Decreto Estadual e so Informe 1 da Assistencial Social no 
enfrentamento an Covid- 19. pois o servipo ofertado pela entidade Se trata de urna parcela de pessoas 
do grupo de risco natural da doenpa. Continuamos as atendimentos via telefone e midias sociais. 
(internetj 

A acolbida é urn processo de comunicaçäo inicial do usuário corn a entidade, ocorrendo em 
grande parte no acothimento, alguns idosos foram acolhidos pela equipe nos grupos socioeducativos 
que tivemos durante o mës além de terem sido acoihidos nag oficinas de dança e na propria 
entidade, pois queriam participar das oficinas e do Serviço. 

Objetivo: Instituir os vinculos entre os idosos atendidos e os funcionários da entidade, 
principahnente corn a equipe técnica, onde foram orientados e informados sobre o funcionarnento 
(calendArio de datas) do Serviço, atividades ofertadas e tamb6m as disponiveis na rede 
socioassistencial. 

Resultados Alcançados: A acolhida consiste na inclusao do acesso dos idosos no Serviço de 
Convivência e Fortalecimento de Vmnculos ofertado pela entidade respeitando as singularidades e a 
individualidade de cada urn, alérn de mtmterrnos garantidos os interesses, e necessidades de cada 
idoso. 

Elaboraeao de relatOrio e/ou prontuários: 

Ação Executada: Neste mês de Janeiro as infonnacoes apresentadas nos contatos realizados 
via telefone, foram relatados nos prontuarios corno forma de manter o vinculo corn o usuário. As 
visitas gue form realizadas em caráter de etnergéncia pan fornecermos produtos de higiene e 
também produtos alimentIcios Data akuns idosos are solicitram todos esses procedlinentos 
tambérn form relatados nos prontuários 
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Objetivo: Alimentar os prontuarios pan sempre ter informaçOes atualizadas, apresentadas 
pelos idosos, rnanter o vinculo, além de termos os contatos telefônicos e de endereço de each 
usuario. 

Resultados Alcançados: Corn estas iirformaçoes podernos conhecer a realidade do idoso, pam 
assim organizar, monitorar e avaliar as açôes realizadas no serviço de convivência e fortalecirnento 
de vmnculos podendo fazer uma meihor leitura da realithde apresentada per eles e assim podernos 
1105 aproximar e criar C aumentar Os vinculos entre equipe e usuário. 

Orjentayäo e encaminhamentos para a rede de servicos local: 

Ação executada: As orientaçoes foram realizada no més através de urn trabaiho remoto, 
contatos via telefone e whatsapp, ja os encarninhamentos näo forani realizados clevido a panderma. 
nois a redo socioassistencial encontra-se seuindo norrnas do Decreto Estadual e Municipal e sendo 
quo pjdosos do Grupo pertencern an grupo de risco. 

Objetivo: Informar os idosos sobre as politicas pUblicas voltadas para a terceira idade, falar 
sobre seus direitos sociais e os encarninhamentos para atendimentos presdnciais que nao foram 
realizados devido a pandemia de Covid - 19. 

Resultados Alcançados: Incluir e garantir os direitos dos idosos em ati -vidades da rede 
socioassistencial ofertados pela Politica do Idoso e serviços na area de saUde, cultura, esporte, lazer 
e assisténcia social. Tarnbëm pressupOe articulaçaes e inter-relaçOes entre instituiçôes, serviços e 
técnicos envolvidos pam o processo proteçAo e defesa de direitos dos idosos. 

Desenvolvimento de autonomia pessoal. 

Açao Executath: Através do trabaiho remoto levamos as informaçoes e orientacoes pam o 
use correto das mascaras ao sairem na ma e também foram orientacöes clue deveriarn realizar 
atividades para distrair a mente e manter a calma diante da situacào vivenciada, além de 
papjciparem das atividades propostas pela eguipe tecnica. onde as assistentes sociais fazern 
dernonstracoes de todas as atividades propostas pan eles. 

Objetivo: Despertar nos Moses jima consciência para aumentar a autoestima, além de 
mobiliza-los para terem jima meihora na qualidade de vida neste perfodo de pandemia. 

Resultados Alcançados: Garantir corn que possum interagir corn diferentes pessoas da 
comunidade, exercitando sua cidadania e potencialidades a fim de ter uma melhor relacäo na 
comunidade. 

Informayão, coniunicayào e defesa de direitos. 

AçAo Executada: OrientaçOes via telefone e grupo de whastapp em relacäo aos idosos safrern 
de suas casts para realizarem os services essenciais coma supermercado, banco, ESF's. Centro de 
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Sañde e ate informamos sobre os horarios de oreferenciais nos idosos nesses locais e ate mesmo 
como ficarem nas filas. mantendo urn distanciamento das outras pessoas. 

Objetivo: Inforinar sobre a importancia dos idosos se cuidarem nos momentos que necessitam 
sair de suas casas, ja que a maioria dos atendidos moram sozinhos e näo possuem parentes pam 
fazerem tais atix'idades pan Os idosos. 

Resultados Alcançados: Ter acesso e garantia aos direitos das pessoas idosas a fim de o idoso 
exercitar sua cidadania e saber, se impor em situaçôes diversas. 

Grupos socioeducativos: 	 - 

Atividade 1: No més de Janeiro os técnicos da entidade Dispensário Santo Antonio, pediram ao 
grupo de idosos atendidos que encaminhassem fotos/ sefies e ate videos dos girassóis que estào 
cultivando depois que realizamos a atividade da Primavera/2020. Pois assim os idosos possuem 
uma atividade diana de trabaihar corn as mãos e mente, cuidando de sorts novas plantas. 
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Atividade 2: No mês de Janeiro os técnicos da entidade Dispensário Santo Antonio realizarain 
ulna atividade para que os idosos tirassem fotos ou selfies sorrindo, nosso cérebro libera serotonina 
e endorfina, que são substancias que provocam sensaçöes de prazer, alegria e felicidade, além de 
ajudar a combater diversas doenças... Mais do que transrnitir alegria, urn belo sorriso e sinOnimo de 
uma vida saudável e muito mais feliz. E pensando nisso propusemos essa atividade para os idosos 
participantes do projeto. Os técnicos realizarani urn video de orientaçào em relaçao a importãncia 
do tema e que mesmo nesse momento tho dificil e fazendo o uso das mascaras no devemos deixar 
de sorrir para si mesmo e para a vida, muitos idosos mandaram fotos/ selfies sorrindo. 

Objetivos: Incentivar a pratica da cidadania realizar informaçOes, orientaçOes importantes pan o 
publico alvo, ja que devido a Pandemia do Covid - 19, esse püblico esta seguindo as orientaçôes do 
Ministério da Saáde, de ficar em casa, p015 os riscos para a saüde são muito grandes, estimular a 
criatividade e sair do sedentarismo corn as diversas atividades que sào sugeridas aos idosos 
realizarem em casa. 

Resultados Alcançados: Nesse momento de Pandemia o trabatho rernoto Se tornou uma ferrarnenta 
muito importante para dirninuir os efeitos negatives do distanciamento social. Alein de estarmos 
tendo uma grande participacão dos idosos nas atividades propostas. Todas as atividades propostas 
pan os idosos são realizadas pelos técnicos da Entidade para podermos dar urn incentivo major no 
grupo, nào perder o vinculo e mantê-los informados sobre diversos temas. 

Atividades artisticas e ou culturais. 

Ação executada: : No més de Janeiro näo realizamos a atividade artfstica devjdo a Pandemia do 
Coronavirus - Covid-1 9, e como o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vincukis para Pessoas 
Idosas  gue nosso oublico alvo é de 100% do rupo de risco e devido aos Decretos Estaduais e Municipal 
alem do Tnforme I do Assisteucia Social no eufrentamento ac COVID- 19, quo nos foi encaminhado pela 
Secretaria Municipal de Assistencia Social, Cdadania e Trabaiho, onde realiza explicacoes de como real izar 



oSan, 	 DISPENSARO SANTO ANTONIO 
8 	 Regrstro no Conseiho Nacional n.° 58.273/ 60 - Registro Serviço Social do Estado de São Paulo n.° 

1417161 	Registro Conse]ho Estadual de AuxIIio e Subvençbes fl. 0  1406 - Utilidade POblica 
Municipal n. °  16/66 	Registro no CNAS fl.°  44006000494197-35 - Rua Macilia Dias, 797 - 

RAN C El A RI A- Estado de Sâo Paulo Telefoneflax 'oc (18) 3265 5118 - CEP 19600-000 -  
EMAIL dispensario2009hotmaIIcom 	CNPJ 55.688 . 774/0001-49 

o trabalho corn o publico alvo. £ como a atividade artistica é desenvolvida em gruno tivemos clue parar 
temporariamente essa atividade. 

Atividades lisicas e ou esportivas. 

Açäo executada: No mês de Janeiro não realizamos Os grUpOs presenciais de atividades 
fisicas, devido a Pandemia do Coronavirus - Covid-19, e como o Serviço de Convivência e 
Fortalecimento de Vinculos para Pessoas Idosas ja que nosso publico alvo é de 100% do gnipo de 

risco C devido aos Decretos Estaduais e Municipal além do Informe I da Assistencia Social no 
enfrentarnento ao COVID- 19, que nos foi encaminhado pela Secretaria Municipal de Assistencia 
Social, Cidadania e Trabaiho, onde realiza explicaçôes de como realizar o trabaiho corn o püblico 
alvo. Corn a pandeinia do Covid- 19 os idosos tiverarn que adaptar ulna nova rotina diana e Os 

técnicos da entidade vêm realizando orientaçôes para que incluarn nesse perfodo os exercicios 
fisicos em casa, pois ë uma atividade positiva para combater os efeitos do distanciamento social na 
vida dos idosos. E por isso continuainos encaminhando videos semanais de aulas de dança para 
incentivar a todos sobre essa importante aliada nesse periodo de pandemia do Covid - 19. 

Rancharia, 01 de fevereiro de 2021. 

PASSIANOTO 
P dente da Entidade 


