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0 SCFV possui urn caráter preventivo e proativo, pautado na defesa e afirmaçäo de direitos 
no desenvolvimento de capacidades e potencialidades dos usuários, corn vistas ao alcance de 
alternativas emancipatórias para o enfientamento das vulnerabilidades sociais. Dew 5cr ofertado de 
mode a garantir as seguranças de acolbida e de convivio familiar e comunitario, além de estimular o 
desenvolvimerito da autonomia dos usuários. 

Acoihida: 	 - 

Ação Executada: Neste mês de marco devido a nandemia do Covid -19, näo houve a acoihida 
presencial, pois devido an Decreto Estadual e ao Informe 1 da Assistencial Social no enftentamento 
so Covid-19. pois o serviço ofertado pela entidade se tram de uma parcela de pessoas do grupo de 
rjsco natural cia doenca. Contjrnjamos os atendirnentos via telefone e mIdias sociais. (internet) 

A acoihida é urn processo de comuiiicaçäo inicial do usuário corn a entidade, ocorrendo em 
grande pane no aco1himnto, alguns idosos foram acoihidos pela equipe nos gmpos socioeducativos 
que tivemos durante o rnês alem de terem side acolhidos nas oficinas de dança C na própria 
entidade, pois queriain participar das oficinas e do Serviço. 

Objetivo: Instituir os vinculos entre os idosos atendidos C OS funcionános da entidade, 
principairnente corn a equipe tthcnica, onde foram orientados e informados sobre o funcionamento 
(calendario de dams) do Serviço, atividades ofertadas e também as disponiveis na rede 
socioassistencial. 

Resultados Alcançados: A acoihida consiste na inclusào do acesso dos idosos no Serviço de 
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos ofertado pela entidade respeitando as singularidades e a 
individualidade de cada urn, alëm de rnanterrnos garantidos os interesses, e necessidades de cada 
idoso. 

Elaborayào de relatOrio e/on prontuários: 

Açao Exeeutada: Neste rues de marco as informaçöes apresentadas nos contatos realizados 
via telefone. foram relatados nos prontuarios come ,  forma de manter o vinculo corn o usuário. As 
visitas gue foram realizadas em caráter de emerRéncia para fornecermos produtos de higiene e 
também produtos alimenticios Para alguns idosos gue solicitaram todos esses procedimentos 
também foram relatados nos prontuarios. 



DISPENSARIO SANTO ANTONIO 
t' 	Registro no Conselho Nacional n° 58273160 - Registro Serviço Social do Estado do São Paulo n.° 

{ ( 	 1417161 	Registro Canseiho Estadual do Auxillo e SubvencOes fl.0  1406 - Utilidade POIdlica  

a I L&ifrfl 	Municipal n.° 16/66 	Registro no CNAS fl.0  44006.000494197-35 - Rua Marcillo Dias, 797 - 
RANCH AR' A— Estado do São Paulo Telefcne/fax xx (IS) 32655118 - CEP 19600-000 - 

03 	 EMAIL dispensario2009(hotmaiI.con, 	CNFJ 55.688.774/0001-49 

Objetivo: Atirnentar os prontuários para sempre ter informaçôes atualizadas, apresentadas 
pelos idosos, inanter o vinculo, aléin de termos os contatos teleffinicos e de endereço de cada 
usuário. 

Resultados Alcançados: Corn estas informaç6es podernos conhecer a realidade do idoso, para 
assim organizar, monitorar e avaliar as açöes realizadas no serviço de convivéncia e fortalecirnento 
de vinculos podendo fazer uma meihor leitura da realidade apresentada por eles e assim podemos 
lies aproximar e criat C aumentar Os vfnculos entre equipe C usuáno. 

Orientayäo e encaminhamentos Para a rede de servicos local: 

Ação executada: As orientacôes foram realizada no rnës através de urn trabalho remoto. 
contatos via telefone e whatsanp. id os encaminhamentos nao foram realizados devido a pandemia, 
nois a rede socioassistencial encontra-se seuindo normas do Decreto Estadual e Municipal e sendo 
gue os idosos do Grupo pertencem an grupo de risco. 

Objetivo: Informar os idosos sobre as poilticas publicas voltadas pan a terceira idade, falar 
sobre seus direitos sociais C os encaminhamentos pam atendimentos presenciais que näo foram 
realizados devido a pandeinia de Covid - 19. 

Resultados Alcançados: Incluir e garantir us direitos dos idosos em atividades da rede 
socioassistencial ofertados pela Politica do Idoso e serviços na area de saMe, cultura, esporte, lazer 
e assisténcia social. Também pressupOc articulaçôes e inter-relaçoes entre instituiçöes, services e 
tëcnicos envolvidos para o processo proteçào e defesa de direitos dos idosos. 

Desenvolvimento de autonomia nessoal. 

Ação Executada: Através do trabalho remoto levanios as inlorrnacOes e orientacdes Data 0 

uso correto das mascaras ao sairem na ma e também orientacOes gue deveriam realizar atividades 
para distrair a mente e manter a calma diante da situacäo vivenciada, além de participarem das 
atividades pronostas pela euuipe técnica, onde as assistentes socials fazem demonstrayes de 
algumas atividades propostas para eles 

Objetivo: Despertar nos idosos mna consciência para amnentar a autoestima, alérn de 
mobiliza-los pan terem uma meihora na qualidade de vida neste periodo de pandemia. 

Resultados Alcançados: Garantir corn que possam interagir corn diferentes pessoas da 
comunidade, exercitando sua cidadania e potencialidades a fim de ter uma meihor relação na 
comunidade. 

Informaeao, comunicayäo e defesa de direitos. 

Açao Executada: OrientacOes via telefone e grupo de whastapp em relapao aos idosos sairem 
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Saüde e ate informamos sobre os horãrios de t)referenciais aos idosos riesses locais e are mesmo 
como ficarem nas filas, mantendo urn distanciamento das outras pessoas. 	 - - 

Objetivo: Informar sobre a importância dos idosos se cuidarem nos mementos que necessitam 
sair de suas casas, já que a maioria dos atendidos moram sozinhos C nào possuem parentes para 

fazerem tais atividades para os idosos. 

Resultados Alcançados: Ter acesso e garantia aos direitos das pessoas idosas a fim de o idoso 
exercitar sua cidadania e saber, Se impor em situaçôes diversas. 

Grupos socioeducativos: 
Atividade 1: No mês de marco, os idosos participantes do Projeto Idoso Amigo receberam uma 
homenagem e uma atividade em relaçao an Dia Internacional da Mother, enviamos para todas as 
idosas uma lembrancinha confeccionada pelas técnicas da entidade e juntamente enviamos urn 
cartäo para que etas escrevessem uma mensagem pars, utna mother especial e que marcon a vida 
delas. Algumas homenagearam as maes, outras homenagearam as flihas, outras hornenagearam 
anñgas e algumas homenagearam as técnicas que desenvolvein o Projeto Idoso Amigo. Foi uma 
atividade especial, pois etas tiveram a oportuthdade de expressar seas sentimentos em relação a 
muiheres importantes em sua vida e ate inesmo que ajudaram em sua criaço ou para muiheres que 
etas adn1irarn. 

i.  
Em ccmemracão at d Jnter,aonaI 
da MtHhOrSeLIe ,imvio 	mais 
um a,Ldada Esperamos que todas 

Iosten psrtcipem a, oth,jdade 

a eapeciar da do mujher UO * 
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Atividatle 2: No mês de Fevereiro continuamos corn as atividades remotas para os idosos 
participantes do projeto Idoso Amigo e dessa vez a temática foi o 'Orientaçôes sobre a Pandemia do 

Covid- 19" orientaçôes de come, evitar a transmissao, manter os protocolos de limpeza e higiene 
aléin da importãncia do uso das mascaras, higienizaçao das mäos corn agua e sabäo e alcobl em gel. 
Enviamos aos idosos urna cartilha que foi fornecida pela Secretaria de Educação, corn orientaçäes 
complernentares aos idosos. Além de realizarrnos a orientaçäo as datas do calendiirio de vacinaçAo 
do rnunicipio. 
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Objetivos: incentivar a pratica da cidadania, realizar informaçOes, orientaçoes importantes para 
o publico alvo, ja que devido a Pandeinia do Covid - 19, ease püblico esta seguindo as orientaç5es 
do Ministerio da Saude, de ficar em casa, pois os riscos para a sañde säo muito grandes, estimular a 
criatividade e sair do sedentarismo corn as diversas atividades que são sugeridas aos idosos 
realiiarem em casa. 
Resultados Alcançados: Nesse momento de Pandemia o trabaiho remoto Sc tornou uma ferrainenta 
muito importante para diminuir os efeitos negativos do distanciamento social. Além de estarmos 
tendo uma grande participacäo dos idosos nas atividades propostas. Todas as atividades propostas 
para os idosos são realizadas pelos tecnicos da Entidade para podermos dar urn iricentivo maior so 
grupo, não perder o vinculo e mantê-Ios informados sobre diversos temas. 

Atividades artisticas e ou culturais. 

Âçäø exccutada: No més de marco nAo realizamos a atividade artistica devido a Pandemia do 
Coronavirus - Covid- 19. e como o Servico de Convivência e Fortalecimento die Vinculos Para Pessoas 
Idosas is QUC nosso publico alvo e de 100% do grupo de risco e devido aos Decretos Estaduais e Municip al  
alémdo lnforme I da Assistencia Social no enfrentamento ao COVID- 19, gue nos foi encaminhado pela 
Secretaria Municipal de Assistencia Social. Cidadania e Trabalbo, onde realizplicaçOes de como realizar 
o trabaiho corn o publico alvo. E corno a atividade artistica é desenvolvida em grupo tivemos gue parar 
ternoorariarnente essa atividade. Realizamos uma orientaco sobre o Carnaval e também para que pudessein 
puisar sobre o terna na internet. 

Atividades fisicas e on esportivas. 

AçAo executada: No més de marco nAo realizamos as grUpOS presenciais de atividades fisicas, 
devida a Pandemia do Coronavfnis - Covid-1 9, e como o Serviço die Convivéncia e Fortallecimento 
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4e Vinculos para Pessoas Idosas ja que nosso publico alvo é de 100% do grupo de risco e devido 

aos Decretos Estaduais e Municipal além do Jnfonne 1 da Assistencia Social no enfrentamento an 
COVID- 19, que flog foi eneatninhado pela Secretaria Municipal de Assistencia Social, Cidadania e 
Trabaiho, onde realiza explicaçoes de como realizar o trabalho corn o pñblico alvo. Corn a 
pandernia do Covid- 19 os idosos tiveram que adaptar uma nova retina diana C OS técnicos da 
entidade vrn realizando orientaçOes para quo incluam nesse perioclo os exercicios fisicos em casa, 
pois é urna atividade positiva pam combater os efeitos do distanciamento social na vida dos i4osos. 
E por isso contirniamos encaminhando videos semanais de aulas de dança para incentivar a todos 
sobre essa importante aliada nesse periodo de pandemia do Covid - 19. 

As atividades e orientaçOes que so enviadas aos idosos nesse peniodo de Pandenila do Covid-
19 säo elaboradas pelas técnicas do Projeto Idoso Amigo, tarnbern fazem a moritagem dos textos, 
gravaçöes e ediçôes alérn de irern na casa dos idosos para levar essas orientaçöes, lembrancinhas e 
tanibérn cestas básicas quando se faz necessario pan idosos quo necessitam de tal auxilio. As 
técuicas tarnbem confeccionain parte das lembrancinhas que são direcionadas a eles. 

Ranchania, 01 de abril de 2021. 

C 	sE FASSIANOTO 
N. 	sidente da Entidade 


