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0 SCFV possui urn caráter preventivo e proativo, pautado na defesa e afirmaçao de direitos e 
no desenvolvirnento de capacidades e potencialidades dos usuários, coin vistas ao alcance de 
alternativas ernancipatOrias para o enfrentamento das vulnerabilidades sociais. Deve set ofertado de 
modo a garantir as segwanças de acoihida e de convivio familiar e comunitArio, alëm de estirnulat o 

desenvolvirnento cia autonomia dos usuários. 

Acoihida: 

Ac-ão Exceutada: Neste mês de jurtho devido a pandemia do Covid -19, não houve a acoihida 

presencial, mas quando ocorre a acoihida esta é realizada corn todos os procedimentos de combate 
ao covid, corn o use dos equiparnentos necessaries e distanciamento no ato do acoihida, pois devido 
an Decreto Estadual e ao Informe I da Assistencial Social no enfrentamento so Covid- 19, pois o 
scrviço ofertado pela entidade se trata de mna parcela de pessoas do grupo de risco natural da 
doença. Continuamos os atendimentos via telefone e midias sociais. (internet) 

A acoihida é urn processo de comunicaçào inicial do usuário corn a entidade, ocorrendo em 
grande parte no acoihirnento, alguns idosos foram acoihidos pela equipe nos groped socioeducativos 
que tivernos durante o rnés além de terem sido acothidos nas oficinas de danca e na prOpria 
entidade, pois queriarn participar this oficinas e do Servico. 

Objetivo: Instituir os vInculos entre os idosos atendidos e os funcionãrios da entidade, 
principalmente corn a equipe técnica, onde form orientados e informados sobre o furicionamento 
(calendarlo de dams) do Serviço, atividades ofertadas e também as disponiveis na rede 

socioassistencial. 

Resultados Alcançados: A acolhida consiste no inclusao do acesso dos idosos no Serviço de 
Convivência e Fortalecimento de VInculos ofertado pela entidade respeitando as singularidades e a 
individualidade de oath urn, alérn de mantermos garantidos os interesses, e necessidades de cada 

idoso. 

Elaboraeão de relatório e/ou yrontuários: 

Açäo Executada: Neste mês de junho as informaçoes apresentadas nos contatos realliados 
via telefone, form relatados nos prontuãrios come, forma de manter o vinculo corn o usuário. As 
visitas que foram realizadas ern caráter de ernergéncia para fornecennos produtos de higiene e 
tambem produtos alimentIcios pairs, alguns idosos que solicitaram todos esses procedirnentos 
também form relatadas nos prontuários. \3k
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Objetivo: Alitnentar os prontuários para sempre ter informaçoes atualizadas, apresentadas 

pelos idosos, inanter o vfnculo, alern de termos os contatos telefbnieos e de endereço de cada 
usuário. 

Resultatlos Alcançados: Corn estas informaçOes podeinos conhecer a realidade do idoso, pam 
assim organizar, monitorar e avaliar as açöes realizadas no serviço de convivência e fortalecirnento 
de vmnculos podendo fazer urna meihor leitura da realidade apresentada por eles e assim podemos 

nos aproximar e criar e awnentar Os vmnculos entre equipe e usuário. 

Orientayao e encaminhamentos pan a rede de servicos local: 

AçAo executada: As orientacCes foram realizada no mês através de urn trabaiho remoto, 

coutatos via telefone e whatsapp, jd Os encaminhamentos foram realizados via telefone devido a 
pandemia, pois a rede socioassistencial encontra-se seguindo normas do Decreto Estadual e 

Municipal e sendo que os idosos do Grupo pertencern ao grupo de risco. 

Objetivo: Informar Os idosos sobre as politicas püblicas voltañas para a terceira idade, falar 
sobre seas direitos sociais e os encarninhamentos para atendirneutos presencials que näo foram 
realizados devido a pandeinia de Covid - 19. 

Resultados Alcançados: Incluir e garantir os direitos dos idosos em ativdades da rede 
socioassistencial ofertados pela politics, do idoso e serviços na area de saüde, cultura, esporte. lazer 
e assistência social. Tarnbém pressup6e articulaçOes e inter-relaçoes entre thstituiç6es, serviços e 
técuicos envolvidos pan o processo proteçäo e defesa de direitos dos idosos. 

Desenvolviniento tie autonomia pessoal. 

Açao Executada: Através do trabaiho remoto levamos as inforrnaçoes e orientaçOes para 0 

uso correto das mascaras aO sairern na ma C também orientaçoes que deveriam realizar ati-vidades 

para distrair a inente e manter a calma diante da situaçAo vivenciada, alem de participarem das 
atividades propostas pela equipe técnica, onde as assistentes sociais thzem demonslraçôes de 

algumas atividades propostas pan eles. 

Objetivo: Despertar nos idosos uma consciência para aurnentar a autoestirna, além de 
mobiliza-los para terem uma rnelhora na qualidade de vida neste periodo de pandemia. 

Resultados Alcançados: Garantir corn que possarn interagir corn diferentes pessoas da 
comunidade, exercitando sua cidadania e potencialidades a firn de ter urna melhor relaçao na 

comwiidade. 

Informação, comunicacäo e defesa de direitos. 

Açao Executada: OrientaçOes via telefone e grupo de whastapp em relação aos idosos sairem 
de suas casas para realizarern os serviços essenciais como superrnercado, banco, ESF's, Centro de 
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SaMe e are informamos sabre os horários de preferenciais aos idosos nesses locais e ate mesino 
come ficarem nas filas, mantendo urn distanciarnento das outras pessoas. 

Objetivo: Informar sobre a importância dos idosos se cuidarem nos momentos que necessitam 
sair de suns casas, já que a maioria dos atendidos moram sozinhos e näo possuem parentes pan 

fazerem tais atividades para os idosos. 

J4esultados Alcançados: Ter acesso e garantia aos direitos das pessoas idosas a fim de o idoso 

exercitar sua cidadania e saber, se impor em situaçOes diversas. 

Grupos socioeducativos: 

Atividade 1: No més de junho, o projeto recebeu ma doaçào financeira do Ministério do Trabaiho 
que foi revertida na cornpra de produtos para compra de kits de combate an Covid -1 9(mascaras 
descartãveis e 1 álcool em gel) pan as idosos participantes do Projeto ldoso Amigo, alem de terem 
recebido oricntaç6es sobre a importãncia de continuar corn todos os protocolos de higiene e 
distanciamento social. 
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Objetivos: Estimular uma conscientizaçào sobre a importância de continuar realizando todos os 
protocolos de higiene e distanciamento social, pois a pandemia näo acabou e os idosos necessitam 

continuar Se protegendo. 

Resultados Alcançados: Proporcionou major proteçào contra dissemthação do Covid-19, além de 
major conscientização sobre a importncia dos cuidados. 

Atividatle 2: No mês de Junho continuamos corn as atividades remotas pan os idosos 
participantes do projeto Idoso Amigo e dessa vez a tematica foi sobre "Ansiedade em tempos de 
pandetnia" e contamos corn a participaçAo da psicOloga Janaina Vieira. Já que a ansiedade se tornou 
uma grande preocupação pam os especialistas nesse periodo de pandemia, pois lodes tiveram que Se 
readaptar a novos comportamentos e rotinas. 

Objetivos: Proporcionar rnaior conhecimento aos idosos pan que des saibain reconhecer e ljdar 
corn essas novas emoçöes. 

Resultados Alcançados: Os idosos enfatizaram que a orientaçào ajudou muito pan que des 
pudessem Se organizar e criar uma nova rotina e assim diminuir os efeitos causados pela ansiedade. 

Atividade 3: No mës de Junho continuamos corn as atividades remotas para os idosos 
participantes do projeto fdoso Amigo e dessa vez a ternãtica foi sobre "Junho Violeta onde 
trabaihamos a prevençäo da violência contra a pessoa Idosa, além de tennos explicado cada tipo de 
yiolência. 
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Objetivos: Proporcionar major coithecimento aos idosos sobre os tipos de violência e de como 

enfrentar e are reaizar dernincias. 

Resultados Alcançados: Conscientizar os idosos sobre seas direitos alérn de Politicas publicas 

que garantem a Proteçäo Integral a Pessoa Idosa. 

Atividade 4: No mes de junho continwimos corn as atividades remotas para os idosos 

participantes do projeto Idoso Arnigo corn os festejos pan cornemorar a época junina. Os tëcnicos 

propuseram para as idosos que realizassem urn 'Momento Junino em Casa", corn as itens da Festa 

na Sacola que mandarnos na casa de cada idoso 
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Objetivos: Incentivar a pratica de varias atividades, para quo os idosos tenham uma diversidade 
de inforrnaçOes, orientaçOes aléin de ado ficarern ociosos can casa, ji que devido a Pandemia do 
Covid - 19, esse publico esta seguindo as orientaçes do Ministério da Saüde, de ficar em casa, pois 
Os HSCOS para a saude e muito grande. 

Resultados AIcançados Nesse memento de Pandemia o trabaiho remoto estA Se tornando urna 
ferramenta muito importante para dimiruir os efeitos negativos do distanciamento social. Nessa 
atividade tivemos urn retomo muito significativo e festivo, já que Os idosos participaram mandando 
fotos e \l rios agradecirnentos pelo memento proporcionado a des. 

Atividades artisticas e ou culturais. 

Ação executada: No rods de junho näo realizamos a atividade artistica devido a Pandemia do 
Coronavirus - Covid-19, e como o Serviço de Convivëncia e Fortalecimento de Vinculos para Pessoas 
Idosas ja que nosso publico alvo é de 100% do grupo de risco e devido aos Decretos Estaduais e Municipal 
aléin do Informe I da Assistencia Social no enfrentarnento no COVID- 19, que nos foi encamirthado pela 
Secretaria Municipal de Assistencia Social, Cidadania e Trabaiho, onde realiza explicaçOes de como realizar 
o trabaiho corn o publico alvo. E como a atividade artistica é desenvolvida em grupo tivemos que parar 
temporarianiente essa atividade. Realizamos rernotamente uma orientaçao sobre as tradiçoes e festejos 
juninos para Os participantes do grupo, 

Atividades fisicas e ou esportivas 

Açäo executada: No més de junho nào realizamos os grupos presenciais de atividades fisicas, 
devido a Pandernia do Coronavirus - Co -vid-19, e corno o Serviço de Convivêricia e Fortalecimento 
de Vinculos pan possess Idosas já que riosso publico alvo é de 100% do grupo de risco e devido 
aos Decretos Estaduais e Municipal além do Informe I da Assistencia Social no enfrentamento ao 
COVID- 19, que nos foi encarninhado pela Secretaria Municipal de Assistencia Social, Cidadania e 
Trabaiho, onde realiza explicacoes de come realizar o trabalho corn o püblico alvo. Corn a 
pandemia do Covid-19 us idosos tiveram que adaptar uma nova rota diana e us técnicos do 
entidañc vem realizando orientaçOes pan que incluam nesse periodo os exercicios fisicos em casa, 
pois é urna atividade positiva para combater os efeitos do distanciamento social na vida dos idosos. 
E por isso continuamos encaminhando videos semanais de aulas de dança para incentivar a todos 
sobre essa importante aliada noose perfodo de pandemia do Covid - 19. 
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As atividades e orientaçôes que são enviadas aos idosos nesse periodo de Pandemia do 

Covid-1 9 são elaboradas pelas técnicas do Projeto Idoso Amigo, tainbém fazem a montagem dos 

textos, gravaçOes e ediçöes aIém de hem a casa dos idosos pam levar essas orientaçOes, 

lembrancinhas e também cestas básicas quando Se faz necessério para idosos que necessitam de tal 

auxilio. As técnicas tambem confeccionam parte das lembrancinhas que são direcionadas a eles. 

Raneharia,10 dejuiho de 2021. 

\1;t 
jE PASSIANOTO 
P14 dente da Entidade 


