PREFEITURA MUNICIPAL DE BIRIGUI

CNPJ 46.151.718/0001-80

RELATORIO TECNICO DE MONITORAMENTO E AVALIAGAO — GESTAO DA PARCERIA
(Em atendimento ao § 1° do Art. 59 da Lei 13.019/2014)

Secretaria/Orgao Gestor: Secretaria Municipal de Assisténcia Social - SEMAS

Organizagao da Sociedade Civil: Associagéo de Pais e Amigos dos Excepcionais de Birigui — APAE.

Objeto da Parceria: Execugéo Servico de Prote¢ao Social Especial de Média Complexidade para

Pessoas com Deficiéncia, |dosas e suas Familias, com 48 metas.

Instrumento: 2° Termo Aditivo Dos Termos de Colaboragao n° 11 e n° 12

Periodo de Monitoramento e Avaliagao: Ano 2021
(X)) 1° Semestre Civil

Instrumentais metodoldgicos utilizados como subsidios para a elaboragao deste relatorio:
Instrumental de Monitoramento e Avaliacéo através acompanhamento remoto, analise do Plano

de Trabalho, analise dos Relatorios Técnicos Mensais de Atividades. Considerando como relevantes os

seguintes aspectos: qualificacdo do servico, recursos humanos e materiais, bem como a estrutura

fisica.

RELATORI

o

|

? i”—iDési&i;éo surrnrérriaidasr Ativid’adrésr:
Na metodologia verifica-se as acdes referentes as areas Psicologia/ Servigo Social. Conforme o
' Cronograma de Execucéo das Atividades durante a semana desenvolve oficinas de artesanato, cozinha

funcional, danca, musica e hidroginastica/ treino funcional. Mensalmente desenvolve: acolhida,
~ orientagdes psicossociais, visita domiciliar, inclusao a vida comunitaria, esporte, lazer e cultura, avaliagao
e acompanhamento psicossocial ao usuario e orientagao e apoio ao nucleo familiar Trimestralmente

' desenvolve: reunido socioeducativa

2 — Analise e apontamentos acerca das atividades realizadas:
Considerando a Declaragcao de Emergéncia em Saude Publica de Importancia Internacional pela

| Organizagdo Mundial da Saude, em decorréncia da Infeccdo Humana pelo novo coronavirus (COVID-
' 19), o Decreto Federal n° 10.282 que define a Assisténcia Social e o atendimento a populagcdo em estado
" de vulnerabilidade na relacéo dos servigos publicos e atividades essenciais nesta situacao de pandemia.
Quanto a metodologia de trabalho nota-se que as atividades desenvolvidas e planejadas em

" conformidade ao Plano de Trabalho foram readaptadas e reorganizadas em razao do contexto atual |
causada pela pandemia de Covid-19. Avaliou-se o cumprimento do cronograma de execugao das
atividades, com carga horaria, periodicidade e responsaveis pela execucdo. A referéncia e
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contrarreferéncia com a rede socioassistencial, em especial com o Centro de Referéncia Especializado

| de Assisténcia Social - CREAS tem sido realizada parcialmente.

3 — Analise dos aspectos da qualificagao do servigo, recursos humanos e materiais, bem como a

' estrutura fisica:

O monitoramento e avaliacédo foi realizado mediante atendimento e acompanhamento remoto, as
profissionais da Organizagcéo da Sociedade Civil foram: Leticia Deliti Vilanova — Registro: CRP 11951 -
Roberta Oliveira de Souza Merenca — Assistente Social, Bruna de Souza Christovam sendo —
Coordenadora, estas fornecedoras das informagdes transmitidas. Os técnicos responsaveis pela
avaliaggo técnica: Daiane Pereira Vargas — Assistente Social — Registro: 43.275, Geovanna Mddena R.
Gomes — Assistente Social — Registro: 48.860. Na ocasido, foram elencados aspectos relacionados a
execugao dos servigos, conforme descrigdo abaixo:

Com relacéo a meta de atendimento, o servico encontra-se em conformidade com capacidade de?
atendidos estabelecido na parceria entre administracéo publica e a Organizacado da Sociedadeﬁ
Civil. No més de referéncia foram atendidos 60 (sessenta) usuarios. A demanda reprimida séo de
27 (usuarios);
Observa-se que o publico-alvo esta compativel com o disposto no Sistema Municipal de
Monitoramento e Avaliagédo e Tipificacdo Nacional dos Servicos socioassistenciais e assegura o
atendimento para pessoas de ambos os sexos: com perfil de independente, parcialmente |
dependente e totalmente dependente;
Os usuarios possuem acesso a beneficios sociais e previdenciarios;
As atividades planejadas estdao sendo cumpridas conforme cronograma de execugao de
atividades e em raz&o da situagdo atual causada pela pandemia COVID-19, estrategias e
metodologias de trabalho foram reorganizadas e readaptadas. Os atendimentos,
acompanhamentos, atividades/oficinas estao sendo realizadas de maneira remota, contato
telefdbnico e midia digital, com orientacdes e atividades a serem desenvolvidas em casa, como
tambem intensificou o fornecimento de alimentagcdo aos usuarios e familias (Portaria n® 369 de
Abril de 2020) Visitas e atendimentos presenciais sao realizados quando necessarios e adotados
de todas as medidas de protegao e prevencao;
Referente ao quadro de recursos humanos, o servico atende a quantidade minima exigidai
enquanto equipe de referéncia e houve contratagdo de um coordenador. Quanto a carga horaria
da equipe técnica neste momento de pandemia COVID-19 encontra-se suficientes; apenas 1
monitor (oficina de musica) que apresenta com carga horaria reduzida,
Com relacao as medidas de prevencgéo e protecdo o uso de EPI's foram intensificados,
A estrutura fisica do servico atende aos requisitos para o tipo de modalidade, com ambiéncia
adequada, que corresponde a capacidade de atendimento. Mantém todas as medidas
preventivas, sem aglomeragao e rotina sistematica de higienizacdo nos espagos fisicos e
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‘ materiais;

. O servico dispde de recursos materiais e equipamentos necessarios para a execugao das
atividades e atendimento aos individuos e familias. Estdo sendo disponibilizados as familias e
usuarios materiais para serem utilizados em casa, tanto por meio fisico ou eletrénico.

. Os instrumentais de encaminhamentos dos usuarios para os servigos utilizados pela OSC tem
sido arquivado. Tem utilizado os instrumentais do Sistema de Monitoramento e Avaliagao e
construcdo do PIA. Também observou que ha relatério de acompanhamento técnico e realizado a
evolucao dos prontuarios conforme os atendimentos. Os prontuarios com as informagdes séo
arquivadas em pastas etiquetadas e possui local exclusivo de arquivamento. Ha lista de presenca
das agbes/atividades realizadas com os usuarios. Avalia-se que esta sendo aplicada a proposta

\ do objeto/metodoldgica apresentada do plano de trabalho e o cumprimento das atividades;

. A OSC possui Alvara de Licenca e Funcionamento, Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiro,

Licenca da Vigilancia Sanitaria, Certificado Beneficente de Assisténcia Social, ‘

. E realizado processo de acolhida e escuta pela psicologa e assistente social. Tambem realiza
avaliacdo das vulnerabilidades/risco social do individuo/familia, orientagdo, encaminhamentos
para a rede de servicos locais, atendimento psicossocial e/ou atendimento social, articulagao com

a rede servigos socioassistenciais e intersetoriais e trabalho interdisciplinar.

CONCLUSAO DO RELATORIO

a) Com base nas descrigoes relatadas e nas analises realizadas, foi possivel concluir atingimento

dos resultados estabelecidos no respectivo Termo de Colaboragao ou de Fomento?

(X )sIm )NAO ( ) PARCIALMENTE

b) Recomendagbes ou providéncias que deverao ser adotadas para alcance dos resultados
pactuados ou para o aprimoramento das agoes e respectivos prazos.

Diante do monitoramento e avaliagio, observa-se que a estrutura do servigo esta adequada, com
' caracteristicas que proporciona aos usudrios ambiéncia acolhedora, de convivio ou vivéncia familiar,
| comunitaria e social, desenvolvimento da autonomia e adaptada para execugdo do servigo. Segue ao
proposto apresentado pelo Plano de Trabalho, com o cumprimento das atividades. Portanto, conclui-se
com relacdo a metodologia de trabalho apresenta ainda processo de efetivagdo no estabelecimento de i
protocolos e fluxos de atendimento para a realizagéo da referéncia e contrarreferéncia entre os servicos
e articulagéo conjunta para o acompanhamento dos usuarios e familias com a rede socioassistencial.
Dessa forma, permanece a avaliagdo sistematica da evolugdo dos atendimentos e acompanhamentos
dos usuarios e familias do servico. Também & importante lembrar, que o Servigo de Protegcdo Social
| Especial é direcionada a Pessoas com Deficiéncia que necessitam de cuidador, e cuja a violagdo de

~ direitos seja decorrente de estresse/adoecimento/violéncia do cuidador, gerados pela fungao de cuidado |

|
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' ou auséncia do mesmo: posto isso, considera a demanda apresentada pelo servico voltada numa

perspectiva de funcionamento nos moldes de Centro Dia.

Avaliar e realizar monitoramento dos usuarios — pessoas com deficiéncia, no qual compreende

criancas, adolescentes, jovens, adultos que encontram-se com vivéncia de violacdo de direitos para

' atender e realizar cobertura do publico-alvo no respectivo servigo.

\
\ Ressalta-se acerca da importancia das orientagdes transmitidas por meio da Nota Tecnica
|

SEMAS n° 03/2021 — Gestao do SUAS que dispde sobre orientagdes, recomendagdes e procedimentos

 a serem adotados na prevencgdo, controle e contencdo de riscos de contagio pelo novo Coronavirus |

(COVID-19) pelos servigos socioassistenciais da rede publica e privada executados pela Secretaria

~ Municipal de Assisténcia Social - SEMAS.
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JAQUELINE RAES SILVA FERNANDES
Gestora da Parceria
Portaria n® 05 de 12/01/2021
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DAIANE PEREIRA VARGAS GEONANNA MODENA R. GOMES
Assistente Social ) Assistente Social
CRESS 43.275 CRESS 48.860

Enviado para analise e homologagao da Comissao de Monitoramento e Avaliagao na data de

06 /03 /202
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Birigui, 16 de junho de 2021.
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