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RELATORIO :IRcuNsrANCIADD DE ATIVIDADES

TRANSFERENCIA FUNDO A EUNDo ESTADUAL, FEDERAL E

TRANSFERENCIA DE RENDA

RELATÓRIO TECNICO DAS ATIVIDADES

Rúerenu mls Junio] 2.021

| IDENTIFICAÇÃO

- óRGAo ExEcUToR: ASSucIaçãD de Pais e Amigos dos Excepcionais de Birigui

. pRmEçAo socIAL: Proteção Soclal Especial de Médla Complexidade

. SERVIÇO SOCIOASSISYENCIAL: Serviço de Prºteção Social Especial para pessoas com

Deficiência, ldosas & suas 'amnias.

. ENDEREÇO: Travessa Carlos Gomes, n'2 , Census

. Nº DO PROCESSO DRADS: SEDs - EXP- zon/Dona

. PúBuco ALvo: Pessoas com dendência e suas familias.

. MnA/tAPACIDADE INSTALADA: 45 usuárlos

. NÚMERO DE ATENDIDOS: su usuários

. DEMANDA REPRIMIDA: 27

ªi II - DESCRIÇÃO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

2.1. Diretorh Admlníxmtivn

- Atribuições

. Capwção de recusas.

. Panicipaçâo nas reuniões de equipe mmúdisciplinar.

- Participaçãº nas “mas com a diretoria da insdmiçãn.

- Serviços burocráticos
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- objetivos

.

Elaboração de projetos e campanhas que visem aporte "nanceim.

Melhoria no atendimento aos usuários.

Melhoriª nª Interªção do Bruno técnico.

Zelar e atualizar as documentações da institulção.

Supervisionar o departamento Financeira e o departamento de pessoal.

- Result-dos :Icanpdus

. Valurilação do servlço prestado.

Melhora no desempenho das atividades prestadas.

Agilidade na entrega de documentos para óvgãns competentes.

Aprovação dos projetos apresentados.

2 Z Coºrdenadora Soclll

Acolhida

Triagem e entrevista social.

Reunião com equipe multidisciplinar,

Reunião dos mlabnradores com a respectiva diretoria.

Reunião do setor social da APAE com os demais colaboradores,

Participação de capacitações.

Atualização de prontuários.

Reunião grupal com familiares/cuidadores.

Construção do Plano de Acompanhamento Vamlliar e metas a serem alcançadas pela usuár

rio e sua 'amllia.

- Dblethms

Melhoria no atendimentº aos usuários.

Melhoria na interação do grupo tecnica.

Zelar e atualizar as documentações da instltuiçãu.

Estimular a participação dos usuários e suas familias nas atividades desenvolvidas
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. Melhoxar .. desenvolvimento d.» usuário em todos os aspectos pessoal e social.

- Resultados Alºng-dns

' Melhor interação da equlpe.

. Mªior paniclpação das fªmílias nas atividades.

. Melhora no desempenho das ªtividades prestadas.

. Agllidade na entrega de documentos parª órgãos competentes.

2 Ass! le souzi

' Acolhidª;

. Triagem e entrevista sociai.

. Atendimento individual & grupal dos usuários.

. Atendimento individual com os responsáveis.

. Reunião com equipe muiiidisclpnnar,

. Reunião dos colaboradores com a respectivª anemia.

- Reunião do setcu' social da APAE com os demais colaboradores.

. Participação de capacitações.

. Atualização de prontuários,

' Participação de reunlões do CMDCA.

. Reun o grupal com familiares/cuidadores.

- Construção do Plano de Acompanhamento familiª! e metas a serem alcançadas pelo usuá-

Ilo e sua família.

' Orlentações quantº ao dlreíto da pessoa com deficiência de acordo cºm a LOAS [Le] ºrgâ-

nica da Assistência Social), Política Mariana! de Assistência sociale Estatuto da criança e do

adolescente.

. Encaminhamentos para rede de serviços socinassistenciais.

— Objetivos

' Estimular a participação dos usuários e suas famílias nas atividades desenvolvidas.
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Promover a autonomia e ª melhcrla na qualldade de vida.

Promover apºio às fªmílias nas ªtividades desenvolvidas.

Propiciar orientação famlllar de modo a geral ambiente adequado à pessoa com deficiên-

cia, tªnto em casa comu no contexto em que está inserida, de maneira a desenvolver ao

máximo suas potencialidades.

. Resultados Aliançadns

.

Melhora nu vínculo Familiar & Grupal;

Mais auumomia durante ªs atividades externas;

Melhora na qualidade de vida;

Maior panlclpação das Íamllias nas atividades desenvolvidas;

Melhora no Vínculo familiar e camunltário.

1.4. Psicó ª:
Acolhida

Triagem e entrevista pslcolúgíca.

Atendimento indivldual e em grupo com os usuários.

Atendimento índlvldual com responsáveis.

Reunião com equipe técnica e de casos.

Reunião dos colaburadores com a respectiva diretoria.

Participação cªpacitações.

Axuaiizaçãn de prontuários.

Participação de reuniões do CMAS.

Mediação de conflito.

Atualizªçãº de prontuários.

Reuniãº g(upnl com fami ares/cuidadnres.

Roda de conversa com usuários para trabalhar o relacionªmento interpessoal do grupo.

Encaminhamentos.



Amando DE PAIS E AMIGOS nos Excrmorms os mmm*? mou oz mundu BPEEIM. mmmm::- MDGGIONI

zum/nAPAE WM Liname a.; 2397 ,,mm, uam-ne ruma Milu». m .mz .“mam"'-"" num-who] MUIVNDJWMENAS-Pwm MAE/71 de min)/7!»m .,,me um..-:em”. sumi—127.461!"cnpilssuow/mxw-Miuss: numasmmnrruw (“imagináva-ªpªehsí©t€moombr
sq“ mw;meu um Gama ... nz » (em: —CEY:1$2M7— nimm- em., aç são mn,

- Construção do Plano de Acumpinhamento familiar e metas a serem alcançadas pelo usuár
rio E sua famllla.

- ºbjetivas

- Estimular a paniclpação dos usuários e Suas 'amílias nas atividades desenvolvidas,
. Melhorar a desenvolvimento do usuário em todos os aspeuus pessoal e social.' Promover interação das famílias nas ativldzdes desenvolvidas.

Propiciar orientªção fim iar de modo a gerar ambiente adequado à pessoa com deficiên—
cia, tanto em casa como no contexto em que está inserido, de maneira a desenvolver ao
máximo suas potenclalídades.

- Resultados Mancadas
- Minimização de alguns conflitos em ambiente familiar, comunitário e escolar.
- Mudança de comportamentos inadequados devido às intervenções,
. Interação grupal dos usuários.

' Melhoriª no vínculo famillar & grupal,

. Melhoria da qualidade de vida.

. Melhor interação da equipe.
o Maior participação das famílias nas atividades.

2,5, Diárias

Vldªs informadª sºbre :: CDVID-IS'
- objetivos

! Desenvolver atividades que auxiliam na dlstraçãu dos usuários e as mantenham ativos no
período de distªnciamento & isolamento Social;

( Proporcionar maior interação familiar;

! Promover ações de prevenção em relação ao covm 19.
. Resultados

./ Ações de prevenção;
« Desenvolvimento de autonomia;
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/ Melhor convivência e a qualidade de vida dos usuàrios/lamiliares/cuidadores;

« Diminulção do desgaste do cuidador.

Artesanato nªªr e ªgem
'/ VÍdeos cºm atlwdªdes de artesanato com miterlals mals fáceis de Serem encontrados em

casa, e com atividades de vida diária.

Recªdo dos monltores pªra manter o vínculo com os usuáriºs E estimular a execução das

atividades remates;...?."

Confecção de cofre de pote com matérias recicláveis e colagem de revista;

Cnn'ecção de fogueira de festa lunina com papelão e eva para drive tnur;

« Decoração de portas chaves em MDF com tinta e strass

. anªlGlnásdm Iªhnnl
% Não estão sendo realizadas atividades nessa perspecllva devido an desligamento do moni-

tar de dança da instituição.

-ªi/ Alivldªde esta sendº realizada com carga horária reduzida;

% Recado dos monitores para manter a vinculo com os usuários e estimular a execução das

at'nridades remotas:

./ Atividade de pintura das instrumentos musicais através de desenho -

? ! Atividade dei ciação a contagem musical de 1 a A com tumba e xiiafane;

/ Prátlcas de levadas de Samba usando a contagem numérica;

“ Atividade de canta para trabalhar a dicção.M! Recado dos monitores para manter o vinculº com os usua os e estimular a execução das

atividades remotas;

“ Vídeos passo a passo com exercíciºs de hidroginástica fora da piscina utilizando apenas o

nosso corpo e ubjelos como cadeiras, mdinho, vassouras, hola, balde.
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« Videos para os usuários com alongamentos e exercicios para trabalhar braços, pernas, ab—

dômen, etc

/ Atividade: com mºvimentos de gemª:

./ chute de frente — extensão para frente, uma pernª de cada vez;

Í Chute de lateral— extensão para o ladº, uma perna de cadª vez;

! chute para trás» extensão para trás, uma perna de cada vez;

, Corri nha no lugar;

»/ Elevação dojoelho para frente;

/ Elevação do joelho e outra perna flexlonada para ).rás.

«! Atividades cum movímguªu de rir-gu:

! Miwimunm do Imªg grow & mais
« Movimentando os braços para frente ªlternando (indo e voltando para frente e para trás);

*/ Movimentando os dois braçosjuntos pira frente;

./ Movimentando os braços para o lado (alternando direita e esquerda).

*/ Atl des de alo ment melhorar : Heli "lidade dos us ' ins:

Í Movimentando as mºrna?

/ Dnbrindo e estiganlº hªga;
./ Deitandn a gingª gala o lado—

«! sagªs gare eima'

/ Braços tocando nº; É;.
emºtivos
Í Fonaleclmento dos músculos;

% Atividade para estimulação da coordenação motora, concentração, visão e audição — Vira

copo — Pega copo;

./ Projeto revitalização de Instrumentos.

mandados
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Os usuáriºs estão conseguindo realizar as atividades propostas dentro dº limite e possibill:
dade de cada um;

« Estãº sendº alcançados os ohietlvns propostos;
« Os usuários estão sendº acºmpanhadºs, estamºs proporcionando um serviçº cºntinuº,

' Pro ªº ªguia Cidadão - Projeto reªlizado com crianças : adolescentes de Segunda,
Terça, Quarta, Quinta e Sexta-feira das 11h às 16h, com turmas dlvididªs, através das ofici—
nas de Hidmrrecreaçãn, Brinquedoteca, Música e Dança monitorªda pelo Conselho da Cri»

am;: e do adolescente.

. Pro ªº Indglr gelo Esªrºe - Projeto foi realizado com crianças e adolescentes de Sagun»
da, Terça] Quarta, Quinta e Sexta-feirª das 12h às 16h, com turmas dividldis, através das
nncinas de capoeira, Natação eTreino Funcional e'ni monitorado pelo Conselho da Crian-
ça e dº adolescente. Finalilou-se no dia 10 de Junho de 1019, entretantº, as aneinas de nas
ação e capueira continuarãº através de recursº próprio.
& crianças e ªdolescente que estão inseridas e acompanhadas no Serviço de Proteção Es-
pecial de Me'dla Cºmplexidade executado por esta entidade pªrticipam das oficinas inte-
gradas a estes projetos com atividades diferenciadas.
. Considenções:
1. Considerando a declaração de Emergencia pela Organização Mundial de Saúde (OMS) e

a recomendação do Centro de Contingência do coronavrrus, instituído pela Resolução
nº 27, de 13 de março de 2020, do Secretário de Estado da Saúde, que apºnta crescem
re prºpªgação dº mmnavírus no estado de São Paulo, bem assim a necessidade da res-
tringir ªthªdes complementares não essenciais sem colocar em risco a suhrevlvência,
a saúde ou a segurança da população;

2. Considelando o Decreto Federal n1 13379 de 06 de fevereíro de 2020, que recºnhece
o estada de calamidade pública que atinge o Estadº de São Paulo;

3. Considerando º decreto Estadual masi/mm de 13 de março de 2020 de senha: 60-
vernador do Estadº de saº Paulo;
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4. Considemndo os decretºs Municipais nª G.SBBIZDZD, nº 6.589 e nº 5.591 de 17 de mar»

ço de 2010, do Senhor Prefelto Municipal;

5. Considerando a parceria celebrada entre a Organização da Sociedade Civil APAE e a

Adminlstração Pública por melo de Termo de Colaboração para execução.

Informamos que desde o inicia da Pandemia Covidrlº, estamos (amando adaptar a alana

de serviço realizado por esta Institui n. O atendimentº aos usuários e suas hmílias esta sendo

ofertado preferenciaimeme através de atividades remotas, por meio de produção de vídeos envia-

das pelo whatssap, atividades dirigidas Dom disponibilização de material retiradas na APAE ou en-

tregue em domicilio conforme necessidade, dentre outras ferramentas e metodologias que atªri»

dam às características específicas de cada atividade.

Ressallzndo que nosso público trata-se de usuários do Serviço de Pmteçãu Especial Média

Complexidade para pessoas com deficiência, em sua maioria com iirrriraçaes agravadas, direitos

viºlados, ou em situaçãº de vulnerabilidade com a necesidªde de apºie de terceiros, muitos mm

responsáveis idºsos, também com dificuldades para utilização de recursos tecnulógims.

A equlpe temia esta amanda com coordenadora soclal, assistente social e psicóloga com

miga horária completa, conforme mumu; de tnbzlha, & alguns morrirures foram desligados e/ou

tiveram a carga horaria reduzida devido ao déficit financeiro prºveniente da impossíbllidade neste

momento pandêmico de enganação de fundos atmvés de eventos.

1.5. usuárias Famíllas Funcionáriº; g ªmunidide
Neste mês de malo iara-rr mundos-

. 01 Acnlhidas;

- ia atendimentos de escuta e orientação aos usuários e femmes;

. 06 casas discutidos;

' Foram reallladas visitªs domiciliares, atualizações de prontuários, preenchimento de plani-

lhas avalial'wªs e elaborªção de relatórios para gestão;

Foram realizadas 1 reuniões mukidisciplinares e 2 reunião de equipe técnica;

Fnram realizados 2 encaminhamentos para rede de servlços locais.
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. Participação nas reuniões mensals do CMDCA e CMAS;

' Realização de Pré-conferênciª com os usuârlos dentro da unidade de atendimento;. Realização de Drive thru Jullnu.

Neste cenário de pandemla não estão sendº reallxadas reuniões sccíueducatlvas devido au evita-
mento de aglomeração e a dmc-num do deslocamento das famílias a entidade. A área social sesua com distribuição de gêneros alimentícios, adquiridos através de doações, contemplando as
famlllas em maior necessidade. Mantivemos o grupo de WhalsApp com a Dualidade de aproxima»
ção e cantata cum as famílias e os usuários em tempº real. Colocamos telefones fixe e celular a
disposição para orientações e solicitações.
||| - QUADRO DE nzcunsos uummos

_ Czrn Competências e?Nome Funço Fomaçiº "umª ""º"“ H-bilidades A
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Wªr—s de “emmSunda A ». Maru-s Mummy Sud-1 sum-«Cammº zu his ºu .Wh & “ ,.“
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Www“. W.,. “mesm..., W, cu —iMam“ W— fem.,» W m 1'Período de Férias na moriltura de artesanato —sandra A. |. Bernardes — 30 dias' Período de Férias da psicóloga Leticia Deiittl Vilanova — 15 dias'Lucinéía dºs Sªntos — ªtestado médico devldu a cirurgla

IV- PONTOS FACIUTADORES

Avanços:

São transferidos a Entidade, os recursos monetários estaduais e municipals, mediante
repasses, de forma a assegurar a continuidade na prescação dos serviços gratuitos aos usuários
atendidos. A gestão de parceria monitora oriente e assessora continuamente a execução de objeto
pactuada e procedimentos técnicos e operacionais que regem esta execução. A entidade recebe
doações de empresas e da cumunidade angariando fundos e materiais para serem utilizadas no
serviço. Articulamos constantemente a parceria da rede socioassistencial para melhor execução
do trabalho. Em tempos de isolamento social tivemos que nos reinvema! e manter a comunicação
com usuários e seus familiares através das mídias digitais. Os proissionais estão sendo
capacitados através de lives disponibilizadas pela Feapaes com temas pertinentes a execução do
trabalho na assistência social e do Projeto Germinar para e desenvolvimento de pessnas e
lideranças e novas estratégias para o alcance das metas da entldide.
Resultados:
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A ªvaliação do serviço esta sendº realixada através do monitoramento do grupo de what?

sapp onde há a interação dºs usuários com equipe técnica, e os mesmo enviam as ativldades realiv

zadas, como também pela escuta especializada, atendimento Indlvldual e Visita domiciliar as famír

Iias pelos técnicos do serviço.

V — PONTOS DE ESTRANGULAMENTD E FORMAS DE SUPERAÇÃO

A demanda atendida maimeme pelo serviço e maior do que : capacidade instalada, n

numero de demandª espontanea e crescente em mão das 'amnlas estarem desgastadas devido

ao excesso de cuidados e :uxllln nas aih/Idades cotidianas que esse púhllcu necessita. A qualidade

de vida dos iammeres (cuidadores) afeta diretamente a qualidade ue vida do indivíduo dependente

desses cuidados. Demasiadameme desgastados os ieiniiisres aduecem e o vínculo se fmgiliza e a

qualldade de vida de ambos é sieizda negativamente,

A maior pane dessa demanda e ocaslonada pela escassez de prºgamas, projetos e serviços

voltados : pessoa com deiciência, sendo assim, na maioria dos casos as famílias pmcumm a APAE

como a única alternativa para que a pessoa com deiiciencia obtenha alguma atividade fora de seu

ambiente domlclllªr. Neste período de paudemla essa questão se imensiiicou, tem muitas iemiiss

adoecidas pelo desgaste do ”cuidar" e muitos usuários desencadearam episódios de sunns devido

ao isulamenm social incitando ainda mals esse desgaste. Vlsto que no cotidiano ªs pessoas com
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deneienria normalmente ia' estão dlssociadas do contexto social, entende-se que a violação de
direitos nesse sentido e uma cºnstante.

Neste cenário oandêmico compreende—se a necessidade do isolamento social, entretanto
no pernl do publico atendido pela entidade o contexto social conclulrse um risco de alta proporçãº
sendo que muitos cuidadores (familiares) necessitam deixar a pessoa com dancieneie sozinha no
domicllio ao se ausenaar para atuação em trabalho Informal que lausea suprir a carência financeira
do momento, assim os usuários tiram desprotegidos em seu lar, ou até mesmo vagando pelas ruas
do munloiolo, sem os cuidados pervasivo necessarios.

ldentinca-se também em nosso Mnulcíplu o desprovimento de equipamentos e oolitioa pu-
blica eficaz na área da saúde mental, assim quando uma pessoa com dehciêncla desenvolve um
rrensromo mental que se sobressªl a deneieneia a entidade «na limitada eu sua atuação e num

muita dineuldade nos encaminhamentos, do mesmo modo, na muita demanda espontânea de

familiares de nessoas com tmnstorno menml (sem defleiéncia intelectual), ou ªté mesmo encami-

nhamentos dª rede dessa demªnda para atendimento na APAE.

Há Periodo de Férias também um denclt de reeursos humanos e o recurso financeiro exis—

tente para este campo não e sunciente para novas contmtições, atraves de recursos advindos de
emendas parlamentares temos eonseguldo melhorar a qualidade na oferta do serviço

Em tempos de isolamento social tivemos que nos reinventar e manter a comunicaçãº num

usuários e seus familiares airaves das midias digitais, entretanto ainda na multa olliorldade do
publico atendido ter acesso ou conseguir utilizar de forma adequªda esse veículº.
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VI - MONITORAMENTO ! AvAuACÃO

O monitoramento e a avaliação do serviço são reallzados através de observação, realílação
de relatórios para o Órgão Gestor e relatórios mensais realizados pela equipe multidisciplinar, para
visuilizar a eãciência do atendimento e as propºstas de mudanças necessárias para se chegar a
eficácia de (adn D trabalho desenvolvido.

Além dlsso, para a execução da monitoramento são analisados os índices de frequência e
resposta das pessoas cum denclência mmmual & múltipla ao serviço e a particlpaçãu da família
nus grupºs de orientação.

o monlloramenlo também é realizada pelo Órgão Gestor e conselhos Muni pais (CMAS —

? CMDCA).

Birig i, m de Agosto de 2021
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RELATÓRIO :IRCUNSTANCIADO DE ATIVIDADES

TRANSFERENCIA FUNDO A FUNDO ESTADUAL, FEDERAL E

TRANSFERENCIA DE RENDA

RELATÓRID TE'chco DAS ATIVIDADES

Referente m'es AGOSTO/1.021

|— IDENTIncAçAo

. ónclo EXECUTOR: Assouação de nas c Amigos dos ExtepclonaIs de Bingul

monção SOCIAL Proteçãº Social Esneual de Média Complexidade

. SERVIÇO socIOAsslmncuAL: Serviço de Proteção Social Especial para pessoas com
Defluéncia, Idusas elsDas Iamílias

. ENDEREÇO: Twavessã Carlos Gomes, n'2 , Centro
' Nu DO PROCESSO DRADS: SEDS — EXP' 2021/00748

- PÚBLICO ALVO: Pessoas com deficiência e suas Iamhas.

. META/CAPACIDADE INSTALADA: 48 usuários

. NUMERO DE ATENDIDOS: so usuárms

. DEMANDAREPRIMIDA:17

II — DESCRIÇÃO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

2.1. Dinlorig Ad mm
, AIrihuiçõu

. Lapuação d: recum»

. Pamupação na» mumõcs de cqquu mmm—ampl.“.

. Pamapaçãu nas Ieumm com a dlmunnd du Inslllmçãn

- Serviço»- bumcráucm

. ohjalvus
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APAE

. zieooreção de pro,—eros e campanhas que visem eporie nnenceiru

. Memoria no atendimento aos usuà us

- Melhoria na Interação do grupº récmro
. Zelareatualixarasdnzumenlaçõesdainsumicao
. Supervisionar u departamentº linancmro e o depariameme de pessoal

-Resulndos alcançados

. Valorização do sema» presiado

. Melhora no desempenho das atividades prestadas.
- Agilidade na enirega de documentos pzra órgãos cºmpetentes.
- Aprovação dos prºjetos apresentados

: z Coordenation Sozial

. Acolhida

. Trlagem e enrrevisia social,

. Reunião com equlpe multidisciplinar

- Reuniãº dos colaboradores cum a respectiva direlona
. Reunião do setor social da APAE com os demªis coiahorauores
. Particmacão de capamações.
- Atualização de proniuanos,

. Reunião grupal com iemiiiares/cuideaores
- Construção um Plano de Acompanhamento Íamillar e metas a serem alcançadas pelo usuár

no e sua famille.

» Objetivos

. Melhoria no atendimentº aos usuários

. Melhoria na interaçãº do grupo Kéznltu

. Zelar & atualizar as documentações da .nsmuição

. Estimulara panieipação dos usuários e suas families nas allvldades desenvolvidas

. Melhorar o desenvulwmenm do usuário em todos os aspectos pessoal e social
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» Resultados Alcançzdos

- Melhor interação da eqmpe.
. Maior panlclpaçãu das lamílias nas atividades
. Melhora no desempenho das atividades prestadas
. Agilidade na entrega de documentos para órgãos competentes.
; 'stente Sn

. Acolhida;

. Triagem E entrevista Soclal,

. Atendimento indiwdual e grupal dox muárius

. Atendimento indwiduai com os responsáveis

. Reunião com equipe muitidiscipimai
- Reunião dos colabºradores com a respettwa diretoria.
- Reunlão do setor social da APAE com os demals colaboradores
. Particlpação de capacllacões
. Atualização de prontuários.

. Participaçãº de reuniões do CMDCA

- Reunião grupal com (amihares/cuidadores
Construção da Plano de Acompanhamento iamiliar e metas a serem aicançaúas pelo usual
rio e sua família

- Orientações quanto ao direito da pessoa com deliciencia de acºrdo com a LDAS [Lei Orgar
nica da Assistência Social], Política Nacional de Assistência Social e Estatuto da criança e do
adolescente

. Entammhamentos para rene de servuços sotieassistennais,
ivos

- Estimular a participação dos usuários e suas iamilias nas atividades desenvulwdas
' Fromm/era autonomia e a melhoria na qualidade de vida.
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APAE

- Promover apoio às Vamíllas nas ain/Times desenvolvidas.
. Propiclar orientação fam ar de mºdo a gerar ambiente adequado a pessoa com deficiênr

(Ia, tanto em tasa como no contexlo em que esiá msendo, de maneira a desenvolver dº
máximo suas potencialidades.

' Rexultados Alcançados
! Melhora na vínculo Familiar & Grupal,

. Mals ame-norma durante as atividades externas,
- Melhora na quªlidade de vida;
. Maior pnnlcipaçãn das lamílias nas atividades desenvolvidas-,
. Melhora no vínculo Vamiliar e comunllállo

2,4. Psicóloga

' Acolhidª

. Triagem e entrevista pSicolúgIEa.

- Alendlmenm Indrvldual e em grupo com os usuános
. Atendimento individual com responsáveis
- Reunião com equipe iémica e de casos

. Reunlão dos colaboradores com a respeuwa diremna

. Participação capacltacões

. Atuallzaçãu de pmnmános,

' Participação de reuniões do CMAS

. Mediação de conflito

. Aiuaiização de prontuários.

' Reunião grupal com ramiliares/cuvdadcres.

' Rnúa de conversa com usuários para Irabalhar (: Yelaclonamemo interpessoal do grupo
. Encaminhamentos.

' Construção do Plano de Acompanhamento lamiliar & metas a Serem alcançadas pelo usuar
e sua iamília
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, , ,4— Objetivos

. Estimular a particlnaçãº dos usuários e suas lamilras nas allvldªdes desenvolvldas
Melhorar o desenvolvimento do USMÉHD ern todos os aspectºs pessoal e social

. Promover interação das 'amíliis rias aiiwdades desenvolvidas,
Propiciar orienração lamrliar de moda a gerar ambiente adequado a pessoa com dDÍVClÉVl'

(Ia, tanto em casa como no conrexio em que está inserido, de rnanerra a desenvolver ao
máximo suas potencialidades,

- Resultados Alcançados

. Mlnlmizacão de alguns conllrws em ambiente laminar, comunitário e escºlar.

. Mudança de comportamentos lnadequados devido às Intervenções

. lnreração grupal dos usuários,

. Melhoria no vincula lamlllar e grupal

. Melhoria da qualldade de vida

. Melhor imeriçâo da equipe.
- Maior participação das iamnias nas atividades

1.5. Omlnas

v eos informa vos sobre 5 como 15

- Objetivos

! Desenvolver atividades que auxiliam na distração dos usuarios e os manrennam amos no
periodo de disranciamenio e isºlamento social;

Proporcionar rnaror interação familiar,

Promover ações de prevenção em relação ao covil) 19
» Resultados

« Ações de prevenção;
1 Desenvolvimento de autonomia,

! Melhor convivência e a qualidade de um dos usuárlnS/Íamiliares/culdadores,
! Diminuição do desgaste do cuidador

nl
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Artesanato "E;: e ee lagem
« videos com atividades de artesanato com materiais mais ia'ceis de serem encontrados em

casa, E com ahi/idades de vida diária
Recado dos monitores para mamei o vinculo com os usuários e esnmular a execução das
ati dades remotas,
Confecção de blocos de papel reciclável,
Organização da sala para retomada das atividades presenciais,
Planeiamento das ªllvldadeS para retornada das oficinas presenciais,

laboral
« Não estão sendo realizadas aih/Idades nessa perspectiva devido ao desllgamento do mom

tor de dança da instituição.

'Músg
% Atiwdade esta sendo realizada com carga horária reduzida,
-/ Recado dos monitores para manser o vinculo com os usuários e estimular a execução das

atividades;
% Organização da sala para retomada das anuidades presenciais;
! Planejamento das atividades para reiomada das oiinnas presenciais;
rdml uás a

! Recado dos monitores para manter o vrnculo com os usuários e estimular a execução das
atiwdades remotas;
videos passo a passo com exercícios de hidroginástica lara da piscinª utilizando apenas onosso corpo e objetos como cadeiras. rodrnno, vassouras, bola, balde.

% videos para os usuários com alongamenios e exercicios para irahalhar braços, pernas, abrdomen, etc

% Planejamento das atividades para reiornada das OÍiCInaS presenciais,

Objetivos
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APAE

Fortalecimento dos músculos;

Atividade para estimulação da coordenação motora, concentração, Visão e audição,
AUX/Idªdes para trabalhar a ociosidade dos usuários e desgaste do (mdadm no periodo de
pandemia

Resultados

! Os usuários estão (unseguindo realizar as ªlli/Idªdes propostas dentro do lume e DOSSIblÍI'
dade de cada um,

Estão sendo alcançados os objetivos propostos,
! Os usuários estão sendo acompanhados, estamos proporcionando um serviço contínuo.
- Pro eto Pegueno cidadao - Proieto realizado (um crianças e adolescentes de Segunda,

Terça, Quarta, Quinta e sextaieira das 11h as 15h, com turmas divididas, através das OÍlÚ'
nas de Hidrovrecreação, Brmqueduleza, Músita e Dança monitorado pelo Conselho da Cn»
ança e do adolescente

. ?")“er Incluir gelo isgone - Pro|eto for realizada com crianças e adolescentes de Segunr
da, Terça, Quarta, Quinta e Sexlaielra das 11h as 16h, com turmas diwdldas, através das
olicinas de Capoeira, Natação e Trelno Funcional e foi monitorado pelo Conselho da Crianr
ça e do adolescente. Flnallzuurse no dia 1D de Junho de 2019, entretanto, as a cinas de Han
tação e capoeira continuarão atraves de recurso proprio,
As crianças e adolescente que estão inseridas e acompanhadas no Servlçu de Proteção Es»

pecial de Média Complexidade executado por esta entidade participam das olmnas inte'
grades a estes projetos com alii/idades dilerenciadas
- Considerações:
1, Considerando a declaração de Emergéntla pela organização Mundial de Saúde (OMS) e

a recomendação do Centro de Contingeneia do coronavirus, instituido pela Resolução
nº 27, de 13 de março de 2020, do Secrelárlu de Estado da Saúde, que aponta cresceu»
te propagação do coronavírus no estado de São Paulo, bem assim a necessidade de rey
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krmgir alii/idades complementares não essenclaís sem colocar em rlsto a sºbrevivência,
a saúde ou a segurança da popoierão,

2. Considerando o Deerexo Federai nº 13 979 de os oe ievereire oe 2020, que reconhece
a estada de caiamroade pública que atinge o Estado de São Paulo;

3. Considerando o decreto israduai sagaz/zum de 13 de março de 2020 da Senhov &&
vernadar do Estado de São vania.

4 Consroerando os decreros Monrcioars nº 6555/2020, nª 5589 e nº 6.591de 17 de mar
ça de mm, do Senhor Preieiro Mumuoai,

5 Considerando a parceria celebrada entre a Organização da Sociedade cmi APAE e a

oienaoo oreierencielmenre através de axivrdaoes remotas. por meio de produção de vídeos envla'dns pelo whalssap, atividades dingldas rem disponlhlllzaçãu de material retiradas na APAE ou en—
[regue em oornicilio conforme necessidade, derme Dunas ierrarnenxas e metodologias que alenrdam às características especiircas de cada amidaae

Ressaltandn que nosso público tratasse de usuànos do semço de Proteção Especial Médlª
Complexidade pªra pessoas com denrienera. em sua maioria com limirarões agravadas, dlveitos
violados, nu em srruaçãu de vulnerabilidade corn a necessndade de enviº de terceiros, muitos com
responsávers idosos, também com dinculdades para u! zação de recursos tecnológlcus.

A equipe léculca esta amando com coordenadora geral, assistente social e psicóioga cºm
carga nora'ria completa, coniorrne commo de trabalhº, e alguns monitores foram desligados c/uurweram a carga horaria redunda devida ao deiirii financeiro prºveniente da nmpossibilldade neste
momento pandérmco de angariação de fundos atraves de eventos,
2.6, Usuários Famlllis Funcionários e Comunità—de
Neste mês de uniu: foram reanxados-

- uz Aculhidas;
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m alendlmentos de escuta
11 orientação aos usuàrlos & fam a),
04 casos discuudos;

Foram reallzadas uma; damicillales, amallzaçêes de prontuários, preenchlmenlo de planlrIhas avallanvas e elaboração de relaxorros para geslâo,
Foram reallzadas ; reunião de equlpe técnica;
Pamopação nas reunlões mensals do CMDCA & CMAS,

Paniclpação dos profissuonais na Pré (onlerêntla de assistênma ional,
Pamclpaçâo dos proflssionais na Conlerencra de asslsxénma suma

cenário de pandemla não estãº sendo reallzadas reun ões sotloeducauvas devido ao evita-
de aglomeração e a dificuldade do deslocamento das lamílias a enlidade A área suaal snr

gue com dlSK'lbulÇão de gêneros alimencínos, adqulrldos através de doações, contemplando asIzrm' as em m ur necessidade Mannvemm o grupo de WhalSApp com a lmalraaoe de aproxlmªrção e cºntato cnm as laminas e as usuánu; em tempo real. Colocamos telefones lrxo & celular a
dlspos lção para urienlações & solicllações.
lll , QUADRO DE RECURSOS HUMANOS
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'Lucineia dos Santos — atestado médico devido a Cirurgiª

iv - PONTOS FACILITADORES

Avanços:

Sãn transitando; à Entidade, os recurxos monetários estaduais & muninpais, mediante
repasses, de lama e assegurar a continuidade na presiaçãu dos servrças gratuitos aos uSuà'IOS
atendidos, A gestãº da pªlcena monitora orlenlz & assessora cununuamenre a execução do ameia
pactuado & procedimentos iécniccrs & operacionais que regem esta execução A entidade recebe
doações de Empresas e da comunidade angariandº iundus & materiais para serem utilizadas no
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semço. Articulamos constantemente a parceria da rede socioassmenual para melhor execução
do trabanm. Em tempos de Isolamento sºclal Ilvemus que nos reinventar e manter a comunicação
com usuários e seus fammares através das rn .as mg ais, cs prvhssionais estão senun
capacitados através de IlveS dlsponib zada; pela Feapaes com temas peninentes a exªcuçãn do
trabalho na assistência Social e da Ploielo Germinar para o desenvolvimento de pessoas e
iideranças e novas estratégias para o amante das metas da entidade.
Resultados:

A avaliação da serviço esta sendo realizada através do monitoramento do grupo do what-
sapp onde há a interação dus usuários com equipe técnica, e os mesmu Eni/iam as atlvidades Yeahs
zadas, como também pela eszula especiaiizada, atendimento individual e VISIIZ domieiiiar as lami-
ltas pelos técnicos da serviço
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v — PONI'OS Di ESYRANGULAMENTO E FORMAS DE SUPERAÇÃO
A demanda atendida atualmente pelo servlço e maior do que a (apaudade instalada, o

numero de demanda espontânea é crescente em razão das iamiiias estarem desgastadas devido
ao excesso de cuidados e ªuxllin nas etimdades cotidianas que esse público necessita A qualidade
de vlda dos familiares (cuidadores) aleta diretamente a quxlidnde de vida do mdw. uo dependente
desses cuidados, Demasiadamente desgastadas os iamriiares adoecem e o wnculo se fragilrza e a

qualidade de Vlda de ambos e' aietzda negativamente.
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A maior parte dessa demanda e ocasionada pela escassez de programas, projetos e serv-ços
voltados a pessoa com deliciencia, sendo assim, na maioria dos easos as lam' as procuram a APAE
como a única alternativa para que a pessoa com defie ncia abtentia alguma atiVidade fora de seu
ambiente domiciliar Neste oeriodo de pandemia essa questão se intens (ou, com muitas larni'lias
adeeodas pelo desgaste do "andar" e mortos tisua'rios desencadearam episodios de surtos devido
ao isolamento social incitando ainda mais esse desgaste visto que no cotidiano as pessoas com
deficiência normalmente ,a estao dissociadas do contexto social, entendesse que a violação de
direitos nesse sentido e uma constantes

Neste cenárlo pandêmlco compleende»se a necessldade do isolamento soclzl, entretanto
no perfil do publico atendido pela entidade o tontexto social conclu se om risro de alta prupulção
sendo que rniiitos culdadnres (familiares) necessnam deixar a pessoa com deficiencia sozinha no
domicilio ao se ausentar para atuação em trabalho inlormal que busca Supnr a carência linanceira
de momento, assim os usuários Ílcam desprotegidos em seu lar, ou ate' mesmo vagando pelas ruas
do munlcípio, sem os cuidados oervasivo neressa ros

ldenlilimese tambem em nosso Municipio o desprovlmerlln de equlpamenlus e pulltíca pu'
bllca eticat na área da saúde mental, assim quando uma pessoa com defit encia desenvolve um
transtorno mental que se sobressai a delirienoa a entidade na limitada eu sua atuação e com
muita drlieoldaoe nos eucamlnhamenms, do mesmo modo, ha muito demanda espontanea de
familiares de pessoas com transtorno mental isem deliciencia intelectual], ou ate mesmo encam
nhamemus da rede dessa demanda para atendimento na APAE

t-la Feriado de Férias também um delicit de recursos humanos e o recurso linaneeiro exlS'
tente para este campo não e suficiente para novas contratações, atraves do reoiirsos advindos de
emendas parlamentares temos conseguido melhorar a qualidade na ofeaa do serviço.

Em tempos de isolamento social tivemos que nos reinventar e manter a comunicação com
tisuàrios e seus familiares através das rn dias digitais, entretanto ainda na moita dilituloade do
publico atendido ter acesso ou (unseguir utilizar de lama adequada esse veiculo,
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VI — MONITORAMENTO e AVALIAÇÃO 7 7

o monitoramento e a avaliação do serwço são realizadas através de observação, reallzaçãode relata as para o Órgão Gestor & relalónus mensavs realvzados pela eqmpe multldrsçlplmar paravisualizar a eflcvência do atendimento e as pruposlas de mudanças necessànas para se chegar aeflcàcya de todo o trabalho desenvnlvido.
Além disse, para a execucão do mnmtoramento são analisados os índices de 'requéncla &resposra das pessoas com deíicvêncía intelectual & múltipla ao serviço e & pamcínaçãu da famílvanos grupos de orientação,
o momtoramenlo também é realizado pelo Órgão GeStol & Canselhus Municipais (CMAS ,CMDCA).

Bwigm,16 de Setembro de 2011
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