
G
r
u
p
o
 

VIDA 
A
 

BRASIL 
T
e
r
m
o
 

de 
C
o
l
a
b
o
r
a
ç
ã
o
 

nº 
02/2020 

- 2º 
A
d
i
t
a
m
e
n
t
o
 

  
 
 

   
 

T
e
r
m
o
 

de 
F
o
m
e
n
t
o
 

nº 
0
1
/
2
0
2
0
 

3º 
A
d
i
t
a
m
e
n
t
o
 

R
e
l
a
t
ó
r
i
o
 
de 

A
t
i
v
i
d
a
d
e
s
 
D
e
s
e
n
v
o
l
v
i
d
a
s
.
 

 
 

    

 
 

Serviço 
de 

Proteção 
Social 

Básica 
no 

Domicílio 
para 

Idosos 

1º 
Q
u
a
d
r
i
m
e
s
t
r
e
 

— 
2
0
2
2



R
E
L
A
T
Ó
R
I
O
 
D
A
S
 
A
T
I
V
I
D
A
D
E
S
 
D
E
S
E
N
V
O
L
V
I
D
A
S
 

S
E
R
V
I
C
O
 

DE 
P
R
O
T
E
Ç
Ã
O
 
S
O
C
I
A
L
 
B
Á
S
I
C
A
 
NO 

D
O
M
I
C
Í
L
I
O
 
P
A
R
A
 
I
D
O
S
O
S
 

- V
I
N
C
U
L
A
R
 

— 
G
R
U
P
O
 

VIDA 
B
R
A
S
I
L
 

P
E
R
Í
O
D
O
 

DE 
R
E
F
E
R
Ê
N
C
I
A
:
 

1º 
Q
U
A
D
R
I
M
E
S
T
R
E
 

- 
2022 

1 
— 
I
D
E
N
T
I
F
I
C
A
Ç
Ã
O
 
 
 

Organização: 
Grupo 

Vida 
Brasil 

CNPJ: 
02.983.163/0004-00 

 
 

E
n
d
e
r
e
ç
o
:
 

Av. 
Itaqui 

Nº 
325 

— 
C
o
m
p
l
e
m
e
n
t
o
:
 

sala 
02 

 
 

Bairro: 
Jardim 

Belval 
CEP: 

06420-210 
 
 

  Telefone: 
(11) 

4198 
3833 

Cel: 
- 

 
 

e-mail: 
grupovidaQDgrupovidabrasil.org.br 

  
Site: 

www.grupovidabrasil.org.br 
 
 

Presidente: 
Thaís 

Yuri 
T
a
n
a
k
a
 

de 
Almeida 

 
 

2 
- 
S
E
R
V
I
Ç
O
 

DE 
P
R
O
T
E
Ç
Ã
O
 
S
O
C
I
A
L
 
B
Á
S
I
C
A
 
NO 

D
O
M
I
C
Í
L
I
O
 
P
A
R
A
 
I
D
O
S
O
S
 

- V
I
N
C
U
L
A
R
 

 
 

2.4. 
— 

Público 
Alvo: 

Faixa 
Etária 

 
 

a) 
( 

) Criança/adolescente 
 
 

b) 
(x) 

Idoso 
60 

a
n
o
s
 

ou 
mais 

 
 

c) 
( 

) 
Pessoa 

com 
deficiência 
 
 

d) 
( 

) 
P
e
s
s
o
a
 
em 

situação 
de 

rua 
 
 

e) 
( 

) 
Família 

  
 
 

 
 

  
  

2.2 
- 
Os 

usuários 
e/ou 

famílias 
estão 

referenciados 
| 

a) 
(x) 

SIM 
b) 

( 
) 
Não 

no 
C
R
A
S
?
 

2.3 
— 
N
ú
m
e
r
o
s
 

de 
famílias 

que 
estão 

referenciados: 
| 

(58) 
C
R
A
S
 

Silveira, 
Paulista, 

Belval, 
(10) 

C
R
E
A
S
 

Centro. 

Mutinga, 
Eng. 

Novo. 
  

 
 

 
 

G
R
U
P
O
 
VIDA 

— 
B
R
A
S
I
L
 

— 
C
E
B
A
S
 

- Certificado 
de 

Entidade 
Beneficente 

de 
Assistência 

Social 
nº 

C
C
E
A
S
0
4
3
0
/
2
0
0
6
 

Sede: 
Av. 

Copacabana, 
536 

— 
sala 

3 
— 

Empresarial 
18 

do 
Forte 

— 
Barueri 

— 
SP 

— 
CEP: 

06472-001 
— 
CNPJ: 

02.983.163/0001-67 

Filial 
(Residência): 

Rua 
das 

Orquídeas, 
30 

— 
Jd. 

Flórida 
— 

Barueri 
— 
SP 

— 
CEP: 

06407-210 
— 
CNPJ: 

02.983 
163/0003-29 

Filial 
(CAP): 

Av. 
Itaqui, 

325, 
Sala 

2- 
Jd. 

Belval 
— 

Barueri 
— 

SP 
— 

CEP: 
06420-210 

— 
CNPJ: 

02.983.163/0004-00 

Tel./Fax: 
4198-3833 

/ 4198-3047 
— 

Site: 
www.grupovidabrasil.org.br 

— 
E-mail: 

grupovida(Dgrupovidabrasil.org.br 

  

   



as 
3 

— 
M
E
T
A
S
 

DO 
PERÍODO: 
 
 

 
 

   
 

META/ATENDIDOS 
JANEIRO 

FEVEREIRO 
MAR 

TOTAL 
NO 

se 
da 

QUADRIMESTRE 
a) 

P
r
o
g
r
a
m
a
d
a
 

111 
111 

111 
126 

126 

b) 
Executada 

11 
110 

113 
119 

135 
  

  
  

  
  

 
 

3.1 
— 

Justificar 
q
u
a
n
d
o
 
h
o
u
v
e
r
 
variação 

de 
m
e
t
a
/
a
t
e
n
d
i
d
o
s
:
 

Mantido 
atendimento 

presencial 
ou 

por 
telefone 

aos 
munícipes 

que 
procuram 

o 
serviço 

na 
finalidade 

de 
esclarecer 

dúvidas 
sobre 

o 
processo 

de 
solicitação 

de 
inscrições 

e/ou 
a
g
u
a
r
d
a
m
 

vaga 
para 

atendimento 
de 

seus 
familiares 

idosos. 
O
c
o
r
r
e
r
a
m
 

t
a
m
b
é
m
 

articulações 
com 

a 
rede 

socioassistencial, 
através 

de 
contatos 

telefônicos 
ou 

e-mail, 
para 

atualização 
e 

a
c
o
m
p
a
n
h
a
m
e
n
t
o
 

de 
casos 

e
n
c
a
m
i
n
h
a
d
o
s
,
 

bem 
como 

esclarecimentos 
sobre 

critérios 
de 

atendimento. 
Nos 

casos 
em 

que 
o 

serviço 
não 

contempla 
as 

n
e
c
e
s
s
i
d
a
d
e
s
 

do 
idoso 

ou 
queo 

m
e
s
m
o
 

não 
atinge 

aos 
critérios 

estabelecidos, 
os 

familiares 
responsáveis 

foram 
orientados 

e 
q
u
a
n
d
o
 

necessário, 
foi 

realizado 
o 
e
n
c
a
m
i
n
h
a
m
e
n
t
o
 

à 
rede. 

E
m
 

relação 
aos 

idosos, 
os 

quais 
e
n
c
o
n
t
r
a
m
-
s
e
 
em 

solicitação 
de 

atendimento, 
foi 

realizado 
contato 

de 
forma 

presencial 
na 

sede 
do 

serviço 
ou 

no 

domicílio 
do 

idoso. 
Em 

situações 
que 

d
e
m
a
n
d
a
m
 

agilidade, 
ocorre 

primeiramente 
contato 

telefônico 
e 

posteriormente 
atendimento 

presencial. 
Em 

relação 
aos 

a
g
e
n
d
a
m
e
n
t
o
s
 

para 
triagem, 

com 
possibilidade 

de 
realização, 

foram 
efetivadas 

ao 
longo 

do 
quadrimestre, 

42 
triagens 

sendo 
destes: 

29 
idosos 

foram 
acolhidos 

ao 
Serviço 

Vincular; 
dois 

idosos 
m
a
n
t
ê
m
 

em 
avaliação 

de 
acolhimentos; 

três 
idosos 

e
n
c
a
m
i
n
h
a
d
o
s
 

ao 
Centro 

de 

Convivência 
e 
Fortalecimento 

de 
Vínculos 

(Equilíbrio); 
houve 

um 
óbito 

após 
a 
realização 

de 
triagem; 

um 
idoso 

foi 
institucionalizado 

após 
a 
realização 

de 
triagem; 

dois 
idosos 

foram 
encaminhados 

ao 
CRAS, 

dois 
idosos 

não 
possuem 

o 
perfil 

ao 
atendimento 

do 
Serviço 

Vincular; 
uma 

idosa 
recusou 

o 
atendimento 

do 
Serviço 

e 
ainda 

um 
idoso 

mudou-se 
se 

município, 
um 

idoso 
não 

possui 
perfil, 

sendo 
encaminhado 

ao 
CRAS, 

três 
familiares 

não 

aceitaram 
o 
acolhimento 

por 
questão 

de 
reorganização 

familiar 
favorável 

aos 
seus 

cuidados. 

Ao 
final 

do 
quadrimestre, 

verificou-se 
101 

solicitações 
de 

atendimento 
ao 

Serviço 
Vincular, 

correspondendo 
a 

um 
excedente 

de 
80,15% 

da 

c
a
p
a
c
i
d
a
d
e
 

de 
atendimento 

do 
Serviço. 

Ressalta-se 
que 

h
o
u
v
e
r
a
m
 

solicitações 
de 

a
t
e
n
d
i
m
e
n
t
o
s
 

foram 
canceladas, 

devido 
ao 

óbito 
do 

idoso, 
m
u
d
a
n
ç
a
 

de 
município 

ou 
ainda 

institucionalização 
do 

m
e
s
m
o
.
 

 
 

 
 

G
R
U
P
O
 
VIDA 

- 
B
R
A
S
I
L
 

 



3.2 
— 
A
T
E
N
D
I
D
O
S
 

NO 
PERÍODO: 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

NÚMERO 
DE 

A
T
E
N
D
I
D
O
S
 

J
A
N
E
I
R
O
 

F
E
V
E
R
E
I
R
O
 

M
A
R
Ç
O
 

ABRIL 
A
T
E
N
D
I
D
O
S
 
P
E
L
A
 

EQUIPE* 

a) 
Serviço 

Social 
Individual 

Família 
| 

Individual 
| 

Família 
|Individual| 

Família 
| 

Individual 
| 

Família 
| 

Individual 
| 

Família 

1. 
Atendimento 

40 
03 

52 
04 

91 
03 

73 
03 
o
 

2. 
E
n
c
a
m
i
n
h
a
m
e
n
t
o
 

- 
- 

- 
- 

E 
- 

- 
06 

3. 
Visita 

Domiciliar 
E 

- 

b) 
Psicologia 

Individual 
Família 

Individual 
Família 

|
 

Individual 
| 

Família 
| 

Individual 
| 

Família 

1. 
Atendimento 

40 
09 

84 
17 

96 
20 

81 
16 

2. 
E
n
c
a
m
i
n
h
a
m
e
n
t
o
 

- 
- 

- 
- 

E 
- 

E 
01 

3. 
Visita 

Domiciliar 
- 

- 

c) 
Fisioterapia 

Individual 
Família 

Individual 
Família 

| 
Individual 

| 
Família 

| 
Individual 

| 
Família 

1. 
Atendimento 

96 
01 

106 
- 

106 
02 

73 
01 

2. 
E
n
c
a
m
i
n
h
a
m
e
n
t
o
 

- 
- 

E 
- 

E 
- 

- 
- 

3. 
Visita 

Domiciliar 
- 

- 

a 
on 

individual 
| 

Família | 
Individual | 

Família 
| Individual | 

Família | Individual | 
Família 

1. 
Atendimento 

50 
01 

50 
- 

56 
- 

52 
E 

2. 
E
n
c
a
m
i
n
h
a
m
e
n
t
o
 

- 
- 

- 
- 

E 
- 

= 
- 

3. 
Visita 

Domiciliar 
E 

- 

e) 
E
n
f
e
r
m
a
g
e
m
 

Individual 
Família 

Individual 
| 

Família 
|
 

Individual 
| 

Família 
| 

Individual 
| 

Família 

1. 
A
t
e
n
d
i
m
e
n
t
o
 

94 
02 

70 
30 

01 
85 

01 

2. 
E
n
c
a
m
i
n
h
a
m
e
n
t
o
 

- 
- 

- 
- 

E 
= 

- 

3. 
Visita 

Domiciliar 
- 

- 

c) 
Cuidadores 

Individual 
Família 

Individual 
|
 

Família 
| 

Individual 
| 

Família 
| 

Individual 
| 

Família 

1. 
Atendimento 

110 
- 

110 
113 

- 
119 

E 

2. 
E
n
c
a
m
i
n
h
a
m
e
n
t
o
 

- 
- 

- 
- 

- 
E 

- 
z 

  
  

  
  

 
 

  3. 
Visita 

Domiciliar   
  

  
  

  
 
 
 
 

  
 
   
 
 

 
     
 
   

 
 

 
 

G
R
U
P
O
 
VIDA 

- 
B
R
A
S
I
L



  

3.3 
— 
A
T
E
N
D
I
D
O
S
 

NO 
PERÍODO: 

 
 

A
T
E
N
D
I
D
O
S
 

J
A
N
E
I
R
O
 

F
E
V
E
R
E
I
R
O
 

MARÇO 
ABRIL 

 
 

a) 
A
ç
õ
e
s
 

S
o
c
i
o
e
d
u
c
a
t
i
v
a
s
 

Q
n
t
.
E
n
c
o
n
t
r
o
 

Q
n
t
.
A
t
e
n
d
i
d
o
 

Qnt. 
E
n
c
o
n
t
r
o
 

Q
n
t
.
A
t
e
n
d
i
d
o
 

Q
n
t
.
E
n
c
o
n
t
r
o
 

Q
n
t
.
A
t
e
n
d
i
d
o
 

Q
n
t
.
E
n
c
o
n
t
r
o
 

Q
n
t
.
A
t
e
n
d
i
d
o
 

 
 

1. 
G
r
u
p
o
 

de 

Convivência 
01 

03 
01 

05 
01 

04 
01 

05 
 
 

2. 
Reunião 

com 

Familiares 
00 

00 
00 

00 
01 

11 
00 

00 
 
 

b) 
Oficinas/Atividades: 

Q
n
t
.
E
n
c
o
n
t
r
o
 

Q
n
t
.
A
t
e
n
d
i
d
o
 

Q
n
t
.
E
n
c
o
n
t
r
o
 

Q
n
t
.
A
t
e
n
d
i
d
o
 

Q
n
t
.
E
n
c
o
n
t
r
o
 

Q
n
t
.
A
t
e
n
d
i
d
o
 

Q
n
t
.
E
n
c
o
n
t
r
o
 

Q
n
t
.
A
t
e
n
d
i
d
o
 

 
 

Não 
se 

aplica 
ao 

serviço. 
 
 

c)Atividades 

C
o
m
p
l
e
m
e
n
t
a
r
e
s
 

Q
n
t
.
E
n
c
o
n
t
r
o
 

Q
n
t
.
A
t
e
n
d
i
d
o
 

Q
n
t
.
E
n
c
o
n
t
r
o
 

Q
n
t
.
A
t
e
n
d
i
d
o
 

Q
n
t
.
E
n
c
o
n
t
r
o
 

Q
n
t
.
A
t
e
n
d
i
d
o
 

Q
n
t
.
E
n
c
o
n
t
r
o
 

Q
n
t
.
A
t
e
n
d
i
d
o
 

 
 

Não 
houve 

atividade 

c
o
m
p
l
e
m
e
n
t
a
r
.
 

  
  

  
  

 
 

T
O
T
A
L
 

DE 
A
T
E
N
D
I
D
O
S
   

03 
  

05 
  

15 
  

05 
 
 

 
 

G
R
U
P
O
 
VIDA 

- 
BRASIL 

 



   
 

4 
- A

Ç
Õ
E
S
 

DE 
C
O
N
V
I
V
Ê
N
C
I
A
 

E 
F
O
R
T
A
L
E
C
I
M
E
N
T
O
 

DE 
V
Í
N
C
U
L
O
S
 
FAMILIARES 

E 
C
O
M
U
N
I
T
Á
R
I
O
S
:
 

4.1 
— 
R
e
u
n
i
ã
o
 
c
o
m
 

famílias: 

Reunião 
com 

Familiares: 
Realizada 

reunião 
junto 

aos 
familiares 

dos 
idosos 

beneficiários 
pelo 

Serviço. 
Em 

razão 
ao 

aumento 
de 

casos 
de 

COVID-19 

e 
s
í
n
d
r
o
m
e
s
 

gripais 
no 

Brasil 
e 

no 
município, 

durante 
o 
mês 

de 
fevereiro, 

verificou-se 
c
o
m
o
 

necessário 
s
u
s
p
e
n
d
e
r
 
atividades 

em 
grupo/coletivas, 

tais 

c
o
m
o
 

reuniões, 
em 

que 
h
o
u
v
e
s
s
e
 
a
g
l
o
m
e
r
a
ç
ã
o
 

de 
pessoas, 

com 
objetivo 

a 
prevenção 

a 
c
o
n
t
a
m
i
n
a
ç
ã
o
 

entre 
os 

familiares 
e 

ainda 
c
o
m
o
 

forma 
de 

proteção 
aos 

idosos 
atendidos. 

Sendo 
assim 

a 
reunião 

realizou-se 
ao 

mês 
de 

março 
teve 

por 
objetivo 

a 
abordar 

a 
temática 

de 
autocuidado 

diário. 
Em 

m
o
m
e
n
t
o
 

de 
reunião 

houve 
a 

possibilidade 
de 

troca 
de 

experiências 
entre 

os 
familiares, 

c
o
m
p
a
r
t
i
l
h
a
m
e
n
t
o
 

de 
vivências 

de 
cuidado 

e 
ainda, 

atividade 

proposta 
por 

fisioterapeuta 
de 

relaxamento 
com 

alongamento, 
meditação 

e 
exercícios 

respiratórios. 
Em 

m
o
m
e
n
t
o
 

de 
reunião, 

ainda 
foram 

realizados 

avisos 
pertinentes, 

a
g
r
a
d
e
c
i
m
e
n
t
o
s
 

e 
escuta 

aos 
familiares 

em 
relação 

às 
n
e
c
e
s
s
i
d
a
d
e
s
 

vivenciadas. 
Realizado 

ainda 
durante 

a 
reunião, 

troca 
de 

experiências 
entre 

os 
familiares, 

possibilitando 
assim 

um 
m
o
m
e
n
t
o
 

de 
reconhecimento 

e 
apoio 

mútuo. 
A 

reunião 
foi 

realizada 
no 

auditório 
da 

Secretaria 

da 
Pessoa 

com 
Deficiência 

de 
Barueri, 

com 
possibilidade 

de 
distanciamento 

social 
e 

utilização 
de 

máscara 
ao 

longo 
da 

atividade. 

4.2 
- Grupos 

com 
beneficiários: 

C
o
m
 o
 

intuito 
de 

proporcionar 
convivência 

aos 
idosos 

atendidos, 
realizada 

atividade 
pelos 

técnicos 
junto 

aos 
idosos 

aniversariantes 
do 

mês. 
As 

atividades 
consistiram 

em 
c
h
a
m
a
d
a
 

de 
vídeo 

entre 
os 

aniversariantes, 
com 

a 
presença 

dos 
técnicos 

nas 
residências 

dos 
m
e
s
m
o
s
.
 

Os 
idosos 

tiveram 

a 
oportunidade 

de 
parabenizar 

uns 
aos 

outros 
e 

ainda 
realizar 

diálogo 
conjunto, 

possibilitando 
assim, 

interação 
social 

entre 
os 

m
e
s
m
o
s
.
 

Houve 
bolo, 

bexigas 
e 

cartaz, 
com 

intuito 
em 

enfatizar 
a 

data. 
Esta 

atividade 
ocorreu 

nos 
meses 

de 
janeiro, 

fevereiro 
e 

março. 
Ainda, 

como 
forma 

a 
realizar 

grupo 

de 
convivência 

entre 
os 

idosos, 
ao 

mês 
de 

abril, 
realizada 

atividade 
de 

convivência 
na 

sede 
do 

Grupo 
Vida 

Brasil, 
onde 

há 
possibilidade 

de 
maior 

s
e
g
u
r
a
n
ç
a
 
em 

relação 
ao 

distanciamento 
social. 

A 
atividade, 

com 
elucidação 

a 
c
o
m
e
m
o
r
a
ç
ã
o
 

de 
bodas 

de 
ouro 

de 
um 

casal, 
onde 

o 
idoso 

é 
atendido 

pelo 
Serviço 

Vincular, 
consistiu 

em 
uma 

cerimônia 
de 

renovação 
de 

votos, 
possibilitando 

a 
integração 

entre 
os 

idosos 
participantes 

do 
Serviço 

Vincular 

e 
ainda 

do 
Serviço 

de 
Convivência 

e 
Fortalecimento 

de 
Vínculos 

— 
Equilíbrio. 

A 
atividade 

realizada 
possuiu 

suporte 
dos 

técnicos 
da 

equipe 

multidisciplinar, 
realizando 

todo 
o 

auxílio 
e 

respaldo 
aos 

idosos 
presentes. 

4.3 
- Oficinaslatividades: 

Não 
se 

aplica 
a 

este 
Serviço. 

 
 

 
 

 
 

 
 

4.4. 
— 
Atividades 

c
o
m
p
l
e
m
e
n
t
a
r
e
s
:
 

R
e
u
n
i
ã
o
 

de 
c
u
i
d
a
d
o
r
e
s
:
 

em 
razão 

ao 
a
u
m
e
n
t
o
 

de 
casos 

de 
C
O
V
I
D
-
1
9
 

e 
síndromes 

gripais 
no 

Brasil 
e 

no 
município, 

durante 
o 
m
ê
s
 

de 
janeiro 

e 

fevereiro, 
verificou-se 

c
o
m
o
 

necessário 
s
u
s
p
e
n
d
e
r
 

atividades 
em 

grupo/coletivas, 
tais 

c
o
m
o
 

reuniões, 
em 

que 
h
o
u
v
e
s
s
e
 
a
g
l
o
m
e
r
a
ç
ã
o
 

de 
pessoas, 

com 
objetivo 

a 
prevenção 

a 
contaminação 

entre 
os 

colaboradores 
e 

ainda 
como 

forma 
de 

proteção 
aos 

idosos 
atendidos. 

Já 
ao 

mês 
de 

março, 

realizada 
reunião 

junto 
aos 

técnicos 
de 

psicologia, 
terapia 

ocupacional, 
serviço 

social 
e 

fisioterapia, 
com 

objetivo 
a 

instrumentalização 
e 

atualização 

de 
conteúdos 

importantes 
a 
qualidade 

e 
desenvolvimento 

dos 
atendimentos. 

A 
necessidade 

desta 
reunião, 

demonstrou-se 
em 

virtude 
a 
especificidade 

de 
estratégias 

e 
atenção 

ao 
idoso. 

Ainda 
foram 

realizados 
avisos 

pertinentes 
aos 

atendimentos. 
A 

reunião 
foi 

realizada 
em 

auditório 
da 

S
D
P
D
 

(Secretaria 
da 

Pessoa 
com 

Deficiência). 
Em 

relação 
ao 

mês 
de 

abril, 
realizada 

reunião 
junto 

a 
profissional 

de 
enfermagem, 

com 
objetivo 

a 

instrumentalização 
e 

atualização 
de 

conteúdos 
importantes 

a 
qualidade 

e 
d
e
s
e
n
v
o
l
v
i
m
e
n
t
o
 

dos 
atendimentos. 
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4.5 
- Ações 

realizadas 
c
o
m
 

a 
c
o
m
u
n
i
d
a
d
e
,
 

beneficiários 
e 

suas 
famílias: 

 
 

Equipe 
Técnica 

D
e
m
a
n
d
a
 

Intervenção 
Natureza 

da 
Interface 

Resolutividade 

Total 

de 

a
t
e
n
d
i
m
e
n
t
o
s
 

 
 

a) 
Serviço 

Social 
 
 

  A
t
e
n
d
i
m
e
n
t
o
s
 

- 
M
o
n
i
t
o
r
a
m
e
n
t
o
 

via 

T
e
l
e
a
t
e
n
d
i
m
e
n
t
o
,
 

- 
Atendimento 

de 

a
c
o
m
p
a
n
h
a
m
e
n
t
o
.
 

- 
H
o
u
v
e
 

orientação 
em 

relação 
às 

dinâmicas 
do 

Serviço 
ou 

ainda 

sobre 
a 

rede 
de 

a
t
e
n
d
i
m
e
n
t
o
 

municipal. 

- 
Discussão 

de 
casos. 

-Em 

a
c
o
m
p
a
n
h
a
m
e
n
t
o
.
 

 
 

- 
Contato 

telefônico 
com 

- A
g
u
a
r
d
a
n
d
o
 

retorno 

 
 

 
 

  
: 

Z 
Era 

: 
; 

) 
da 

rede 
A
a
 

- 
Realizado 

acolhimento, 
avaliação | 

rede 
Socioassistencial 

para 
À 

. 
à 

- 
Solicitação 

de 
p
t
 

à 
É 

RE 
Socioassistencial 

para 
3 

= 
; 

e 
utilização 

de 
instrumentais, | 

verificação 
de 

Eai 
a 

inserção 
no 

Serviço. 
a 

é 
É 

verificação 
do 

avaliação 
do 

perfil 
dos 

idosos 
em 

| a
c
o
m
p
a
n
h
a
m
e
n
t
o
 

dos 
c
o
n
d
i
m
e
n
t
o
 

lista de espera. 
idosos 

(CRAS, 
CREAS, 

PID, | 
COMP 

realizado 
até 

o 
SAD). 

m
o
m
e
n
t
o
.
 

- 
| 

A
c
o
m
p
a
n
h
a
m
e
n
t
o
 

: 
o 

pan 
- 

A
t
e
n
d
i
m
e
n
t
o
 

de 
: 

e 
E 

; 
dos 

usuários 
do 

- Discussão 
de 

caso. 
- 
Inserção 

ao 
Serviço. 

: 
a
c
o
m
p
a
n
h
a
m
e
n
t
o
.
 

Serviço. 

- 
Os 

a
t
e
n
d
i
m
e
n
t
o
s
 

- 
Contato 

com 
a 

Rede 

presenciais 
no 

Socioassistencial 
para 

domicílio 
tiveram 

verificação 
do 

PER 
DSR 

S
o
 

Sspsieo 
; 

. 
- 

Reunião 
junto 

a 
como 

intuito 
a |- 

Aplicação 
de 

instrumentais. 
a
c
o
m
p
a
n
h
a
m
e
n
t
o
 

dos 
Redê 

realização 
de 

triagem 
casos 

(CRAS, 
CREAS, 

SAD, 
. 

Z 
; 

; 
E 

Socioassistencial. 
dos 

idosos 
quais 

Pronto 
socorro 

Parque 

solicitaram 
Imperial, 

Pronto 
Socorro 

a
t
e
n
d
i
m
e
n
t
o
.
   

  Pq. 
dos 

Camargos, 
Hosp.   
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- 
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R
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I
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st 
E
 

Municipal 
de 

Barueri 
e 

Promotoria). 

- 
Realização 

de 
E 

a 
se 

Ê 
- 
Houve 

orientação 
em 

relação 
às 

monitoramento 
d
o
s
.
.
.
 

E 
À 

: 
é 

- Em 
á 

dinâmicas 
do 

Serviço 
ou 

ainda |- 
Discussão 

de 
caso. 

idosos 
em 

: 
a
c
o
m
p
a
n
h
a
m
e
n
t
o
.
 

É 
sobre 

a 
rede 

de 
a
t
e
n
d
i
m
e
n
t
o
 

a
t
e
n
d
i
m
e
n
t
o
 

eg 
: 

municipal. 
presencial. 

- 
Realiza 

intervenções 
na 

sede 
do 

serviço 
ou 

ainda 
na 

residência 
dos 

idosos, 
com 

a 
participação 

de 
: 

E 
À 

ie, 
- Realizadas 

familiar 
de 

idosos 
beneficiários 

do 
As 

é 
: 

SS 
- Contato 

telefônico 
com 

| | 
orientações e 

é 
serviço, 

com 
o 

objetivo 
de 

E 
. 

Ê 
- 
A
t
e
n
d
i
m
e
n
t
o
 

familiares 
para 

alinhamentos 
diante 

É 
e 

p
r
o
m
o
v
e
r
 

a 
escuta 

sobre 
suas 

Es 
; 

presencial 
ao 

familiar. 
agendamento 

de 
reunião. 

|as 
necessidades. 

17 
dúvidas 

e 
expectativas, 

como 

t
a
m
b
é
m
 

sensibilizar 
e 

propor 

reflexão 
sobre 

o 
processo 

de 

envelhecimento, 
a
l
i
n
h
a
m
e
n
t
o
 

do 

a
t
e
n
d
i
m
e
n
t
o
 

e 
apoio 

da 
equipe 

  multidisciplinar. 
- 
Discussão 

de 
caso. 

  
  - 

Em 

a
c
o
m
p
a
n
h
a
m
e
n
t
o
.
   

 
 

 
 

G
R
U
P
O
 

VIDA 
- 
BRASIL 

 



  

>
 

2? 

 
 

  
  

  
  

  
 
 

 
 

 
 

a 

R 

T
O
T
A
L
 

DE 

Equipe 
Técnica 

D
e
m
a
n
d
a
 

Intervenção 
Natureza 

da 
Interface 

Resolutividade 
A
T
E
N
D
I
M
E
N
T
 

os 

b) 
Psicologia 

EE 
SS 

- 
Houve 

orientação 
em 

relação 
às 

- 
Realização 

de 
GATA 

j 
: 

E 
dinâmicas 

do 
Serviço 

ou 
ainda 

m
o
n
i
t
o
r
a
m
e
n
t
o
 

dos 
. 

. 
dae 

sobre 
a 
rede 

de 
a
t
e
n
d
i
m
e
n
t
o
 

idosos 
em 

domicílio. 
ga 

S
E
 

municipal. 
-Realização 

de 
E
E
 

: 
E 

- 
Em 

E n
u
R
e
n
t
o
 

- Aplicação 
de 

instrumentais. 
d
i
n
d
a
 

h 
- 
Realização 

de 
escuta 

e 
e 

caso. 
a
c
o
m
p
a
n
h
a
m
e
n
t
o
.
 

314 

psicossocial. 
) 

p
e
s
 

acolhimento 
em 

m
o
m
e
n
t
o
 

de 
- 
Realização 

de 
4 

E 
a
 

atendimento, 
h
a
v
e
n
d
o
 

aplicação 
de 

E 
a 

: 
: 

j 
orientações 

e 
e
n
c
a
m
i
n
h
a
m
e
n
t
o
 

instrumentais. 
E 

A
t
e
n
d
i
m
e
n
t
o
s
 

q
u
a
n
d
o
 

necessário. 

- A
t
e
n
d
i
m
e
n
t
o
 

psicoterapêutico, 
- 
A
t
e
n
d
i
m
e
n
t
o
 

ao 
com 

objetivo 
de 

escuta 
e 

à 
E 

j 
A 

- 
E
m
 

cuidador 
familiar 

do 
orientações. 

: 
Sino 

: 
e
:
 

É 
E 

a
c
o
m
p
a
n
h
a
m
e
n
t
o
.
 

idoso. 
“Realização 

de 
intervenção 

junto 
| 

|- Discussão 
de 

caso. 
: 

- 
Realizadas 

  - 
Realização 

de 
visita 

domiciliar 
após 

óbito 

do 
idoso 

beneficiário 

do 
Serviço.   ao 

familiar; 

- 
Realização 

de 
acolhimento, 

escuta, 
e
n
c
a
m
i
n
h
a
m
e
n
t
o
 

e 

orientações 
diversas 

em 
razão 

ao 

m
o
m
e
n
t
o
 

de 
Luto 

Familiar. 

- Visita 
domiciliar 

e 

discussão 
de 

caso. 

  
orientações 

e 

alinhamentos 
diante 

as 
necessidades 

  
6
.
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W
o
 

 
 

Equipe 
Técnica 

  
 
 

c) 
Fisioterapia 
 
 

  A
t
e
n
d
i
m
e
n
t
o
s
 
 
 

  

a 

T
O
T
A
L
 

DE 

D
e
m
a
n
d
a
 

Intervenção 
Natureza 

da 
Interface 

Resolutividade 
A
T
E
N
D
I
M
E
N
T
 

os 

- A
t
e
n
d
i
m
e
n
t
o
s
 

presenciais 
no 

domicílio 
realizados 

4 
ni 

- A
c
o
m
p
a
n
h
a
m
e
n
t
o
 

; 
i
d
 

- 
Realizada 

aplicação 
de 

; 
j 

: 
tiveram 

c
o
m
o
 

intuito 
|. 

: 
: 

de 
idosos 

inseridos 
a 

: 
é) 

3 
instrumentais 

relacionados 
a 

É 
E 

id 
implantação 

dos 
idosos 

|... 
R 

; 
E 

partir 
da 

aplicação 
Rss 

fisioterapia, 
bem 

c
o
m
o
 

- 
Discussão 

de 
caso 

c
o
m
 

a 
; 

? 
e 
avaliação 

dos 
, 

a 
Í 

dos 
instrumentais 

394 
orientações, 

para 
equipe. 

is 
; 

m
e
s
m
o
s
.
 

) 
Fisioterapia. 

t
o
 

a
c
o
m
p
a
n
h
a
m
e
n
t
o
 

dos 
idosos 

- 
Realização 

de 
5 

- 
- 
Em 

inseridos. 
a
c
o
m
p
a
n
h
a
m
e
n
t
o
 

dos 
a
c
o
m
p
a
n
h
a
m
e
n
t
o
.
 

idosos 
inseridos 

ao 

Serviço. 

- 
Realiza 

intervenções 
na 

sede 
do 

serviço 
ou 

ainda 
na 

residência 
dos 

idosos, 
com 

a 
participação 

de 
E 

E 
E 

Re 
- 
Realizadas 

familiar 
de 

idosos 
beneficiários 

do 
ge 

: 
a 

: 
ER 

- Contato 
telefônico 

com 
orientações 

e 
: 

serviço, 
com 

o 
objetivo 

de 
E 

Í 
. 

- 
A
t
e
n
d
i
m
e
n
t
o
 

familiares 
para 

a
l
i
n
h
a
m
e
n
t
o
s
 

diante 
| 

—
 

S 
e 

p
r
o
m
o
v
e
r
 

a 
escuta 

sobre 
suas 

e 
: 

presencial 
ao 

familiar. 
a
g
e
n
d
a
m
e
n
t
o
 

de 
reunião. 

|as 
necessidades. 

4 

  dúvidas 
e 
expectativas, 

c
o
m
o
 

t
a
m
b
é
m
 

sensibilizar 
e 
propor 

reflexão 
sobre 

o 
processo 

de 

envelhecimento, 
a
l
i
n
h
a
m
e
n
t
o
 

do 

a
t
e
n
d
i
m
e
n
t
o
 

e 
apoio 

da 
equipe 

multidisciplinar. 

- 
Discussão 

de 
caso. 

  
  - 

Em 

a
c
o
m
p
a
n
h
a
m
e
n
t
o
.
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2) Ne 

 
 

- 
P
r
e
e
n
c
h
i
m
e
n
t
o
 

e 

análise 
do 

Protocolo 

de 
Quedas. 

  - 
Realizada 

orientação 
ao 

familiar/idoso 
em 

razão 
a 

prevenção 
de 

queda 
e 

ainda 

adequação 
ambiental, 

quando 

possível. 
  - Orientação 

e 
discussão 

de 

caso. 

  - 
E
m
 

a
c
o
m
p
a
n
h
a
m
e
n
t
o
.
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p
t
 

 
 

  
  

  
  

  
 
 

 
 

 
 

R 

TOTAL 
DE 

Equipe 
Técnica 

D
e
m
a
n
d
a
 

Intervenção 
Natureza 

da 
Interface 

Resolutividade 
A
T
E
N
D
I
M
E
N
T
 

os 

d) 
Terapia 

O
c
u
p
a
c
i
o
n
a
l
 - 
Os 

a
t
e
n
d
i
m
e
n
t
o
s
 

: 
s
a
 

E cenciaEno 
- 
Realizada 

aplicação 
de 

r 
) 

Ê 
É 

o 
ds 

tim 
instrumentais 

relacionados 
a 

E 
terapia 

ocupacional, 
b
e
m
 
c
o
m
o
 

; 
= 

RE 
- 
Em 

c
o
m
o
 

intuito 
a 

à 
E 

- 
Discussão 

em 
reunião 

de 
RE 

orientações, 
para 

j 
a
c
o
m
p
a
n
h
a
m
e
n
t
o
 

214 
avaliação 

e 
À 

equipe. 
o
 

antotdos 
a
c
o
m
p
a
n
h
a
m
e
n
t
o
 

dos 
idosos 

m
o
n
i
 

i 
: 

5 
: 

E 
inseridos. 

idosos 
inseridos 

ao 

Serviço. 

- 
Realiza 

intervenções 
na 

sede 
do 

M
t
e
n
d
i
m
e
n
t
o
s
 

serviço 
ou 

ainda 
na 

residência 
dos 

F
A
S
E
,
 

idosos, 
com 

a 
participação 

de 
À 

A 
Ê 

R
a
 

- 
Realizadas 

familiar 
de 

idosos 
beneficiários 

do 
ao 

7 
ú 

: 
rs 

- Contato 
telefônico 

com 
orientações 

e 
Ê 

serviço, 
com 

o 
objetivo 

de 
fi 

f 
; 

- 
A
t
e
n
d
i
m
e
n
t
o
 

familiares 
para 

alinhamentos 
diante 

: 
e 

promover 
a 
escuta 

sobre 
suas 

So 
) 

presencial 
ao 

familiar. 
a
g
e
n
d
a
m
e
n
t
o
 

de 
reunião. 

| 
as 

necessidades. 
2 

  
  dúvidas 

e 
expectativas, 

c
o
m
o
 

t
a
m
b
é
m
 

sensibilizar 
e 
propor 

reflexão 
sobre 

o 
processo 

de 

envelhecimento, 
alinhamento 

do 

atendimento 
e 
apoio 

da 
equipe 

multidisciplinar. 

- 
Discussão 

de 
caso. 

  
- 
Em 

a
c
o
m
p
a
n
h
a
m
e
n
t
o
.
 

  
  

 
 

 
 

G
R
U
P
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- 
B
R
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Equipe 
Técnica 

  D
e
m
a
n
d
a
 

Intervenção 

  
  Natureza 

da 
Interface 

Resolutividade 

  
  T
O
T
A
L
 

DE 

A
T
E
N
D
I
M
E
N
T
 

os 

 
 

e) 
E
n
f
e
r
m
a
g
e
m
 

 
 

A
t
e
n
d
i
m
e
n
t
o
s
 

Os 
a
t
e
n
d
i
m
e
n
t
o
s
 

presenciais 
no 

domicílio 
tiveram 

c
o
m
o
 

intuito 

implantação 
dos 

idosos 

e 
avaliação 

dos 

mesmos. 

- 
Realização 

de 

a
c
o
m
p
a
n
h
a
m
e
n
t
o
 

dos 

idosos 
inseridos 

ao 

Serviço. 

- Atendimento 
via 

teleatendimento 

realizado 
para 

m
o
n
i
t
o
r
a
m
e
n
t
o
 

dos 

usuários 
do 

Serviço. 

- 
Realizada 

avaliação 
de 

enfermagem, 
bem 

como 

orientações, 
para 

a
c
o
m
p
a
n
h
a
m
e
n
t
o
 

dos 
idosos 

inseridos. 

- 
E
n
c
a
m
i
n
h
a
m
e
n
t
o
 
em 

virtude 
da 

necessidade 
de 

intervenção, 
junto 

a 
rede 

de 
saúde. 

- 
Houve 

orientação 
e 

a
c
o
m
p
a
n
h
a
m
e
n
t
o
.
 

- 
Discussão 

de 
caso 

com 
a 

equipe. 

- 
Contato 

telefônico 
para 

intervenção 
realizada 

junto 

a 
rede 

de 
saúde. 

- Contato 
telefônico; 

- 
Discussão 

de 
caso 

com 
a 

equipe. 

- A
c
o
m
p
a
n
h
a
m
e
n
t
o
 

em 
relação 

a 

situações 
expostas 

ao 

longo 
da 

avaliação. 

- A
c
o
m
p
a
n
h
a
m
e
n
t
o
 

em 
relação 

a 

situações 
expostas 

ao 

longo 
da 

avaliação. 

326 

 
 

  - 
Necessidade 

de 
maior 

a
c
o
m
p
a
n
h
a
m
e
n
t
o
 

clínico. 

- 
Realização 

de 
avaliação 

para 

possibilidade 
de 

acolhimento. 

  
  - 

Realização 
de 

e
n
c
a
m
i
n
h
a
m
e
n
t
o
 

ao 

Serviço 
de 

A
t
e
n
d
i
m
e
n
t
o
 

Domiciliar 
(SAD) 

do 

município 
de 

Barueri. 

- 
Idosos 

e
n
c
a
m
i
n
h
a
d
o
s
 

ao 

SAD. 

- 
Idosos 

acolhidos 
ao 

  SAD.   
07 
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- 
N
e
c
e
s
s
i
d
a
d
e
 

de 

a
c
o
m
p
a
n
h
a
m
e
n
t
o
 

de 

idosos 
beneficiários 

do 

serviço 
hospitalizados. 

- 
Realização 

de 
a
c
o
m
p
a
n
h
a
m
e
n
t
o
 

telefônico 
junto 

ao 
Hospital 

e 

atualização 
de 

quadro 
clínico 

aos 

familiares. 

- Realização 
de 

contato 

telefônico 
com 

os 
seguintes 

hospitais: 
Municipal 

(
M
O
R
A
M
)
,
 

SAMESB, 
Pronto 

Socorro 
Eng. 

Novo, 
Pronto 

Socorro 
Arnaldo 

Figueiredo 
Freitas, 

Pronto 

Socorro 
Parque 

Imperial, 

Pronto 
Socorro 

Jardim 

Paulista. 

- 
A
c
o
m
p
a
n
h
a
m
e
n
t
o
 

do 
quadro 

clínico 
e 

altas 
hospitalares. 

25 

 
 

- 
Atendimento 

presencial 
ao 

famili 

  

  - Realiza 
intervenções 

na 
sede 

do 

serviço 
ou 

ainda 
na 

residência 
dos 

idosos, 
com 

a 
participação 

de 

familiar 
de 

idosos 
beneficiários 

do 

serviço, 
com 

o 
objetivo 

de 

promover 
a 
escuta 

sobre 
suas 

dúvidas 
e 

expectativas, 
como 

t
a
m
b
é
m
 

sensibilizar 
e 
propor 

reflexão 
sobre 

o 
processo 

de 

e
n
v
e
l
h
e
c
i
m
e
n
t
o
,
 
a
l
i
n
h
a
m
e
n
t
o
 

do 

atendimento 
e 
apoio 

da 
equipe 

multidisciplinar. 
  - 

Contato 
telefônico 

c
o
m
 

familiares 
para 

a
g
e
n
d
a
m
e
n
t
o
 

de 
reunião. 

- 
Discussão 

de 
caso.   - 

Realizadas 

orientações 
e 

alinhamentos 
diante 

as 
necessidades. 

- 
E
m
 

a
c
o
m
p
a
n
h
a
m
e
n
t
o
.
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5 
— 
R
E
S
U
L
T
A
D
O
S
 
A
L
C
A
N
Ç
A
D
O
S
:
 

5) 
be: 

R
 

 
 

   
 

  

 
 

o 
É 

e
s
 

R
e
s
u
l
t
a
d
o
 

: 
: 

Objetivos 
Atividades 

Metodologia 
Resultado 

Qualitativo 
Quanitativo 

Métodos 
de 

verificação 

Específicos 
Estratégia 

(Questionários/pesquisas) 

A
t
e
n
d
i
m
e
n
t
o
s
 

é 
Ermo 

d
e
 

domiciliares 
em | 

Prevenção 
da 

ocorrência 

ARTNeNEs: 
frequência 

minima 
de | 

de 
situações 

de 
risco 

Prevenir 
agravos | 

A andimentos 
02 

social 
tais 

como 
o 

as 

que 
possam | 

|ndividuais: 
atendimentos/semana 

| 
Isolamento, 

situações 
de 

| 
po; 

possível 
realizar 

a 
ane 

Social 
desencadear 

d 
pelos 

cuidadores 
de | 

Negligência, 
violência e 

prevenção 
de 

agravos 
uidadoras 

i 
Encontro 

de 
sm 
| 

violações 
de 

direitos, 
e 

g 
» | 

Enfermagem 
rompimento 

de 
. 

idosos 
e 

também 
uais 

possam 
desencadear 

| 
Fijsi 

: 
incul 

Familiares, 
isit 

domicili 
demais 

riscos 
quais 

p 
cadear 

| 
Fisioterapia 

vínculos 
Atividad 

de 
| 

Visitas 
omiciliares | 

As 
rompimento 

de 
vínculos 

a 

familiares 
= 

S | 
para 

monitoramento 
e | 

identificados 
pelo 

trabalho 
familiares 

e 
sociais 

em 
Psicólogo 

sociais. 
Convivência 

O 
E 
rienia 

ções 
pelos 

de 
caráter 

preventivo 
junto 

A
O
 

dos 
idosos 

al 
sa 

Terapia 
Ocupacional 

R
o
o
 

E 
profissionais 

da 
equipe | 

aos 
usuários. 

É 
sos 

atendidos. 
FUNAMESS, 

técnica 
interdisciplinar 

no 
domicílio. 

Realização 
de 

grupos 

de 
convivência 

com 

E 
idosos 

atendidos: 
A 

Atividades 
de 

S
s
 

o 
a 

dinâmica 
da 

atividade 
x 

a
 

. 
: 

= 
i 

i 
Prevenir 

Convivência 
e 

ser 
desenvolvida 

de 
Redução 

da 
ocorrência 

de | 
Foi 

possível 
a 

redução 
e 

ER 
Eus 

. 
Fortalecimento 

de 
sis 

riscos 
sociais 

decorrentes 
| 

p
r
e
v
e
n
ç
ã
o
 

de 
situações 

de 
ras 

confinamento 
de 

inculos: 
acordo 

com 
a 

temática 
- 

' 
E 

Enfermagem 
idosas 

Vínculos; 
á 

ser 
a
b
o
r
d
a
d
a
 

do 
isolamento, 

seu 
| 

isolamento 
social 

e 
de 

Risotarápia 

, 
A
t
e
n
d
i
m
e
n
t
o
 

sugerida 
pelo 

e
s
t
a
d
o
 

a
g
r
a
v
a
m
e
n
t
o
 

ou | 
c
o
n
f
i
n
a
m
e
n
t
o
 
em 

1
0
0
%
 

dos 
Psicól 

p 

individual 
DO | 

omogiaiidl 
desses 

reincidência. 
idosos. 

S
R
D
I
O
 

j 
domicilio. 

usos 
Sar 

Terapia 
Ocupacional 

i 
; 

a 
c
a
m
i
n
h
a
d
a
s
 

e 
c
o
m
p
r
a
s
 

junto 
ao 

idoso, 
o 

cuidador 
deverá 

ter 
  

  
  

  
  

 
 

 
 

G
R
U
P
O
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sp 

 
 

respaldo 
da 

família 
e 

equipe 
técnica. 

 
 

 
 

  

Grupo 
de 

G
o
n
v
u
ê
n
c
i
a
;
 

Q
u
a
n
d
o
 

verificada 
a 

Prevenir 
o 

R
R
 

é
 

p
r
e
v
e
n
ç
ã
o
 

do 
confinamento 

abrigamento 
Enco 

t
r
a
d
e
 

. 
o
 

. 
] 

entre 
os 

135 
idosos, 

foi 
Assistente 

social 

institucional 
de 

Familiaras: 
O
r
i
e
n
t
a
ç
ã
o
 

objetivando 
R
e
d
u
ç
ã
o
 

no 
n
u
m
e
r
o
 

de 
possivel 

a 
p
r
e
v
e
n
ç
ã
o
 

do | 
Cuidadoras 

p
e
s
s
o
a
s
 

idosas, 
Ativida 

des 
de 

a 
instrumentalização 

idosos 
em 

situações 
de | 

a
b
r
i
g
a
m
e
n
t
o
 

institucional 
E
n
f
e
r
m
a
g
e
m
 

com 
vistas 

a 
Convivência 

é 
dos 

familiares 
e 

apoio 
isolamento 

social 
e 

de 
em 

9
9
,
2
5
%
 

dos 
idosos, 

Fisioterapia 

p
r
o
m
o
v
e
r
 a 

sua 
C
o
e
 
cimanto 

de 
no 

cuidado 
ao 

idoso. 
abrigamento 

institucional. 
além 

da 
redução 

d
a
 | 

Psicólogo 

inclusão 
social. 

incul 
ocorrência 

de 
riscos 

sociais, 
| Terapia 

Ocupacional 

A
 
neu 

os. 
seu 

a
g
r
a
v
a
m
e
n
t
o
 

ou 

e
u
n
i
d
o
 

reincidência. 
Interdisciplinar 

com 

familiares. 

Grupo 
de 

Convivência; 

Oferecer 
Da 

OS 
Proporcionar 

e 

ossibilidades 
de 

: 
incentivar 

o 
exercício 

e 
. 

. 

d
e
s
e
n
v
o
l
v
i
m
e
n
t
o
 

Encontro 
de 

de 
atividades | 

Valorização 
da 

autonomia 
Verificou-se 

que foi possível 
Assistente 

social 

de 
habilidades 

e 
Familiares; 

significativas 
no | 

da 
pessoa 

idosa, 
bem 

P
R
A
 

os 
diretos 

Je 
Cuidadoras 

potencialidades, 
Alvidades 

ce 
cotidiano 

do 
idoso, | 

como 
reduzir a 

sobrecarga 
? 

o de 
ATUAÇÃO d 

os 
Enfermagem 

a 
defesa 

de 
a
 

sendo 
estas 

de 
caráter | 

familiar 
oriunda 

do 
por 

e
l
o
 

ne 
a
n
i
e
ç
e
 o 

See 
tos 

Fisioterapia 

direitos 
e 

o 
F
o
r
t
a
l
e
c
i
m
e
n
t
o
 

de 
individual 

ou 
coletivo, 

| 
cuidado. 

ou 
das 

representatividades 
Psicólogo 

estímulo 
à 

V
n
e
u
o
 

= 
em 

seu 
contexto 

dos 
israilianes. 

Terapia 
Ocupacional 

parfcinação 
Interdisciplinar 

com 
domieliar 

E 
cidadã. 

familares. 
comunitário. 
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Incluir 
usuários 

e 

familiares 
no 

sistema 
de 

proteção 
social 

e 

serviços 
públicos, 

c
o
n
f
o
r
m
e
 

necessidades, 

inclusive 
pela 

indicação 
de 

acesso 
a 

benefícios 
e 

p
r
o
g
r
a
m
a
s
 

de 

transferência 
de 

renda. 

Grupo 
de 

Convivência; 

A
t
e
n
d
i
m
e
n
t
o
s
 

Individuais; 
E
n
c
o
n
t
r
o
 

de 

Familiares. 

Orientações 
aos 

familiares, 
realização 

de 
e
n
c
a
m
i
n
h
a
m
e
n
t
o
s
 

e 
efetivação 

de 

articulação 
com 

a 
rede 

de 
serviços 

do 

município. 

Inclusão 
de 

idosos 
e 

familiares 
nos 

serviços 

existentes 
e 
obtenção 

de 

benefícios 
socioassistenciais. 

No 
período, 

foi 
possível 

a 

inclusão/incentivo 
de 

1
0
0
%
 

dos 
idosos 

e/ou 
familiares 

para 
acesso 

aos 
direitos 

preconizados 
na 

lei. 

Assistente 
social 

Psicologia 

 
 

Contribuir 
para 

a 

construção 
de 

contextos 
inclusivos 

Grupo 
de 

Convivência; 

Encontro 
de 

Familiares; 

Atividades 
de 

Convivência 
e 

Fortalecimento 
de 

Vínculos; 

Trabalho 
com 

a 

c
o
m
u
n
i
d
a
d
e
,
 

realização 
de 

orientações 
aos 

familiares, 
realização 

de 
e
n
c
a
m
i
n
h
a
m
e
n
t
o
s
 

e 
efetivação 

de 

articulação 
com 

a 
rede 

de 
serviços 

do 

município. 

A
u
m
e
n
t
o
 

de 
acessos 

a 
serviços 
socioassistenciais 

e 

setoriais 
de 

forma 

inclusiva. 

135 
famílias 

obtiveram, 
no 

mínimo, 
acesso 

aos 

serviços 
da 

Secretária 
de 

Saúde. 
Além 

deste, 
foi 

possível 
a 
obtenção 

de 

acesso 
a 

outros 
serviços, 

porém 
não 

a 
totalidade 

dos 

atendidos. 

Assistente 
social 

Psicóloga 

 
 

  
Sensibilizar 

os   
  
Intervenções 

teóricas 
e   

A
u
m
e
n
t
o
 

do 
n
ú
m
e
r
o
 

de   
S
e
n
s
i
b
i
l
i
z
a
ç
ã
o
 

de 
9
1
,
1
1
%
   

Assistente 
social 

familiares 
e 

E
a
 

a 
práticas 

em 
diversos 

participação 
em 

atividades | 
da 

c
o
m
u
n
i
d
a
d
e
 
próxima 

ao 
|
 
Cuidadoras 

g
r
u
p
o
s
 

Encontro 
de 

e
q
u
i
p
a
m
e
n
t
o
s
 

sociais 
desenvolvidas 

com 
a 

idoso 
(familiares, 

vizinhos, 
E
n
f
e
r
m
a
g
e
m
 

comunitários 
Familiares: 

do 
município, 

tais 
comunidade. 

amigos) 
através 

de 
Fisioterapia 

sobre 
direitos 

e 
' 

como 
biblioteca, 

palestras, 
encontros, 

rodas 
|
 

Psicólogo 
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preem 2% 

» *
 

 
 

n
e
c
e
s
s
i
d
a
d
e
s
 

de 

inclusão 
de 

p
e
s
s
o
a
s
 

idosas, 

b
u
s
c
a
n
d
o
 

a 

d
e
s
c
o
n
s
t
r
u
ç
ã
o
 

de 

mitos 
e 

preconceitos. 

  

Atividades 
de 

Convivência 
e 

Fortalecimento 
de 

Vínculos. 

R
e
u
n
i
ã
o
 

Interdisciplinar 
com 

familiares. 

  escolas, 
shoppings 

e 

outros. 

  
  de 

conversa 
para 

que 
os 

idosos 
tivessem 

acesso 
a 

outros 
e
s
p
a
ç
o
s
 

de 

convivência, 
visando 

desmistificar 
os 

preconceitos 
relacionados 

ao 
envelhecimento. 

  

Terapia 
Ocupacional 

 
 

6- 
A
V
A
L
I
A
Ç
Ã
O
 

DA 
E
X
E
C
U
Ç
Ã
O
 

DO 
S
E
R
V
I
Ç
O
 
R
E
F
E
R
E
N
T
E
 

AO 
PERÍODO: 

O 
serviço 

deu 
continuidade 

aos 
procedimentos, 

p
e
r
m
a
n
e
c
e
n
d
o
 
gerando 

bons 
resultados, 

trazendo 
ganhos 

importantes 
para 

os 
idosos 

e 
aos 

grupos 
familiares, 

no 
que 

se 
refere 

à 
autonomia, 

maior 
independência, 

fortalecimento 
de 

vínculos 
e 

melhora 
na 

qualidade 
de 

vida. 
Sendo 

possível 
mensurar 

os 
resultados 

tanto 
pela 

observação 
e 

avaliação 
permanente 

dos 
profissionais 

por 
meio 

de 

instrumentais 
específicos, 

quanto 
nos 

depoimentos 
e 
agradecimentos 

trazidos 
pelos 

beneficiários. 

Os 
objetivos 

têm 
sido 

alcançados, 
u
m
a
 

vez 
que 

houve 
a 

possibilidade 
de 

garantir 
a 

continuidade 
da 

oferta 
das 

ações 
de 

caráter 

socioassistencial 
e 

socioeducativo, 
respeitando 

as 
n
e
c
e
s
s
i
d
a
d
e
s
 

dos 
usuários 

e 
de 

suas 
famílias, 

possível 
ainda, 

orientar 
e 

informar 

às 
famílias 

sobre 
as 

m
e
d
i
d
a
s
 
de 

p
r
e
v
e
n
ç
ã
o
 

do 
Covid-19, 

vacinação 
contra 

gripe 
e 

a 
C
O
V
I
D
-
1
9
,
 
cuidados 

e 
necessidade 

de 
tratamento. 

A 
equipe 

multidisciplinar 
ainda 

apoiou 
as 

famílias 
no 

fortalecimento 
dos 

vínculos 
e 

da 
convivência 

familiar, 
minimizando 

e 
prevenindo 

as 
situações 

de 
vulnerabilidades 

e 
riscos 

sociais. 
Realizados 

e
n
c
a
m
i
n
h
a
m
e
n
t
o
s
 

a 
rede 

de 
suporte 

socioassistencial, 
conforme 

a 

necessidade 
de 

a
c
o
m
p
a
n
h
a
m
e
n
t
o
 

dos 
idosos 

beneficiários 
e 

seus 
familiares, 

como 
forma 

a 
ampliação 

de 
orientações 

e 
medidas 

necessárias 
conforme 

as 
questões 

apresentadas. 

Verificado 
ainda, 

que 
familiares 

e 
cuidadores 

têm 
contribuído 

auxiliando 
os 

idosos 
em 

suas 
dificuldades 

e 
possibilitando 

o 
bom 

desenvolvimento 
da 

atividade 
escolhida. 

Os 
familiares 

vêm 
realizando 

as 
adaptações 

no 
ambiente 

na 
medida 

do 
possível 

para 
melhor 

acessibilidade 
e 
segurança 

do 
idoso, 

e 
têm 

buscado 
o 

serviço 
para 

orientações 
acerca 

de 
seus 

idosos, 
a 

fim 
de 

melhorar 
o 
atendimento 

prestado 
aos 

m
e
s
m
o
s
 

junto 
a 

rede 
socioassistencial 

do 
Município. 

Ainda 
houve 

a 
possibilidade 

de 
realização 

de 
empréstimos 

de 

tecnologias 
assistivas 

e 
utensílios 

importantes 
aos 

idosos, 
c
o
m
o
 

grades 
de 

cama, 
cadeiras 

de 
banho, 

cadeiras 
de 

rodas, 
guincho, 

b
a
n
q
u
e
t
a
s
 

de 
banho, 

mini 
bikes, 

thera 
bands, 

andadores, 
colchões 

pneumáticos, 
entre 

outros, 
com 

objetivo 
a 

maior 
segurança 

dos 

m
e
s
m
o
s
,
 
d
e
s
e
n
v
o
l
v
i
m
e
n
t
o
 

de 
atividades, 

conforto 
e 
m
a
n
u
t
e
n
ç
ã
o
 

das 
atividades 

básicas 
de 

vida 
diária. 
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 BRÃ 

O 
Serviço 

Vincular 
manteve 

ainda, 
doações 

conforme 
possibilidade 

a 
partir 

de 
doações 

realizadas 
à 

instituição 
via 

parceiros 
ou 

ainda 

munícipes, 
os 

idosos 
atendidos 

r
e
c
e
b
e
r
a
m
 

itens 
kits 

de 
higiene, 

fraldas, 
roupas, 

fronhas, 
lençóis, 

cestas 
básicas, 

capa 
impermeável 

para 
colchão, 

ovos 
de 

páscoa, 
entre 

outros 
itens. 

Neste 
período 

foi 
possível 

analisar 
fatores 

do 
relacionamento 

intrafamiliar 
que 

p
u
d
e
s
s
e
m
 

interferir 
no 

atendimento 
ao 

idoso, 
a 

partir 

das 
visitas 

domiciliares 
realizadas 

pela 
equipe 

técnica, 
c
o
m
o
 
forma 

de 
m
o
n
i
t
o
r
a
m
e
n
t
o
 

e 
ainda 

questões 
substanciais 

compartilhadas 

por 
cuidadores. 

A
c
o
m
p
a
n
h
a
m
e
n
t
o
 

dos 
óbitos 

referentes 
aos 

idosos 
beneficiários 

do 
Serviço 

Vincular: 

J
a
n
e
i
r
o
 

Idosa, 
82 

anos, 
portadora 

de 
hipertensão 

arterial, 
cardiopatia, 

doença 
de 

Chagas, 
veio 

a 
óbito 

dia 
01/01/2022 

em 
sua 

residência, 
devido 

parada 
cardiorrespiratória. 

Idoso, 
83 

anos, 
portador 

hipertensão 
arterial, 

diabetes 
mellitus 

e 
doença 

de 
Parkinson, 

veio 
a 

óbito 
dia 

02/01/2022 
em 

sua 
residência. 

Idosa, 
81 

anos, 
portadora 

de 
hipertensão 

arterial, 
diabetes 

mellitus, 
veio 

a 
óbito 

dia 
09/01/2022 

em 
sua 

residência. 

Idosa, 
84 

anos, 
portadora 

de 
hipertensão 

arterial, 
diabetes 

mellitus 
e 

cardiopatia, 
veio 

a 
óbito 

dia 
17/01/2022, 

idosa 
foi 

e
n
c
a
m
i
n
h
a
d
a
 

ao 

serviço 
médico, 

porém 
faleceu 

em 
ambiente 

hospitalar. 

Idoso, 
70 

anos, 
portador 

de 
hipertensão 

arterial, 
diabetes 

mellitus, 
cardiopatia, 

asma 
e 

Esquizofrenia, 
veio 

a 
óbito 

dia 
24/01/2022, 

idoso 

foi 
e
n
c
a
m
i
n
h
a
d
o
 

ao 
serviço 

médico, 
porém 

faleceu 
em 

ambiente 
hospitalar. 

F
e
v
e
r
e
i
r
o
 

Idosa, 
102 

anos, 
necessitou 

de 
internação 

no 
dia 

15/01/2022 
no 

Hospital 
Santa 

Ana 
em 

Santana 
de 

Parnaíba, 
devido 

bexigoma 
e 

p
n
e
u
m
o
n
i
a
.
 

Idosa 
veio 

a 
óbito 

no 
dia 

04/02/2022, 
devido 

complicações 
do 

quadro 
clínico. 

Idosa, 
104 

anos, 
p
o
r
t
a
d
o
r
a
 

de 
d
o
e
n
ç
a
 

de 
A
l
z
h
e
i
m
e
r
 

e 
s
e
q
u
e
l
a
 

de 
acidente 

vascular 
encefálico, 

veio 
a 

óbito 
no 

pronto 
socorro 

do 
E
n
g
e
n
h
o
 

Novo 
no 

dia 
04/02/2022, 

devido 
parada 

cardiorrespiratória 
(PCR). 
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M
a
r
ç
o
 

Idoso, 
85 

anos, 
portador 

de 
demência, 

c
o
m
p
r
o
m
e
t
i
m
e
n
t
o
 

renal, 
etilismo 

e 
crise 

convulsiva, 
necessitou 

de 
internação 

no 
dia 

02/03/2022 

no 
pronto 

socorro 
Arnaldo 

Figueiredo 
Freitas, 

devido 
secreção 

pulmonar. 
Idoso 

veio 
a 

óbito 
em 

ambiente 
hospitalar 

no 
dia 

18/03/2022 
devido 

complicações 
do 

quadro 
respiratório. 

, 

Idosa, 
81 

anos, 
portadora 

de 
c
o
m
p
l
i
c
a
ç
õ
e
s
 

vasculares 
e 

doença 
de 

Alzheimer, 
veio 

a 
óbito 

no 
dia 

03/03/2022, 
devido 

desconforto 

respiratório 
e 

mal 
súbito, 

idosa 
foi 

encaminhada 
para 

o 
pronto 

socorro 
Arnaldo 

Figueiredo 
Freitas, 

mas 
não 

teve 
êxito 

nas 
manobras. 

Idosa, 
65 

anos, 
portadora 

de 
doença 

de 
Alzheimer, 

necessitou 
de 

internação 
no 

dia 
10/03/2022, 

devido 
broncoaspiração, 

no 
pronto 

socorro 

Arnaldo 
Figueiredo 

Freitas. 
Idosa 

veio 
a 

óbito 
dia 

11/03/2022, 
em 

ambiente 
hospitalar, 

devido 
piora 

do 
quadro 

respiratório. 

Idosa, 
84 

anos, 
portadora 

de 
Doença 

de 
Alzheimer 

(2020), 
demência, 

asma, 
arritmia 

cardíaca, 
sobrepeso, 

hipertensão 
arterial 

e 
diabetes 

mellitus, 
necessitou 

de 
internação 

no 
dia 

19/03/2022 
no 

hospital 
municipal 

de 
Barueri 

(HMB), 
devido 

fratura 
de 

fêmur 
E. 

Idosa 
veio 

a 
óbito 

dia 
22/03/2022 

em 
ambiente 

hospitalar 
devido 

piora 
do 

quadro 
cardíaco. 

Abril 

N
ã
o
 
h
o
u
v
e
 

óbito. 

Além 
destes, 

os 
demais 

desligamentos 
ocorreram 

em 
razão 

a: 

e 
H
o
u
v
e
r
a
m
 

3 
solicitações 

a 
pedido 

dos 
familiares; 

H
o
u
v
e
 

a 
m
u
d
a
n
ç
a
 

de 
m
u
n
i
c
í
p
i
o
 

de 
dois 

idosos; 

H
o
u
v
e
 

a 
institucionalização 

de 
um 

idoso, 
em 

instituição 
de 

longa 
p
e
r
m
a
n
ê
n
c
i
a
 

municipal 
— 

Residência; 

U
m
 

idoso 
teve 

a 
superação 

das 
situações 

que 
motivaram 

a 
inclusão. 

Ainda 
em 

relação 
a 
ações 

que 
a
b
r
a
n
g
e
r
a
m
 

a 
atuação 

da 
equipe 

multiprofissional: 

- Houve 
constante 

atenção 
às 

dúvidas 
referentes 

a 
pandemia 

em 
decorrência 

do 
Coronavírus, 

sendo 
sanados 

os 
questionamentos 

na 

medida 
do 

possível, 
com 

base 
no 

esforço 
coletivo 

da 
equipe 

multidisciplinar, 
sendo 

verificado 
que 

a 
partir 

do 
mês 

de 
março, 

houve 
a 

diminuição 
de 

casos, 
bem 

c
o
m
o
 

de 
internações 

em 
âmbito 

dos 
idosos 

beneficiários 
e 

seus 
familiares, 
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y
&
 

*
 

- Verificadas 
26 

quedas 
em 

idosos 
ao 

longo 
do 

quadrimestre, 
sendo 

realizadas 
orientações 

aos 
familiares 

quanto 
a 

investigação 
de 

possíveis 
lesões, 

quando 
necessária, 

alteração 
de 

conduta 
do 

cuidador, 
devido 

queda, 
e 

ainda, 
orientações 

realizadas 
pela 

fisioterapia 

e 
terapia 

ocupacional 
quanto 

a 
alterações 

ambientais, 
c
o
m
p
o
r
t
a
m
e
n
t
a
i
s
 

e 
utilização 

de 
m
e
c
a
n
i
s
m
o
s
 

de 
tecnologias 

assistivas. 

- 
E
m
 

relação 
aos 

atendimentos 
realizados 

pelos 
cuidadores, 

houve 
a 
m
a
n
u
t
e
n
ç
ã
o
 

da 
realização 

de 
higienização, 

estímulo, 
suporte 

realização 
de 

atividades, 
m
a
s
s
a
g
e
m
,
 

curativos, 
m
u
d
a
n
ç
a
 

de 
decúbito, 

transferências, 
oferta 

hídrica 
e 

alimentar, 
entre 

outras 

n
e
c
e
s
s
i
d
a
d
e
s
 

diárias 
relacionadas 

ao 
cuidado, 

totalizando 
assim, 

a 
realização 

de 
4.210 

atendimentos 
de 

cuidadores 
aos 

idosos 

beneficiários. 

- 
Organização 

e 
disponibilização 

de 
recursos 

terapêuticos 
ocupacionais 

aos 
idosos, 

com 
o 

objetivo 
a 

manutenção 
de 

autonomia 
e 

funcionalidade, 
viabilização 

de 
atividades 

ocupacionais 
no 

domicílio, 
p
e
q
u
e
n
a
s
 
a
d
a
p
t
a
ç
õ
e
s
 

de 
conforto, 

estímulo 
cognitivo 

e 
redução 

de 
dor. 

- 
Em 

relação 
aos 

idosos, 
quais 

necessitaram 
de 

hospitalização, 
estes 

r
e
c
e
b
e
r
a
m
 
m
o
n
i
t
o
r
a
m
e
n
t
o
 

hospitalar 
com 

objetivo 
a 

verificação 

de 
quadro 

clínico 
e 

ainda, 
contato 

junto 
ao 

familiar, 
com 

objetivo 
ao 

acolhimento, 
orientação 

e 
m
a
n
u
t
e
n
ç
ã
o
 

de 
vínculo 

institucional. 

- 
Já 

em 
relação 

aos 
idosos 

quais 
faleceram, 

realizada 
visita 

de 
luto 

pelo 
psicólogo 

do 
Serviço 

Vincular, 
c
o
m
o
 

forma 
ao 

acolhimento 

destes 
familiares, 

orientações 
e 

escuta. 

- 
Realização 

de 
diversas 

reuniões 
com 

familiares 
na 

sede 
do 

Serviço 
ou 

ainda, 
no 

domicílio 
do 

idoso, 
a 

partir 
de 

identificação 
de 

situações 
que 

necessitam 
de 

articulações. 
Sendo: 

Janeiro: 
foram 

realizadas 
quatro 

intervenções 
no 

domicílio 
do 

idoso, 
junto 

aos 
seus 

familiares. 
U
m
a
 

intervenção 
foi 

realizada 
em 

razão 
a 

resistência 
da 

idosa 
e 

de 
seus 

familiares, 
em 

seguir 
as 

orientações 
referentes a 

utilização 
de 

espessante, 
tendo 

reflexo 
a 
engasgos 

durante 

o 
período 

de 
atendimento. 

Em 
outra 

intervenção 
realizada 

com 
objetivo 

de 
sensibilização 

e 
compreensão 

ao 
familiar 

de 
mudança 

de 

quadro 
da 

idosa, 
havendo 

necessidade 
de 

alteração 
de 

planos 
de 

cuidados. 
Em 

outra 
reunião 

realizada 
no 

domicílio, 
com 

objetivo 
a 

conscientização 
do 

processo 
de 

e
n
v
e
l
h
e
c
i
m
e
n
t
o
 

do 
idoso 

e 
de 

cuidadora 
principal, 

t
a
m
b
é
m
 

idosa. 
H
o
u
v
e
 

a 
necessidade 

de 
reunião 

em 

razão 
a 
ausência 

de 
outros 

familiares 
e 

a 
percepção 

de 
alteração 

de 
quadro 

de 
cuidadora 

familiar. 
Outra 

intervenção 
realizada, 

teve 
como 

objetivo 
a 
orientação 

em 
relação 

ao 
plano 

de 
atendimento, 

d
e
s
e
n
v
o
l
v
i
m
e
n
t
o
 

dos 
atendimentos 

dos 
cuidadores 

e 
ainda 

responsabilidades 

do 
familiar 

em 
m
o
m
e
n
t
o
 

de 
atendimento. 

Em 
relação 

as 
reuniões 

e 
intervenções 

realizadas 
na 

sede 
do 

Grupo 
Vida, 

uma 
reunião, 

teve 

como 
objetivo 

conscientizar 
os 

familiares 
sobre 

o 
processo 

de 
envelhecimento 

de 
idosa, 

ressaltando 
as 

necessidades 
e 
cuidados 

integrais 

da 
m
e
s
m
a
 

em 
relação 

as 
atividades 

básicas 
e 

instrumentais 
de 

vida 
diária. 

Já 
em 

outras 
duas 

reuniões, 
foram 

abordadas 
questões 

relacionadas 
ao 

atendimento 
do 

Serviço 
Vincular 

e 
a 

importância 
da 

participação 
dos 

familiares 
diante 

as 
necessidades 

do 
idoso. 

Fevereiro: 
F
o
r
a
m
 
realizadas 

três 
intervenções 

na 
sede 

do 
Grupo 

Vida 
Brasil, 

junto 
aos 

familiares 
dos 

idosos 
beneficiários. 

U
m
a
 
intervenção 

realizada 
com 

objetivo 
de 

sensibilização 
e 
compreensão 

ao 
familiar 

da 
necessidade 

de 
fortalecimento 

dos 
vínculos 

e 
ainda, 

mudança 
de 

quadro 
da 

idosa, 
h
a
v
e
n
d
o
 
necessidade 

de 
alteração 

de 
planos 

de 
cuidados. 

Outra 
intervenção 

realizada 
junto 

a 
familiar, 

teve 
como 

objetivo 
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a 
orientação 

em 
relação 

as 
n
e
c
e
s
s
i
d
a
d
e
s
 
verificadas 

de 
cuidados, 

maior 
segurança 

e 
administração 

de 
recursos 

da 
idosa. 

Por 
fim, 

ainda 

realizada 
uma 

reunião 
com 

participação 
dos 

familiares 
diante 

as 
necessidades 

verificadas 
durante 

os 
atendimentos 

ao 
idoso, 

sendo 

a
b
o
r
d
a
d
a
s
 

questões 
diante 

os 
vínculos 

familiares, 
a
d
a
p
t
a
ç
õ
e
s
 

necessárias, 
aspectos 

burocráticos, 
entre 

outras 
questões 

inerentes 
ao 

idoso. 

Março: 
Realizadas 

reuniões 
e 

intervenções 
junto 

aos 
familiares, 

com 
objetivos 

particulares 
a 

partir 
das 

questões 
relacionadas 

aos 

cuidados. 
F
o
r
a
m
 

realizadas 
três 

intervenções 
na 

sede 
do 

Grupo 
Vida 

Brasil, 
junto 

aos 
familiares 

dos 
idosos 

beneficiários. 
Em 

uma 
reunião 

realizada 
com 

familiar 
na 

sede 
do 

Serviço 
teve 

c
o
m
o
 

objetivo 
abordar 

questões 
relacionadas 

ao 
atendimento 

do 
Serviço 

Vincular 
e 

a 

importância 
da 

participação 
dos 

familiares 
diante 

as 
necessidades 

do 
idoso. 

Já 
em 

outra 
intervenção 

realizada, 
houve 

o 
objetivo 

de 

c
o
m
p
r
e
e
n
s
ã
o
 

do 
contexto 

familiar, 
exposição 

da 
n
e
c
e
s
s
i
d
a
d
e
 

de 
melhor 

a
c
o
m
p
a
n
h
a
m
e
n
t
o
 

médico 
dos 

idosos 
beneficiários 

e 
ainda 

exposição 
da 

necessidade 
de 

supervisão 
dos 

idosos 
de 

forma 
integral. 

Por 
fim, 

em 
outra 

intervenção, 
qual 

teve 
como 

objetivo 
expor 

aos 

familiares 
a 
necessidade 

do 
controle 

medicamentoso, 
visto 

patologia 
da 

idosa 
e 

ainda, 
orientações 

em 
relação 

a 
segurança 

da 
idosa 

em 

sua 
residência. 

Abril: 
Realizadas 

reuniões 
de 

intervenção 
junto 

aos 
familiares, 

com 
objetivos 

particulares 
a 

partir 
das 

questões 
relacionadas 

aos 

cuidados. 
U
m
a
 

intervenção 
teve 

c
o
m
o
 

objetivo 
a 

sensibilização 
e 
c
o
m
p
r
e
e
n
s
ã
o
 

ao 
familiar 

da 
necessidade 

de 
fortalecimento 

dos 

vínculos, 
ampliação 

da 
rede 

de 
suporte, 

verificação 
dos 

benefícios 
do 

idoso 
e 

ainda, 
possibilidades 

de 
reorganização 

familiar. 
Já 

em 

outra 
reunião 

realizada, 
houve 

c
o
m
o
 

objetivo 
a 

escuta 
familiar, 

orientações 
e 

esclarecimento 
em 

relação 
ao 

envelhecimento 
e 

possibilidade 
de 

ampliação 
de 

rede 
de 

apoio. 

O 
reflexo 

do 
atendimento 

é 
visto 

mensalmente 
através 

da 
participação 

e 
parceria 

das 
famílias 

com 
o 

serviço 
por 

meio 
do 

p
r
e
e
n
c
h
i
m
e
n
t
o
 

das 
pesquisas 

de 
satisfação. 

P
o
n
t
o
s
 

F
o
r
t
e
s
 

a) 
C
o
m
u
n
i
c
a
ç
ã
o
 

constante 
entre 

a 
equipe 

técnica, 
cuidadores 

e 
C
o
o
r
d
e
n
a
ç
ã
o
,
 

a
p
r
e
s
e
n
t
a
n
d
o
 

as 
dificuldades 

nos 
atendimentos 

diários, 
propondo 

melhorias 
frente 

às 
necessidades 

identificadas 
junto 

aos 
idosos 

atendidos; 

b) 
B
o
m
 

relacionamento 
e 

colaboração 
dos 

integrantes 
da 

equipe 
técnica 

e 
de 

cuidadores, 
na 

realização 
dos 

atendimentos, 

e
n
c
a
m
i
n
h
a
m
e
n
t
o
s
 

e 
intervenções 

necessárias 
nos 

casos 
assistidos; 

c) 
Boa 

interação 
entre 

o 
Serviço 

e 
a 
Rede 

Municipal 
de 

Barueri, 
sendo 

realizado 
contato 

junto 
ao 

C
R
E
A
S
,
 
CRAS, 

CAPS, 
Equipe 

do 

Serviço 
de 

A
t
e
n
d
i
m
e
n
t
o
 

Domiciliar 
(SAD) 

e 
P
r
o
g
r
a
m
a
 

de 
Internação 

Domiciliar 
(PID), 

constantemente. 

d) 
Participação 

da 
Instituição 

junto 
ao 

Conselho 
Municipal 

do 
Idoso, 

Conselho 
Municipal 

da 
Mulher 

e 
Conselho 

Municipal 
da 

Saúde; 
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a
 

e) 
Realização 

de 
reuniões 

multidisciplinares 
para 

discussão 
dos 

casos, 
apresentação 

de 
novos 

casos 
a 

partir 
de 

triagem 
realizada 

dificuldades 
a
p
r
e
s
e
n
t
a
d
a
s
 

e 
solicitações 

dos 
familiares. 

f) 
Significativa 

adesão 
dos 

idosos 
e 

familiares 
em 

relação 
a 
vacinação 

da 
C
O
V
I
D
-
1
9
 

e 
ainda 

sua 
terceira 

dose 
e quarta 

dose; 
g) 

Realização 
de 

doação 
aos 

idosos 
atendidos 

pelo 
Serviço, 

quando 
há 

oportunidade, 
a 

partir 
de 

doações 
de 

parceiros 
institucionais 

a 
partir 

de 
necessidades 

verificas. 
, 

h) 
H
o
u
v
e
 

a 
normalização 

em 
relação 

as 
linhas 

de 
transporte 

público, 
possibilitando 

período 
c
o
m
u
m
 

de 
trajeto 

entre 
os 

atendimentos 

dos 
cuidadores. 

Pontos 
Frágeis 

a) 
Houve 

a 
continuidade 

de 
realização 

dos 
cuidados 

relacionados 
a 
pandemia 

decorrente 
do 

Coronavírus 
(Covid 

- 
19) 

no 
país 

atingindo 
o 
estado 

de 
São 

Paulo. 
b) 

Resistência 
de 

familiares 
em 

aceitar 
orientações 

realizadas 
pela 

equipe 
técnica, 

visando 
minimizar 

riscos 
em 

relação 
aos 

idosos 

assistidos; 

c) 
Resistência 

dos 
familiares 

em 
relação 

aos 
cuidados 

com 
objetivo 

a 
prevenção 

diante 
ao 

Covid-19, 
como 

por 
exemplo, 

apresentação 
de 

sintomas 
e 
posicionamento 

negativo 
diante 

a 
orientação 

de 
busca 

por 
suporte 

médico. 

d) 
Constante 

solicitação 
em 

relação 
a 
ampliação 

dos 
atendimentos 

F
o
r
m
a
s
 

de 
S
u
p
e
r
a
ç
ã
o
 

a) 
Realização 

de 
estratégias 

de 
cuidados 

com o 
intuito 

de 
prevenção 

à 
manifestação 

a 
p
a
n
d
e
m
i
a
 

da 
Covid 

- 
19. 

b) 
Realização 

do 
reforço, 

pela 
equipe 

técnica 
em 

relação 
às 

orientações 
aos 

familiares, 
em 

vista 
a 
p
r
e
v
e
n
ç
ã
o
 

de 
agravos 

ou 
possíveis 

riscos 
aos 

idosos. 

c) 
Realizada 

recorrente 
orientação 

em 
relação 

aos 
cuidados 

necessários 
a 

partir 
da 

apresentação 
de 

sintomas 
do 

Covid 
— 

19 
e 

ainda 

dos 
meios 

de 
prevenção 

possíveis. 

O
b
s
e
r
v
a
ç
õ
e
s
 

- 
Em 

relação 
as 

estratégias 
utilizadas 

em 
relação 

a 
prevenção 

à 
Covid 

— 
19, 

as 
ações 

estabelecidas 
a 

partir 
do 

mês 
de 

abril 
de 

2020 

e 
mantidas 

ainda 
neste 

3º 
quadrimestre, 

se 
deram 

a 
partir 

de: 

e 
Contato 

do 
cuidador 

com 
idoso: 

para 
a 

realização 
dos 

cuidados 
ao 

idoso, 
os 

cuidadores 
r
e
c
e
b
e
r
a
m
 

todos 
os 

equipamentos 

de 
proteção 

individual 
(EPI's) 

para 
atuação 

com 
os 

cuidados 
possíveis, 

sendo 
estes: 

luva 
de 

procedimento, 
avental 
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5 
dos, 

A 

descartável, 
m
á
s
c
a
r
a
 
descartável, 

m
á
s
c
a
r
a
 

N95, 
álcool 

gel, 
sabonete, 

bota 
PVC, 

avental 
de 

silicone 
para 

banho, 
luva 

látex 
e 

óculos 
de 

proteção. 
H
o
u
v
e
 

ainda 
orientações 

em 
relação 

a 
correta 

utilização 
dos 

EPlI's 
e 

cuidados 
necessários, 

para 

prevenção 
ao 

Covid 
— 

19. 

e 
Contato 

da 
equipe 

técnica 
com 

idoso: 
os 

integrantes 
da 

equipe 
técnica 

em 
m
o
m
e
n
t
o
 

de 
visita 

ao 
idoso, 

estão 
realizando 

o 
uso 

dos 
EPI's, 

sendo 
estes: 

luva 
de 

procedimento, 
avental 

descartável, 
m
á
s
c
a
r
a
 
descartável, 

m
á
s
c
a
r
a
 

N95 
e 

álcool 
gel. 

e 
Transporte 

dos 
cuidadores 

de 
sua 

residência 
a 

residência 
do 

idoso: 
os 

cuidadores 
em 

atendimento 
receberam 

máscaras 
de 

tecido 
para 

uso 
durante 

o 
trajeto 

de 
suas 

residências 
à 

residência 
do 

idoso. 
C
o
m
 o intuito 

de 
prevenção 

ao 
Covid 

— 
19. 

e 
M
o
n
i
t
o
r
a
m
e
n
t
o
 

por 
teleatendimento 

aos 
idosos 

atendidos, 
que 

a
p
r
e
s
e
n
t
a
m
 
testes 

positivos 
a 
C
O
V
I
D
-
1
9
 

ou 
ainda, 

seu 
cuidador 

principal: 
realização 

de 
teleatendimento 

aos 
idosos 

para 
verificação 

da 
rotina 

e 
possíveis 

alterações, 
que 

necessitem 
de 

maior 

atenção 
da 

equipe. 
Há 

constante 
q
u
e
s
t
i
o
n
a
m
e
n
t
o
 

aos 
familiares 

em 
relação 

a 
manifestação 

de 
sintomas 

referentes 
ao 

Covid 

— 
19. 

e 
Aquisição 

de 
E
q
u
i
p
a
m
e
n
t
o
s
 

de 
Proteção 

Individual: 
realizada 

aquisição 
de 

e
q
u
i
p
a
m
e
n
t
o
s
 

de 
proteção 

individual 
(EPI's) 

para 

utilização 
dos 

cuidadores 
e 

equipe 
técnica 

durante 
todo 

o 
período 

de 
atendimento, 

visando 
a 
proteção 

do 
cuidador 

e 
do 

idoso. 

e 
Doação 

de 
itens 

de 
higiene 

e 
cestas 

básicas 
aos 

familiares 
quais 

apresentam 
necessidades, 

a 
partir 

das 
possibilidades 

institucionais. 

A 
partir 

da 
data 

de 
17 

de 
março, 

em 
relação 

ao 
Decreto 

66.575, 
onde 

expõe: 

Artigo 
1º 

- 
O 

inciso 
| do 

artigo 
2º 

do 
Decreto 

nº 
65.897, 

de 
30 

de 
julho 

de 
2021, 

com 
a 

redação 
dada 

pelo 
Decreto 

nº 
66.554 

de 
9 

de 

março 
de 

2022, 
passa 

a 
vigorar 

com 
a 
seguinte 

redação: 

“ 
- 

O 
uso 

de 
máscaras 

de 
proteção 

facial 
em: 

a) 
locais 

destinados 
à 

prestação 
de 

serviços 
de 

saúde; 

b) 
meios 

de 
transporte 

coletivo 
de 

passageiros 
e 

respectivos 
locais 

de 
acesso, 

embarque 
e 
desembarque. 

" 

S
e
n
d
o
 

assim, 
foi 

s
u
s
p
e
n
s
o
 

o 
uso 

de 
E
q
u
i
p
a
m
e
n
t
o
s
 

de 
Proteção 

Individual 
durante 

período 
integral 

de 
atendimento, 

sendo 
mantido 

aos 

m
o
m
e
n
t
o
s
 

específicos, 
referenciados 

as 
questões 

inerentes 
aos 

procedimentos 
realizados 

junto 
aos 

idosos. 
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P
e
s
q
u
i
s
a
 

de 
satisfação 

em 
relação 

aos 
a
t
e
n
d
i
m
e
n
t
o
s
 

realizados 

0,00% 

    

Sim 

= 
N
ã
o
 

Em 
referência 

ao 
quadrimestre 

exposto 
neste 

relatório, 
a 

pesquisa 
de 

satisfação 
foi 

aplicada 
em 

todos 
os 

idosos 
beneficiários 

do 
Serviço. 

F
o
r
a
m
 

realizados 
diversos 

a
g
r
a
d
e
c
i
m
e
n
t
o
s
 

em 
relação 

ao 
carinho, 

dedicação, 
atenção 

e 
preocupação 

da 
equipe 

em 

referência 
às 

n
e
c
e
s
s
i
d
a
d
e
s
 

do 
idoso 

e 
da 

família, 
educação, 

pontualidade, 
paciência 

e 
satisfação 

com 
os 

serviços 
realizados. 

Familiares 
citaram 

ainda, 
a 

boa 
evolução 

percebida 
em 

relação 
a 

melhoria 
de 

qualidade 
de 

vida 
dos 

idosos 
e 

ainda 
agradecimentos 

em 
relação 

as 
doações 

e 
empréstimos 

de 
equipamentos. 

Houve 
solicitações 

em 
virtude 

da 
ampliação 

de 
dias 

de 
atendimento 

de 

cuidadores. 

D
e
s
t
a
q
u
e
s
 

de 
respostas 

da 
Pesquisa 

de 
Satisfação: 

“Na 
minha 

opinião 
a 
equipe 

é 
maravilhosa 

e 
estou 

muito 
satisfeita 

com 
todos. 

Bom, 
eu 

queria 
muito 

mais 
a 
cuidadora 

aqui 
no 

lar 
da 

idosa, 
porque 

ela 
fica 

ansiosa 
pela 

sua 
chegada, 

pois 
a 
cuidadora 

alegra 
mais 

o 
dia 

dela. 
A 

cuidadora 
leva 

ela 
para 

passear 
no 

quintal, 
distrai 

ela, 
é 

muito 
bom 

ver 
ela 

mais 
feliz.” 

“Atenção 
ao 

idoso, 
bons 

funcionários, 
e
d
u
c
a
ç
ã
o
 

e 
competência...etc 

profissionalismo.” 

“Excelente 
profissional 

de 
ótima 

qualidade, 
ajudando 

em 
todos 

os 
cuidados 

com 
m
e
u
 

vô. 
S
e
m
p
r
e
 

no 
horário 

certo, 
sem 

atrasos.” 

“Tem 
prestado 

ótimo 
serviços. 

Solicito 
a 
ampliação 

de 
3 

dias 
para 

5 
dias 

por 
semana, 

tenho 
estado 

adoentada 
e 

não 
estou 

conseguindo 
dar 

conta 
nos 

outros 
dois 

dias 
que 

estou 
sem 

a 
profissional, 

minha 
mãe 

é 
fragilizada. 

Agradeço.” 

“Muito 
atenciosos, 

o 
trabalho 

de 
vocês 

é 
de 

grande 
utilidade 

não 
só 

para 
os 

idosos 
mas 

para 
toda 

a 
família. 

Vocês 
estão 

de 

parabéns, 
cuidadores 

e 
toda 

a 
equipe 

do 
Grupo 

Vida. 
Que 

o 
trabalho 

de 
vocês 

seja 
s
e
m
p
r
e
 
a
b
e
n
ç
o
a
d
o
.
 

Vejo 
a 

felicidade 
dos 

m
e
u
s
 

pais 
em 

todas 
as 

visitas 
de 

vocês. 
Muito 

obrigado 
por 

tudo.” 

 
 

G
R
U
P
O
 
VIDA 

- 
B
R
A
S
I
L



7 
— 
P
O
S
S
I
B
I
L
I
D
A
D
E
S
 

DE 
S
U
S
T
E
N
T
A
B
I
L
I
D
A
D
E
 

DAS 
A
Ç
Õ
E
S
 
(
O
U
T
R
A
S
 
P
A
R
C
E
R
I
A
S
)
:
 

- 
Plano 

de 
aplicação 

do 
Serviço 

(custeio) 
— 
C
o
n
s
e
l
h
o
 

Municipal 
da 

Assistência 
Social 

através 
do 

Fundo 
Municipal 

da 
Assistência 

Social. 

- 
Plano 

de 
aplicação 

do 
Serviço 

(custeio) 
— 
C
o
n
s
e
l
h
o
 

Municipal 
do 

Idoso 
através 

do 
Fundo 

Municipal 
do 

Idoso. 

Houve 
ainda, 

a 
doação 

de 
itens 

com 
intuído 

a 
beneficiar 

os 
idosos 

atendidos 
pelo 

Serviço 
Vincular, 

como: 

- 
Doação 

de 
dietas, 

fraldas, 
itens 

de 
higiene 

diversos 
por 

munícipes. 

- D
o
a
ç
ã
o
 

de 
barras 

de 
apoio, 

banquetas 
de 

banho, 
barras 

de 
apoio 

lateral 
de 

cama, 
fitas 

antiderrapantes, 
minibikes, 

kit 
banho 

geriátrico, 

cadeiras 
de 

higiene, 
coxins, 

banqueta 
de 

banho, 
cadeira 

de 
rodas 

para 
obesos, 

colchão 
pneumático, 

almofada 
para 

conforto, 

adquiridas 
via 

custeio 
Visa 

Causas. 

- 
Doação 

de 
cestas 

básicas 
recebidas 

a 
partir 

da 
doação 

da 
S
A
B
E
S
P
 

e 
munícipes. 

- 
D
o
a
ç
ã
o
 

de 
roupas 

a 
partir 

de 
doação 

realizada 
pelas 

Lojas 
Marisa. 

8 
— 
D
A
T
A
:
 

30 
de 

abril 
de 

2022. 

9 
— 
A
S
S
I
N
A
T
U
R
A
S
:
 

Ú 
Julian 

Pierre 
Coelho 

Thaís 
Yuri 

Tanaka 
'de 

Almeida 

C
o
o
r
d
e
n
a
d
o
r
 

Geral 
Diretora 

P
r
e
s
i
d
e
n
t
e
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R
E
L
A
Ç
Ã
O
 
N
O
M
I
N
A
L
 
DOS 

A
T
E
N
D
I
D
O
S
 

- 1º 
Q
U
A
D
R
I
M
E
S
T
R
E
 

2022 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

   
 

 
 

 
 

    

 
 

   

 
 

  

 
 

    
 
 

 
 

 
 

 
 

       

 
 

 
 

  
    

 
 

  
 
   

 
 

  
  

 
 

  

 
 

  

 
 

  

 
 

  

 
 

  

 
 

 
 

 
 

  
  

 
 

  

 
 
 
 

 
 

 
   

 
 

   

  

 
 

  

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

  

 
 

  

 
 
 
 

 
 

  

 
 

  

 
 

 
 

 
 

 
 
 

    

 
 
 
 

      

 
 

   

 
 

  
  

Organização 
(
G
R
U
P
O
 
VIDA 

BRASIL 

SERVIÇO 
DE 

PROTEÇÃO 
BÁSICA 

NO 
DOMICILIO 

PARA 
IDOSOS 

- SERVIÇO 
VINCULAR 

Termo 
nº 

R
E
L
A
Ç
Ã
O
 
N
O
M
I
N
A
L
 
D
O
S
 
A
T
E
N
D
I
D
O
S
 

- ABRIL 
- T

E
R
M
O
 

DE 
C
O
L
A
B
O
R
A
Ç
Ã
O
 

02/2022 
- 2º 

A
D
T
I
T
E
R
M
O
 

DE 
F
O
R
M
E
N
T
O
 

01/2020 
- 3º 

ADT 

126 
I
D
O
S
O
S
 

Nº 
de 

atendidos: 
135 

I
D
O
S
O
S
 

1º 
Q
U
A
D
R
I
M
E
S
T
R
E
 

novo 
: 

nesronsáve 
compiemen 

Data DE | 
pmonráma, 

Nº 
[nome c

o
m
p
i
r
r
o
 

Do usuário 
DATA NASO 

mos 
| 

midia 
| 

oe e
e
n
 

RESPONSÁVEL 
FAMILIAR: NONE compLETO 

ara 
tocracouro 

n 
o 

samso 
reeroue 

| 
creas 

j
c
r
a
s
 

De RErERENcIA| 
| 

coma coa n 
| pustemeento | 

M
O
T
I
V
O
 

DO DESLIGAMENTO 

1 
Jacmária SoARES RAMOS 

12081932 
so 

[usos 
ARLETE 

RICARDO BARBOSA 
1282) 

|RUA PEDRO TAQUES 
156 

los3o79206 
(ceasencentto 

 [m01202» 
fer 

É 
[aLMDEANGÉLICASANTANADASIVA 

[16021930 
= 

[uno 
[MARIA 

ANGÉLICA DE FARIAS. 
12986 

|RUASÃO JUDAS 
TADEU 

u 
ARDEM RELVA 

|s1622153 
(CRassuvERA 

 |25072020 

a 
[aLsrEDO ALVES DEMORAIS 

Joxtrasss 
78 

[azoms 
MARIA RITA DE JESUS 

nearrasesa 
[AVENIDA HENRIQUETA 

MES] 
45? 

»oão 
1981279 

ja 
|MNIRZICARDISUNIOR 

18101918 
mn 

[zum 
[OLIMPIA MENDES 71CARDI 

nooTESROS 
[RUA ANGELA MIRELLA 

s 
DD naRUERI 

lonasroass 

5 
Jasasus 

repescomsteL. 
2r021938 

8 
|socossa 

ANGELO MIGUEL 
gerais? 

JALAMEDAFTAPECURU - 
605 

| 
apto sos 

[aLrHAvILEE IND. 
jnostost 

17082020 
fer 

(6 
JaxADE AGUIAR FERREIRA 

[2cu61932 
» 

Jrrorio 
MARIA 

APARECIDA AGUIAR FERREIRA SANTOS 
x30ssesso 

 |RUA ESMERALDA 
” 

JD DOS 
CAMARGOS 

|oszrsssão 
asim 

fer 
exvrsors 

Muoança DE ENDEREÇO 

| 
[ANA MARIA RODRIGUES 

1950 
mo 

isso 
MARIA RODRIGUES DA 

onasosso 
|
 

sos 
[ro IMPERIAL 

oso7um 
room 

fer 

(a 
JaNAMARIA SOLANO 

ovos 1925 
6 

[rua 
[GtXINEL ESPERANÇA 

Diommsio 
 |RUAMARIA ELZA 

[vir UNIVERSAL 
s61oco 

Joxor2019 
Jrr 

jo 
|axtoxia Gomes Esteves 

run i9as 
6 

|saiazs 
LUIZA MARIA DA CONCEIÇÃO-TEODORO 

GOMES 
SOUZA 

essoasmeri 
 |RUA 

MEDA 
|i168520) 

voor 
fes 

o 
|astONIA MARIA CARDOSO 

30061053 
os 

|rossmoso 
tocasso2 

|or2nz1s9m29 
ANAÍRA 

JARDIM MUTINGA 
Jiszo1zoo 

ICRAS MUTINGA 
Es 

1 
JASTONOCARLOS DE PAULA 

op 061952 
o 

fisismx 
n
o
m
e
 

|RUASÃO 
JUDAS 

TADEU 
» 

CASO? 
[JARDIM SILVEIRA 

Juvu6ss 
10092019 

Jr1 

hr 
JaxtTONO CARLOS DOS SANTOS 

forosa9s3 
2 

[ossos 
|oscoTasso 

 |RZA ADRIANO AUGLISTO 
” 

ARDIN TOADALTIY 
lo7as33668 

(oras BELvAL 
 |pr1020%0 

fer 

13 
[axtosocaRIoS 

FERRO CARDOSO 
uasse 

o 
[ums 

[CLARA 
FERRO CARDOSO 

rasas 
|RUASALGUERO 

tão 
Casao? 

Jiaroiener var 
o exssza 

ny0:0022 
fer 

a 
DIO DANTAS BARBOSA 

13061947 
7 

rosas 
1037583297 

| ANTONIETA DANTAS BARBOSA 
146N136876 

 |RUAVEN,CASA 
15 

CasAo? 
[ip Doscamarcos 

sasmoro 
t0:202 

Jer 

45 
[ANTONIO HENRIQUE DA SILVA 

osuzasso 
»2 

[noso 
ANTONIO SILVA 

9919200 
|RUA 

GERTULIO VARGAS 
as 

ARDEM DELVAL 
or2496707 

asv12022 

16 
JANTONOSEVA 

o
s
 

no 
Juises 

trISSGoSBIS 
 |RUADELAVISTA 

CASO! 
[IARDIM TIMBAUHY 

99201137 
crasnELvAL 

 foso12z 

17 
[ARMANDO FERNANDES DE OLIVEIRA 

prosa 
19 

|sisasósr 
1BIMONTATE 

 |RUA VERA 
[PARQUE DOS CAMARGOS. 

nous 
[29032016 

[1 

as 
[AURELIO BACCARIN 

1938 
so 

[sux 
3SOTISSESA 

 |RUAMINAS GERAIS 
no 

[VILA DOA VISTA 
stosizos 

[oras ENGEnto 
 Jos01200 

 Jrr 

n9 
[BENEDITO ANTONIO MIRANDA 

jovor1927 
os 

[russos 
[BENEDITA MARIA 

DE JESUS 
sossorsos — 

|RUA ÍNDICO 
150 

JARDIM REGIN 
ossrescos 

30072030 
 [E1 

ho 
| BENEDITO GERVASIO DOS SANTOS 

02011937 
as 

|poszasas 
[CRISTINA MORENO 

DA 
SILVA 

1sosTEs 
[RUA MISSISSIPI 

18 
|vazE po soL 

2snasos 
3122018 

[EI 
rro3202 

r
i
a
 

SPEA 

1 
|caroTA DEOLIVERA RAMOS 

16051925 
96 

|psssmos 
JALIXANDRA OLIVEIRA 

smotsissa 
(
R
R
 

IQUE DE 
23 

PO naPERI 
seres 

ros 22 
fer 

az 
|carmes 

augusta DA SENA 
10031937 

ss 
[rormaoroo 

LUIZA MARIA DA CONCEIÇÃO 
Psamtasando 

RUA ESPACIAL 
» 

VILA BARROS 
aesores 

 |cesmo 
 JcrasENGENHO 

 |zoor200 
fit 

23 
|cECILIA MORAES POLZELLA 

18071937 
se 

ferrazon 
[CAROLINA 

DE MORAES 
TAVARES 

rIssasss 
[RUA SÃO FERNANDO 

20 
CASAL 

|IARDDIÚLIO 
202359 

[proszo0 
[ei 

za 
|ceimatoDETT! 

[20061921 
100 

|3sosssos 
[SANDRA LOLETIT 

soososa6 
[ALAMEDA 

GRAJAÚ 
ss 

R
R
 

Jatrmavm ne nm. 
E
E
 

Ras 
MuTINGA 

— 
Joxosz 

fer 
josu12022 

APEDIDO DOUSUÁRIO 
FAMA 

as 
|CIBELINA LUZIA DE PAULA 

2r051932 
so 

[asso 
JALTINA PEREIRA E ANTONIO LUZIA VIEIRA 

E
A
 

681 
JD PAULISTA 

1945588 
eras pavuista 

 Jososzoz 
fer 

as 
|crovisosmarsarvaDoR 

ovornosa 
és 

|rmsosx 
JADRELINA SANTANA SALVADOR E JOAO SALVADOR. 

[eszmapo8s 
 JESTRADA DOS PINHEIROS, | 

705 
CASAOS 

|DPAULISTA 
s1940s00 

ros 2021 
Ei 

jm 
|ciistisa maria 

DE OLIVEIRA 
[osmraois 

nm 
|osssazo 

ADELAIDE M
A
R
I
A
 

DE OLIVEIRA 
ssesasssor 

 |RUA TILÁPIA 
“o 

[va 
são LUZ, 

nasais 
feras engento 

 is122021 
JeLES 

as 
(parcrrennema DA SIVA 

i
i
 

nm 
[usas 

MARIA JOSE FERREIRA DA SILVA 
sossasrmos 

 |RUA EPE 
n 

PARDIM GRAZELA 
199051 

[ras Engento — 
[1805218 

fr 

las 
|parcrsose Garcia 

fas101940 
mo 

fuouosmss 
10s6SSOIN 

|MARIA DE JESUS 
[s2mamasao 

 |RUA SÃO JOAQUIM 
vo 

[PARQUE VIANA 
|s2o12318 

os012020 
Jr 

o 
|barcisoaEs 

MaGuEL 
[erionoao 

o 
|ueons 

ERNESTINA SOARES DE JESUS 
[ENTIAOSIEGS 

| ALAMEDA ITAPECURU 
dos 

| 
APTOSOS 

[ALPIAVILLE IND. 
[s1954953 

os062020 
Jr 

1 
|Desam JOSE DA CUNHA 

lo09 1536 
es 

umas 
[MARIA FERREIRA CUNHA 

- VIVALDO JOSEDA CUNHA 
sosists1ao 

[RUA DO GOLEINHO 
so 

[JARDIM PARAISO 
|s1989505 

oras pauLasta 
[22022018 

fer 

jar 
JEDxa AUGUSTA 

DOS SANTOS 
[20041552 

mo 
|suscans 

[MARIA AUGUSTA DOS SANTOS 
ISSPIISIS 

[RUA PALMEIRA 
o 

[PARQUE VIANA 
ezsriase 

19032021 
fr 

as 
|EDNALVA MENEZES DE aRAtIO 

12011954 
68 

|osemnos 
[MARIA LEDA PORTO 

Borz20328s8 
 |RUA MARCIA 

u6 
PQ DOS canaRGoS 

orais 
lcraspamuista 

 [ozoszom 
fer 

a 
EDUARDO DELIMA 

20719 
2 

[mos 
O61ISS7700 

| JOSINA 
BENEDITA DE LIMA 

[oseorasso? 
 |RUA RENATA 

32 
PQ DOS CAMARGOS 

s19ar767 
Rvoozor 

fes 

às 
|ELISOFIRMINODASILVA 

1946 
15 

fosso 
ALHERTINA ELISA DA SILVA 

SoMsoTa 
[RUA TAILÂNDIA 

a 
jo77038951 

(oras ENGENHO 
29102018 

JE 

36 
JemunDiNA 

BISPO MARTINS 
puiz1os? 

ms 
Jiusmas 

asreasósiso 
NCISCA M

A
R
I
A
 

DE JESUS 
Sosiucso 

RUA ALAGOINHA 
1296 

ssss23o 
23012022 

[7 
[ENÍLIAGOMES DE OLIVEIRA 

25051981 
o 

|ogmoz 
A MEREDIA DA SI VA 

sstaoreso 
[RUA GASTÃO VIDIGAL 

16 
RREM 

1022022 
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