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RELATÓRIO QUADRIMESTRAL DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS 

PERÍODO DE REFERÊNCIA: ABRIL/2022 

1 - IDENTIFICAÇÃO: 

 

2 – NOME DO SERVIÇO: Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos  

 

3 - METAS DO PERÍODO: 

 

Organização: Instituto Barueri Paraolímpico CNPJ: 10.503.748/0001-60 

Endereço: Travessa Natal nº: 35 

Bairro: Jardim do Líbano  CEP: 06448-170 

Telefone: (11) 4198 - 6006      Cel.: (11) 98586-7110 

e-mail:  barueriparaolimpico@gmail.com Site:  www.ibparalimpico.com.br 

Presidente:  Herythoxilo Kuchta Souto de Oliveira 

Nº do Termo de Fomento ou de Colaboração: 11/22 

2.1 - Público-alvo: Faixa Etária: 06 a 15 anos 

a) (X)Criança/Adolescente 

b) (   ) Idoso  

c) (   ) Pessoa com  Deficiência  

d) (   ) Pessoa em situação de Rua  

e) (   ) Família    

2.2 - Os usuários e/ou suas famílias estão 
referenciados no CRAS ou CREAS:               

a) (X) Sim b) (   ) Não   

2.3 - Informe a quantidade de famílias que 
estão referenciadas: 

(36) CRAS: Jardim Paulista (   )    CREAS: 

META / ATENDIDOS ABRIL TOTAL NO QUADRIMESTRE  

a) Programada 100 100 

b) Executada 117 117 

3.1 - Justificar quando houver variação da meta / atendidos: 

O número de usuários atendidos ultrapassou a meta do plano de trabalho, devido ao número de 
desligamento de usuários e número de inserções realizado pela equipe técnica. 
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3.2 - Atendidos no período: 

 

3.3 - Atendidos no período: 

ATENDIDOS ABRIL NÚMERO DE ATENDIDOS PELA EQUIPE 

a) Serviço Social Individual Família Individual  Família 

1. Atendimento 03 29 

10 36 

2. Encaminhamento   

3. Visita Domiciliar 05 

b) Psicologia Individual Família 

1. Atendimento 07 08 

2. Encaminhamento   

3. Visita Domiciliar 05 

ATENDIDOS ABRIL 
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a) ENCONTROS CONDUZIDOS PELA EQUIPE TÉCNICA  Qnt. Encontro Qnt. Atendido 

1. Grupo de usuários 01 05 

2. Grupo de Famílias  01 53 

3. Grupo Intergeracional 01 13 

4. Grupo de usuários com Educador Social  Qnt. Encontro Qnt. Atendido 

4.1 Sirius - 06 a 08 anos 7 11 

4.2 Orion - 06 a 08 anos 7 3 

4.3 Aventureiros - 09 a 11 anos 7 3 

4.4 Viajantes - 09 a 11 anos 7 17 

4.5 Fênix - 12 a 15 anos 5 3 

4.6 Gaia - 12 a 15 anos 5 12 

TOTAL DE ATENDIDOS 78 

b) Atividades complementares:  
Quantidade de 

atividades 
Qnt. Atendido 

Ação do CRAS para atualização do Cadastro Único aberto 

a comunidade.  
1 20 
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GRUPO:  Sirius    FAIXA ETÁRIA: 06 a 08 anos 
Nome do Percurso: Eu e o Lugar que Vivo 
Eixo trabalhado: Eixo III – Participação 
Subeixo trabalhado: Participação no Serviço, território e como cidadão.  
Objetivo deste Percurso: Promover a integração, a inclusão social, e o pertencimento à história do território que reside e os serviços disponíveis a 

população.    
Duração: 3 meses 
Periodicidade: abril a junho, 3 vezes por semana, com duração de 7:30h de duração semanal.  
Temas: Participando na minha cidade  
Tema Transversal: Ludicidade/Cultura/Direitos Humanos Socioassistenciais/Meio Ambiente. 

  

Nº   Encontros e Metodologia   Profissionais 
Envolvidos   

Datas   Período   
   

1  Encontro - Orientador Social com usuários: Os profissionais apresentaram o SCFV aos 

usuários, através de roda de conversa. Após os usuários se apresentaram de forma individual, 

expondo o nome, idade e o que gosta de fazer.    

Todos da Equipe 04/04/2022   
   

Manhã 

2  Encontro - Orientador Social com usuários: Os usuários receberam orientações sobre as 
regras e princípios de convivência, pontuando a importância do respeito entre todos. Em 
seguida, elaboraram cartazes com as regras estabelecidas pelo grupo e depois exposição das 
regras na parede da sala de atividades 

Orientador 
Social   

06/04/2022   
   

Manhã 

3 Encontro - Orientador Social com usuários: O orientador apresentou para aos usuários o 
conceito de autoconhecimento. Após a discussão sobre o tema, os usuários fizeram uma 
ilustração de si mesmo e apresentaram ao grupo a ilustração contando a sua história.    

Orientador Social  11/04/2022  Manhã 

4  Encontro - Equipe Técnica com Famílias: Apresentação do novo formato do Serviço, 
através da conversa com os pais para esclarecer dúvidas e dar orientações sobre a nova 

Orientador Social 
e Equipe 

13/04/2022   Manhã 

4 - AÇÕES DE CONVIVÊNCIA E FORTALECIMENTO DE VÍNCULOS FAMILIARES E COMUNITÁRIOS:  
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carga horária de atividades. Técnica   

5  Encontro - Orientador Social com usuários: Exposição do curtograma com as seguintes 
perguntas em cada quadrante: curto e faço; curto e não faço; não curto e faço; e não curto e 
não faço. Em cada quadrante, o usuário desenhou a resposta de acordo com a pergunta. Esse 
encontro teve como objetivo, desenvolver o autoconhecimento dos usuários e habilidades 
sociais a partir da interação.    

Orientador 
Social   

18/04/2022   Manhã 

6  Encontro - Orientador Social com usuários: O orientador apresentou aos usuários as 
formas de expressões artísticas, solicitando que cada um apresentasse qual expressão mais 
se identifica. 

Orientador 
Social   

20/04/2022   Manhã 

7  Encontro - Orientador Social com usuários: Criação da paródia com os usuários, 
adicionando na música elementos e palavras que caracterizam o grupo.   

Orientador 
Social   

25/04/2022   Manhã 

8 Encontro - Orientador Social com usuários: Após a criação da paródia, o grupo 
confeccionou um painel com a letra da paródia e a ilustração da mascote. 

Orientador 
Social   

27/04/2022   Manhã 

9  Encontro - Equipe Técnica intergeracional: Os usuários foram levados para a quadra 
esportiva do bairro, na qual foram aplicadas dinâmicas para trabalhar a comunicação e 
favorecer o trabalho em equipe e interação com os pais. Essa atividade contou com a 
participação de uma voluntária da área de Educação Física que mediou às dinâmicas, 
juntamente com a Equipe Técnica e Orientadores Sociais.  

Orientador Social, 
Equipe Técnica, 

Voluntária de 
Educação Física.   

29/04/2022   Manhã 

Resultados Alcançados: Construção da identidade dos usuários como parte do processo de formação pessoal e social; Participação 
democrática na elaboração das regras de funcionamento de grupo; e Conhecimento e a compreensão dos valores, princípios e regras, que 
regulam os direitos e deveres.   
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GRUPO:  Orion   FAIXA ETÁRIA: 06 a 08 anos 
Nome do Percurso: Eu e o Lugar que Vivo 
Eixo trabalhado: Eixo III – Participação 
Subeixo trabalhado: Participação no Serviço, território e como cidadão.  
Objetivo deste Percurso: Promover a integração, a inclusão social, e o pertencimento à história do território que reside e os serviços disponíveis a 

população.    
Duração: 3 meses 
Periodicidade: abril a junho, 3 vezes por semana, com duração de 7:30h de duração semanal.  
Temas: Participando na minha cidade  
Tema Transversal: Ludicidade/Cultura/Direitos Humanos Socioassistenciais/Meio Ambiente. 

 

Nº   Encontros e Metodologia   Profissionais 
Envolvidos   

Datas   Período   
   

1  Encontro - Orientador Social com usuários: Os profissionais apresentaram o SCFV aos 

usuários, através de roda de conversa. Após os usuários se apresentaram de forma individual, 

expondo o nome, idade e o que gosta de fazer.    

Todos da Equipe 04/04/2022   
   

Tarde 

2  Encontro - Orientador Social com usuários: Os usuários receberam orientações sobre as 
regras e princípios de convivência, pontuando a importância do respeito entre todos. Em 
seguida, elaboraram cartazes com as regras estabelecidas pelo grupo e depois exposição das 
regras na parede da sala de atividades 

Orientador 
Social   

06/04/2022   
   

Tarde 

3 Encontro - Orientador Social com usuários: O orientador apresentou para aos usuários o 
conceito de autoconhecimento. Após a discussão sobre o tema, os usuários fizeram uma 
ilustração de si mesmo e apresentaram ao grupo a ilustração contando a sua história.    

Orientador Social  11/04/2022  Tarde 

4  Encontro - Equipe Técnica com Famílias: Apresentação do novo formato do Serviço, 
através da conversa com os pais para esclarecer dúvidas e dar orientações sobre a nova 
carga horária de atividades. 

Orientador Social 
e Equipe 
Técnica   

13/04/2022   Tarde 

5  Encontro - Orientador Social com usuários: Exposição do curtograma com as seguintes 
perguntas em cada quadrante: curto e faço; curto e não faço; não curto e faço; e não curto e 
não faço. Em cada quadrante, o usuário desenhou a resposta de acordo com a pergunta. Esse 
encontro teve como objetivo, desenvolver o autoconhecimento dos usuários e habilidades 

Orientador 
Social   

18/04/2022   Tarde 
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sociais a partir da interação.    

6  Encontro - Orientador Social com usuários: O orientador apresentou aos usuários as 
formas de expressões artísticas, solicitando que cada um apresentasse qual expressão mais 
se identifica. 

Orientador 
Social   

20/04/2022   Tarde 

7  Encontro - Orientador Social com usuários: Criação da paródia com os usuários, 
adicionando na música elementos e palavras que caracterizam o grupo.   

Orientador 
Social   

25/04/2022   Tarde 

8 Encontro - Orientador Social com usuários: Após a criação da paródia, o grupo 
confeccionou um painel com a letra da paródia e a ilustração da mascote. 

Orientador 
Social   

27/04/2022   Tarde 

9  Encontro - Equipe Técnica intergeracional: Os usuários foram levados para a quadra 
esportiva do bairro, na qual foram aplicadas dinâmicas para trabalhar a comunicação e 
favorecer o trabalho em equipe e interação com os pais. Essa atividade contou com a 
participação de uma voluntária da área de Educação Física que mediou às dinâmicas, 
juntamente com a Equipe Técnica e Orientadores Sociais.  

Orientador Social, 
Equipe Técnica, 

Voluntária de 
Educação Física.   

29/04/2022   Tarde 

Resultados Alcançados: Construção da identidade dos usuários como parte do processo de formação pessoal e social; Participação 
democrática na elaboração das regras de funcionamento de grupo; e Conhecimento e a compreensão dos valores, princípios e regras, que 
regulam os direitos e deveres.   
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GRUPO:  Aventureiros    FAIXA ETÁRIA: 09 a 11 anos 
Nome do Percurso: Eu e o Lugar que Vivo 
Eixo trabalhado: Eixo III – Participação 
Subeixo trabalhado: Participação no Serviço, território e como cidadão.  
Objetivo deste Percurso: Promover a integração, a inclusão social, e o pertencimento à história do território que reside e os serviços disponíveis a 

população.    
Duração: 3 meses 
Periodicidade: abril a junho, 3 vezes por semana, com duração de 7:30h de duração semanal.  
Temas: Participando na minha cidade  
Tema Transversal: Ludicidade/Cultura/Direitos Humanos Socioassistenciais/Meio Ambiente. 

 

Nº   
   

Encontros e Metodologia:   
   

Profissionais 
Envolvidos  

Datas  Período  

1  Encontro - Orientador Social com usuários: O primeiro encontro do grupo teve como 
objetivo a apresentação dos integrantes dos grupos e dos profissionais da equipe. A 
apresentação ocorreu de forma geral, momento que cada um falou sobre si de maneira 
livre. 

Todos da Equipe  

04/04/2022   
   

Manhã 

2  
Encontro - Orientador Social com usuários: Através da roda de conversa, cada usuário 
expos os seus ciclos de convivência e como chegaram no serviço, após isso o fizeram 
uma ilustração que representava a convivência e a interação com o grupo. 

Orientador  
Social.  

06/04/2022   
   

Manhã 

3  Encontro - Orientador Social com usuários: Discussão das regras de convivência e dos 
valores do grupo e construção do painel, com o Contrato de Convivência do grupo que 
ficou exposto na sala de atividades.   

Orientador  
Social 

11/04/2022  Manhã 

4 Encontro - Equipe Técnica com Famílias: Apresentação do novo formato do Serviço, a 
partir de roda de conversa com os pais para esclarecer dúvidas e dar orientações sobre a 
nova carga horária de atividades.     

Orientador Social e 
Equipe Técnica 

13/04/2022 Tarde 

5  Encontro - Orientador Social com usuários: O orientador pontuou com os usuários as 
características dos encontros anteriores e após isso, iniciou-se o processo de criação do 
nome e símbolo que caracteriza o grupo. Para expor o nome e símbolo, os usuários 

Orientador  
Social 

18/04/2022   Manhã 
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utilizaram cartazes. 

6  Encontro - Orientador Social com usuários: Os usuários fizeram uma reflexão através 
das seguintes perguntas: Como estarão no final do percurso?; e Como a família estará?. 
Após isso, o orientador mediou a discussão sobre a importância do trabalho em equipe e 
a importância do respeito.  

Orientador  
Social.  

20/04/2022   Manhã 

7  Encontro - Orientador Social com usuários: O orientador elencou juntamente com 
usuários os resultados alcançados durante o período, para que o grupo não perca o foco 
durante os períodos se mantenham motivados e comemorarem as conquistas. Além 
disso, os usuários tiveram um momento de jogos cooperativos para estimular o trabalho 
em equipe e a interação no grupo.  

Orientador  
Social.  

25/04/2022   Manhã 

8  Encontro - Orientador Social com usuários Introdução dos serviços disponíveis ao 
grupo e a população em geral, através de pesquisas na internet e roda de conversa, a fim 
de entender que são cidadãos de direitos e deveres.   

Equipe Técnica e 
Orientador Social.  

27/04/2022   Manhã 

9  Encontro - Equipe Técnica intergeracional: Os usuários foram levados para a quadra 
esportiva do bairro, na qual foram aplicadas dinâmicas para trabalhar a comunicação e 
favorecer o trabalho em equipe e interação com os pais. Essa atividade contou com a 
participação de uma voluntária da área de Educação Física que mediou às dinâmicas, 
juntamente com a Equipe Técnica e Orientadores Sociais.  

Orientador Social, 
Equipe Técnica, 

Voluntária de 
Educação Física.   

29/04/2022   Manhã 

Resultados Alcançados: Construção da identidade dos usuários como parte do processo de formação pessoal e social; Participação 
democrática na elaboração das regras de funcionamento de grupo; e Conhecimento e a compreensão dos valores, princípios e regras, que 
regulam os direitos e deveres.  
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GRUPO:  Viajantes    FAIXA ETÁRIA: 09 a 11 anos 
Nome do Percurso: Eu e o Lugar que Vivo 
Eixo trabalhado: Eixo III – Participação 
Subeixo trabalhado: Participação no Serviço, território e como cidadão.  
Objetivo deste Percurso: Promover a integração, a inclusão social, e o pertencimento à história do território que reside e os serviços disponíveis a 

população.    
Duração: 3 meses 
Periodicidade: abril a junho, 3 vezes por semana, com duração de 7:30h de duração semanal.  
Temas: Participando na minha cidade  
Tema Transversal: Ludicidade/Cultura/Direitos Humanos Socioassistenciais/Meio Ambiente. 

 

Nº   
   

Encontros e Metodologia:   
   

Profissionais 
Envolvidos  

Datas  Período  

1  Encontro - Orientador Social com usuários: O primeiro encontro do grupo teve como 
objetivo a apresentação dos integrantes dos grupos e dos profissionais da equipe. A 
apresentação ocorreu de forma geral, momento que cada um falou sobre si de maneira 
livre. 

Todos da Equipe  

04/04/2022   
   

Tarde 

2  
Encontro - Orientador Social com usuários: Através da roda de conversa, cada usuário 
expos os seus ciclos de convivência e como chegaram no serviço, após isso o fizeram 
uma ilustração que representava a convivência e a interação com o grupo. 

Orientador  
Social.  

06/04/2022   
   

Tarde 

3  Encontro - Orientador Social com usuários: Discussão das regras de convivência e dos 
valores do grupo e construção do painel, com o Contrato de Convivência do grupo que 
ficou exposto na sala de atividades.   

Orientador  
Social 

11/04/2022  Tarde 

4 Encontro - Equipe Técnica com Famílias: Apresentação do novo formato do Serviço, a 
partir de roda de conversa com os pais para esclarecer dúvidas e dar orientações sobre a 
nova carga horária de atividades.     

Orientador Social e 
Equipe Técnica 

13/04/2022 Tarde 

5  Encontro - Orientador Social com usuários: O orientador pontuou com os usuários as 
características dos encontros anteriores e após isso, iniciou-se o processo de criação do 
nome e símbolo que caracteriza o grupo. Para expor o nome e símbolo, os usuários 

Orientador  
Social 

18/04/2022   Tarde 
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utilizaram cartazes. 

6  Encontro - Orientador Social com usuários: Os usuários fizeram uma reflexão através 
das seguintes perguntas: Como estarão no final do percurso?; e Como a família estará?. 
Após isso, o orientador mediou a discussão sobre a importância do trabalho em equipe e 
a importância do respeito.  

Orientador  
Social.  

20/04/2022   Tarde 

7  Encontro - Orientador Social com usuários: O orientador elencou juntamente com 
usuários os resultados alcançados durante o período, para que o grupo não perca o foco 
durante os períodos se mantenham motivados e comemorarem as conquistas. Além 
disso, os usuários tiveram um momento de jogos cooperativos para estimular o trabalho 
em equipe e a interação no grupo.  

Orientador  
Social.  

25/04/2022   Tarde 

8  Encontro - Orientador Social com usuários Introdução dos serviços disponíveis ao 
grupo e a população em geral, através de pesquisas na internet e roda de conversa, a fim 
de entender que são cidadãos de direitos e deveres.   

Equipe Técnica e 
Orientador Social.  

27/04/2022   Tarde 

9  Encontro - Equipe Técnica intergeracional: Os usuários foram levados para a quadra 
esportiva do bairro, na qual foram aplicadas dinâmicas para trabalhar a comunicação e 
favorecer o trabalho em equipe e interação com os pais. Essa atividade contou com a 
participação de uma voluntária da área de Educação Física que mediou às dinâmicas, 
juntamente com a Equipe Técnica e Orientadores Sociais.  

Orientador Social, 
Equipe Técnica, 

Voluntária de 
Educação Física.   

29/04/2022   Tarde 

Resultados Alcançados: Construção da identidade dos usuários como parte do processo de formação pessoal e social; Participação 
democrática na elaboração das regras de funcionamento de grupo; e Conhecimento e a compreensão dos valores, princípios e regras, que 
regulam os direitos e deveres.  

  



  INSTITUTO BARUERI PARAOLÍMPICO 
Registro no Conselho Municipal de Assistência Social de Barueri: 16/12 

Registro no Conselho Municipal dos Direitos da Criança e do Adolescente de Barueri: 44/16 
CEBAS: 71000. 036704/2018-04 

Travessa Natal, 35 – Jardim do Líbano – Barueri/SP CEP: 06448 - 170. 
CNPJ: 10.503.748/0001-60 

Email: barueriparaolimpico@gmail.com 
Tel.: (11) 4198-6006 

12 

GRUPO:  Fênix   FAIXA ETÁRIA: 12 a 15 anos 
Nome do Percurso: Eu e o Lugar que Vivo 
Eixo trabalhado: Eixo III – Participação 
Subeixo trabalhado: Participação no Serviço, território e como cidadão.  
Objetivo deste Percurso: Promover a integração, a inclusão social, e o pertencimento à história do território que reside e os serviços disponíveis a 

população.    
Duração: 3 meses 
Periodicidade: abril a junho, 3 vezes por semana, com duração de 7:30h de duração semanal.  
Temas: Participando na minha cidade  
Tema Transversal: Ludicidade/Cultura/Direitos Humanos Socioassistenciais/Meio Ambiente. 

 

Nº   Encontros e Metodologia   
   

Profissionais 
Envolvidos   

Datas   
Período   

   

1   Encontro - Orientador Social com usuários:  Realização de uma roda de conversa 
para apresentar a proposta do Serviço de Convivência, os profissionais e o grupo. 

Todos da Equipe  05/04/2022   Manhã 

2   Encontro - Orientador Social com usuários: Discussão das regras de convivência e 
dos valores do grupo, após isso, a confecção da arvore de convivência e do acrostico 
em equipe.   

Orientador Social 07/04/2022   Manhã 

4   Encontro - Orientador Social com usuários: Os usuários identificaram através da 
roda de conversa, características que de cada membro e interesses do grupo para 
iniciar a construção da marca do grupo. Além disso, utilizou-se o jogo com perguntas 
para identificar o que eles gostam ou não de fazer na sua rotina diária.   

Orientador Social   12/04/2022   Manhã 

4 Encontro - Equipe Técnica com Famílias: Apresentação do novo formato do Serviço, 
a partir de roda de conversa com os pais para esclarecer dúvidas e dar orientações 
sobre a nova carga horária de atividades. 

  Orientador Social e 
Equipe Técnica  

13/04/2022 Manhã 

5   Encontro - Orientador Social com usuários: Reflexão sobre a importância da 
arte/cultura para expressar emoções e pensamentos. Após a discussão os usuários 
criaram uma paródia/jingle que representa o grupo.   

Orientador Social   19/04/2022   Manhã 

6 Encontro - Orientador Social com usuários: Aplicação da dinâmica na qual os 
usuários preencheram uma ficha com as expectativas em relação ao percurso e os 

Orientador Social   26/04/2022   Manhã 
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objetivos que pretendem alcançar. Essas fichas foram colocadas numa caixa lacrada 
que será aberta somente no final do percurso.   

7 Encontro Equipe técnica com usuários: O encontro foi realizado a partir da 
apresentação do Filme Red para discussão de temas como autoimagem, dificuldade 
em administrar emoções e lidar com as expectativas dos pais. Depois do filme a equipe 
técnica levantou alguns questionamentos para mobilizar a reflexão do grupo e a 
exposição das opiniões sobre os temas abordados.  

Equipe Técnica e 
Orientadora Social 

28/04/2022   Manhã 

8   Encontro - Equipe Técnica intergeracional: Os usuários foram levados para a 
quadra esportiva do bairro, na qual foram aplicadas dinâmicas para trabalhar a 
comunicação e favorecer o trabalho em equipe e interação com os pais. Essa atividade 
contou com a participação de uma voluntária da área de Educação Física que mediou 
às dinâmicas, juntamente com a Equipe Técnica e Orientadores Sociais.  

Orientador Social, 
Equipe Técnica, 

Voluntária de 
Educação Física.   

29/04/2022   Manhã 

Resultados Alcançados: Construção da identidade dos usuários como parte do processo de formação pessoal e social; Participação 
democrática na elaboração das regras de funcionamento de grupo; e Conhecimento e a compreensão dos valores, princípios e regras, que 
regulam os direitos e deveres.  
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GRUPO:  Gaia   FAIXA ETÁRIA: 12 a 15 anos 
Nome do Percurso: Eu e o Lugar que Vivo 
Eixo trabalhado: Eixo III – Participação 
Subeixo trabalhado: Participação no Serviço, território e como cidadão.  
Objetivo deste Percurso: Promover a integração, a inclusão social, e o pertencimento à história do território que reside e os serviços disponíveis a 

população.    
Duração: 3 meses 
Periodicidade: abril a junho, 3 vezes por semana, com duração de 7:30h de duração semanal.  
Temas: Participando na minha cidade  
Tema Transversal: Ludicidade/Cultura/Direitos Humanos Socioassistenciais/Meio Ambiente. 

 

Nº   Encontros e Metodologia   
   

Profissionais 
Envolvidos   

Datas   
Período   

   

1   Encontro - Orientador Social com usuários:  Realização de uma roda de conversa 
para apresentar a proposta do Serviço de Convivência, os profissionais e o grupo. 

Todos da Equipe  05/04/2022   Tarde 

2   Encontro - Orientador Social com usuários: Discussão das regras de convivência e 
dos valores do grupo, após isso, a confecção da arvore de convivência e do acrostico 
em equipe.   

Orientador Social 07/04/2022   Tarde 

3 Encontro - Orientador Social com usuários: Os usuários identificaram através da 
roda de conversa, características que de cada membro e interesses do grupo para 
iniciar a construção da marca do grupo. Além disso, utilizou-se o jogo com perguntas 
para identificar o que eles gostam ou não de fazer na sua rotina diária.   

Orientador Social   12/04/2022   Tarde 

4 Encontro - Equipe Técnica com Famílias: Apresentação do novo formato do Serviço, 
a partir de roda de conversa com os pais para esclarecer dúvidas e dar orientações 
sobre a nova carga horária de atividades. 

  Orientador Social e 
Equipe Técnica  

13/04/2022 Tarde 

5   Encontro - Orientador Social com usuários: Reflexão sobre a importância da 
arte/cultura para expressar emoções e pensamentos. Após a discussão os usuários 
criaram uma paródia/jingle que representa o grupo.   

Orientador Social   19/04/2022   Tarde 

6 Encontro - Orientador Social com usuários: Aplicação da dinâmica na qual os 
usuários preencheram uma ficha com as expectativas em relação ao percurso e os 

Orientador Social   26/04/2022   Tarde 
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objetivos que pretendem alcançar. Essas fichas foram colocadas numa caixa lacrada 
que será aberta somente no final do percurso.   

7 Encontro Equipe técnica com usuários: O encontro foi realizado a partir da 
apresentação do Filme Red para discussão de temas como autoimagem, dificuldade 
em administrar emoções e lidar com as expectativas dos pais. Depois do filme a equipe 
técnica levantou alguns questionamentos para mobilizar a reflexão do grupo e a 
exposição das opiniões sobre os temas abordados.  

Equipe Técnica e 
Orientadora Social 

28/04/2022   Tarde 

8   Encontro - Equipe Técnica intergeracional: Os usuários foram levados para a 
quadra esportiva do bairro, na qual foram aplicadas dinâmicas para trabalhar a 
comunicação e favorecer o trabalho em equipe e interação com os pais. Essa atividade 
contou com a participação de uma voluntária da área de Educação Física que mediou 
às dinâmicas, juntamente com a Equipe Técnica e Orientadores Sociais.  

Orientador Social, 
Equipe Técnica, 

Voluntária de 
Educação Física.   

29/04/2022   Tarde 

Resultados Alcançados: Construção da identidade dos usuários como parte do processo de formação pessoal e social; Participação 
democrática na elaboração das regras de funcionamento de grupo; e Conhecimento e a compreensão dos valores, princípios e regras, que 
regulam os direitos e deveres.  
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4.5 - Ações realizadas com a comunidade, beneficiários e suas famílias: 

Equipe Técnica Demanda Intervenção Natureza da 
Interface 

Resolutividade TOTAL DE 
ATENDIMENTO 

a) Serviço Social      

1. Atendimentos 

Atendimento aos usuários, a 
fim de conhecer a realidade 
inserida e cercar as 
vulnerabilidades; 
 
Inserção no Serviço; 
 
Desligamento do Serviço. 
 

Escuta qualificada e 
orientações; 
 
Acolhimento e abertura 
de prontuário; 
 
Escuta qualificada e o 
entendimento do 
usuário na 
continuidade do 
serviço; 

Atendimentos 
presenciais com 
agendamento prévio; 
 
Discussão dos 
Casos com a equipe. 
 

Os usuários serão 
acompanhados e se 
necessário haverá 
os 
encaminhamentos 
para a rede. 

32 

2. Visita domiciliar  
Conhecer a dinâmica familiar, 
e situações de 
vulnerabilidade. 

Escuta qualificada, a 
fim de entender o 
contexto familiar e 
rastreamento de 
vulnerabilidades. 

Discussão de casos 
e o entendimento 
dos 
acompanhamentos 
dos usuários para 
possíveis 
encaminhamentos 
com a rede. 

A família 
permanecerá em 
acompanhamento 
para levantamento 
de informações 
complementares. 

05 

b) Psicologia      

1. Atendimentos Atendimento aos usuários que 
apresentaram questões 
comportamentais/psicológicas; 
Devolutiva aos familiares 
sobre os atendimentos das 
crianças / adolescentes. 

Escuta técnica e 
orientações para lidar 
melhor com as 
situações 
apresentadas; 
 

Atendimentos 
presenciais com 
agendamento prévio; 
 
Discussão dos 
Casos com a equipe; 

Os usuários que 
apresentaram 
questões 
comportamentais 
permanecerão em 
acompanhamento 

15 
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Inserção no Serviço. 

Acolhimento das 
queixas dos pais e 
devolutiva das 
observações 
realizadas; 
 
Acolhida e abertura de 
prontuário. 

 para avaliar a 
necessidade do 
encaminhamento 
para a rede. 

2. Visita Domiciliar 

Conhecer a dinâmica familiar 
para entender as dificuldades 
apresentadas pelos usuários. 

Escuta técnica das 
queixas apresentadas 
pela mãe e 
rastreamento das 
dificuldades escolares. 

Realizada discussão 
dos casos com a 
equipe e contato 
telefônico com a 
escola para solicitar 
informações sobre 
as observações dos 
professores. 

A família 
permanecerá em 
acompanhamento 
para levantamento 
de informações 
complementares. 

05 
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5 - RESULTADOS ALCANÇADOS: 

Objetivos Específicos Atividades Metodologia 
Resultados 
Qualitativos 

Resultados 
Quantitativos 

Métodos de verificação  

Complementar as 
ações da família e 
comunidade na 
proteção e 
desenvolvimento de 
crianças e 
adolescentes e no 
fortalecimento dos 
vínculos familiares e 
sociais; 

Visita Domiciliar; e 
Atendimentos 
Psicossocial.  

Orientar, coletar 
dados e 
acompanhar o 
usuário e a família.  

Complementou no 
processo de 
participação da 
família no serviço e 
na avaliação 
psicossocial.  

Possibilitou 55 
atendimentos 
psicossociais, sendo 
eles de forma 
individual, familiar e 
domiciliar; e inseriu 
17 novos usuários, a 
fim de 
complementar nas 
ações da família e 
da comunidade.   

Relatórios de 
atendimentos e lista de 
acompanhamento. 

Assegurar espaços de 
referência para o 
convívio grupal, 
comunitário e social e o 
desenvolvimento de 
relações de afetividade, 
solidariedade e respeito 
mútuo;  

Ações na 
Comunidade, 
Encontros 
Intergeracionais e de 
Famílias.  

Discussão e roda de 
conversa sobre o 
fortalecimento de 
vínculo familiar e 
social.  

Assegurou espaço 
de referência para 
os usuários e seus 
familiares.  

Ofereceu 86 
atendimentos para 
os usuários, a 
família e a 
comunidade, com 
foco no 
desenvolvimento de 
relações de 
afetividade, 
solidariedade e 
respeito mútuo.  

Lista de 
Acompanhamento e 
Relatórios.  

Possibilitar a ampliação 
do universo 
informacional, artístico 
e cultural das crianças 
e adolescentes, bem 

Percurso: Eu e o 

Lugar que Vivo. 

Tema Transversal: 
Ludicidade/ 
Cultura/Direitos 

Apresentar aos 
usuários as 
diferentes formas de 
expressões 
artísticas e culturais. 

Ampliação do 
conhecimento dos 
usuários em torno 
dos conteúdos e o 
desenvolvimento de 

Possibilitou acesso 
à informação cultural 
e artísticos para 
66% dos atendidos 
pelo serviço.  

Lista de 
acompanhamento e 
Relatórios.   
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como estimular o 
desenvolvimento de 
potencialidades, 
habilidades, talentos e 
propiciar sua formação 
cidadã; 

Humanos 
Socioassistenciais/Meio 
Ambiente 

potencialidades.   

Estimular a 
participação na vida 
pública do território e 
desenvolver 
competências para a 
compreensão crítica da 
realidade social e do 
mundo contemporâneo; 

Percurso: Eu e o 

Lugar que Vivo. 

Tema Transversal: 
Ludicidade/ 
Cultura/Direitos 
Humanos 
Socioassistenciais/Meio 
Ambiente. 

Oportunizar saídas 
no território para a 
compreensão da 
realidade social e do 
bairro.  

Desenvolveu a 
compreensão crítica 
dos usuários através 
do 
autoconhecimento e 
posteriormente a 
percepção social 
sobre o território.  

Promoveu 38 
encontros de 
usuários 
para estimular a 
participação na vida 
pública.  

Lista de 
Acompanhamento e 
Ações do Serviço.  

Contribuir para a 
inserção. Reinserção e 
permanência do jovem 
no sistema 
educacional.  

Visita escolar e 
Atendimento 
Individual 

Mobilizar para a 
inserção e 
reinserção escolar; e 
acompanhamento 
escolar e discussão 
de caso  

Colaborou com a 
promoção do acesso 
aos serviços 
setoriais e 
principalmente, com 
as políticas da 
educação existente 
no território.  

Apresentou e 
promoveu à 46 
usuários o acesso à 
informação sobre 
direitos e deveres, e 
a importância da 
permanência no 
sistema 
educacional.  

Lista de 
acompanhamento; 
Inserções no serviço e 
relatórios de 
atendimentos.  
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6 - AVALIAÇÃO DA EXECUÇÃO DO SERVIÇO REFERENTE AO PERÍODO 

Durante o período foram realizados atividades e encontros que desenvolvessem o 

sentimento de pertença e participação dos usuários no bairro, além disso, priorizou-se as regras 

de convivência para intensificar a importância da convivência social com o grupo e familiares.  

Com percurso buscou-se intensificar o desenvolvimento do pensamento crítico e social, 

através de encontros possibilitando a promoção das habilidades sociais, a comunicação nos 

ciclos de convivência e a expressão artística e cultural. Com os resultados da avaliação de 

monitoramento do serviço respondido pelos usuários, percebeu-se que 76% avaliam o serviço 

como “ótimo”, 21% como “bom”, e 3% como “regular”. 

A fim de complementar e ampliar o serviço de convivência e fortalecimento de vínculos 

realizou-se articulações na rede pública e privada, buscando a proteção integral aos usuários e 

familiares. Acrescenta-se ainda que, houve reuniões semanais com a equipe, para melhorar o 

planejamento de atividades e encontros. 

7 - POSSIBILIDADES DE SUSTENTABILIDADE DAS AÇÕES (OUTRAS PARCERIAS) 

CREAS – Centro de Referência Especializado em Assistência Social; SADS – Secretaria de 

Assistência e Desenvolvimento Social; EuPsico; Instituto Cisne; Associação Cuidares; Atados; 

Clínica Escola – Universidade Anhanguera de São Paulo; e UBS – Maria Francisca.  

 

8 - DATA: 10/05/2022 

 

9 – ASSINATURAS 

 

  ___________________________                         ____________________________ 

  Técnico Responsável pelo Serviço                        Representante Legal 


