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ANEXO Il
RELATORIO CIRCUNSTANCIADO DE ATIVIDADES
TRANFERENCIA FUNDO A FUNDO ESTADUAL, FEDERAL E
TRANSFERENCIA DE RENDA

RELATORIO TECNICO DAS ATIVIDADESO
Referente més Agosto/ 2022

| - IDENTIFICAGAO

ORGAO EXECUTOR: Recanto do Vovo

PROTECAQ SOCIAL: Especial de Alta Complexidade

SERVICO SOCIOASSISTENCIAL: Servigo de Acolhimento Institucional para Idosos com 60 anos ou mais, de
ambos os sexos em Instituigdo de Longa Permanéncia para Idosos.

ENDERECO: Rua Campo Sales, 362 — Bairro Santo Antdnio — Birigui/SP.

N2 DO PROCESSO DRADS: PROCESSO SEDS/FEAS n® 003/2022 - PSEA

PUBLICO ALVO: Oferecer atendimento em regime residencial, a idosos de ambos 0s sexos, com 60 anos ou
mais, independentes e/ou com diversos graus de dependéncia, que estejam em situacdo de vulnerabilidade
social, para que recebam cuidados com seu bem estar, saide, alimentacdo e lazer.

CAPACIDADE INSTALADA: 42

NUMERO DE ATENDIDOS: 35 (trinta e cinco) idosos

DEMANDA REPRIMIDA: 05 vagas para o sexo feminino, 05 com grau lll e 05 vagas masculinas, 01 apresenta
grau de dependéncia | e 04 grau Ili.
GRAU DE DEPENDENCIA DISPONIVEL NA OSC: 06 Grau | e 01 Grau Il

EM PROCESSO DE ACOLHIDA: 01 vaga masculina (grau l).

Il - DESCRICAO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

Coordenacdo:
Dirigir, controlar, orientar o uso dos recursos financeiros, fisicos, tecnolégicos, humanos e planejamento de
atividades com colaboradores;

Acompanhamento e avaliagdo do desempenho da equipe de trabalho visando melhor qualidade no
atendimento;

Distribuicdo, direcdo e fiscalizagdo do cumprimento de obrigacdes a serem desempenhadas por cada
colaborador nos diversos setores;

Realizagdo de servigcos burocraticos;
Recadastramento dos beneficios dos usuarios no INSS, Banco do Brasil, Caixa Econdmica Federal, Mer£antil,
HSBC, Bradesco e Itad, entre Birigui e Aragatuba; ; %l
Objetivos:
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Realizar reorganizagao sistematica das relagdes grupais internas da Organizagao da Sociedade Civil;
Acompanhar e orientar os colaboradores para organizagdo cooperativa dos trabalhos.

Resultados Alcangados:

Melhora expressiva na qualidade dos relacionamentos interpessoal e intergrupal.
Acompanhamento didrio do usuario;

Revisdo das metas e articulagies necessarias;

Auxiliar de Administracdo:

Planejamento e realiza¢do de compras necessarias;

Realizagdo de servigos bancarios quando solicitado;

Participacdo das reunides do CMAS;

Verificagdo do controle de entradas e saidas e higienizacdo com alcool 70 das doagdes, equipamentos,
produtos alimenticios e outros;

Organizacgdo de triagem de roupas dos usuarios e realizagdo de compras quando houver necessidade;
Acompanhamento da equipe de Recursos Humanos.

Objetivos:

Realizar reorganizagdo sistematica das relagGes grupais internas da Organizagdo da Sociedade Civil;
Melhorar a qualidade das atividades realizadas na Organizagdo da Sociedade Civil.

Resultados Alcangados:

Melhora expressiva na qualidade dos relacionamentos interpessoal e intergrupal.

Servigo Social:
Escutas qualificadas;
Entrevista social com alguns familiares dos usuarios através de contatos telefonicos, WhatsApp e outros;
Elaboragdo de relatério mensal para Orgdo Gestor;

Atendimento individual ao usudrio respeitando o distanciamento seguro;

Reavaliagdo do PIA.

Objetivos:

Intervir para assegurar o cumprimento dos direitos sociais, legitimos, conforme legislacdo especifica
adquiridos pelos residentes de acordo com a legislagao em vigor, sendo Constitui¢do Federal, Estatuto do
Idoso, Politica Nacional do Idoso, Politica Nacional de Assisténcia Social, NOB-SUAS 2007, Resolugdao CNAS N2
109, Lei N2 12.101 e RDC 502 da ANVISA;

Desenvolver atividade sécio assistencial com enfoque multidisciplinar;

Realizar escuta familiar ou do responsavel na importancia de manter o usuario no ambito dos vinculos
familiares e comunitario orientando sobre os direitos e deveres mediante ao Estatuto do Idoso;

Fortalecer os vinculos familiares e comunitarios; % i Va
Realizar triagens e visitas domiciliares; v)

(3%
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Ser elo de integragio entre usudrios acolhidos pela Organizacdo da Sociedade Civil e seus vérios pontos de
contato social (familia, comunidade, érgdos publicos, unidades de saude, de recreacdo etc.) a fim de obter
elementos que auxiliem as atividades desenvolvidas.

Resultados Alcangados:

Melhoria no relacionamento familiar;

Resgate da autoestima e interiorizagdo de valores sociais das familias com os usuarios.

Psicologia:

Atendimento técnico individualizado (entrevista de anamnese, avaliagdo cognitiva e orientacgdes especificas);
Atendimentos familiares para fortalecimento de vinculos;

Atendimento Grupais (dindmicas de grupo, laborterapia, atividades recreativas e grupo socioeducativo);
Intervengdes psicologicas para trabalhar questdes emocionais e de relacionamentos, respeitando o
distanciamento seguro;

Reavaliagdo do PIA.

Objetivos:

Promover a satde e a qualidade de vida dos usudrios e da coletividade, baseando o seu trabalho no respeito
e na promogio da liberdade, da dignidade e da igualdade do ser humano;

Relatar e receber informacées dos demais profissionais da drea da satde para interacdo dos trabalhos da
equipe multidisciplinar;

Prestar servico de qualidade em condicdes de trabalho dignas e apropriadas preservando a privacidade do
usuario;

Assistir aos usuarios diariamente, assim como atender as intercorréncias que possam vir a ocorrer;

Preservar e fortalecer os vinculos familiares;

Resultados Alcangados:

Aumento da autoestima, do desenvolvimento da linguagem verbal, da integragdo social, da autonomia e da
criatividade dos usuarios;

Fortalecimento dos vinculos familiares;

Maior interesse e participacdo dos usudrios nas atividades propostas.

Cuidador:

Acompanhamento dos acolhidos nas atividades didrias e realizagdo de caminhadas;

Ajuda na locomogdo e transporte de usuarios;

Auxilio nas atividades de vida didria e nas transferéncias de leitos e cadeiras de roda e vice-versa;
Manutencio da higiene e organizacdo dos quartos, tornando o ambiente seguro e protetor;
Estimulo na comunicagdo, na socializagdo e na participacao em atividades recreativas;
Acompanhamento dos usuarios hospitalizados quando necessario.

Objetivos:

Acompanhar o dia-a-dia do usudrio motivando-o para uma melhor convivéncia em gru
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Estimular a comunicagdo dos usuarios;
Zelar pelo seu bem-estar.

Resultados Alcangados:

Melhora na qualidade de vida do usudrio.

Enfermagem:
Participacao da passagem e recebimento do plantdo;
Verificacdo didria das condicdes de saude dos usudrios através de procedimentos basicos de enfermagem

como: tomada de pressdo arterial, controle dos sinais vitais, inalacdo, curativos e outros que se fizerem
necessarios;

Auxilio nas atividades de vida diarias dos usuarios;

Execugdo das prescricdes médicas de cada usuario;

Preparacdo do usudrio para consultas, exames, tratamentos e acompanhamento do usudrio ao pronto
socorro e internagdo;

Manuten¢do da ordem e assepsia dos instrumentos de curativos — posto de enfermagem e sala de expurgo;
Apresentagdo da lista dos medicamentos e materiais necessarios ao responsavel;

Acompanhamento e avaliagdo da satde de cada usuario.

Objetivos:

Trabalhar a prevengdo, a promogao da saGde do usuario, o tratamento de suas enfermidades e sua
reabilitacdo quando esta se faz possivel;

Zelar para que 0 usudrio consiga aumentar os habitos saudaveis, diminuir e compensar as limitacoes
inerentes da idade;

Conferir, supervisionar e ministrar medica¢do conforme prescrigdo;

Monitorar, arquivar e manter atualizado os prontuarios, exames complementares, carteirinha de vacinagao,
cartao SUS e outros documentos;

Monitorar, acompanhar e inspecionar a evolugao dos cuidados e tratamentos dos usuarios nos
procedimentos internos e externos (consultas, laboratérios, internagdes e outros).

Resultados Alcangados:

Evolugdo satisfatoria na saude do usudrio.

Fisioterapia:

Realizagdo de atendimento de rotina e de intervengdo que busque a melhora na locomogdo, o alivio de
dores e o aprimoramento das fun¢des respiratdrias e motoras dentre outras fungdes; ~
Promog¢do do conhecimento e da importdncia do trabalho da fisioterapia na reabilitagdo com 0s usyarigs e
demais colaboradores da Organizacao da Sociedade Civil; ’
Atendimento de fisioterapia individual ou grupal; \
Trabalho de maneira integrada com a equipe multidisciplinar.

Objetivos:
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Promover a independéncia funcional dos usuérios, através de estimulo a movimentacdo, orientando o0s
cuidadores a realizar atividades especificas como estes;

Colaborar na reabilitacdo de patologias senis decorrentes do envelhecimento natural;

Tracar planos de atendimento de fisioterapia aplicando-os aos usudrios, na prevencdo de possiveis
alteracdes fisicas evitando contraturas e deformidades;

Orientar quanto a adequacdo do ambiente para maior conforto dos usudrios nos leitos, cadeiras de rodas e
outros;

Promover a melhora do desempenho dos usudrios nas atividades basicas de vida diéria;

Prevenir e tratar complicagdes respiratorias e motoras dos usuarios;

Orientar e realizar reunides formativas para os cuidadores quanto a qualidade de vida dos usuarios
juntamente com a equipe multidisciplinar, quando solicitado e houver necessidade.

Resultados Alcangados:

Reconhecimento da importancia do tratamento de fisioterapia com os usuarios e demais colaboradores da
Organizagdo da Sociedade Civil.

USUARIOS (encaminhamentos, passeios, eventos, atividades diferenciadas e etc.):

Atividade Interna/ Festividade:

Dia 12/08 Comemoragao do Dia dos Pais com pastel e doces;

Dia 31/08 Comemoracao do aniversariante do més respeitando todas as medidas de seguranca.
Objetivos:

Promover a convivéncia.

Resultados Alcancados:

Interacdo entre a equipe e 0s usuarios.

Oficina de Laborterapia:

Dias 03, 08, 10, 24 e 31/08 realizacdes de pintura e decoupagem em pegas de MDF. Esta atividade foi
conduzida pela psicéloga e fisioterapeuta da Osc com a participagdo de 13 (treze) idosos.

Objetivos:

Estimular o desenvolvimento das habilidades cognitivas possibilitando ganhos na busca da autoestima e
autoconhecimento.

Resultados Alcancados: .

Maior desenvolvimento nas condigdes para a independéncia e autocyidado;
Melhor desenvolvimento das habilidades cognitivas; " ) \ﬁ \
Aumento da autoestima. Q:J’)
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Atividade Ludica e Recreativa:

Dia 11/08 realizagdo de atividade com musica, danga e relaxamento. Esta atividade foi conduzida pela
psicologa e fisioterapeuta da Osc com a participagdo de 25 (vinte e cinco) idosos.

Objetivos:

Estimular o desenvolvimento das habilidades cognitivas possibilitando ganhos na busca da autoestima e
autoconhecimento.

Resultados Alcan¢ados:

Aumento da autoestima;

Fortalecimento da autoconfian¢a e do autoconhecimento;

Maior interagdo e comunicagdo entre 0s usudrios;

Maior participagdo na atividade.

Escutas e Atendimentos Técnicos Individualizados:

Neste més foram realizados 22 (vinte e dois) atendimentos técnicos individualizados, sendo 12 (doze)
atendimentos psicologicos, 06 (seis) servigo social e 04 (quatro) coordenagdo.

Objetivos:

Incentivar o desenvolvimento do protagonismo e de capacidades para a realizacdo de atividades da vida
didrias.

Resultados Alcangados:

Evolugdo pessoal e social do usudrio;

Aumento da auto estima;

Aumento do vinculo com a equipe técnica.

Momento Ecuménico:

Com base no material desenvolvido pela equipe da Frente Nacional de Fortalecimento as Institui¢des de
Longa Permanéncia para Idosos (Abordagem da Equipe Multiprofissional em ILPI: Cuidado Integral na
Pandemia de Covid-19) e na Lei Federal N2 10.741, de 12 de Outubro de 2003, ESTATUTO DO IDOSO.
(CAPITULO I, DAS ENTIDADES DE ATENDIMENTO AO IDOSO), diariamente estdo sendo realizada assisténcia

religiosa através de leituras e canais de televisdo. Nas quintas-feiras estdo sendo realizadas celebragdes na
capela da Osc.

Objetivos:

Proporcionar momento ecumeénico aos usuarios respeitando a religiosidade de cada um.

Resultados:

Fortalecimento da autoconfianga e do autoconhecimento.

Oficina de Beleza:

Dias 05, 06, 07, 19, 20 e 21/08 os usudrios tiveram manicure e pedicure com profissional esp
Barbearia semanal e Cabeleireira mensal.
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Objetivo:

Desenvolver condiges para a independéncia e autocuidado.
Resultados Alcangados:

Fortalecimento da auto estima;

Maior independéncia nas atividades diarias;

Estimulo da pratica de hébitos de higiene pessoal.

Orientagdes e Encaminhamentos para Rede de Servicos da Saude:

Neste més houve 06 (seis) intercorréncias no Pronto Atendimento Municipal de Birigui, 02 (duas) consultas
com dentista; 02 (dois) usuarios tiveram consultas médicas particulares com Gastro; 02 (dois) com
Neurologista e 01 (um) Otorrino; 01(um) Cardiologista ;01 (um) Pneumologista ; 01 (um) Ortopedista
Cortesia. Exames: Hemograma Completo 02 (dois) Usuarios Particular, 01 (um) Ressonancia Magnética,
01(uma) Tomografia da Coluna, 02(dois) usudrios fizeram RX/ Ultrassom do abdémen.

01 (uma) usudria ficou 12 (doze) dias em Sdo Paulo-SP, acompanhada por uma auxiliar de enfermagem
particular, para realizara a cirurgia da catarata.

Objetivos:

Promover o acesso as Politicas Publicas Setoriais e a Rede Socioassistencial.

Resultados Alcancados:

Acesso as politicas publicas de forma a possibilitar o atendimento e garantir os direitos dos idosos.

Grau de Dependéncia:

De acordo com a Resolugdo RDC n? 502, de 27 de maio de 2021, a Osc, atualmente, encontra-se com 12
(doze) usuarios com Grau de Dependéncia |, 14 (quatorze) com Grau |l e 09 (nove) com Grau lll.

Desligamento:

Neste més houve 01 (um) desligamento. Motivo: 6bito.

Acolhimentos:

Neste més houve 01 (uma) acolhida do sexo feminino.

FAMILIA (reunides socioeducativas, orientagdes, encaminhamentos e outras):

Neste més 04 (quatro) idosos passearam na residéncia de seus familiares.

Continuam sendo mantidos contatos permanentes com familiares para fortalecer os vinculos afetivos
utilizando recursos como telefone, WhatsApp, chamadas de video.

Neste més houve 77 (setenta e sete) visitas presenciais para 19 (dezenove) idosos.

No grupo de WhatsApp das familias sdo passadas informagdes sobre os usuarios, a Osc e outrgs a
relevantes. Y Y
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Projeto Presente do Coragdo que tem como objetivo presentear o usuario na data do seu aniversario
fortalecendo os lacos de afeto e trazendo um pouquinho mais de alegria para eles. Essa entrega dos
presentes serd para a equipe técnica com data e hora previamente agendada.

Objetivos:

Promover a convivéncia familiar e comunitaria.

Resultados Alcangados:

Fortalecimento de vinculos, sensibilizagdo da familia com o usudrio e conscientizagdo da responsabilidade da
mesma;

Aumento do vinculo com a equipe técnica.

COLABORADORES

Dias 01, 08, 22 e 29/08 realizou-se reunido com a equipe técnica para discussao de casos, planejamentos,
elaboragdo/ reavaliagdo do PIA, monitoramentos e avaliagdes;

Dia 02/08 capacitagdo interna ministrada pela Irmd Ana Cintra de Londrina-PR, enfocando a tematica da
missdo na ILPI;

Dia 05/08 Reunido de orientagdo ministrada pela coordenadora e o setor de servigos gerais objetivando
melhorar o atendimento aos usuarios;

Dia 08/08 Nutricionista participou da reunido de eleigdo de novos conselheiros do CONSEA;

Dia 15/08 Capacitacdo externa ministrada pela assistente social Edsonia Jadman Marcelino de Souza.
Participaram a assistente social, gestor administrativo, psicologa, enfermeira, auxiliar de enfermagem,
fisioterapeuta e nutricionista;

Dia 16/08 gestor administrativo, psicologa e coordenadora participaram de uma reunido com o prefeito de
Birigui, secretaria da Saide e Abrigo V6 Tereza objetivando buscar parceria com a saude;

Dia 26 /08 Realizacdo de visita domiciliar para possivel acolhida;

17/08 Psicéloga participou da reunido do CMAS;

Objetivos:

Promover a convivéncia familiar e comunitaria.

Resultados Alcangados:

Aprimoramento e qualificagdo técnica para uma intervengao eficaz e mais contextualizada e qualidade dos
Servigos;

Melhora nas intervengdes técnicas;

Melhora no planejamento técnico;

Melhora no vinculo com o atendido.

COMUNIDADE (integracdo/parcerias com a comunidade, reunides de divulgacdo do trabalho, trapalho
preventivo e outros): AN [ !
Financeiro (Recurso Proprio): ‘ OS»)-)
Campanhas do telemarketing;
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e Trés SubvengOes (Municipal Estadual e Federal);

e Bazar da Pechincha (atendimento com nimero de pessoas reduzido e hora agendada em prevengdo ao
Covid-19).

e Parcerias com Orgios Publicos Especificos:
e Férum, Promotoria, Orgdo Gestor, CREAS, CRAS Ill, CMAS, CMDPI: tais 6rgdos contribuem prestando seus
respectivos servigos em defesa dos direitos da pessoa idosa. Parceria com o Departamento de Reintegragdo Social

Penitencidria, para encaminhamentos de Prestadores de Servicos. A OSC mantém articulagdo com o CREAS através de
relatorios, reunides, contatos telefénicos e e-mails.

1l = QUADRO DE RECURSOS HUMANOS

Carga Vineulo Competéncias e
N 3 , , ]
ome Funcao Formacao Horarla Empl;:gaﬂc‘ Habilidades
1 Carlos Oliveira Madureira | Servigos Gerais Eficing Macis 44h semanais | Executor |Atividades Gerais
Incompleto
1 Clarice Maria Lopes . Ensino Lavar e passar as
> h
Matoso Lantioliy Fundamental 44h semanals | - gyocytor roupas.
Ensino
1 Doracy Martins Alves Servicos Gerais | Fundamental |44h semanais| Executor |Atividades Gerais
Incompleto
. = i ino Médi . | Executor |Atividades Gerais
1 Maria Oderize Silva Cuidadora Ensino Wec 44h semanais : '
Incompleto
1 Neitson Barbosa Mensageiro Ensino Médio | 44h semanais Capitagtode
Executor Recursos
: : : ntal . | Executor o .
Alice Machado Benevides | Servigos Gerais FundmEnia 44h semanais . Atividades Gerais
Incompleto i .
Ana Paula Barbosa Lima Cozinha Ensiog Mpdio ar . Atividades Gerais
Incompleto semanais Executor
; A A Capi
. . Spervtior . Ensino Médio | 44 semanais R Spitagko de
Andreia Desposti Andreassa | Telemarketing Recursos
Alessandra Dias da Silva Lavadeira Ensino Médio | 44h semanais | EXecutor | atividades Gerais
Ana Gabriela Martins de Auxiliar de . - 12x36h ASSiStén?a ?
Ensino Médio : Executor preven¢ao a
Souza Enfermagem semanais ;
saude do ldoso.
Auxiliar Superior . Servigos
| . h semana VS 5
sMEIEIER TS Administrativa Completo FH Ao Executor | administrativos.
Cilene Lourengo Servigos Gerais Endnp 44h semanais i Atividades @erais
i | Fundamental i

R
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Cristiane Costa Pulzato Operadm_' Ensino Médio | 36hsemanais Capitacio de
= Telemarketing Executor Recursos
3Edna Sabino Alves Cozinheira Ensing Medio b : Atividades Gerais
Incompleto semanais Executor
4Elieti Alves Cozinheira Ensino Médio | 44 Semanais Atividades Gerais
Executor
Erick Pinheiro Chichinelli Mensageiro Superior 44h semanais Fassnor Captyste de
Recursos
Edson Dias Paido Junior Cuidador Ensino Médio | 44h semanais Atividades Gerais
Executor
Superior Atendimentos
Fabiana Lia Marcente Psicologa Pds- 30h semanais | Executor psicolégicos
- Graduagdo
Eiddng Atendimentos,
Geralda Jorge Cintra Assistente Social ; 20h semanais | Executor | Visitas e servigos
Superior 3
burocraticos.
i Assisténci
i G s W Auxiliar de : s 12x36h e Ea ?
Hignilcéia Pires Oliveira Ensino Médio X Executor prevencao a
Enfermagem semanais ¢
satde do Idoso.
Joice de Oliveira Rodrigues | Servigos Gerais | Ensino Médio A4 : Atividades Gerais
semanais Executor
SiineiEE Orientacgdes e
Leticia de Fatima Lirango Nutricionista P 20h semanais | Executor |acompanhament
Completo :
— o alimentar.
Assisténcia e
qeri ili . .
Liliane da Rocha Teixeira Ayxlliatde Ensino Médio 12)‘36h. Executor prevencao a
Enfermagem semanais P
satde do Idoso.
Auxiliar de Ensino Auxiliar de
iz Carlos Lima de Oliveira 44h semanai
Uiz Earios ve Manutengdo Fundamental Semanals | - executor Manutencdo
. Servigos
: r nsin : :
Marcos Antdnio Collu §e§ 4 - b .0 30h semanais | Executor financeiros e
Administrativo Superior
compras.
o Assisténcia e
Maria Aparecida da Silva Adliar e Ensino Médio IZX36h. Executor prevencdo a
Enfermagem semanais s
saude do ldoso.
Ml Costina feltm Cozinheira Ensino Médio | 44 Semanais Atividades Gerais
Fume Executor
Marcos Henrique dos Mensageiro Ensm.o Akt asenriale Executor Capitagdo de
Santos Superior Recursos.
Dirigir, orientar
SSEGEE o S i R Executor | as atividades da
Maria Lucia Crispim Coordenadora paSee 44h semanais :
Incompleto Entidade e
admini iva.

i)
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pal - Ler N” 2067 de 07/06/1982 - Utilidade Publica Estadual - Let N* 5484 de 30/12/1986 - Utilidade Pablica Federal
icos ~ Processo N* 28996 021127/94-51 -

| Maria Angélica da Silva i : .| Executor Tratamento
- Fisioterapeuta Superior 20h semanais A f
Diniz Fisioterapéutico
Assisténcia e
Meirice Izabel Matos Nunes i — Ensino Médio 12x36t! Executor preven¢ado a
Enfermagem semanais 2
3 — satde do Idoso.
Michelle da Silva Guilherme | Servigos Gerais i 44 Semanais Atividades Gerais
7 Incompleto Executor
Rosa Celestino da Silva Auxiliar de : % 12x36h Assusténsla X
Ensino Médio : Executor prevencdo a
Baldo Enfermagem semanais ’
satide
Assisténcia e
Rosana Pereira dos Santos Enfermeira Superior 20h semanais | Executor prevencdo a
saude do ldoso
Ensino
Rosemeire Alves de Souza Servigos Gerais | Fundamental | 44h semanais | Executor | Atividades Gerais
Incompleto
Renato Borba Cavalcante Cuidador Superior 12x36. Cedido pala Atividades Gerais
semanais PMB
yor oot ; . n ; r itaca
Sidnei Xavier Ferreira Mensageiro Fundampnal 44h semanais EXeroie e
B Incompleto Recursos.
. - - isténci
Simone Michele de Araujo Auxiliar de y -~ 12x36h Aatenda ?
Ensino Médio S Executor preven¢do a
Cruzatto Enfermagem semanais ;
saude
2Thamires Luana Ap. Dias Servigcos Gerais Fundamental 44h semanais Atividades Gerais
Incompleto Executor
L Cuidadora Fundamental 44h semanais Atividades Gerais
Bastos __Incompleto Executor

1 Afastado pelo INSS; 2 Férias; 3 Dispensada; 4Contratada

IV — PONTOS FACILITADORES
Avangos:

* Parceria com a Empresa ATABIR da Sorte onde a Entidade recebe 3% da venda das cartelas dos sorteios;

Resultados:

¢ 60% Melhora no poder de escolha dos usuarios;
* 65% Aumento da capacidade de autocuidado e independéncia dos usuarios;
* 70% Aumento da participa¢do dos usuarios no planejamento das agdes;

*90% Participagdo dos familiares através de contatos telefOnicos, WhatsApp, chamadas de video, visitas
presenciais etc;

* 90% Nivel de conhecimento e compromisso dos colaboradores em relagdo a qualidade no atengdy
usudrios. 4

ento aos
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V - PONTOS DE ESTRANGULAMENTO E FORMAS DE SUPERACAO
Pontos de Estrangulamento
* Aumento de cadeirantes dificultando o espaco fisico da Osc;
* Alto custo com alimentagdo;
* Alto custo com tratamento médico e realizagao de exames;
* Aumento do numero de usuarios debilitados;
* Necessidade de parceria com a Secretaria da Saude.

Formas de Superacao
* Manter o equilibrio entre o grau de dependéncia para as atividades de vida diarias de acordo com a RDC
N¢ 502 de 27 de Maio de 2021;
* Campanhas para buscar doagdes variadas;
» Reunido em parceria com a Prefeitura Municipal de Birigui e Secretaria da Saude para busca de parcerias.

VI — MONITORAMENTO e AVALIACAO
No processo de monitoramento e avaliagdo das agOes elencadas os meios de verificagdes foram as
observagOes técnicas, os relatos dos usudrios e da familia, os registros de frequéncia nas atividades, os registros
fotograficos das agbes, 0s registros nos prontudrios e o livro ATA das reunides técnicas.
A Organizagdo da Sociedade Civil recebe do Conselho Municipal de Assisténcia Social, Conselho Municipal
dos Direitos da Pessoa Idosa e do Orgdo Gestor 0 monitoramento e avaliagdo através da atencdo especializada,
qualificagdo no atendimento e orientagGes necessarias.

Birigui, 08 de setembro de 2022

2P,

Maria Apaﬂfﬁ Pereira
RG: 56.915.401-7
Vice-Presidente

Maria ticia Crispim
RG: 19.261.570-1
Coordenadora

Manifestacdo do CMAS
Data: / 5o

Ciéncia do FMAS
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ANEXO II ) \ P to
RELATORIO CIRCUNSTANCIADO DE ATIVIDADES A R
TRANFERENCIA FUNDO A FUNDO ESTADUAL, FEDERAL E [ A
TRANSFERENCIA DE RENDA

RELATORIO TECNICO DAS ATIVIDADESO
Referente més Maio/ 2022

I - IDENTIFICACAO

ORGAO EXECUTOR: Recanto do Vovo

PROTECAO SOCIAL: Especial de Alta Complexidade

SERVICO SOCIOASSISTENCIAL: Servigo de Acolhimento Institucional para Idosos com 60 anos ou mais, de
ambos 0s sexos em Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos.

ENDERECO: Rua Campo Sales, 362 — Bairro Santo Antdnio — Birigui/SP.

N® DO PROCESSO DRADS: PROCESSO SEDS/FEAS n° 003/2022 - PSEA

PUBLICO ALVO: Oferecer atendimento em regime residencial, a idosos de ambos os sexos, com 60 anos
ou mais, independentes e/ou com diversos graus de dependéncia, que estejam em situacdo de
vulnerabilidade social, para que recebam cuidados com seu bem estar, satde, alimentagdo e lazer.
CAPACIDADE INSTALADA: 42

NUMERO DE ATENDIDOS: 36 (trinta e seis) idosos

DEMANDA REPRIMIDA: 07 (sete) vagas para o sexo feminino (05 encaminhamentos do CREAS e 02
fichas SINAN), sendo 06 (seis) com grau |l e 01 (uma) com grau lll. Para a vaga masculina had demanda de
08 (oito) idosos sendo 05 (cinco) encaminhamentos do CREAS e 03 (trés) Fichas SINAN e 01 (um)
apresenta grau |, 04 (quatro) sGo com grau de dependéncia Il e 03 (trés) com grau IIl.

GRAU DE DEPENDENCIA DISPONIVEL NA OSC: 04 Grau | e 02 Grau Il

EM PROCESSO DE ACOLHIDA: 01 vaga masculina (Grau 11) e 01 vaga feminina (Grau I1).

Il = DESCRIGAO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

Coordenagdo:
Dirigir, controlar, orientar o uso dos recursos financeiros, fisicos, tecnologicos, humanos e planejamento
de atividades com colaboradores;

Acompanhamento e avaliacdo do desempenho da equipe de trabalho visando melhor qualidade no
atendimento;

Distribuicao, diregao e fiscalizagao do cumprimento de obrigagdes a serem desempenhadas ior cada
colaborador nos diversos setores; 1/
Realizagdo de servigos burocraticos;

”

\
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Recadastramento dos beneficios dos usudrios no INSS, Banco do Brasil, Caixa Econdmica Federal,
Mercantil, HSBC, Bradesco e Itad, entre Birigui e Aragatuba;

Objetivos:

Realizar reorganizacdo sistematica das relacdes grupais internas da Organizagdo da Sociedade Civil;
Acompanhar e orientar os colaboradores para organizagdo cooperativa dos trabalhos.

Resultados Alcangados:

Melhora expressiva na qualidade dos relacionamentos interpessoal e intergrupal.

Acompanhamento didrio do usuario;

Revisdo das metas e articulagdes necessarias;

Auxiliar de Administracdo:

Planejamento e realizagdo de compras necessarias;

Realizacao de servigos bancarios quando solicitado;

Participagdo das reunides do CMAS;

Verificacdo do controle de entradas e saidas e higienizagdo com alcool 70 das doagdes, equipamentos,
produtos alimenticios e outros;

Organizacao de triagem de roupas dos usudrios e realizagdo de compras quando houver necessidade;
Acompanhamento da equipe de Recursos Humanos.

Objetivos:

Realizar reorganizagdo sistematica das relagdes grupais internas da Organizagdo da Sociedade Civil;
Melhorar a qualidade das atividades realizadas na Organizagdo da Sociedade Civil.

Resultados Alcangados:

Melhora expressiva na qualidade dos relacionamentos interpessoal e intergrupal.

Servigo Social:

Escutas qualificadas;

Entrevista social com alguns familiares dos usudrios através de contatos telefonicos, whatsapp e outros;
Elaboragdo de relatdrio mensal para Orgdo Gestor;

Atendimento individual ao usuario respeitando o distanciamento seguro;

Reavaliag¢do do PIA.

Objetivos:

Intervir para assegurar o cumprimento dos direitos sociais, legitimos, conforme legislagdo especifica
adquiridos pelos residentes de acordo com a legislacao em vigor, sendo Constitui¢do Federal, Estatuto
do Idoso, Politica Nacional do Idoso, Politica Nacional de Assisténcia Social, NOB-SUAS 2007, Résolucio
CNAS N° 109, Lei N° 12.101 e RDC 283 da ANVISA; T
Desenvolver atividade socio assistencial com enfoque multidisciplinar;
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Realizar escuta familiar ou do responsavel na importancia de manter 0 usuario no ambito dos vinculos
familiares e comunitario orientando sobre os direitos e deveres mediante ao Estatuto do ldoso;
Fortalecer os vinculos familiares e comunitarios;

Realizar triagens e visitas domiciliares;

Ser elo de integragdo entre usudrios acolhidos pela Organizagdo da Sociedade Civil e seus varios pontos
de contato social (familia, comunidade, rgios publicos, unidades de satde, de recreacdo etc.) a fim de
obter elementos que auxiliem as atividades desenvolvidas.

Resultados Alcangados:

Melhoria no relacionamento familiar;

Resgate da autoestima e interiorizagdo de valores sociais das familias com 0s usudrios.

Psicologia:

Atendimento técnico individualizado (entrevista de anamnese, avaliagao cognitiva e orientacoes
especificas);

Atendimentos familiares para fortalecimento de vinculos;

Atendimento Grupais (dindmicas de grupo, laborterapia, atividades recreativas e grupo socioeducativo);
Intervencdes psicoldgicas para trabalhar questdes emocionais e de relacionamentos, respeitando o
distanciamento seguro;

Reavaliacdo do PIA.

Objetivos:

Promover a salide e a qualidade de vida dos usuarios e da coletividade, baseando o seu trabalho no
respeito e na promogdo da liberdade, da dignidade e da igualdade do ser humano;

Relatar e receber informacoes dos demais profissionais da area da saude para interagdo dos trabalhos
da equipe multidisciplinar;

Prestar servico de qualidade em condicdes de trabalho dignas e apropriadas preservando a privacidade
do usudrio;

Assistir aos usuarios diariamente, assim como atender as intercorréncias que possam vir a ocorrer;
Preservar e fortalecer os vinculos familiares;

Resultados Alcangados:

Aumento da autoestima, do desenvolvimento da linguagem verbal, da integragdo social, da autonomia
e da criatividade dos usuarios;

Fortalecimento dos vinculos familiares;

Maior interesse e participagdo dos usuarios nas atividades propostas.

Cuidador:
Acompanhamento dos acolhidos nas atividades didrias e realizagao de caminhac
Ajuda na locomoc¢io e transporte de usuarios; ~

t FS
1.2
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Auxilio nas atividades de vida diaria e nas transferéncias de leitos e cadeiras de roda e vice-versa;
Manutencdo da higiene e organizacdo dos guartos, tornando 0 ambiente seguro e protetor;
Estimulo na comunicacio, na socializacdo e na participagdo em atividades recreativas;
Acompanhamento dos usuarios hospitalizados quando necessario.

Objetivos:

Acompanhar o dia-a-dia do usuario motivando-o para uma melhor convivéncia em grupo;
Estimular a comunicagdo dos usudrios;

Zelar pelo seu bem-estar.

Resultados Alcangados:

Melhora na qualidade de vida do usuario.

Enfermagem:

Participagdo da passagem e recebimento do plantdo;

Verificacio didria das condigdes de saide dos usuarios através de procedimentos basicos de
enfermagem como: tomada de pressao arterial, controle dos sinais vitais, inalacdo, curativos e outros
que se fizerem necessarios;

Auxilio nas atividades de vida diarias dos usuarios;

Execucdo das prescri¢des médicas de cada usuario;

Preparacdo do usudrio para consultas, exames, tratamentos e acompanhamento do usuadrio ao pronto
socorro e internacao;

Manutencdo da ordem e assepsia dos instrumentos de curativos — posto de enfermagem e sala de
expurgo;

Apresentacdo da lista dos medicamentos e materiais necessarios ao responsavel;

Acompanhamento e avalia¢do da salde de cada usuario.

Objetivos:

Trabalhar a prevencgdo, a promog¢ado da saude do usudrio, o tratamento de suas enfermidades e sua
reabilitacdo quando esta se faz possivel;

Zelar para que o usuario consiga aumentar os habitos sauddveis, diminuir e compensar as limitagbes
inerentes da idade;

Conferir, supervisionar e ministrar medicagdo conforme prescri¢do;

Monitorar, arquivar e manter atualizado os prontudrios, exames complementares, carteirinha de
vacinacdo, cartio SUS e outros documentos;

Monitorar, acompanhar e inspecionar a evolugao dos cuidados e tratamentos dos usyér,ips nos
procedimentos internos e externos (consultas, laboratorios, internacdes e outros). f’ )
Resultados Alcancados: t

Evolugdo satisfatoria na satde do usuario.
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Fisioterapia:

Realizagdo de atendimento de rotina e de intervencdo que busque a melhora na locomocdo, o alivio de
dores e o aprimoramento das fungdes respiratdrias e motoras dentre outras fungdes;

Promogdo do conhecimento e da importancia do trabalho da fisioterapia na reabilitagdio com os
usuarios e demais colaboradores da Organizagdo da Sociedade Civil;

Atendimento de fisioterapia individual ou grupal;

Trabalho de maneira integrada com a equipe multidisciplinar.

Objetivos:

Promover a independéncia funcional dos usudrios, através de estimulo a movimentagdo, orientando os
cuidadores a realizar atividades especificas como estes;

Colaborar na reabilitagdo de patologias senis decorrentes do envelhecimento natural;

Tragar planos de atendimento de fisioterapia aplicando-os aos usudrios, na prevencdo de possiveis
alteracdes fisicas evitando contraturas e deformidades;

Orientar quanto a adequagdo do ambiente para maior conforto dos usudrios nos leitos, cadeiras de
rodas e outros;

Promover a me'hora do desempenho dos usudrios nas atividades basicas de vida diaria;

Prevenir e tratar complicagoes respiratorias e motoras dos usuarios;

Orientar e realizar reunides formativas para os cuidadores quanto a qualidade de vida dos usuéarios
juntamente com a equipe multidisciplinar, quando solicitado e houver necessidade.

Resultados Alcangados:

Reconhecimento da importancia do tratamento de fisioterapia com os usuarios e demais colaboradores
da Organizacdo da Sociedade Civil.

USUARIOS (encaminhamentos, passeios, eventos, atividades diferenciadas e etc.):

Atividade Interna/ Festividade:

Dia 25/05 Comemoragdo do aniversariante do més respeitando todas as medidas de seguranga;
Objetivos:

Promover a convivéncia.

Resultados Alcangados:

Interacdo entre a equipe e 0s usuarios.

Atividades externas:
03 (trés?) idosos foram passear na residéncia de seus familiares.

Escutas e Atendimentos Técnicos Individualizados:
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Neste més foram realizados 20 (vinte) atendimentos técnicos individualizados, sendo 16 (dezesseis)
atendimentos psicolégicos e 04 (quatro) coordenagao.

Objetivos:

Incentivar o desenvolvimento do protagonismo e de capacidades para a realizagdo de atividades da vida
diarias.

Resultados Alcangados:

Evolugio pessoal e social do usuario;

Aumento da auto estima;

Aumento do vinculo com a equipe técnica.

Momento Ecuménico:

Com base no material desenvolvido pela equipe da Frente Nacional de Fortalecimento as Instituigdes de
Longa Perman’ncia para ldosos (Abordagem da Equipe Multiprofissional em ILPI: Cuidado Integral na
Pandemia de Covid-19) e na Lei Federal N© 10.741, de 1° de Outubro de 2003, ESTATUTO DO IDOSO.
(CAPITULO I, DAS ENTIDADES DE ATENDIMENTO AO IDOSO), diariamente estdo sendo realizada
assisténcia religiosa através de leituras e canais de televisdo. Nas quintas-feiras estdo sendo realizadas
celebracdes na capela da Osc.

Objetivos:

Proporcionar momento ecumeénico aos usudrios respeitando a religiosidade de cada um.

Resultados:

Fortalecimento da autoconfianca e do autoconhecimento.

Oficina de Beleza:

Dias 06, 07, 08, 20, 21 e 22/05 os usudrios tiveram manicure e pedicure com profissional especifica.
Objetivo:

Descnvelver condicdes para a independéncia e autocuidado.

Resultados Alcangados:

Fortalecimento da auto estima;

Maior independincia nas atividades diarias;

Estimulo da pritica de habitos de higiene pessoal.

Oricntasfes e Lncaminhamentos para Rede de Servigos da Saide:

Neste m0s houve 02 (duas) consultas com dentista; 01 (um) usuario teve atendimento com Gastro; 03

(trés) foram atendidos pelo Ortopedista; 01 (um) atendimento no Pronto Socorro Municipal; 01 (uma)
" 4

usudria foi atendida pelo Oftalmologista do Hospital Transplante Euryclides de Jesus Z
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Pau'o, Capital; 01 (uma) com Neurologista; 01 (um) com Vascular; 01 (um) com Urologista e 01 (um)
realizou exame de endoscopia.

Objetivos:

Promover 0 acesso as Politicas Publicas Setoriais e a Rede Socioassistencial.

Resultados Alcangados:

Acesso as politicas publicas de forma a possibilitar o atendimento e garantir os direitos dos idosos.

Grau de Dependéncia:
De acordo com 2 Resolugcdo RDC n 502, de 27 de maio de 2021, a Osc, atualmente, encontra-se com 11
(onze) usudrios com Grau de Dependéncia |, 14 (quatorze) com Grau |l e 10 (dez) com Grau llI,

FAMILIA (reuniCes cocioeducativas, orientagdes, encaminhamentos e outras):

Retomada das visitas presencias com medidas de seguranga em prevengdo ao Covid-19. Neste meés
houve €2 lsesennta o duas) visitas para 18 (dezoito) idosos.

Continuam condn mantidos contatos permanentes com familiares para fortalecer os vinculos afetivos
utilizandn recursos como telefone, WhatsApp, chamadas de video.

No grupo de WhatsApp das familias sdo passadas informagdes sobre os usuarios, a Osc e outros
assuntos relevantes,

Proicto Presente do Coragdio que tem como objetivo presentear o usuario na data do seu aniversario
fort=lncrndn oo [aens de afeto e trazendo um pouquinho mais de alegria para eles. Essa entrega dos
prec-ntes serd para a equipe técnica com data e hora previamente agendada.

Objetivos:

Promover a convivincia familiar e comunitaria.

Resultados Alcangados:

Fort-lecincnto o vinculos, sensibilizacgio da familia com o usudrio e conscientizagdo da
respensabilidode da mesma;

Aumcnto do vincu!lo com a equipe técnica.

COLABORADQORES

Dia 21/C" fara ronlizadas 03 (trés) visitas domiciliares para possivel acolhimento;

Dia 09/0° houve capacitagdo com os colaboradores ministrada pela psicéloga da Osc sobre a
Importdncia dn Trabatho em Equipe;

Dia= 07, 10, 77 ~ 20/05 realizou-se reunido com a equipe técnica para discussao de; casos,
plan Jamentos, olaboragdo/ reavaliacdo do PIA, monitoramentos e avaliagdes; A

Dia 2 1/0° Gestos Administrativo participou da reunido ordinaria do CMDPI; /

Dia 18/05 Psicd! participou da reunido ordinaria do CMAS.
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e Objetivos:

e Promover a convivincia familiar e comunitaria.

¢ Resultados Alcangados:

e Aprimoramento - qualificagdo técnica para uma intervencdo eficaz e mais contextualizada e qualidade
dos servicos;

e Melhora nas intervengdes técnicas;

e Mellora

o Mcl

no planciamento técnico;

ra no vine com o atendido.

e COMUMIDADL [intropracio/parcerias com a comunidade, reunides de divulgagdo do trabalho, trabalho
preventivo e outros):

e Financeiro (Recurso Préprio):

e Campanhas do telemarketing;

e Tric uhvencZec !l tunicipal Estadual e Federal);

e BazirdaPeching o [atendimento com numero de pessoas reduzido e hora agendada em prevengao ao
Covid-19).

'"os Piblicos Especificos:
, Orzio Gestor, CREAS, CRAS I, CMAS, CMDPI; tais 6rgdos contribuem prestando

e Parcerins com €

e Forum, Promot

seus respec!

Social Penit:
Prestadorcs ¢
indeterminac
reunioes, co'

v fecn dos direitos da pessoa idosa. Parceria com o Departamento de Reintegragdo

1,1 ‘minhamentos de Prestadores de Servicos. Ressaltamos que as atividades dos

Penas Alternativas e o projeto de musica do CRAS Il foram suspensos por tempo

“do o opordemia do COVID-19. A OSC mantém articulagdo com o CREAS através de relatérios,

s ¢ e-mails.

I =QUAD" RECUI 5 UMANOS
e o T Carga Uinoig Competéncias e
| Fungdo Formacdo Horéria Empregatici Habilidades
| ° 2N
édi
1 Carlos ¢ ladu | Servicos Gerais kasino Medio 44h semanais Executor Atividades Gerais
e 222 _Incompleto = i
. . Fnsino 2 Lavar e passar as
1 Clarice Lavadeira Fundamiental 44h semanais Executor roupas.
T i a h\;ihEH
1 Doracy Servigos Gerais Fundamental | 44h semanais Executor Atividades Gerais
[ Incompleto [
,1 ]
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cey : ino Médio . Atividades Gerais
1 Maria Clerize Silva . Cuidadora Frsing Macio 44h semanais EXACULDE avid
Incompleto
ST R T 5 16 i d
1 Neitson Zarbosa | Mensageiro Ensino Médio 24h semanais Capitagho tie
S | Executor Recursos
! | Fundamental Executor
Alice Machado Benevides ‘ Servicos Gerais i ' 44h semanais Atividades Gerais
Rk N |__Incompleto
Ana Paula Barbosa Lima ‘ Cozinha | Ensino Médio 44 h semanais Atividades Gerais
cEmemem Incompleto Executor
Oper: "o e 3 X r i
2oy d .(‘rndor : Ensino Médio 49 semanais e Ehapia. e
Andreia Doconsti Andreassa | Telemarketing - B Recursos
Alessandra s da Silva Lavadeira Ensino Médio | 44h semanais Executor Atividades Gerais
[ 1 == Assisténcia e
Ana Gabric!a Martins de Souza AURIAr 68 Ensino Médio | 12x36h_ Executor | prevencgdo a saude
Enfermagem | semanais
I do Idoso.
: : A nsino meédi X YA :
3Carlita Veia Santos Cozinha EDSINOTDARID 44 h semanais Atividades Gerais
) [ Incompleto Executor
Auxiliz i ) i
Carmen ‘ .w'u ) ) §upenor 44h semanais Serv 90?
D Administrativa Completo Executor administrativos.
tesi it s iae Ensin . Executor i i
Cilene Lourons Servigos Gerais 'fw 2 ; 44h semanais Atividades Gerais
- ' Fundamental
N Operador ‘ ; : : it e
Cristiane Coota ol ey dor Ensino Médio | 36hsemanais Capiiagto o
- Telemarketing Executor Recursos
Fdna Sal Cozinheira Ensing Madip 44 h semanais Atividades Gerais
B i Incompleto Executor
—— ' ; - Executor aptacdo
Erick Pir ‘ fiensageiro Superior 44h semanais CHtaER0 0
[ - A }_7__ Recursos
Edson U inior Cuidador En.ino Médio | 44h semanais ‘Atividades Gerais
| N N o . o | Executor
. ou'2 Superior , Atendimentos
Fabiana U reent Psicologa . _l . 30h semanais Executor : :
‘ o Pos-Graduacio psicoldgicos
Atendimentos,
Geralda ' itra Accistente Social | Ensino Superior | 20h semanais Executor Visitas e servigos
. burocraticos.
s : Auxiliar de | 12x36h hSitaaie
Hignilcé! ; = Ensino Médio X Executor | prevencdo a saude
Enfermagem | semanais
N S do Idoso.
Joice de ! 105 Servigos Gerais Ensino Médio | 44h semanais Atividades Gerais
st 2 R e o e Executor
Siisailer Orientagdes e
Leticia d Liron¢o Mutricionista P . 20h semanais Executor acompanhamento
Complete |
| alimentar.
= rs: =
' Assisténcia e
e wxiliar £ x36h g
Liliane ¢ ‘ 57 siliar de Ensino Médio l Lexag X Executor | prevencdo a saude
n(.'fmagem semanais
) e e atl] do Idoso.
) wiliar Ensino . Auxiliar de
Luiz Cari i 9 ‘ de~ ‘ s l 44h semanais -
Janutengdo | Fundamental | Executor Manutengdo
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- - Gestor ] Servigos
Marcos An oo Co'ly i ) Ensino Superior | 30h semanais Executor financeiros e
wunistrativo
— = e [ compras.
- Assisténcia e
Maria Ap la da Sitvi 5 \uxiliar de Ensino Médio IZX%h. Executor prevengdo a saude
nfermagem semanais
e e = = do Idoso.
Mércia Cristina Feltrin Fume Cozinheira Ensino Médio | 44 Semanais Atividades Gerais
- ) Executor
) Executor Capitacdo de
Marcos Henvricue dos Santos [ensageiro Ensine Superior | 44h semanais pitacd
= el 2 VX K Recursos.
Dirigir, orientar as
AR . Superior . . r ivi
Maria Lucin Coiepim Coordenadora sUpefta) 44h semanais Exseito 9t c‘iades ds
Incompleto Entidade e
- = administrativa.
Maria An/ v da Silva Dintz Ficioterapeuta Superior 20h semanais Ermcutor _‘I.'ratamehntt.)
1 o Fisioterapéutico
nxiliar de | ‘ 12x36h Buktinctan
Meirice I ' 105 Nunes ¥ Ensino Médic | ) Executor | prevencdo a saude
crmagem | semanais
cv e — o | do Idoso.
y : ’ Fundamental I
2Michel!~ therme rviges Gerais 44 Semanais Atividades Gerais
s Incompleto Executor
- uxiliar d . , 12x36h Assisténcia e
Rosa Cele:: da Silva Baldo ,' = Ensino Médio '\ s ’ ¢ :
o fermagem - semanais Executor | prevencdo a saude
Assisténcia e
Rosana P dos Sant “nfermeira Superior 20h semanais Executor prevencao a saude
= o do Idoso
Ensino
Rosemeire " oos e Sonra ~rvicos Gerais Fundamental | 44h semanais Executor Atividades Gerais
|__Incompleto
: 2 12x i la A e
Renato £ C uidador Superior - 36, Cedida pe Atividades Gerais
Ak . i semanais PMB
Sidnei X2 ort ‘ensageiro undaments 44h semanais Exeeutor Capitacdo de
‘ ! o 1 Incompleto *._ Recursos.
Simone I xiliar de 5 o 12x36h Assisténcia e
‘ Ensino Medio A
Cruzatto ‘ermagem semanais Executor | prevencdo a saude
: . Fundamental l <
Thamires 0s Gerais o 44h semanais Atividades Gerais
Incompleto Executor
. Fundamental : R
Terezinh. Eistos idadora b | 44h semanais Atividades Gerais
B incompleto | Executor
1 Afastad IN55; 2 Féria ‘nensada
IV =PONTC RES
Ava:
* Par o Imorec 1, 2R da Sorte onde a Entidade recebe 3% da venda das cartelas
Res
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e 60% Methora no pod ~olha dos usuarios;
e 65% /1 » da part dJos usuarios no planejamento das agoes;
® 70% /1 4o autocuidado e independéncia dos usuarios;
©90% Part cao do¢ os atraves de contatos telefonicos, WhatsApp, chamadas de video, visitas
presenciais «'c;
0 90% livel ¢ Jhecimento o compromisso dos colaboradores em relagdo a qualidade no atendimento
aos usuarios
V —-PONTOS DF FSTRANG!ITA 7 £ FORMAS DE SUPERACAO
Pontosde "'~ )
e Aumento de cadeirar icultando o espago fisico da Osc.
Formas de © )
ol ) srau de dependéncia para as atividades de vida didrias de acordo com a
RDC N* ? ) 21.
VI-MON!" IO AVAL! 8
No | ato e avaliacdo das acdes elencadas os meios de verificagdes foram as
observacd | \<uarios e da familia, os registros de frequéncia nas atividades, os registros
fotografico s prontudrios e o livro ATA das reunides técnicas.
A . Civil recebe do Conselho Municipal de Assisténcia Social, Conselho

Municipal «
especializn

sa e do Orgdo Gestor o monitoramento e avaliagdo através da atencdo
‘ento e orientagdes necessarias.

Birigui, 02 de junho de 2022

Maria Aparecida Pereira
RG: 56.915.401-7
Vice-Presidente

Manifestacdao do CMAS
- Data: / !

FMAS I



1
~ | L
BT, QIUQIUY OJUES —
oY - 1280 01 R 1j021puUy BAA0UD
wis— e0Ze Jd8 ] Ze01°'s0 79¢ ‘s3jes sodwe?) 1y |0aipuy 9|6
= - QIuQIUY OJUeS — sojues
wis g 2 0z°'01°10 SpopEsOdy " 8TIL'80 79¢ ‘s3es sodwe) 1y sOp e3siieg 0dspURL 8
[e] 9T 1191 95'10°60 RO NS osopie) epiz3y | £
eN 248 i 706 ‘Sapec sduR - !
- i ClUQIUY OJUES — oJleq.eg
OEN ) } 0z’€0'50 )48 i Ly'809t 29¢ ‘saes sodwe?) °y s2007 JIp|eA 01243 9
. e OlUQUY OJUeS — 0B3123L0)
0N : : 81°20°60 eliopejuasody n vESO'ST 79¢ ‘sajes sodwe) 1y ep AJUaY Jayis3 =
og| ST'S0°L2 eriopejuasod LY B00E s e salid sowey s310/00 | ¥
= i _ 29¢ ‘sajes sodwe) :
R T 0IUQIUY OJueS — sawa)
wig - - 1Z’1T%2 |Biny oseduny 1] SS01'91 79¢ ‘sajes sodwe) Y 3p OILOY 501D €
10°60" “90'S PRITIV RS = ojug sawog euy | 7
OBN - - 0'60°CT Jd8 ] LY v0ST 295 "sajes sodwe?) -y ug v
w ) “bO° 122061 eLopeuasod 8E0TTL s e I
s g0 ZTp0°ot Lopejasody i SO Earec SO 4 =—
vy
(Vavy.LiN3 30 V1¥0d) OINIW (o}
NIW OIN3 ~OQVIN3SOdY VIDON.
SY3IHD 00 OYIVITVAY ol -IH10D 4 IN3IWIDSYN OL31dW0D
-IH100VS3a WIH10DV /OYSN3d/2d8 -N3d3a 0131dW0D 3WON 3
JINYIA3IW NOALLIET 0ao N -v¥s3a 00 VIvVa X 1403ds3) 30 NV¥9 3a viva 053¥3anN3
3S OLNIWIHIODV 0a viva
a < YAaN3Y INSSOd

soue 0g ap oxieqe s20ssad £0 @ SOSOP! 9F (BDUIJI AP SIW OU SOPIPUIIE 3P 230} OJ3WN]

5050p! (S10p @ Bluaienh) 7 j0JudWIpuUIie Ip ela|
W3Sd — ZZ0Z/£00 .U S¥34/503S 05530 d VIV — ONV/SQVYQ 0553301d op 0sawny
(s1as @ BlUL) G isOMBNs(

apepixa|dwo) eyy — jeads3 [e1005 02331014 Bp 031AI3S :|e10S 0832104,

'5050p] 2180 BIUILLULIDY BBUOT 3P 0BSINNISU| W SOX3S SO SOGUIE 3P ‘SIeW NO SOUR 09 WO) SOSOP| eJed [BUDIINITISU) OJUBWILIODY 2D 0916 1051A135 Op FWOR

7707 /oreN SR
SOAIAN3LY SOQ TYNIWON OYIV13Y

0ADA OP OIUEI3Y :IAID) APEPaIdos ep oedeziuedi(

dS —mBg - SISN0Z91 3D — FL61-THIEIR1wu()) U0 OHINIUY CIERS 011IRY ~ TOf "DES sodwe )

hanad - - PO

$T65 N FIMUIE [0S OPSOLIDL] BP OPEIST 0P BURIPNIG

$aprewed - OENASHTVAYLSE HISNL - PEI00096T16015 “FdND

1S-H6/LT11T0 9668T JN 05599014 — SONdpIEE] § SUL{ 5P OPEPIUS] IP OPEIYII) SYND L&A 1/€ | P STOH M2
{1503 BIQE SPUPHE) - 986 /T 1/0E 3P FRFS JN ] - EAPTIST Bt PEPHDN — Z861/90/L0 A LOOT LN 7] - [PARIUTGY BN RPN

OAOA O OINVOJY




) > i
== -en = oluQIUY OJuEs — |
oeN o= - - £0°E0'SZ euopeluasody i SELOTT o nstell I osmey | 9
DIUOIUY OJUES — .
: = -gp’ 90" v oueI|24 81|37 eLe, .
wis ST°60°L0 elopelvasody 1] 9t'90°Z0 z9¢ "sajes sodwe) 'y uepija4 eIz eEW | S
e o 0IUQIUY OJUES — elelg 2oqs |
OEN - - 1Z€0TC elsopejuasody 1] 157061 70¢ ‘53125 sodwe) Y sapinc ap eLe v
LT'80"1Z opejuasody or'zrzo ORI OuNS - eajis ep ouljPRA | £
OEN - elopeu 1 79¢ ‘s3jes mOQENU oY ! H |
o B OIUQIUY OJUES — wizvew |
0BN - - ST'S0'8Z eliopejuasody ] L¥'90°ED 795 ‘s31es sodwe?) -y sandpoy Jouoa] 4
wi SI°90vZ | onyausg way o 6€'60°20 CIUQILY OWES = | ) Susey sanpy opjeuoa] | T.
IS > 1yauag Wal OeN [ 706 ‘sajes sodwen y | |
10" e cluQluYy oues — opajoy | _
OBN - - LT 1001 euopejuasody | 9°L0'90 79¢ ‘sajes sodwe?) y ap sunepy o1259e] 0
S P OIUQIUY OJuES — sowes | _
OEN . . LT'B0'80 euopeyuasody " 6¢°50°0Z 295 ‘sajes sodwe) :y sop enjadiad Jipne 6
‘90° od 60" OIUQIUY OIUES = | o 3N eznos ap yIpn A
OEN A €U90'ET euopejuasody | €601 20¢ ‘s3jes sodwe? 'y N os3pyipnf | 8
! 14091 S¥'H0'9T OIUQIY OUES = | o ieg ap oaquy 3s0F | £
wis - - ord Jdg i 795 ‘sajes sodwe) 1y P oaneq!
81°20'8Z o d ovzrTe 2 senew 350f | 9
OEN % " [4 BLI0pRIUAsSodyY I 7o£ 'sajes sodwe) 1y ¢
TTv090 0) d Z¥'s0°z0 SEQUNApINS 2A|IS Bp OUIP|ED 3SOf | §
wig B r (484 elLI0peu3soady I -zog'sajes sodwe?) 1y | i c
€0 ‘50" ORI DS ojezeyeN soje) 350
wig 3 = TZ°e09Z 2dg 1} 0S'S0°CE 29g ‘sajes sodwen 4 NEN SOe) 350 | v
‘80" od s DRUOWIY ORUIPS — SUIIB 783G 350
08N € - 01°80°20 eLopejuasody 1] reCTST 29¢ ‘sajes sodwe) y IHEN 784G @ £
o N s DIUQIUY OJUES — eznos
OEN i ) 9r'zII'90 Jde ! sszoet Z9€ 's3jes sodwie) ©y | 3p  OUQIUY  OunuQIA[ ¢
- B st 0IUQIUY OJUES ~ soes
wis ) 0z°z0'%0 BLOPEW IS0y " 15'%0°S0 Z9¢ s3jes sodwe) 1y SOP eJIIXI3] 3U| !
N e o 0IUQIUY O3UES — solues
0N o = 4 g2 4 248 1 8r'80'TZ 29¢ ‘sajes sodwe) 'y SOP SUIMEI 01D 0
(vavy.iN3 30 VIHOd) OLNIN o 0o
SVY3H) 00 OYIVITVAY oD -IH10D e ey yoNg ANIWIDSYN 0131dW0D
~IH102VS3a WIH100V JOYSN3d/2d8 -N3d3d 0131dWWO0D 3WON H
FINVIAG3IW NOAILIE3 0G ONLLOW -¥s3a oaViva MYOKIDIAS3) 1a :<¢Q 3a viva 0353¥3aN3
3S OLN3IWI 04 viva =g
WIHI0JV O A/ VON3M I ]

dS = 1InBLg = SIS00291 dAD ~ PLET-TPIEIS] 4 50) 200 OEQIUY CIUES CLIEY — 79§ "SIES sodwe) oy

WO O B0ACAOPORIENDS PEW=D - () LNFST TV IAV.LST UISNI - FETOONIETIONS ‘TdND
CT6E N SINIUREN (2305 0RIOWIOIL] TP OPEIST] 0P BUERINAG
— LFELTNIT0 O66SE N 0559301 — SooMdonuEp S SUL| 3P PEPHIL) 3P OPEIINI) SYND LE/MITT 3 STOSH R
IR G0 PEPIN — 986 1/Z10E 3P P8PS LN 1971 - [ENPEIST EIGNG IPTPINT) - T861/90/L0 9P LIOT N 1277 - PRI EXIqId pTPHIN

OAOA 04 OINVOTY




TZ0Z ap oyunf ap zo ‘ds/nduig

"0e58[31 £1S3U SEPIUOI SIQILWI0JUI SBP IpRPIILIIN B

2IOPEUaPIO0T
T-04S 192°61 94

1

E_aw_%\m_ug ELIBJ

At v
\

UBPISIIG-INA
L-TOP'ST6'9S Oy

S74%

L \ )
= - W

ad apepijiqesuodsas enauil e 137 ep seuad se gos soules

wis - be eTE0'Ee Jdg I Py E0TE .o_coE< oucmm. 5 U3 133]BA
5 29t ‘sajes sodwe) 1y
ST T oluouY ojues —
wis - 0t elopeuasody | PP EDTE 295 ‘sajes sodwes :y OYjIpaIqoY WijeIas
= ec 0lUQIUY OJUES —
wig . - 1CTIrso euopeasody | 9%'SD°Z0 29¢ ‘sajes sodwed 1y eA|IS ep sandLipoy yiny
Py oo oluQuy OJues — eduasen)y
wis - - 0Z'0T'60 2da i ‘ 95°20°0Z 298 Ww_um sodwen -y oduIwY Juay
oeN . 122010 oesuag | £V°60°8¢ MOUIVOWES = | o pseusag eue eiugs
Z9¢ ‘sajeg noae.:m..u. Y
‘&N s OluQluYy ojues —
wig - ‘ - 816062 . 2dd [} £5°£0°80 Z9¢ ‘sajes sodwies -y [BIeN 04pa4g
S e oluQjuYy Ojueg — sojueg
OEN 2 . st 248 " pS10°S0 Z9¢£ ‘sajes sodwe) :y SOp BJ131134 O|nhey
oy . OluojuY oJues — solapay
oeN = - Or'80LT ejopejuasody 1 6¢°0T0T 29¢ ‘sajes sodwe?y 1y 1ueqyy enwied
P T0° OfuQuY Ojues — eznos ap 213
wis - 9I'B0'EZ 249 1l ' T0'LT B ~mm ‘sajes moamcmu y 0S ap 33apQ
= T = 0luUQUY OJuUeS — X294
wis : Cre0ee eHopeasody ! 8Y'11°S0 Z9¢ ‘sajes sodwe) -y epI3wW|y ap 0jJeUON
el s OluQuy ojues —
oeN : - ¢TE0'80 248 | LEB00T 296 ‘sajes sodwe? 1y SOjues sop J0isey JAen
(vav¥iN3 30 YLH0d) OINIW o (o}
OIN3W OLN3 -0aVLN3ISOdY VION3Q
SY34D 0a OYIVNVAY -IH10D ANIWDSVYN 0O131dW0D
-IH100vs3a WIHIO0OY JOVSN3d/2d8 “N3d3ia O131dWO0D JNON
JINVIGIN NOAILIET -vs3ia 5 3a viva 05343aN3
25 OLNIVIION O 0d OAILOW i oaviva ‘4VII4103dS3) 30 NVY9
0oV VAN3Y INSSOd
AS — IBU - SIS0 dHD — FL61-THIE(S 15 o0) W04 OIUOINY QHUES Oasteg) - TO§ ‘e sodure ) 1y

WO PEION 2,0A0A0POUEI SIEW-) - OLNAST TV 1AVLST UISNI -~ FE- 100096216015 AN
STOE oN ENUIE 1505 0830UI0L] BP OPEIST Op EURIAIIS

ISPE/LTIITO9668T (N 0552001 ~ SOOIOINEL | Su1 | 3P IPEPHUT 3P OPEIJIL) SYND L8701 /€] P £L056 ORR(]

FRISPD| B IPEPINN ~ O861/C1/0E N VSIS oN 271 - [ENPEIS] BRIGN IPEPINL - Z861/90/L0 P LI0T N 1] - [edideunpy B PPy

OAOA Od OINVOTU




RECANTO DO VOVO

Utilidade Puiblica Municipal - Lei N° 2067 de 07/06/1982 - Utilidade Pablica Estadual - Lei N° 5484 de 30/12/1986 — Utilidade Puiblica Federal
Decreto 95025 de 13/10/87 CNAS Certificado de Entidade de Fins Filantropicos - Processo N® 28996.021127/94.51 -
Secretaria do Estado da Promogao Social Matricula N* 3925,
CNPJ: S1091296/0001-34 - INSCR. ESTADUAL ISENTO - e-mail: r tod vhotmail.com
R: Campos Sales, 362 - Bairro Santo Anténio Fone (04*18)3642.1974 - (‘FP 16200-8H Birigui - SP

ANEXO 1l
RELATORIO CIRCUNSTANCIADO DE ATIVIDADES
TRANFERENCIA FUNDO A FUNDO ESTADUAL, FEDERAL E
TRANSFERENCIA DE RENDA

RELATORIO TECNICO DAS ATIVIDADESO
Referente més Junho/ 2022

| - IDENTIFICAGAO

ORGAO EXECUTOR: Recanto do Vovd

PROTECAO SOCIAL: Especial de Alta Complexidade

SERVICO SOCIOASSISTENCIAL: Servigo de Acolhimento Institucional para Idosos com 60 anos ou mais, de
ambos os sexos em Instituicdo de Longa Permanéncia para 1dosos.

ENDERECO: Rua Campo Sales, 362 — Bairro Santo Antdnio — Birigui/SP.

N2 DO PROCESSO DRADS: PROCESSO SEDS/FEAS n° 003/2022 — PSEA

PUBLICO ALVO: Oferecer atendimento em regime residencial, a idosos de ambos o0s sexos, com 60 anos
ou mais, independentes e/ou com diversos graus de dependéncia, que estejam em situacdo de
vulnerabilidade social, para que recebam cuidados com seu bem estar, salide, alimentacao e lazer.
CAPACIDADE INSTALADA: 42

NUMERO DE ATENDIDOS: 34 (trinta e quatro) idosos

DEMANDA REPRIMIDA: 07 vagas para o sexo feminino, sendo 01 com grau |, 03 com grau Il e 03 com

grau lll e 04 vagas masculinas, 02 apresenta grau de dependéncia Il e 02 grau IIl.
GRAU DE DEPENDENCIA DISPONIVEL NA OSC: 04 Grau | e 02 Grau Il.
EM PROCESSO DE ACOLHIDA: 02 vagas masculinas (Grau 1) e 01 vaga feminina (Grau 1).

Il = DESCRIGAO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

Coordenacdo:

Dirigir, controlar, orientar o uso dos recursos financeiros, fisicos, tecnolégicos, humanos e planejamento
de atividades com colaboradores;

Acompanhamento e avaliagdo do desempenho da equipe de trabalho visando melhor qualidade no
atendimento;

Distribuicdo, direcdo e fiscalizagdo do cumprimento de obrigacGes a serem desempenhadas por cada
colaborador nos diversos setores;

Realizagdo de servigos burocraticos;

Recadastramento dos beneficios dos usudrios no INSS, Banco do Brasil, Caixa Econdmica 1 eral,
Mercantil, HSBC, Bradesco e Itau, entre Birigui e Aragatuba; @ P2

O:]/l/‘; 14



RECANTO DO VOVO

Utilidade Publica Municipal - Lei N* 2067 de 07/06/1982 - Utilidade Pablica Estadual - Lei N° 5484 de 30/12/1986 — Utilidade Pablica Federal
Decreto 95023 de 13/10/87 CNAS Certificado de Entidade de Fins Filantropicos - Processo N° 28996.021127/94-51 -
Secretaria do Estado da Promogdo Social Matricula N* 3925,
CNPJ: 51091296/0001-34 - INSCR. ESTADUAL ISENTO - e-mail: recantodovovo@hotmail.com
R: Campos Sales, 362 -~ Bairro Santo Antinio Fone (0**18)3642-1974 — CEP 16200-815 - Birigui - SP

Objetivos:

Realizar reorganizacao sistematica das relacoes grupais internas da Organizacdo da Sociedade Civil;
Acompanhar e orientar os colaboradores para organiza¢do cooperativa dos trabalhos.

Resultados Alcanc¢ados:

Melhora expressiva na qualidade dos relacionamentos interpessoal e intergrupal.
Acompanhamento diario do usuario;

Revisao das metas e articulagOes necessarias;

Auxiliar de Administragao:

Planejamento e realizacdo de compras necessarias;

Realizagdo de servigos bancarios quando solicitado;

Participagdo das reunides do CMAS;

Verificagdo do controle de entradas e saidas e higienizagdo com alcool 70 das doagbes, equipamentos,
produtos alimenticios e outros;

Organizagdo de triagem de roupas dos usuarios e realizagdo de compras quando houver necessidade;
Acompanhamento da equipe de Recursos Humanos.

Objetivos:

Realizar reorganizagdo sistematica das relagGes grupais internas da Organizagdo da Sociedade Civil;
Melhorar a qualidade das atividades realizadas na Organiza¢do da Sociedade Civil.

Resultados Alcangados:

Melhora expressiva na qualidade dos relacionamentos interpessoal e intergrupal.

Servigo Social:

Escutas qualificadas;

Entrevista social com alguns familiares dos usudrios através de contatos telefonicos, WhatsApp e
outros;

Elaboragdo de relatério mensal para Orgdo Gestor;

Atendimento individual ao usuario respeitando o distanciamento seguro;

Reavaliacdo do PIA.

Objetivos:

Intervir para assegurar o cumprimento dos direitos sociais, legitimos, conforme legisla¢ao especifica
adquiridos pelos residentes de acordo com a legislacdo em vigor, sendo Constituicdo Federal, Estatuto
do Idoso, Politica Nacional do Idoso, Politica Nacional de Assisténcia Social, NOB-SUAS 2007, Resolugdo
CNAS N2 109, Lei N2 12.101 e RDC 283 da ANVISA;

Desenvolver atividade socio assistencial com enfoque multidisciplinar;

Realizar escuta familiar ou do responsavel na importancia de manter o usudrio no ambito dgswinculos
familiares e comunitario orientando sobre os direitos e deveres mediante ao Estatuto do deSo;

ra




RECANTO DO VOVO

Utilidade Piblica Municipal - Lei N° 2067 de 07/06/1982 — Utilidade Piblica Estadual - Lei N® 5484 de 30/12/1986 - Utilidade Pablica Federal
Decreto 95025 de 13/10/87 CNAS Centificado de Entidade de Fins Filantropicos - Processo N* 28996.021127/94-51 -
Secretaria do Estado da Promogdio Social Matricula N° 3925,
CNPJ: 51091296/0001-34 - INSCR. ESTADUAL ISENTO - e-mail: recantodoveve@hotmail.com
R: Campos Sales, 362 - Bairro Santo Anténio Fone (04*18)3642-1974 - CEP 16200-815 - Birigui - SP

Fortalecer os vinculos familiares e comunitarios;

Realizar triagens e visitas domiciliares;

Ser elo de integracdo entre usudrios acolhidos pela Organizacdo da Sociedade Civil e seus varios pontos
de contato social (familia, comunidade, 6rgdos publicos, unidades de satde, de recreagao etc.) a fim de
obter elementos que auxiliem as atividades desenvolvidas.

Resultados Alcangados:

Melhoria no relacionamento familiar;

Resgate da autoestima e interiorizacdo de valores sociais das familias com os usudrios.

Psicologia:

Atendimento técnico individualizado (entrevista de anamnese, avaliacdo cognitiva e orientacdes
especificas);

Atendimentos familiares para fortalecimento de vinculos;

Atendimento Grupais (dindmicas de grupo, laborterapia, atividades recreativas e grupo socioeducativo);
Intervengbes psicoldgicas para trabalhar questdes emocionais e de relacionamentos, respeitando o
distanciamento seguro;

Reavaliacdo do PIA.

Objetivos:

Promover a satde e a qualidade de vida dos usudrios e da coletividade, baseando o seu trabalho no
respeito e na promogao da liberdade, da dignidade e da igualdade do ser humano;

Relatar e receber informagdes dos demais profissionais da area da salde para interagdo dos trabalhos
da equipe multidisciplinar;

Prestar servigo de qualidade em condi¢des de trabalho dignas e apropriadas preservando a privacidade
do usuério;

Assistir aos usudrios diariamente, assim como atender as intercorréncias que possam vir a ocorrer;
Preservar e fortalecer os vinculos familiares;

Resultados Alcangados:

Aumento da autoestima, do desenvolvimento da linguagem verbal, da integragdo social, da autonomia
e da criatividade dos usudrios;

Fortalecimento dos vinculos familiares;

Maior interesse e participa¢ao dos usuarios nas atividades propostas.

Cuidador:

Acompanhamento dos acolhidos nas atividades didrias e realizagdo de caminhadas;

Ajuda na locomogado e transporte de usuarios;

Auxilio nas atividades de vida didria e nas transferéncias de leitos e cadeiras de roda e vice- -versa;

Manutencgdo da higiene e organizacdo dos quartos, tornando o ambiente seguro e protet( r
f/ » by

)



RECANTO DO VOVO

Utilidade Piblica Municipal - Let N° 2067 de 07/06/1982 - Utilidade Piiblica Fstadual - Lei N° S484 de 30/12/1986 Utilidade Pablica Federal
Decreto 95025 de 13/10/87 CNAS Certificado de Entidade de Fins Filantropicos - Processo N* 28996.021127/94-5] -
Secretaria do Estado da Promogdio Social Matricula N° 3925
CNPJ: 51091296/0001-34 - INSCR, ESTADUAL ISENTO - e-mail: recantodovovo@hotmail.com
R: Campos Sales, 362 - Bairro Santo Anténio Fone (0**18)3642-1974 - CEP 16200-815 - Birigui - SP

Estimulo na comunicacdo, na socializagdo e na participacio em atividades recreativas;
Acompanhamento dos usudrios hospitalizados quando necessario.

Objetivos:

Acompanhar o dia-a-dia do usudrio motivando-o para uma melhor convivéncia em grupo;
Estimular a comunicagdo dos usuarios;

Zelar pelo seu bem-estar.

Resultados Alcangados:

Melhora na qualidade de vida do usuario.

Enfermagem:

Participacdo da passagem e recebimento do plantao;
Verificagdo didria das condi¢bes de saide dos usudrios através de procedimentos bdsicos de
enfermagem como: tomada de pressdo arterial, controle dos sinais vitais, inalag¢do, curativos e outros
que se fizerem necessarios;

Auxilio nas atividades de vida digrias dos usuarios;

Execucdo das prescrigoes médicas de cada usuario;

Preparagdo do usudrio para consultas, exames, tratamentos e acompanhamento do usudrio ao pronto
socorro e internagéo;

Manuten¢do da ordem e assepsia dos instrumentos de curativos — posto de enfermagem e sala de
expurgo;

Apresentacdo da lista dos medicamentos e materiais necessarios ao responsavel;

Acompanhamento e avalia¢3o da satde de cada usudrio.

Objetivos:

Trabalhar a prevencio, a promogdo da satde do usudrio, o tratamento de suas enfermidades e sua
reabilitagdo quando esta se faz possivel;

Zelar para que 0 usuario consiga aumentar os habitos saudaveis, diminuir e compensar as limitacdes
inerentes da idade;

Conferir, supervisionar e ministrar medicagdo conforme prescricdo;

Monitorar, arquivar e manter atualizado 0s prontudrios, exames complementares, carteirinha de
vacinagdo, cartdo SUS e outros documentos;

Monitorar, acompanhar e inspecionar a evolugao dos cuidados e tratamentos dos usuari
procedimentos internos e externos (consultas, laboratérios, internagdes e outros),
Resultados Alcangados: :
Evolugdo satisfatdria na satide do usuario.

Fisioterapia:



RECANTO DO VOVO

Utilidade Publica Muncipal - Lei N° 2067 de 07/06/1982 - Utilidade Piblica Estadual - Lei N® 5484 de 30/12/1986 - Unlidade Publica Federal
Decreto 95025 de 13/10/87 CNAS Certificado de Entidade de Fins Filantrdpicos ~ Processo N* 28996,021127/94-5] -
Secretaria do Estado da Promogio Social Matricula N° 3925
CNPJ: 51091296/0001-34 - INSCR. ESTADUAL ISENTO - c-mail: r dovovo@h il.com
R: Campos Sales, 362 — Bairro Santo Anténio Fone (0**18)3642-1974 ~ CEP 16200-815 - Birigui - SP

Realizacdo de atendimento de rotina e de intervengdo que busque a melhora na locomocio, o alivio de
dores e o aprimoramento das fungdes respiratérias e motoras dentre outras funcdes;

Promogdo do conhecimento e da importincia do trabalho da fisioterapia na reabilitacio com os
usuarios e demais colaboradores da Organizacdo da Sociedade Civil;

Atendimento de fisioterapia individual ou grupal;

Trabalho de maneira integrada com a equipe multidisciplinar.

Objetivos:

Promover a independéncia funcional dos usudrios, através de estimulo a movimentagdo, orientando os
cuidadores a realizar atividades especificas como estes;

Colaborar na reabilitagdo de patologias senis decorrentes do envelhecimento natural;

Tragar planos de atendimento de fisioterapia aplicando-os aos usuarios, na prevencdo de possiveis
alteragGes fisicas evitando contraturas e deformidades;

Orientar quanto a adequagio do ambiente para maior conforto dos usudrios nos leitos, cadeiras de
rodas e outros;

Promover a melhora do desempenho dos usudrios nas atividades bdsicas de vida didria;

Prevenir e tratar complicagdes respiratorias e motoras dos usuérios;

Orientar e realizar reuniGes formativas para os cuidadores quanto a qualidade de vida dos usuarios
juntamente com a equipe multidisciplinar, quando solicitado e houver necessidade.

Resultados Alcangados:

Reconhecimento da importancia do tratamento de fisioterapia com os usudrios e demais colaboradores
da Organizagdo da Sociedade Civil.

USUARIOS (encaminhamentos, passeios, eventos, atividades diferenciadas e etc.):
Atividade Interna/ Festividade:

Dia 29/06 Festa Junina no saldo de festa da Osc com musica, danga e comidas tipicas, respeitando todas
as medidas de seguranga;

Objetivos:

Promover a convivéncia.

Resultados Alcangados:

Interacdo entre a equipe e os usudrios.

Atividade Externa/ Festividade:
12 (doze) idosos passearam na Feijoada do Vové realizada no Pérola Clube de Birigui no dia

Escutas e Atendimentos Técnicos Individualizados:

=y
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Neste més foram realizados 26 (vinte e seis) atendimentos técnicos individualizados, sendo 16
(dezesseis) atendimentos psicoldgicos, 06 (seis) servigo social e 04 (quatro) coordenagdo.

Objetivos:

Incentivar o desenvolvimento do protagonismo e de capacidades para a realizagdo de atividades da vida
diarias.

Resultados Alcancados:

Evolucdo pessoal e social do usudrio;

Aumento da auto estima;

Aumento do vinculo com a equipe técnica.

Momento Ecuménico:

Com base no material desenvolvido pela equipe da Frente Nacional de Fortalecimento as Institui¢des de
Longa Permanéncia para Idosos (Abordagem da Equipe Multiprofissional em ILPI: Cuidado Integral na
Pandemia de Covid-19) e na Lei Federal N 10.741, de 12 de Outubro de 2003, ESTATUTO DO IDOSO.
(CAPITULO 1l, DAS ENTIDADES DE ATENDIMENTO AO IDOSO), diariamente estio sendo realizada
assisténcia religiosa através de leituras e canais de televis3o. Nas quintas-feiras estdo sendo realizadas
celebragdes na capela da Osc.

Objetivos:

Proporcionar momento ecuménico aos usuarios respeitando a religiosidade de cada um.

Resultados:

Fortalecimento da autoconfianca e do autoconhecimento.

Oficina de Beleza:

Dias 03, 04, 05, 17, 18 e 19/06 os usuarios tiveram manicure e pedicure com profissional especifica.
Barbearia semanal e Cabeleireira mensal.

Objetivo:

Desenvolver condigdes para a independéncia e autocuidado.

Resultados Alcangados:

Fortalecimento da auto estima;

Maior independéncia nas atividades diarias;

Estimulo da pratica de habitos de higiene pessoal.

Orientagdes e Encaminhamentos para Rede de Servigos da Saude:
Neste més houve 02 (duas) consultas com dentista; 01 (um) usudrio teve atendimento com Ortopedista;
01 (um) atendimento Clinico Geral; 03 (trés) com Neurologista e 01 (um) com Otorrinolarin%}égista.

Objetivos: @ V[jf\\ )
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* Promover o acesso as Politicas Publicas Setoriais e a Rede Socioassistencial.

* Resultados Alcangados:
* Acesso as politicas publicas de forma a possibilitar o atendimento e garantir os direitos dos idosos.

* Grau de Dependéncia:

* De acordo com a Resolugdao RDC n® 502, de 27 de maio de 2021, a Osc, atualmente, encontra-se com 11
(onze) usudrios com Grau de Dependéncia I, 14 (quatorze) com Grau Il e 09 (nove) com Grau Ill.

* FAMILIA (reunides socioeducativas, orientagdes, encaminhamentos e outras):

* 02/06 Suspensdo provisdria das visitas presencias devido aumento de casos de Covid-19.

¢ Continuam sendo mantidos contatos permanentes com familiares para fortalecer os vinculos afetivos
utilizando recursos como telefone, WhatsApp, chamadas de video.

* No grupo de WhatsApp das familias sio passadas informagGes sobre os usudrios, a Osc e outros
assuntos relevantes.

® Projeto Presente do Coragéo que tem como objetivo presentear o usudrio na data do seu aniversario
fortalecendo os lagos de afeto e trazendo um pouquinho mais de alegria para eles. Essa entrega dos
presentes serd para a equipe técnica com data e hora previamente agendada,

e Objetivos:

* Promover a convivéncia familiar e comunitéria.

* Resultados Alcangados:

* Fortalecimento de vinculos, sensibilizagdo da familia com o usuario e conscientizagdo da
responsabilidade da mesma;

* Aumento do vinculo com a equipe técnica.

¢ COLABORADORES

e Dias 06, 13, 20 e 27/06 realizou-se reuniio com a equipe técnica para discussdo de casos,
planejamentos, elaboracdo/ reavaliagdo do PIA, monitoramentos e avaliagoes;

¢ Dia 15/06 Nutricionista participou da reunido do CONSEA.
* Dia 28/06 Gestor Administrativo participou da reunido ordinaria do CMDPI;
* Dia 30/06 Psic6loga e Assistente Social participou da reunido do CMDPI para orientagdes quanto aos

’

documentos apresentados para formalizagio de parceria com recursos do fundo d
e Objetivos:
* Promover a convivéncia familiar e comunitaria.
* Resultados Alcangados:
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* Aprimoramento e qualificagdo técnica para uma intervencdo eficaz e mais contextualizada e qualidade
dos servicos;

* Melhora nas intervengdes técnicas;
* Melhora no planejamento técnico;
¢ Melhora no vinculo com o atendido.

¢ COMUNIDADE (integracdo/parcerias com a comunidade, reuniGes de divulgacdo do trabalho, trabalho
preventivo e outros):

* Financeiro (Recurso Préprio):

* Campanhas do telemarketing;

® Trés Subvengdes (Municipal Estadual e Federal);

* Bazar da Pechincha (atendimento com nimero de pessoas reduzido e hora agendada em prevenc¢do ao
Covid-19);

* Feijoada do Vové relizada no Pérola Clube de Birigui.

* Parcerias com Orgdos Publicos Especificos:

* Forum, Promotoria, Orgdo Gestor, CREAS, CRAS [Il, CMAS, CMDP!I: tais 6rgdos contribuem prestando
seus respectivos servicos em defesa dos direitos da pessoa idosa. Parceria com o Departamento de Reintegracao
Social Penitencidria, para encaminhamentos de Prestadores de Servigos. A OSC mantém articulacdo com o CREAS
atraves de relatérios, reunides, contatos telefdnicos e e-mails.

Il - QUADRO DE RECURSOS HUMANOS

Al Vinculo
e YN . : Carga A .. | Competéncias e
s e
i . . g Ensino Médio : oA ;
1 Carlos Oliveira Madureira Servigos Gerais 44h semanais Executor Atividades Gerais
: Incompleto
X : X Ensino s Lavar e passar as
| M r
1 Clarice Maria Lopes Matoso Lavadeira Fuhdamentsl 44h semanais Executor FOUDAS.
Ensino
1 Doracy Martins Alves Servigos Gerais Fundamental | 44h semanais Executor Atividades Gerais
Incompleto
- Atividades Gerai
1 Maria Oderize Silva Cuidadora Ensing Medio 44h semanais RecLor KICo0es Cannts
Incompleto
1 Neitson Barbosa Mensageiro Ensino Médio | 44h semanais Capltacto de
Executor Recursos
! . ; : Fundamental : Executor v :
Alice Machado Benevides Servigos Gerais 44h semanais Ati |dade£§eraus
Incompleto / Voa” 2
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Ana Paula Barbosa Lima Cozinha EnsinoMedio 44 h semanais Atividades Gerais
Incompleto Executor
Operador ) 3 Executor Capitacdo de
Andreia Desposti Andreassa Telemarketing Ensino Médio | 44 semanais Recursos
Alessandra Dias da Silva Lavadeira Ensino Médio | 44hsemanais | EXECUtOr | v iy o Gerais
Assisténciae
Ana Gabriela Martins de Souza Auxiiar dé Ensino Médio 12)66'? Executor | prevencdo a saiude
Enfermagem semanais
_ do Idoso.
Auxiliar Superior i Servigos
C
AR de Jasus Talle Administrativa Completo )y semarials Executor administrativos.
. p Ensi - : ;
Cilene Lourengo Servigos Gerais il 44h semanais RBCUERL Atividades Gerais
Fundamental
Zr Operador . ; ; Capitacdo de
2 Cristian a Pulza E
istiane Cost zato Telemarketing nsino Médio | 36hsemanais EXItOF A
Edna Sabino Alves Cozinheira Ensino Médio 44 h semanais Atividades Gerais
: Incompleto / Executor S
Erick Pinheiro Chichinelli Mensageiro Superior 44h semanais EXgcivor aptugiods
Recursos
Edson Dias Paido Jinior Cuidador Ensino Médio | 44h semanais Eracutse Atividades Gerais
Fabiana Lia Marcente Psicologa Siperioc 30h semanais Executor Ate.n dur'ne_ntos
Pés-Graduacdo psicolégicos
Atendimentos,
2 Geralda Jorge Cintra Assistente Social | Ensino Superior | 20h semanais Executor Visitas e servigos
burocréticos.
Assisténcia e
2 5 ) Auxili ’ 3
Hignilcéia Pires Oliveira uxilar de Ensino Médio 12:G6h Executor | prevencdo 3 sadde
Enfermagem semanais
do ldoso.
Joice de Oliveira Rodrigues Servicos Gerais Ensino Médio | 44h semanais i Atividades Gerais
NG Orientacdes e
Leticia de Fatima Lirango Nutricionista P 20h semanais Executor | acompanhamento
Completo g
" alimentar.
i Assisténcia e
Liliane da Rocha Teixeira Auxillar de Ensino Médio 1236h Executor | prevengdo  saude
Enfermagem semanais
do Idoso.
Auxiliar de Ensino Auxiliar de
i ima de Olivei 44h ai
HilzCarlos.Lima de Oliveira Manutengdo Fundamental i e Executor Manutengao
Gaitr Servigos
Marcos Anténio Collu K ; Ensino Superior | 30h semanais Executor financeiros e
Administrativo
compras.
o Assisténcia e
Maria Aparecida da Silva Auxliiar de Ensino Médio 12X36h, Executor | prevencdo a satde
Enfermagem semanais
do Idoso.
Marcia Cristina Feltrin Fume Cozinheira Ensino Médio | 44 Semanais Atividades Gerais
Executor AL

/ : 9
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2 Marcos Henrique dos Santos Mensageiro Ensino Superior | 44h semanais Execytor K asto de
[ : Recursos.
Dirigir, orientar as
Maria Licia Crispim Coordenadora SUperior 44h semanais Exacitor atuvuqades de
Incompleto Entidade e
administrativa.
. sie . o s . Executor Tratamento
Maria Angélica da Silva Diniz Fisioterapeuta Superior 20h semanais Fisioterap&utico
Auxiliar de 12x36h Assistenclae
Meirice 1zabel Matos Nunes Ensino Médio ¢ Executor | prevencdo a salde
Enfermagem semanais
do Idoso.
Michelle da Silva Guilherme Servigos Gerais Fundamental 44 Semanais Atividades Gerais
Incompleto Executor
Rosa Celestino da Silva Baldo Auxiliarde Ensino Médio 12’(36}3 Asslst_éncna e'
Enfermagem semanais Executor | prevencdo a saude
Assisténcia e
Rosana Pereira dos Santos Enfermeira Superior 20h semanais Executor | prevencdo a saude
do Idoso
Ensino
Rosemeire Alves de Souza Servigos Gerais Fundamental | 44h semanais Executor Atividades Gerais
Incompleto
Renato Borba Cavalcante Cuidador Superior 12"36. Cedido pela Atividades Gerais
semanais PMB
2 Sidnei Xavier Ferreira Mensageiro Fundamental 44h semanais Sxeciitor Capitagio de
Incompleto Recursos.
Simone Michele de Aratjo Auxiliar de Ensino Médio 12x36h Assisténcia e
Cruzatto Enfermagem semanais Executor | prevencdo a saude
Thamires Luana Ap. Dias Servigos Gerais Fundamental 44h semanais Atividades Gerais
Incompleto Executor
Terezinha Luis da Silva Bastos Cuidadora Fundamental 44h semanais Atividades Gerais
Incompleto Executor

1 Afastado pelo INSS; 2 Férias.

IV~ PONTOS FACILITADORES
Avangos:

* Parceria com a Empresa ATABIR da Sorte onde a Entidade recebe 3% da venda das cart

* Feijoada do Vovo.

Resultados:

* 60% Melhora no poder de escolha dos usuarios;

* 70% Aumento da participagdo dos usudrios no planejamento das agdes;

* 70% Aumento da capacidade de autocuidado e independéncia dos usudrios;

* 90% Participacdo dos familiares através de contatos telefonicos, WhatsApp, chamadas de vi

presenciais etc;

elas dos sorteios;

0, visitas
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*90% Nivel de conhecimento e compromisso dos colaboradores em relacéo a qualidade no atendimento
a0s usuarios.

V — PONTOS DE ESTRANGULAMENTO E FORMAS DE SUPERACAO
Pontos de Estrangulamento

* Aumento de cadeirantes dificultando o espaco fisico da Osc.

Formas de Superagdo

* Manter o equilibrio entre o grau de dependéncia para as atividades de vida didrias de acordo com a
RDC N2 502 de 27 de Maio de 2021.

VI—-MONITORAMENTO e AVALIACAO
No processo de monitoramento e avaliagdo das acdes elencadas 0s meios de verificagbes foram as
observagdes técnicas, os relatos dos usudrios e da familia, os registros de frequéncia nas atividades, os registros
fotograficos das acdes, os registros nos prontuarios e o livro ATA das reunides técnicas.
A Organizagao da Sociedade Civil recebe do Conselho Municipal de Assisténcia Social, Conselho
Municipal dos Direitos da Pessoa Idosa e do Orgdo Gestor o monitoramento e avaliacdo através da atencao
especializada, qualificagdo no atendimento e orientagdes necessarias.

Birigui, 04 de julho de 2022

Maria Aparecida Pereira
RG: 56.915.401-7
Vice-Presidente

Maria Lucja Crispim
RG: 19.261.570-1
Coordenadora

Manifestagdo do CMAS
Data: / b=

Ciéncia do FMAS
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ANEXO Il
RELATORIO CIRCUNSTANCIADO DE ATIVIDADES
TRANFERENCIA FUNDO A FUNDO ESTADUAL, FEDERAL E
TRANSFERENCIA DE RENDA

RELATORIO TECNICO DAS ATIVIDADESO
Referente més Julho/ 2022

| - IDENTIFICACAO

ORGAO EXECUTOR: Recanto do Vové

PROTEGAO SOCIAL: Especial de Alta Complexidade

SERVICO SOCIOASSISTENCIAL: Servigo de Acolhimento Institucional para Idosos com 60 anos ou mais, de
ambos os sexos em Instituicdo de Longa Permanéncia para |dosos.

ENDERECO: Rua Campo Sales, 362 — Bairro Santo Anténio — Birigui/SP.

N2 DO PROCESSO DRADS: PROCESSO SEDS/FEAS n° 003/2022 - PSEA

PUBLICO ALVO: Oferecer atendimento em regime residencial, a idosos de ambos os sexos, com 60 anos ou
mais, independentes e/ou com diversos graus de dependéncia, que estejam em situagao de vulnerabilidade
social, para que recebam cuidados com seu bem estar, satde, alimentag3ao e lazer.

CAPACIDADE INSTALADA: 42

NUMERO DE ATENDIDOS: 35 (trinta e cinco) idosos

DEMANDA REPRIMIDA: 06 vagas para o sexo feminino, 03 com grau Il e 03 com grau Ill e 04 vagas
masculinas, 01 apresenta grau de dependéncia Il e 03 grau Ill.
GRAU DE DEPENDENCIA DISPONIVEL NA OSC: 06 Grau | e 02 Grau I

EM PROCESSO DE ACOLHIDA: 01 vaga feminina (Grau Il).

Il - DESCRIGAO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

Coordenacdo:
Dirigir, controlar, orientar o uso dos recursos financeiros, fisicos, tecnolégicos, humanos e planejamento de
atividades com colaboradores;

Acompanhamento e avaliagdo do desempenho da equipe de trabalho visando melhor qualidade no
atendimento;

Distribui¢do, dire¢do e fiscalizagdo do cumprimento de obriga¢Ges a serem desempenhadas por cada
colaborador nos diversos setores;

Realizagao de servigos burocraticos;

Recadastramento dos beneficios dos usudrios no INSS, Banco do Brasil, Caixa Econdmica Federal, Mercantil,
HSBC, Bradesco e Itaq, entre Birigui e Aragatuba;

Objetivos:

Realizar reorganizagdo sistematica das relagbes grupais internas da Organizagdo da Sociedade Ci
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Acompanhar e orientar os colaboradores para organizagdo cooperativa dos trabalhos.
Resultados Alcangados:

Melhora expressiva na qualidade dos relacionamentos interpessoal e intergrupal.
Acompanhamento didrio do usudrio;

Revisdo das metas e articulagdes necessarias;

Auxiliar de Administragdo:

Planejamento e realizagdo de compras necessarias;

Realizagdo de servigos bancdrios quando solicitado;

Participagao das reunides do CMAS;

Verificacdo do controle de entradas e saidas e higienizacdo com dlcool 70 das doagdes, equipamentos
produtos alimenticios e outros;

’

Organizagdo de triagem de roupas dos usudrios e realiza¢do de compras quando houver necessidade;
Acompanhamento da equipe de Recursos Humanos.

Objetivos:

Realizar reorganizagdo sistemdtica das relagdes grupais internas da Organizacdo da Sociedade Civil;
Melhorar a qualidade das atividades realizadas na Organizacdo da Sociedade Civil.

Resultados Alcangados:

Melhora expressiva na qualidade dos relacionamentos interpessoal e intergrupal.

Servigo Social:

Escutas qualificadas;

Entrevista social com alguns familiares dos usudarios através de contatos telefénicos, WhatsApp e outros;
Elaboragdo de relatério mensal para Orgdo Gestor;

Atendimento individual ao usudrio respeitando o distanciamento Seguro;

Reavaliagdo do PIA.

Objetivos:

Intervir para assegurar o cumprimento dos direitos sociais, legitimos, conforme legislag3o especifica
adquiridos pelos residentes de acordo com a legislacdo em vigor, sendo Constitui¢do Federal, Estatuto do
Idoso, Politica Nacional do Idoso, Politica Nacional de Assisténcia Social, NOB-SUAS 2007, Resolu¢do CNAS N2
109, Lei N2 12.101 e RDC 283 da ANVISA;

Desenvolver atividade sdcio assistencial com enfoque multidisciplinar;

Realizar escuta familiar ou do responsavel na importancia de manter o usuério no ambito dos vinculos

familiares e comunitdrio orientando sobre os direitos e deveres mediante ao Estatuto o Idaso;
Fortalecer os vinculos familiares e comunitarios; L,

Realizar triagens e visitas domiciliares;
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Ser elo de integragdo entre usudrios acolhidos pela Organizacdo da Sociedade Civil e seus varios pontos de
contato social (familia, comunidade, 6rgdos publicos, unidades de saude, de recreacdo etc.) a fim de obter
elementos que auxiliem as atividades desenvolvidas.

Resultados Alcangados:

Melhoria no relacionamento familiar;

Resgate da autoestima e interiorizagdo de valores sociais das familias com os usudrios.

Psicologia:

Atendimento técnico individualizado (entrevista de anamnese, avaliagdo cognitiva e orientagdes especificas);
Atendimentos familiares para fortalecimento de vinculos;

Atendimento Grupais (dindmicas de grupo, laborterapia, atividades recreativas e grupo socioeducativo);
Intervencbes psicologicas para trabalhar questes emocionais e de relacionamentos, respeitando o
distanciamento seguro;

Reavaliagdo do PIA.

Objetivos:

Promover a salde e a qualidade de vida dos usudrios e da coletividade, baseando o seu trabalho no respeito
e na promog3do da liberdade, da dignidade e da igualdade do ser humano;

Relatar e receber informagdes dos demais profissionais da drea da saude para interagdo dos trabalhos da
equipe multidisciplinar;

Prestar servico de qualidade em condi¢des de trabalho dignas e apropriadas preservando a privacidade do
usuario;

Assistir aos usudrios diariamente, assim como atender as intercorréncias que possam vir a ocorrer;

Preservar e fortalecer os vinculos familiares;

Resultados Alcangados:

Aumento da autoestima, do desenvolvimento da linguagem verbal, da integracdo social, da autonomia e da
criatividade dos usudrios;

Fortalecimento dos vinculos familiares;

Maior interesse e participagdo dos usudrios nas atividades propostas.

Cuidador:

Acompanhamento dos acolhidos nas atividades diarias e realizagdo de caminhadas;

Ajuda na locomogdo e transporte de usuérios;

Auxilio nas atividades de vida diaria e nas transferéncias de leitos e cadeiras de roda e vice-versa;
Manutencdo da higiene e organizagdo dos quartos, tornando o ambiente Seguro e protetor;
Estimulo na comunicagéo, na socializacdo e na participagdo em atividades recreativas;
Acompanhamento dos usudrios hospitalizados quando necessério.

Objetivos:

Acompanhar o dia-a-dia do usuario motivando-o para uma melhor convivénci@v g[@;

wa
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Estimular a comunicagdo dos usudrios;
Zelar pelo seu bem-estar.

Resultados Alcangados:

Melhora na qualidade de vida do usudrio.

Enfermagem:

Participagdo da passagem e recebimento do plantio;

Verificagdo didria das condicdes de saide dos usudrios através de procedimentos basicos de enfermagem
como: tomada de pressdo arterial, controle dos sinais vitais, inalagdo, curativos e outros que se fizerem
necessarios;

Auxilio nas atividades de vida diarias dos usudrios;

Execugdo das prescrigdes médicas de cada usudrio;

Preparacdo do usudrio para consultas, exames, tratamentos e acompanhamento do usuario ao pronto
socorro e internagao;

Manutengdo da ordem e assepsia dos instrumentos de curativos — posto de enfermagem e sala de expurgo;
Apresentacdo da lista dos medicamentos e materiais necessarios ao responsavel;

Acompanhamento e avaliagdo da satde de cada usudrio.

Objetivos:

Trabalhar a prevencdo, a promogdo da sadGde do usudrio, o tratamento de suas enfermidades e sua
reabilitagdo quando esta se faz possivel;

Zelar para que o usudrio consiga aumentar os habitos saudaveis, diminuir e compensar as limitagGes
inerentes da idade;

Conferir, supervisionar e ministrar medicacdo conforme prescricdo;

Monitorar, arquivar e manter atualizado os prontudrios, exames complementares, carteirinha de vacinagio,
cartdo SUS e outros documentos;

Monitorar, acompanhar e inspecionar a evolugdo dos cuidados e tratamentos dos usuarios nos
procedimentos internos e externos (consultas, laboratérios, internagdes e outros).

Resultados Alcangados:

Evolugdo satisfatéria na satde do usuario.

Fisioterapia:

Realizagdo de atendimento de rotina e de interven¢do que busque a melhora na locomogdo, o alivio de
dores e o aprimoramento das fungdes respiratérias e motoras dentre outras fungdes;

Promog¢do do conhecimento e da importancia do trabalho da fisioterapia na reabilitagdo com os us
demais colaboradores da Organizacio da Sociedade Civil; )
Atendimento de fisioterapia individual ou grupal;

Trabalho de maneira integrada com a equipe multidisciplinar.

Objetivos:
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Promover a independéncia funcional dos usudrios, através de estimulo a movimentacdo, orientando os
cuidadores a realizar atividades especificas como estes;

Colaborar na reabilitagdo de patologias senis decorrentes do envelhecimento natural;

Tracar planos de atendimento de fisioterapia aplicando-os aos usudrios, na prevengdo de possiveis
alteragdes fisicas evitando contraturas e deformidades;

Orientar quanto a adequagdo do ambiente para maior conforto dos usuarios nos leitos, cadeiras de rodas e
outros;

Promover a melhora do desempenho dos usuérios nas atividades basicas de vida diaria;

Prevenir e tratar complicagbes respiratdrias e motoras dos usuarios;

Orientar e realizar reunies formativas para os cuidadores quanto a qualidade de vida dos usuérios
juntamente com a equipe multidisciplinar, quando solicitado e houver necessidade.

Resultados Alcancados:

Reconhecimento da importancia do tratamento de fisioterapia com os usudrios e demais colaboradores da
Organizagdo da Sociedade Civil.

USUARIOS (encaminhamentos, passeios, eventos, atividades diferenciadas e etc.):

Atividade Interna/ Festividade:

Dia 27/07 Comemoragdo do aniversariante do més respeitando todas as medidas de seguranca.
Objetivos:

Promover a convivéncia.

Resultados Alcancados:

Interagdo entre a equipe e 0s usuarios.

Oficina de Laborterapia:

Dias 06, 13 e 25/07 realizagdes de pintura e decoupagem em pegas de MDF. Esta atividade foi conduzida
pela psicéloga e fisioterapeuta da Osc com a participa¢do de 13 (treze) idosos.

Objetivos:

Estimular o desenvolvimento das habilidades cognitivas possibilitando ganhos na busca da autoestima e
autoconhecimento.

Resultados Alcangados:

Maior desenvolvimento nas condi¢8es para a independéncia e autocuidado;

Melhor desenvolvimento das habilidades cognitivas;

Aumento da autoestima.

Atividade Externa/ Festividade:
Em comemoragdo ao Dia dos Av6s, 08 (oito) idosos passearam em um sitio juntamente com algumas idosas

do Abrigo V6 Tereza. Houve misica ao vivo, danga, bingo e confraternizagdo com cachorro quente//holacha
caseira, bolos variados e refrigerante. @ A,
f 5
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Escutas e Atendimentos Técnicos Individualizados:

Neste més foram realizados 21 (vinte e um) atendimentos técnicos individualizados, sendo 11 (onze)
atendimentos psicolégicos, 06 (seis) servigo social e 04 (quatro) coordenacdo.

Objetivos:

Incentivar o desenvolvimento do protagonismo e de capacidades para a realizagdo de atividades da vida
diarias.

Resultados Alcancados:

Evolugdo pessoal e social do usudrio;

Aumento da auto estima;

Aumento do vinculo com a equipe técnica.

Momento Ecumeénico:

Com base no material desenvolvido pela equipe da Frente Nacional de Fortalecimento as Instituicdes de
Longa Permanéncia para Idosos (Abordagem da Equipe Multiprofissional em ILPI: Cuidado Integral na
Pandemia de Covid-19) e na Lei Federal N2 10.741, de 12 de Outubro de 2003, ESTATUTO DO IDOSO.
(CAPITULO I, DAS ENTIDADES DE ATENDIMENTO AO IDOSO), diariamente estdo sendo realizada assisténcia

religiosa através de leituras e canais de televisdo. Nas quintas-feiras estdo sendo realizadas celebragdes na
capela da Osc.

Dia 22/07 Almogo diferenciado com churrasco em comemoragdo dos 42 anos de morte da Madre Lednia
Milito, fundadora da Congregagdo das Missionarias de Santo AntSnio Maria Claret, que estd em processo de
Beatificacdo.

Objetivos:

Proporcionar momento ecuménico aos usudrios respeitando a religiosidade de cada um.

Resultados:

Fortalecimento da autoconfianga e do autoconhecimento.

Oficina de Beleza:

Dias 01, 02, 03, 15, 16 e 17/07 os usuarios tiveram manicure e pedicure com profissional especifica.
Barbearia semanal e Cabeleireira mensal.

Objetivo:

Desenvolver condigGes para a independéncia e autocuidado.

Resultados Alcangados:

Fortalecimento da auto estima;

Maior independéncia nas atividades diarias;

Estimulo da prética de habitos de higiene pessoal.

'S

Orientacdes e Encaminhamentos para Rede de Servigos da S%}
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Neste més houve 03 (trés) intercorréncias no Pronto Atendimento Municipal de Birigui, 02 (duas) consultas
com dentista; 01 (um) usudrio teve atendimento com Ortopedista; 04 (quatro) com Neurologista e 01 (um)
com Otorrinolaringologista.

Objetivos:

Promover o acesso as Politicas Publicas Setoriais e a Rede Socioassistencial.

Resultados Alcangados:
Acesso as politicas publicas de forma a possibilitar o atendimento e garantir os direitos dos idosos.

Grau de Dependéncia:

De acordo com a Resolugdo RDC ne 502, de 27 de maio de 2021, a Osc, atualmente, encontra-se com 12
(doze) usudrios com Grau de Dependéncia |, 14 (quatorze) com Grau Il e 09 (nove) com Grau Il

Desligamento:

Neste més houve 01 (um) desligamento. Motivo: 6bito.

Acolhimentos:
Neste més houve 02 (dois) acolhimentos: um sexo masculino e um do sexo feminino.

FAMILIA (reunides socioeducativas, orientagdes, encaminhamentos e outras):
01/07 Retomada das visitas presencias tomando todas as medidas de prevenc¢do contra o Covid-19.

Neste més 06 (seis) idosos passearam na residéncia de seus familiares.

Continuam sendo mantidos contatos permanentes com familiares para fortalecer os vinculos afetivos
utilizando recursos como telefone, WhatsApp, chamadas de video.

Neste més houve 31 (trinta e uma) visitas presenciais para 14 (quatorze) idosos.

No grupo de WhatsApp das familias sdo passadas informagGes sobre os usudrios, a Osc e outros assuntos
relevantes.

Projeto Presente do Coragdo que tem como objetivo presentear o usudrio na data do seu aniversario
fortalecendo os lagos de afeto e trazendo um pouquinho mais de alegria para eles. Essa entrega dos
presentes sera para a equipe técnica com data e hora previamente agendada.

Objetivos:

Promover a convivéncia familiar e comunitéaria.

Resultados Alcangados:

Fortalecimento de vinculos, sensibilizacdo da familia com o usudrio e conscientiza¢do da respopsahiti
mesma; :
Aumento do vinculo com a equipe técnica.
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e COLABORADORES

¢ Dias 04, 11, 18 e 25/07 realizou-se reunido com a equipe técnica para discussdo de casos, planejamentos,
elaboragdo/ reavaliagdo do PIA, monitoramentos e avaliages;

* Dia 04/07 Nutricionista participou da reunido de eleicio de novos conselheiros do CONSEA;

* Dia 12/07 Realizagdo de visita domiciliar para possivel acolhida;

* 20/07 Gestor Administrativo participou da reunido do CMAS;

¢ Dia 26/07 Gestor Administrativo participou da reunido ordinaria do CMDPI;

¢ Dia 28/07 Coordenadora e Gestor Administrativo participaram da Assembleia do CMDP!.

¢ Objetivos:

® Promover a convivéncia familiar e comunitaria.

® Resultados Alcang¢ados:

* Aprimoramento e qualificagdo técnica para uma intervencdo eficaz e mais contextualizada e qualidade dos
Servigos;

* Melhora nas intervengdes técnicas;

* Melhora no planejamento técnico;

* Melhora no vinculo com o atendido.

* COMUNIDADE (integragdo/parcerias com a comunidade, reunides de divulgagdo do trabalho, trabalho
preventivo e outros):

* Financeiro (Recurso Préprio):

* Campanhas do telemarketing;

* Trés Subvengdes (Municipal Estadual e Federal);

* Bazar da Pechincha (atendimento com numero de pessoas reduzido e hora agendada em preveng¢do ao
Covid-19).

* Parcerias com Orgdos Publicos Especificos:

e Forum, Promotoria, Orgdo Gestor, CREAS, CRAS Ill, CMAS, CMDP!I: tais 6rgdos contribuem prestando seus
respectivos servicos em defesa dos direitos da pessoa idosa. Parceria com o Departamento de Reintegracdo Social
Penitencidria, para encaminhamentos de Prestadores de Servigos. A OSC mantém articulagdo com o CREAS através de
relatorios, reunides, contatos telefénicos e e-mails.

Il = QUADRO DE RECURSOS HUMANOS

_ iy o RS B B T eI nct ot i) :
Bt e R e i migtbie- o ,Qg]"_af Al CQmp_eténcIase
Nome i Fupcio, ek forma;ﬁo | Hordria Eqp’i:mc Habilidades
1 Carlos Oliveira Madureira | Servicos Gerais eSNIB Ao 44h semanais | Executor |Atividades Gerais
Incompleto <
)l

gl lv 8
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CNPJ: S10912960001-34 - INSCR. ESTADUAL ISENTO - il: r

Utilidade Piblica Municipal - Lei N° 2067 de 07/06/1982 — Utilidade Piblica Estadual - Lei N* 5484 de 30/12/1986 — Utilidade Publica Federal
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Vinculo
_ : Carga ' Competéncias e
[ ) F r e Em c x
1 Clarice Maria Lopes g Ensino ; Lavar e passar as
m
Matoso tavadelra Fundamental 44h:semanais Executor roupas.
Ensino
1 Doracy Martins Alves Servigos Gerais | Fundamental | 44h semanais | Executor |Atividades Gerais
i Incompleto
1 Maria Oderize Silva Cuidadora Ensing Medio 44h semanais Executor | Atividades Gerais
Incompleto
1 Neitson Barbosa Mensageiro Ensino Médio | 44h semanais Capiiaghn:ce
Executor Recursos
Alice Machado Benevides | Servicos Gerais Fundamental 44h semanais Executor Atividades Gerais
Incompleto
Ana Paula Barbosa Lima Cozinha Ensino Medlo h : Atividades Gerais
Incompleto semanais Executor
Operador 5 2200 = Executor Capitacao de
. ' 2 44
Andreia Desposti Andreassa | Telemarketing CRETEMAdKS it Recursos
Alessandra Dias da Silva Lavadeira Ensino Médio | 44h semanais | EXxecutor | atividades Gerais
Ana Gabriela Martins de Auxiliar de . - 12x36h Ao o
Ensino Médio Executor prevengdo a
Souza Enfermagem semanais S
saude do Idoso.
Auxiliar Superior y Servigos
4
Carmen de Jesus Telles Administrativa Completo 4Ah sarnaninie Executor | administrativos.
Cilene Lourengo Servigos Gerais Eljstiic 44h semanais Expcutar Atividades Gerais
y | Fundamental
Cristiane Costa Pulzato Operador Ensino Médio | 36hsemanais Capitagdo de
Telemarketing Executor Recursos
Edna Sabino Alves Cozinheira | ENSino Médio #|a Atividades Gerais
Incompleto semanais Executor
Erick Pinheiro Chichinelli Mensageiro Superior 44h semanais FNREURDr Captagdo de
Recursos
Edson Dias Paido Junior Cuidador Ensino Médio | 44h semanais Bt Atividades Gerais
Superior Atendimentos
Fabiana Lia Marcente Psicologa Pos- 30h semanais | Executor psicolégicos
Graduacdo
Ensino Atendimentos,
Geralda Jorge Cintra Assistente Social : 20h semanais | Executor | Visitas e servicos
Superior ;
burocraticos.
Assisténcia e
oo Auxiliar A h RS
Hignilcéia Pires Oliveira iiliar e Ensino Médio A0 : Executor prevencao a
Enfermagem semanais :
salde do |dgso.

@X,o
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icipal - Lei N° 2067 de 07/06/1982 - Utilidade Publica Estadual - Lei N° 5484 de 30/12/1986 - Utilidade Piblica Federal
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Carga vindilo Competéncias e
ti
Nome Fungdo Formagdo Horria Emp:zga €l Habili Aile:
: T : : P : .| 44h g :
Joice de Oliveira Rodrigues | Servicos Gerais | Ensino Médio X Atividades Gerais
semanais Executor )
Shsestor Orientagdes e
Leticia de Fatima Liranco Nutricionista P 20h semanais | Executor |acompanhament
Completo :
0 alimentar.
o Auxiliar de | 12x36h Asknancia &
Liliane da Rocha Teixeira Ensino Médio : Executor prevengdo a
Enfermagem semanais ;
satde do Idoso.
2Luiz Carlos Lima de Auxiliar de Ensino Ak simaiiel Auxiliar de
 Oliveira Manutencao Fundamental Executor Manutengao
Gestor Ensino Vs
Marcos Antdnio Collu P ; ! 30h semanais | Executor financeiros e
Administrativo Superior
f compras.
i Assisténcia e
Maria Aparecida da Silva ARG Ensino Médio 12x36l1 Executor prevengao a
Enfermagem semanais ;
saude do ldoso.
Marcla Cristina Feltrin Cozinheira Ensino Médio | 44 Semanais Atividades Gerais
Fume : Executor ‘
ique d . i . itagad
Marcos Henrique dos Mensageiro Ensnrto Sl sanana Executor Capitagao de
rSantos Superior Recursos.
Dirigir, orientar
. ior ; ivi
Maria Lucia Crispim Coordenadora e 44h semanais Gl L \{ldades i
Incompleto Entidade e
administrativa.
Maria Angélica ilv s : E r Tra nto
A .' gchicuda Silva Fisioterapeuta Superior 20h semanais Aecuto i Dot :
Diniz ) Fisioterapéutico
Assisténcia e
Meirice Izabel Matos Nunes Aldac.ce Ensino Médio 12’(36'! Executor prevengdo a
Enfermagem semanais ;
saude do Idoso.
. v : ¢ : Fun | : ") .
Michelle da Silva Guilherme | Servigos Gerais uhdamenta 44 Semanais Atividades Gerais
Incompleto Executor
Rosa Celestino da Silva Auxiliar de . s 12x36h GaNCS
Ensino Médio . Executor prevencdo a
Baldo Enfermagem semanais ;
i saude
Assisténcia e
Rosana Pereira dos Santos Enfermeira Superior 20h semanais | Executor prevencao a
saude do Idoso
Ensino
Rosemeire Alves de Souza Servigos Gerais | Fundamental | 44h semanais| Executor |Atividades Gerais
Incompleto < :

[ 4
g7
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J o RN SO REIE W b IO B A0 i NS R f_f;V'nﬂ.IIOtr-' W A = A B !
, R W e Carga | _ "~ . | Competénciase
Noma Eineio EOITAC0 Hordria Emp::‘i €| Habilidades
Renato Borba Cavalcante Cuidador Superior IZX36. Kadiin peia Atividades Gerais
4 semanais PMB |
P T 7 A F tal I r i
Sidnei Xavier Ferreira Mensageiro Unoe/nents 44h semanais ExeCato SSpihaa de
Incompleto Recursos.
simone Michele de Aradjo |  Auxiliar de : | 12x36h {eslgncine
Ensino Médio $ Executor prevengao a
Cruzatto Enfermagem semanais 3
saude
Thamires Luana Ap. Dias Servigos Gerais LmnGAmental 44h semanais Atividades Gerais
Incompleto Executor
i i I : S :
rerezmhia Luks da Sitva Cuidadora Fundamacta 44h semanais Atividades Gerais
Bastos Incompleto Executor

1 Afastado pelo INSS; 2 Férias.

IV~ PONTOS FACILITADORES
Avangos:

* Parceria com a Empresa ATABIR da Sorte onde a Entidade recebe 3% da venda das cartelas dos sorteios;

Resultados:
* 60% Melhora no poder de escolha dos usudrios;

* 70% Aumento da participagdo dos usuarios no planejamento das agoes;
¢ 70% Aumento da capacidade de autocuidado e independéncia dos usudrios;
*90% Participacdo dos familiares através de contatos telefénicos, WhatsApp, chamadas de video, visitas
presenciais etc;

* 90% Nivel de conhecimento e compromisso dos colaboradores em relagdo a qualidade no atendimento aos

usuarios.

V — PONTOS DE ESTRANGULAMENTO E FORMAS DE SUPERACAO

Pontos de Estrangulamento
* Aumento de cadeirantes dificultando o espaco fisico da Osc.

Formas de Superagdo

N¢ 502 de 27 de Maio de 2021.

* Manter o equilibrio entre o grau de dependéncia para as atividades de vida digrias de gcordﬁm a RDC
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VI - MONITORAMENTO e AVALIACAO
No processo de monitoramento e avaliagdo das acBes elencadas os meios de verificagdes foram as
observagbes técnicas, os relatos dos usuarios e da familia, os registros de frequéncia nas atividades, os registros
fotograficos das agdes, 0s registros nos prontuarios e o livro ATA das reunides técnicas.
A Organizacdo da Sociedade Civil recebe do Conselho Municipal de Assisténcia Social, Conselho Municipal
dos Direitos da Pessoa Idosa e do Orgdo Gestor o monitoramento e avaliagdo através da aten¢do especializada,
qualificacdo no atendimento e orientagdes necessarias.

Birigui, 01 de agosto de 2022

pp——

Maria Aparecida Pereira
RG: 56.915.401-7
7 Vice-Presidente

Maria Lucia Crispim
RG: 19.261.570-1
Coordenadora

Manifestagdo do CMAS
Data: / i

Ciéncia do FMAS
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