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AMPARO & UNIAC SOCIA

NOME DO SERVICO: Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo “Amigo

legal”

PERIODO DE EXECUCAO: INICIO: 01/01/2023 TERMINO: 31/12/2023

1. IDENTIFICACAO DA ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL:

Nome: Barueri Amparo e Unido Social

Endereco: Rua Engenheiro Oscar Kesselring, n® 173 — Jd. Belval
Cidade: Barueri Estado: Sao Paulo
CEP: 06420-160

Telefone:11-4382-4508

E-mail: barueriamparoeuniao@gmail.com

N° CNPJ: 10.550.725/0001-07 Data de Inscricdo no CNPJ 13/ 11/2008
Numero de inscricdo no CMAS:27/13

Numero de registro no CMDCA:36/13

N° do Termo de Fomento ou de Colaboracgéo: TC14/22

Outros registros (quando houver):

Numero de inscricdo no Conselho Nacional de Assisténcia Social:
CEBAS: 71000.001729/20155-36 de30/07/2018 a 29/07/2023

1.1. IDENTIFICACAO DO REPRESENTANTE DA ORGANIZACAO
SOCIEDADE CIVIL
Nome do Presidente: Sandra Kaiate Goncalves
N° RG: 20.543.625-0 Data Emissdo: 27/09/2002 Orgéo Expedidor: SSP
CPF: 096.521.028-65

Vigéncia do mandato da diretoria atual
Del14/01/2020 até14 /01/2024
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AMPARO & UNIAC SOCIA

1.1.1 IDENTIFICACAO DO COORDENADOR DA ORGANIZACAO

Nome completo do Coordenador Geral da Organizagédo: Rosilane Oliveira Santos
Formacdao: Ciéncias e Matematica

Telefone para contato: 4382-4508

E-MAIL: barueriamparoeuniaosocial@gmail.com

1.2. Areas das atividades, preponderante e secundaria, de acordo com a lei n°
8.742 de 07 de dezembro de 1993 (Lei do CEBAS).
a) Area da atividade preponderante:
(X ) Area de Assisténcia Social
() Area de Saude
() Area de Educacéo

b) Area da atividade secundaria, quando houver: (pode assinalar mais de 1)
() Area de Assisténcia Social
() Area de Saude
() Area de Educacéo

1.3. Natureza da Organizacao da Sociedade Civil
(De acordo com o artigo 3° da Lei Federal n°® 8.742 de 07 de dezembro de 1993,
regulamentado pelo Decreto Federal n°® 6.308 de 14 de dezembro de 2007 e Resolucéo

CNAS n° 16 de 05/05/2010 - artigo 2, incisos |, I, 1ll. (Pode assinalar mais de 1. Desde que esteja

de acordo com CMAS de Barueri)

( X)) De atendimento
() De assessoramento

() De defesa e garantia de direitos.

1.4 O Estatuto Social esta de acordo com a Lei Federal n° 12.101 de 27 de novembro
de 2009, pela Lei Federal n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002 e pela Lei Federal 13.019
de 31/07/2014 e suas alteracoes.
(X)) Sim () N&o () Em adequacao
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2. APRESENTACAO

A Barueri Amparo € uma Organizacdo Nao Governamental, que atua no jardim Belval
em Barueri desde 2011, a partir da iniciativa de um grupo de amigos atuantes em prol
da solidariedade, do respeito mutuo e do trabalho em conjunto para o bem social.

A BAUS tem como obijetivo a criagcéo e o desenvolvimento de projetos e acdes sociais,
tendo como sua caracteristica principal atendimento a criancas e adolescentes, com a
finalidade de fortalecer a funcéo protetiva dos usuarios e suas familias, prevenindo a
ruptura dos seus vinculos, promover seu acesso e usufruto de direitos e contribuindo na
melhoria de sua qualidade de vida.

Nossa missdo € empoderar e transformar a vida dos usuarios em situacdo de
vulnerabilidade social através da cultura, esporte, socializacdo, e do apoio
socioemocional para a realizacao e construcédo de uma nova realidade,

3. IDENTIFICA(;AO DO SERVICO

3.1. Servico Socioassistencial

( X) Protecédo Social Basica
( ) Protecado Social Especial — média complexidade

( ) Protecéo Social Especial — alta complexidade

3.2 — IDENTIFICACAO DO COORDENADOR DA ORGANIZACAO

Nome completo do Coordenador do Servico: Tayane Alves Mori de Paula
Formacéo: Pedagogia
Telefone para contato: 4382-4508

E-MAIL: barueriamparoeuniaosocial@gmail.com

4. DESCRICAO DO SERVICO

4.1. Diagnoéstico:

O servico sera ofertado a familias em situacdo de vulnerabilidade social decorrente da
pobreza, do precario ou nulo acesso aos servigos publicos, da fragilizacdo de vinculos,
drogadicéo, violéncia fisica, psicoldgica, patrimonial, emocional sexual e verbal, abandono

familiar, negligencia, maus-tratos, submissdo, alcoolismo e danos graves no convivio
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familia. O servi¢o tem o objetivo de cria situacdes desafiadoras, estimulando e orientando:- = .o scc

0S usuarios na construcdo e reconstrucdo de suas histérias, vivéncias individuais e
coletivas, na familia e no territério num espaco acolhedor, garantindo o acesso as
informacdes e promovendo atendimentos individuais e grupais.

O trabalho fundamenta-se no fortalecimento da cultura do dialogo, no combate a todas as
formas de violéncia, violagcdo de direitos, preconceito, discriminacdo e de estigmatizacéo
nas relacfes familiares e comunitéria, trabalhando o protagonismo dos usuarios.

O servico vem oferecer atividades socioeducativas planejadas, baseadas no melhor
interesse do usuario bem como como suas necessidades, com foco no desenvolvimento

das potencialidades, pertenca, identidade e com ac¢des de carater preventivo e proativo.

a) Problema social que o servico pretende solucionar;
O servico pretende empoderar os usuarios e suas familias no enfretamento dos conflitos
apresentados para contribuir no processo de valorizagcdo e reconhecimentos para
desenvolver a escuta, cria um ambiente em que os usuarios relatem ou partilhem suas
experiéncias, seguranca e interesses na producao coletiva para a construcao de relactes
saudaveis de igualdade e de colaboragcédo para desempenhar o exercicio de escolha na
tomada de decisdo sobre a vida e do grupo, dialogo para a resolucdo de divergéncia e
confronto, reconhecimento de limites e possibilidades das situa¢cdes vividas, experiéncias
de escolhas e deciséo coletiva, reconhecimento e nomeacao das emoc¢des nas situacoes
vividas para constituir alternativas para o enfrentamento de vulnerabilidade e a construcéo

da autonomia e do protagonismo que desenvolvam e ampliem suas potencialidades.

c) Impacto social do servico e as transformacdes positivas e duradouras esperadas;
Reducéo da ocorréncia de situacdes de vulnerabilidade social no territério de abrangéncia
do CRAS; Prevencéao da ocorréncia de riscos sociais, seu agravamento ou reincidéncia no
territério de abrangéncia do CRAS; Aumento de acessos a servicos socioassistenciais e
setoriais; - Melhoria da qualidade de vida das familias residentes no territorio de

abrangéncia do CRAS.

d) Area geografica em que o servico se insere.
O municipio de Barueri apresenta entre outros municipios a maior economia do estado de

Sao Paulo. Indicadores refletem a existéncia, no municipio, de nucleos populacionais com
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perfis socioeconémicos muito distintos, como os condominios residenciais € 0s bairfes: : .o socn
populares. Com 263.773 habitantes fixos, uma populacéo flutuante de cerca de 130 mil
pessoas e uma densidade demografica de 4.178 habitantes por km?, Barueri esta entre o0s

dez municipios de maior concentracao populacional do Estado de Sdo Paulo (dados obtidos

pelas pesquisas do IBGE, PNAD e censo APAE). | —-Com base Cadastro Unico — outubro

de 2021.

Total de Familias Inscritas no Cadastro Unico — 3.523

e 772 declararam nao possuir renda;

467 com renda per capita familiar de até R$ 89,00;
e 354 com renda per capita familiar entre R$ 89,01 e R$ 178,00;
e 519 com renda per capita familiar entre R$ 178,01 e meio salario minimo;
e 1.411 comrenda per capita acima de meio salario minimo.
e Total de Pessoas — 8.534
e 995-0a06 anos;
e 1.534-07 al5 anos;
e 530-15a1l7 anos;
e 1.540-18 a 29 anos;
e 2.850-30ab59 anos;
e 1.085 - Mais de 60 Anos.

Il - BASE SIBEC — BOLSA FAMILIA —julho de 2021 Total de Beneficiarios (Titulares) 1.936
Total de Integrantes 3.048 Beneficio Basico 1.791 Beneficio Variavel Gestante 33 Beneficio
Variavel Nutriz 11 Beneficio Variavel 0 a 6 755 Beneficio Variavel 7 a 15 1.281 Beneficio
Variavel Jovem 239 Beneficio BSP 1.251 Valor do PBF variando de R$ 41 a 732 1ll - BASE
BENEFICIO DE PRESTACAO CONTINUADA — outubro de 2021 277 - BPC a Pessoa

Idosa; 215 - BPC a Pessoa com Deficiéncia

Total de Beneficiarios (Titulares) 1.936

Total de Integrantes 3.048
Beneficio Basico 1.791
Beneficio Variavel Gestante 33
Beneficio Variavel Nutriz 11
Beneficio Variavel 0a6 755
Beneficio Variavel 7a151.281
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Beneficio Variavel Jovem 239 AMPARD &
Beneficio BSP 1.251
Valor do PBF variando de R$ 41a732

4.2. Capacidade de Atendimento:

120 usuarios

4.3. Descricado da Meta:

120 usuarios:

4.4. Publico Alvo:

Criancas e Adolescentes na faixa etaria de 06 a 15 anos de ambos 0s sexos cujas familias
encontram-se em situac&o de vulnerabilidade social.

a. Criancas e adolescentes encaminhados pelos servigos da protecéo social especial do
Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS): Programa de
Erradicacdo do Trabalho Infantil (PETI); Servico de Protecédo e Atendimento Especializado
a Familias e Individuos; reconduzidas ao convivio familiar apdés medida protetiva de
acolhimento; e outros;

b. Criancas e adolescentes com deficiéncia, com prioridade para as beneficiarias do BPC,;
c. Criancas e adolescentes cujas familias sdo beneficiarias de programas de transferéncia
de renda;

d. Criancas e adolescentes de familias com precario acesso a renda e a servi¢os publicos
e com dificuldades para se manter, prioritariamente encaminhadas pelo Centro de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS).

Dentre o publico-alvo destaca-se como publico prioritario:

a. Em situacéo de isolamento;

b. Trabalho infantil;

c. Vivéncia de violéncia e/ou negligéncia;

d. Fora da escola ou com defasagem escolar superior a 2 (dois) anos;

e. Em situacéo de acolhimento;
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f. Em cumprimento de medida socioeducativa em meio aberto;
g. Egressos de medidas socioeducativas;

h. Situacdo de abuso e/ou exploragéo sexual;

i. Com medidas de protecdo do ECA;

J. Criancas e adolescentes em situacéo de rua;

k. Vulnerabilidade que diz respeito as pessoas com deficiéncia.

4.5. Objetivo Geral

+ Complementar o trabalho social com a familia, prevenindo a ocorréncia de situacdes
de risco social e fortalecendo a convivéncia familiar e comunitaria;

* Prevenir a institucionalizacdo e a segregacdo de criancas e adolescentes,
assegurando o direito a convivéncia familiar e comunitaria;

* Promover acessos a beneficios e servi¢os socioassistenciais, fortalecendo a rede de
protecdo social de assisténcia social nos territorios;

« Promover acessos a servicos setoriais, em especial das politicas de educacao,
saude, cultura, esporte e lazer existentes no territorio, contribuindo para o usufruto
dos usuérios aos demais direitos;

» Oportunizar o acesso as informacdes sobre direitos e sobre participacdo cidada,
estimulando o desenvolvimento do protagonismo dos usuarios;

» Possibilitar acessos a experiéncias e manifestacdes artisticas, culturais, esportivas
e de lazer, com vistas ao desenvolvimento de novas sociabilidades;

» Favorecer o desenvolvimento de atividades intergeracionais, propiciando trocas de
experiéncias e vivéncias, fortalecendo o respeito, a solidariedade e os vinculos

familiares e comunitarios.
4.6. Objetivos Especificos
« Complementar as acfes com a familia e com a comunidade, na protecdo, no

desenvolvimento de criangcas e adolescentes e no fortalecimento dos vinculos

familiares e sociais;
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» Assegurar espacos de referéncia para o convivio grupal, comunitario e social .€-0-: o

desenvolvimento de relacdes de afetividade, solidariedade e respeito muatuo;

» Possibilitar a ampliacdo do universo informacional, artistico e cultural das criancas e
adolescentes, bem como estimular o desenvolvimento de potencialidades,
habilidades, talentos e propiciar sua formacao cidada;

« Estimular a participacdo na vida publica do territério desenvolvendo competéncias
para a compreensao critica da realidade social e do mundo contemporaneo.

« Contribuir para a insercdo, reinsercdo e permanéncia do jovem no sistema

educacional.

4.7. Metodologia de Trabalho

O SCFV sera executado cinco vezes na semana com duracao de 8h, realizado através de
percursos e divididos em oito grupos manhé/tarde, levando em consideracao as faixas
etarias de 06 a 08, 09 a 11 e 12 a 15 anos, todas as criancas e adolescentes receberéo
duas refeicbes por dia, café da manha e almoco, a tarde, almoco e lanche, (usuarios do
periodo da manha e tarde) serdo distribuidas duas camisetas para cada usuario. As acoes
foram organizadas a partir dos eixos estruturantes de modo a garantir as aquicées aos
usuarios previstas pela Tipificagdo Nacional de Servico Socioassistenciais a saber:
Convivéncia Social; Direito de ser; Participacdo. Sendo trés percursos —
1- Eixo Direito de ser- Nome do Percurso: Amar para respeitar - Subeixo: direito a
aprender e experimentar /direito de ser protagonista-
Tema: Esporte, lazer e Ludicidade - periodo de janeiro a abril —trés vezes por
semana - Tema transversal: familia e comunidade
2- Eixo -Convivéncia Social- Nome do Percurso: Se o mundo nos separa, o0 respeito
nos une. — Subeixo: capacidade de promover e participar da convivéncia social em
familia, grupos e territério
Tema: Meio Ambiente periodo__- maio /junho/ julho e agosto - 3 vezes por semana
Tema Transversal: Conhecer para transformar
Periodo de maio a gosto —trés vezes por semana
3- Eixo: Participacao - Nome do Percurso: Socializagdo - Subeixo: Participagdo nas
politicas publicas- participacdo no territério — periodo- outubro/ setembro/ novembro

a dezembro - trés vezes por semana.
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Tema: Saude

Tema transversal: Desenvolvendo Autonomia

Os trabalhos com percursos serdo desenvolvidos através de acolhida, rodas de conversas,
dindmica, apresentacao de filmes, pesquisas, gincanas, palestras, atividades manuais,
bingos, bate papos, jogo da autoestima, jogos livres e de tabuleiros.

Os grupos tém objetivo de propiciar aos usudarios: garantir aquisicdes progressivas, de
acordo com o seu ciclo de vida, a fim de complementar o trabalho social com familias e
prevenir a ocorréncia de situac¢des de risco social, desenvolvendo o sentimento de pertenca
e de identidade, fortalecer vinculos familiares e incentivando a socializacéo e a convivéncia
comunitaria.

A assiduidade dos usuarios € acompanhada através da lista de frequéncia feita diariamente
pelos educadores e monitorada pela equipe técnica. Havendo a ocorréncia de faltas
excessivas a equipe técnica realizada busca ativa para identificar o motivo da auséncia e
trabalhar junto a familia para que néo haja o desligamento do servico.

Formacao dos grupos

Grupos amanha tarde Intergeracionais
1-Empoderados (06 a 08anos 1- Jovens do futuro (12 a 15anos
2-Turminha do saber (09 a 11anos 2- Os incriveis (09 a 11 anos

3-Viver e Crescer (06 a 8 anos 3- Protagonistas (12 a 15 anos

4- De bem com vida (12 a 15anos 4- Supera (06 a 08 anos

Os técnicos fardo encontros mensais com as familias como a proposta de aproximar as
familias do servico, torna-las mais participativas das acdes, bem como propiciar discussdes
e reflexdes sobre situacdes vivenciadas na entidade, na familia e na comunidade, buscando
viabilizar o acesso a direitos que influenciam o convivio familiar e comunitario com o objetivo
de trabalhar com os diversos temas que possam contribuir para a superacao das situacées
de risco e ou vulnerabilidade social.

A articulacdo com a rede acontece sempre que necessario, viabilizada através de
encaminhamentos, relatérios, reuniées ou por contato telefénico.

O trabalho da equipe técnica se faz por meio de:

Acolhida;

Relatérios mensais;
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Relatérios informativo a rede; AMPARD & UNIAG SOCIAL

Visita domiciliar;
Busca Ativa;

Participacdo em reunides promovidas pela Secretaria de Assisténcia e Desenvolvimento

Social e Conselhos de Direitos;

Grupos com os usuarios e com familias;

Encontro tematicos nos territorios;

Manutencdo e atualizacao de prontuarios com ficha de evolucéo.

Reunides mensais com o CRAS;

Fortalecimento da fungéo protetiva da familia;

Reunides mensais entre a equipe técnica para estudo de casos e planejamento das acoes;

Atendimentos individuas com o usuarios e/ou familia que subsidiam orientacoes,

encaminhamentos, informacdes, comunicacbes e defesa dos direitos, melhor
conhecimento da dinamica familiar e realidade vivenciada;
Relatorio mensal, quadrimestral e anual.
4.7.1. Percursos — Anexo A
4.7.2. Resultados Esperados
OBJETIVOS ATIVIDADES METODOLOGIA RESULTADOS RESULTADOS PERIODICIDA PROFISSI
ESPECIFICOS ESTRATEGIAS QUALITATIVOS QUANTITATIVOS DE ONAIS
ESPERADOS % ENVOLVID
oS
Complementar as acOes | As atividades serdo Semanal Educador
da familia e comunidade | em formato de | Roda de social
na protecao e | percursos com oito | Conversas 100% de usuarios
desenvolvimento de | grupos manhé&/tarde. | Gincana Maluca
criangas e adolescentes e Apresentagdo de » que adquiriréo
no fortalecim(_e_nto dos - Eixo filmes ) Usuarios que fortalecimento  de Eguipe
vinculos  familiares e | Direito de ser- Nome | Construgéo de | adquirirdo Técnica
sociais do Percurso: Amar | reportagem . vinculos
para respeitar Encenacdo Teatral | fortalecimento de
Subeixo: direito a | Colagem vinculos
aprender e | diversificadas
experimentar /direito | Teatro de bonecos
de ser protagonista- Dinamicas
Tema: Esporte, | Palestras
lazer e Ludicidade - | Contagéo de
periodo de julho a | historias
setembro —trés | Encontros
vezes por semana intergeracionais
Bingos
Assegurar espagos de | 2- Eixo Usuarios qgue | 100% de usuérios | Semanal Educador
referéncia para o convivio | Convivéncia Social- desenvolverdo ue desenvolverdo social
grupal, comunitario e | Nome do Percurso: | Apresentacdo de q
social e o | Se 0o mundo nos | fiimes relacdes de afetividade | relagcbes de
desenvolvimento de | separa, o respeito | Construgao de lidariedad fetividad
relacbes de afetividade, | nos une. — Subeixo: | reportagem solidariedade € | aietividade Instrutor
solidariedade e respeito | capacidade de | Jogos da | respeito matuo.
muatuo promover e | autoestima
participar da
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convivéncia  social solidariedade e
em familia, grupos e . .
o respeito matuo
territério
Tema: Meio
Ambiente — periodo
de abril ajunho —trés
vezes por semana
Possibilitar a ampliagéo do Encenacéo Teatral | Usuéarios que | 100% de usuérios | Semanal Educador
universo  informacional, | 2- Eixo - | Colagem i . i social
artistico e cultural das | Convivéncia Social- | diversificadas ampliardo o universo | que ampliardo o
criangcas e adolescentes, | Nome do Percurso: | Teatro de bonecos | informacional e | universo
bem como estimular o | Se 0 mundo nos | Dindmicas desenvolverdo informacional e
desenvolvimento de | separa, o respeito | diversas Equipe
potencialidades, nos une. — Subeixo: | Apresentacdo de | potencialidades, desenvolveréo Técnica
habilidades, talentos e | capacidade de | musica habilidades e talentos otencialidades
propiciar sua formagdo | promover e | Jogos diversos | P Instrutor
cidada participar da | Jogo da habilidades e
convivéncia  social | Autoestima talentos
em familia, grupos e | Jogos de ’
territério tabuleiros
Tema: Meio
Ambiente — periodo
de abril ajunho —trés
vezes por semana
Estimular a participagédo Acompanhamento | Usudrios que | 100%usuaros que | Semanal Educador
navida publica do territério | 3- Eixo: pedagdgico desenvolverdo desenvolverdo saocial
e desenvolver | Participagdo - Nome | Leituras de textos
competéncias para a | do Percurso: educativos compreensdo critica | compreenséo
compreensdo critica da | Socializagao - Criagao de da realidade social e | critica da realidade
realidade social e do | Subeixo: jornaBaus Equipe
mundo contemporaneo Participagéo nas Quebra gelo do mundo | social e do mundo Técnica
poIl’t_ic_as p}]blicas- Acolhidas contemporaneo contemporaneo
participagdo no
territério - periodo
de outubro a
dezembro - trés
vezes por semana.
Tema: Salde
Tema transversal:
Desenvolvendo
Autonomia
Contribuir para a | Articulacdo com a | Reunides com a | Usudrios que | Usuérios gue | Mensal e | Equipe
permanéncia do jovem no | rede de ensino | equipe pedagégica x permanecerdo na | trimestral técnica
sistema educacional Acompanhamento escolar com e com | PErManecerao na rede rede de ensino
da vida escolar a equipe técnica. de ensino
Reunides e com os
pais.
Boletins mensal.
4.7.3 Cronograma de Atividades — Grupos
SCFV 06 a 15 anos
SEXTA CARGA
ATIVIDADES HORARIA
HORARIO SEGUNDA TERCA QUARTA QUINTA COM SEMANAL
OCORRENCIA
MENSAL
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GRUPO GRUPO GRUPO GRUPO GRUPO - 7h30min . oloo
Empoderados Viver e | Empoderados Viver Empoderados
06 a 08anos Crescer. De 06 a 08 | Crescer.
06 a 08 anos anos De 06 a 08
anos GRUPO
Viver e
Crescer.
8h as 11h
Lanche/almoco 30
minutos GRUPO GRUPO GRUPO GRUPO GRUPO A
—_ . . Turminha do
Turminha do De bem com a Turminha do De bem com a
. . saber
saber vida saber vida
09 a 11anos 12 a 15anos 09 a 11 anos 12 a 15 anos
GRUPO - De
bem com a vida
GRUPO GRUPO GRUPO GRUPO 7h30min
Jovens do Os incriveis Jovens do Os incriveis
futuro futuro
De 09 a 11 De 09 a 11 GRUPO -
12 a 15anos anos De 12 a 15 anos jovens do
anos futuro
13h30 as 16h30min g:?:cfic\’/e?s
Lanche/almoco 30
minutos
GRUPO GRUPO GRUPO GRUPO GRUPO -
Protagonistas supera Protagonistas supera Protagonistas
De 12 a 15
anos De 06 a 08 De 12 a 15 GRUPO —
anos anos De 06 a 08 Supera
anos
4.7.4 Cronograma de Atividades da Equipe Técnica
. i CARGA HORARIA
ATIVIDADES / ACOES DIA DA SEMANA HORARIO
SEMANAL
Atendimento Individual Seg. Terga -sexta Das 14:30:00 as 16:30 6h
Atendimento Eamiliar Segunda - quinta -sexta 09:00 as 11:00 6h
Atividade Socioeducativa em Grupo | Sexta feira 08:00 as 11:45 e das 4h
de Usuarios 13:00 as 16:45
Atividade Socioeducativa em Grupo | Sexta feira 08:00 as 16:45 3h
de Familias
Atividade Intergeracional em Grupo | Sexta feira 08:00 as 17:00 2h
de Usuarios e Familias
Visita Domiciliar Quarta 10:00 as 16:00 5h
Visita Institucional Quinta /sexta Das14:00 as 17:00 3h
Evolugo de Prontuérios Seg.ter.quart. 08:00 as 17:00 4h
. " Seg.ter.sexta 09:00 as 15:00 3h
Articulacdo com a rede

12




Bar
Encaminhamentos Seg.quart.sexta 10:00 as 14:00 2h AMPARO & U
Apoio aos Grupos Seg. quinta-feira 08:00 as 14:00 3h
Reunido de Equipe Segunda 10:00 as 12:00 3h

4.7.5 Articulacdo em Rede:

ORGANIZACOES

NATUREZA DA INTERFACE

PERIODICIDADE

Rede de Protecdo Social Basica Agendamento Encaminhamento, Semanal
Cras Jardim Belval telefone ou presencial
Rede de Protecdo Social Especial Agendamento Encaminhamento,

telefone ou presencial Mensal
Secretaria da Saude Agendamento Encaminhamento, Mensal
Secretaria da Habitacéo telefone ou presencial
Secretaria da Educacao
Outras politicas
Conselho Tutelar Agendamento Encaminhamento, Mensal

Ubs — Adauto Ribeiro

Credita - Centro de referéncia
especializado em diagnéstico e/ou
intervencdo em transtornos do

comportamento

telefone ou presencial

4.8 Condicdes e Formas de Acesso de Usuarios e Familias

48.1

Condicdes de Acesso:

e Usuarios territorialmente referenciados aos CRAS.

e Por busca ativa;

e Por encaminhamento da rede socioassistencial;

e Por encaminhamento das demais politicas publicas.

4.8.2 Formas de Acesso:

a. Demanda encaminhada e/ou validada pelos CRAS e CREAS, na proporc¢ao de 60%,

b. Demanda identificada através da lista de familias beneficiarias do Programa Bolsa

Familia (PBF) e do Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC), inscritos no Cadastro Unico

do governo federal selecionados pela Organizagao, mediante disponibilizacéo de dados do

Departamento de Vigilancia Socioassistencial,

13



X A
o
[

A _ Barueri
c. Por procura espontéanea; d. Por busca ativa; AMPARO & UNIAG SOCIAL

e. Por encaminhamento da rede socioassistencial;

f. Por encaminhamento das demais politicas publicas;
4.9 Aquisic¢des dos Usuérios
Seguranca da Acolhida
e Ter acolhida suas demandas, interesses, necessidades e possibilidades;
e Receber orientagbes e encaminhamentos, com o objetivo de aumentar o acesso
a beneficios socioassistenciais e programas de transferéncia de renda, bem
como aos demais direitos sociais, civis e politicos;
e Ter acesso a ambiéncia acolhedora;
SEGURANCA DE CONVIiVIO FAMILIAR E COMUNITARIO:
e Vivenciar experiéncias que contribuam para o fortalecimento de vinculos familiares
e comunitarios;
e Vivenciar experiéncias que possibilitem meios e oportunidades de conhecer o
territorio e (re) significa-lo, de acordo com seus recursos e potencialidades;

e Ter acesso a servi¢cos, conforme demandas e necessidades.

SEGURANCA DE DESENVOLVIMENTO DA AUTONOMIA:

e Vivenciar experiéncias pautadas pelo respeito a si proprio e aos outros,
fundamentadas em principios éticos de justica e cidadania;

e Vivenciar experiéncias que possibilitem o desenvolvimento de potencialidades e
ampliacdo do universo informacional e cultural;

e Vivenciar experiéncias potencializadoras da participac¢do social, tais como espacos
de livre expresséo de opinides, de reivindicagdo e avaliagcdo das acodes ofertadas,
bem como de espagos de estimulo para a participacdo em féruns, conselhos,
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movimentos sociais, organizagdes comunitarias e outros espacos de organizagée:: ..o soci.
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social;

Vivenciar experiéncias que possibilitem o desenvolvimento de potencialidades e
ampliacdo do universo informacional e cultural;

Vivenciar experiéncias que contribuam para a construcdo de projetos individuais e
coletivos, desenvolvimento da autoestima, autonomia e sustentabilidade;

Vivenciar experiéncias de fortalecimento e extensao da cidadania;

Vivenciar experiéncias para relacionar-se e conviver em grupo;

Vivenciar experiéncias para relacionar-se e conviver em grupo, administrar conflitos
por meio do dialogo, compartilhando outros modos de pensar, agir, atuar;

Vivenciar experiéncias que possibilitem lidar de forma construtiva com
potencialidades e limites; -

Vivenciar experiéncias de desenvolvimento de projetos sociais e culturais no
territorio e a oportunidades de fomento a producdes artisticas;

Ter reduzido o descumprimento das condicionalidades do PBF;

Contribuir para o acesso a documentacao civil;

Ter acesso a ampliacdo da capacidade protetiva da familia e a superacado de suas
dificuldades de convivio;

Ter acesso a informacdes sobre direitos sociais, civis e politicos e condicdes sobre
0 seu usufruto;

Ter acesso a atividades de lazer, desporte e manifestacdes artisticas e culturais do
territorio e da cidade;

Ter acesso beneficios socioassistenciais e programas de transferéncia de renda; Ter

9 oportunidades de escolha e tomada de deciséo;
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e Poder avaliar as atencdes recebidas, expressar opinides e reivindicagoes; AMPARO & UNI
e Apresentar niveis de satisfacdo positivos em relacdo ao servico;
e Ter acesso a experimentagdes no processo de formacgéo e intercambios com grupos
de outras localidades e faixa etaria semelhante.
4.10 Identificacdo das Instalacfes Fisicas

Enderecgo: Rua Engenheiro Oscar Kesselring, n° 173 — Jd. Belval

Cidade: Barueri Estado: Sao Paulo

CEP: 06420-160

As atividades serao realizadas em prédio locado pela entidade composto por: 04 salas
para atividades, 01 salas de Servico Social e Psicologia, 01 salas de reunido, 01
recepcdes,l sala da coordenacao, 01 cozinhas, 01 Refeitério; 01 espacos para recreacao,
02 banheiros.

E dos seguintes moveis/equipamentos: Aparelho DVD, Aparelho de Som, Armarios de aco,
Arquivos, Bebedouros, Espelhos, Espremedor de frutas, Flip Chart, Fogao industrial,
Geladeira, Freezer, Home theater, Impressoras, Liquidificadores, Microondas,
Microcomputadores, Notebook, Tatame, Pias, Roteador, Telefones, Fax, Céamera
fotografica, Camera Filmadora, Ventiladores, Carrinho p/ CPU, criado mudo, Mesas de
escritorio, Mesas para computador, Mesas para refeitdrio, Monitores, Switch, Televisores,
Ventiladores de parede, Ventiladores de chao; Lousa branca, Quadro Negro, Banquinhos,
Estabilizadores, Cadeiras Universitarias, Cadeiras Giratorias, Cadeiras de plastico,
brinquedos.

4.10.1 Descricao e quantificacdo de todos os ambientes disponiveis para o servico;

ITEM QUANTIDADE
Almoxarifado ou similar 01

Banheiros 02

Sala de leitura 01
Copa/cozinha 01

InstalacBes elétricas e hidraulicas Sim

Recepcao 01

Refeitorio 01
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Salas de atendimento em grupo/atividades 02
comunitarias

Salas de atendimento individual 01
Salas exclusivas para administracao, 02
coordenacéo, equipe técnica

Espaco de recreagéo 01

4.10.2. Relacdo de equipamentos/mdéveis disponiveis para o0 servico;
Item Quantidade
Data Show 01
Computadores 02
Notebooks 12
Cadeiras universitarias 30
Lousa 01
Aparelho de som 01
Televisdo 01
Impressora 02
Veiculo automotivo 01

4.10.3 Materiais de Consumo:

O
Ba ru/_‘e’ri

AMPARO & UNIAG SOCIAL
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Socioeducativas

Categorias Quando Utilizar Para quem
Alimentac¢éo (Kit lanche ou Refei¢ao) Nas atividades socioeducativas Usuarios
Pedagégicos/Socioeducativo Nas atividades Usuarios

Suprimentos de Informatica/Escritorio

Rotinas administrativas- relatérios-

Equipe técnica

socioeducativas

prontuarios-instrumentais /usuarios
_Cam|_s_eta Bersonallzngs para Nos dias de atividades Usuaérios
identificacdo dos usuérios
Alimentacéo (Kit lanche ou Refei¢ao) Nas oficinas e nas atividades Usuaérios

Higiene/Limpeza (kit higiene)

Nas dependéncias da organizagéo

Usuarios /equipe

Uniformes

Durante o periodo de atividades

Usuarios

Passeio (onde)

Parques/ cinemas/ festas

Usuarios

Capacitacéo (qual)

Mensais /trimestrais

Equipe técnica
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4.10.4. Natureza do local de atendimento: AMPARO & UNIAO SOCIAL

() Proprio da Organizacao ( ) Proprio Municipal (x ) Alugado
5. RECURSOS HUMANOS (DO SERVICO)

6. MONITORAMENTO E AVALIACAO

Todas as acdes serdo monitoradas através de ferramentas de controle, indicadores de
desempenho e resultados, a fim de identificar nUmero de atendimentos realizados, nimero
de pessoas inseridas no servico, niumero de capacitacbes, numeros de atividades
realizadas, nimero de cadastros realizados, dentre outros Além dos indicadores, avaliacao
de satisfacdo dos servicos prestados, no qual os usuarios poderao avaliar, criticar e sugerir
melhorias, tais avaliacdes poderdo ser realizadas por escrito de forma identificada ou
anbnima, bem como, através de rodas de conversas visando a melhoria do servico
prestado. Realizaremos as seguintes atividades:

Reunido periddica com a equipe, Pesquisa de satisfacdo com os beneficiarios, lista de
presenca, atualizacdo de prontuarios.

Sera entregue relatérios mensais e quadrimestrais do servico, com metas propostas e
resultados alcancados, metodologia dos atendimentos realizados e detalhamento das
situacdes de desligamento dos usuarios, analise das atividades realizadas, do cumprimento
das metas e do impacto do beneficio social obtido em razdo da execucdo do objeto, em
todo o ambito da execucdo nos basearemos nos seguintes resultados esperados: a.
Realizacdo mensal de atendimento a 100 pessoas de vulnerabilidade social.

Realizagdo de abordagem social, atendimento e acompanhamento, em rede.

Desenvolvimento de acdes socioassistencial.

7. INDICADORES DE RESULTADOS

80 dos beneficiarios que terdo as acbes da familia e comunidade complementadas para
sua protecao e desenvolvimento e para o fortalecimento dos vinculos familiares e sociais;
80% dos beneficiarios que terdo espacos de referéncia assegurados para o convivio grupal,
comunitario e social e para o desenvolvimento de relagcfes de afetividade, solidariedade e

respeito matuo;
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80% dos beneficidrios que terdo a possibilidade de ampliacdo do seu universe:: .sosocn
informacional, artistico e cultural, bem como o estimulo do desenvolvimento de
potencialidades, habilidades, talentos e a propiciacdo de sua formacgao cidada;

80% dos beneficiarios que serdo estimulados a participar da vida publica do territério e
desenvolver competéncias para a compreensao critica da realidade social e do mundo
contemporaneo;

100% dos beneficiarios que serao auxiliados para permanéncia no sistema educacional.
8. PARTICIPACAO DOS USUARIOS

Os usuarios e suas familias seréo protagonistas e participardo ativamente do processo de
construcéo é planejamento das atividades, podendo sugestionar, opinar, de formar escrita
ou através de didlogo com a equipe técnica ou educador social antes e depois desse
processo ou quando achar que algumas coisas estdo |hes incomodando. As avaliagcdes
poderao ser realizadas por escrito, identificada/anénima, utilizaremos rodas de conversas,
guestionarios, pesquisa e tera uma caixa de sugestao que ficara disponivel na recepcao
com canetas e folhas para que cada usuario possa deixar suas criticas e opinides visando
a melhoria do servico prestado. 1. Levantamento das informac¢des dos prontuarios dos
novos usuarios; n® de encaminhamentos realizados para o0 CRAS aos participantes
inseridos no SCFV a cada més; Lista nominal das familias inseridas no SCFV; 2. N° dos
encaminhamentos realizados no més; 3. Analise do instrumental proprio para arquivamento
das informacdes; 4. Lista de presenca das reunides. Relacdo nominal dos usuarios do

servico.lnstrumental préprio preenchido pelos monitores mensalmente.

9. DETALHAMENTO DAS ATIVIDADES DE CAPACITACAO DOS
TRABALHADORES

As capacitacdes ocorreram seguindo o cronograma das redes de apoio Bradesco, Itau
Social e Paulus Social deixando em aberto novas oportunidade que surgiram durante o
periodo.

Cursos:

Prevencao da violéncia on-line na primeira infancia — janeiro —Itat Social 4h

Orientador Social - Entre poténcias e desafios 10h —fevereiro — Paulus Social
19
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Familia e Protecéo social 20h abril- 2023

Desafios do Servigco de Convivéncia fortalecimentos Vinculos -Maio 2023 8h

Planejamento e pratica no S.C.F.V — maio 10h-2023

Marco Regulatério das Organiza¢des da Sociedade Civil — Itad Social -20h online —junho -
2023.

As multiplas formas de aprender das criancas- Ital Social 10h online — agosto

Género, Racga, Pobreza e Emprego- 40h Conecta — setembro 2023

Palestra: Lideranca, gestdo de Equipe e Relacionamento Interpessoal 2h. Conecta —
setembro 2023

“Plano Individual de Atendimento e Plano de Acompanhamento Familiar na Prote¢cao Social
Basica”. 15h — Paulus Social novembro 2023

Monitoramento 8h Capacita Suas novembro 2023

10.  PLANILHA ORCAMENTARIA (Anexo D)

11. ASSINATURAS

Barueri, 12 de dezembro de 2022.

Snchr Aeiall Gomsbsis

Representante Legal/Presidente

MQJ‘UAQ\QM

Coordenador do Servico
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