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Termo de Colaboração: nº 022/2021  

Organização Executora: Associação Espírita Beneficente e Educacional Casa do Caminho 

Objeto: Proteção Social Especial de Alta Complexidade 

Serviço: Residência Inclusiva 

Período de referência: janeiro, fevereiro, março, abril 2023 

 

INTRODUÇÃO 

As atividades se referem ao trabalho realizado pela Associação Espírita Beneficente e Educacional Casa 

do Caminho para a Proteção Social Especial de Alta Complexidade do SUAS - RESIDÊNCIA INCLUSIVA, para 

jovens e adultos (18 a 59 anos) com deficiência, em situação de dependência, que não disponham de 

condições de autossustentabilidade ou de retaguarda familiar para ambos os sexos. 

EQUIPE RESPONSÁVEL 

 

Nome Escolaridade Contrato Cargo 

Carga 

horária 
Admissão Saída 

Aline Fernanda 

Martins Cepoline 

Superior 

Completo 
CLT 

Psicólo

ga 
30h 01 01 23 —--------- 

Antonina Mariano 

Marchi 

Superior 

Completo 
CLT 

Terape

uta 

Ocupa

cional 

30 h 01 01 23 —--------- 

Edineia Aparecida 

da Silva 

Fund. 

Incompleto 
CLT 

Cuidad

ora 

Diurna 

12x36 01 01 23 —--------- 

Gabriel Lopes 

Francisco 

Superior 

Incompleto 
CLT 

Cuidad

or 

chefe 

 

40hrs 01 01 23 —--------- 

Gabriela de Paula J. 

Dias 

Superior 

Completo 
CLT 

Assisten

te 

Social 

30h 01 01 23 —--------- 

Jaqueline Giraldi S. 

Matos 

Superior 

Completo 
CLT 

Coorde

nadora 
40h 01 01 23 —--------- 

IDENTIFICAÇÃO DO PROJETO/PROGRAMA 
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Jaqueline Teixeira 

Avelino Costa 

Médio 

Completo CLT 

Cozinh

eira 
12x36 01 01 23 —--------- 

Luciana Craveiro da 

Silva 

Superior 

Incompleto 
CLT 

Cuidad

ora 

diurna 

12x36 01 01 23 
—--------- 

 

Maiza Tuma da Silva 

Shioga de Lacerda 

Médio 

Completo 
CLT 

Cuidad

ora 

diurna 

12x36 01 01 23 
—--------- 

 

Maria Helena dos 

Santos 

Médio 

Completo 

CLT 

Cuidad

ora 

Noturn

a 

12x36 01 01 23 —--------- 

Mariana Marcondes 

Cezar 

Médio 

Completo 
CLT 

Cuidad

ora 

Noturn

a 

12x36 01 04  23 —--------- 

Romário Aparecido 

de Oliveira Becker 

Médio 

Incompleto 
CLT 

Cuidad

or 

Noturn

o 

12x36 01 01 23 —--------- 

Silmara Freitas Ianez 
Médio 

Completo 
CLT 

Cuidad

ora 

Noturn

a 

12x36 01 01 23 —--------- 

Talita Cristina 

Gutierrez 

Médio 

completo 
CLT 

Cuidad

ora 

diurno 

12x36 01 01 23 
—--------- 

 

Valdineia Matias de 

Camargo 

Fund. 

Cursando 
CLT 

Cozinh

eira 
12x36 01 01 23 —--------- 

Elenise Francisco 

Salles 

Fundamenta

l Incompleto 
CLT 

Auxiliar 

de 

limpeza 

44 hrs 16 01 23 —--------- 

 

 

 PERFIL DE RESIDENTES 

 

A Residência Inclusiva I e II atendeu 19 pessoas em estado de vulnerabilidade social entre 18 a 59 anos, 

sendo distribuídas da seguinte forma:  
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Residência Inclusiva I 

 

 

 Nome Nasc. Idade Ingresso em Beneficiário NIS 

1 Paulo Sérgio de 

Oliveira 

 

13 05 65 57 anos 07 05 17 BPC PCD 237.386.923 27 

2 Sérgio 

Fernandes 

Junior 

06 12 60 62 anos 27 07 16 BPC PCD 238.145.010 78 

3 Israel da 

Silva 
14 02 82 41 anos 17 10 18 BPC PCD 236.587.635 38 

4 Ivanir 

Machado 

Guimarães 

11 05 61 61 anos 26 10 18 Auxilio Brasil 162.796.001 58 

5 Welington 

de Jesus 

Klimeck 

12 07 85 37 anos 21 10 19 BPC PCD 207.400.951 82 

6 Gilson da 

Silva Soares 
06 07 90 32 anos 18 02 19 BPC PCD 207.589.346 23 

7 Sérgio 

Aparecido 

Mariano 

Lopes 

20 02 68 55 anos 20 11 19 BPC PCD 238.704.474 15 

8 Willemberg 

do 

Nasciment

o Siqueira 

28 11 81 41 anos 28 02 20 Auxilio Brasil 236.104.547 13 

9 Ezequiel 

Marcos do 

Nascimen. 

10 04 65 57 anos 01 09 21 Auxilio Brasil 120.864.413 30 

1

0 

Luciano 

Soares 

Santos 

04 03 75 48 anos 01 02 23 
Pensão por 

morte  
 

 

 

 



 

5 
 

Residência Inclusiva II 

 

 

 Nome Nasc. Idade Ingresso em Beneficiário NIS 

1 Marinilza Garcia 

 

 

05 08 64 58 anos 19 02 15 BPC PCD 123. 974.606 12 

2 Aparecida de 

Fatima Dutra 

 

18 01 87 41 anos 27 05 19 BPC PCD 161. 097.105 01 

3 Débora de Souza 

Florêncio 

 

28 08 79 43 anos 29 12 20 Auxilio Brasil 212.178.890 02 

4 Claudio Donizete 

de Moraes 

 

11 03 69 54 anos 05 01 22 Auxilio Brasil 
12375420634 

 

5 Marilda 

Costa 
05 09 67 55 anos 20 12 21 Aposentadoria  

6 Tania Rodrigues 

Miguel 

 

13 02 67 56 anos 14 03 22 Auxilio Brasil 166.232.638. 89 

7 Wando 

Wilson de 

Oliveira 

04 12 79 43 anos 16 08 22 BPC 23846614579 

8 Patrícia de 

Oliveira 

Franco 

29 03 92 31 anos 16 01 23 Em processo  

9  

Marcos 

Antônio 

Cordeiro 

 

15 05 65 58 anos 24 04 23 Em processo  

1

0 
      

 

OBJETIVOS E METAS QUANTITATIVAS E QUALITATIVAS 

 

Meta Etapa/fase Especificação Qtidade e 

descrição 
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Avaliação ou 

reavaliações 

Encaminhamento Após o recebimento 

enviado pelo 1DOC 

(SADS) da solicitação será 

feita a avaliação técnica 

dos critérios para 

acolhimento com um 

prazo de resposta de até 

48 horas sendo seu 

retorno via 1DOC 

02 Avaliação 

01 reavaliação  

Acolhimento Integração/atendimento do 

usuário 

Elaboração e construção 

de PIA (Plano Individual 

de Atendimento) e 

demais necessidades 

especificadas de cada 

usuário realizado pela 

equipe técnica com 

escuta qualificada. 

 

02 acolhimentos 

32 atendimentos técnicos 

Alimentação/ 

higiene/vestuário 

Atendimento ao 

usuário 

Será fornecido 

alimentação, produtos 

para higienização, 

vestuário que garantirá os 

cuidados diários através 

dos funcionários da 

Residência Inclusiva 

Refeições: 04/dia 

por residente 

Higiene: ao menos 1 banho 

diário 

Vestuário: roupas 

diversas, com 

respeito ao clima e 

organização da 

casa 

AVP’s (Atividade  

da Vida Prática) 

 

Atendimento ao 

usuário 

Através de estímulos e 

respeitando a 

capacidade cognitiva 

de cada usuário as AVDS 

tais como: higienização, 

alimentação, atividade 

laboral entre outras serão 

 

 

Realizadas diariamente 
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realizadas pela equipe de 

cuidadores e também 

equipe técnica. 

Garantia de 

direitos 

Atendimento ao 

usuário 

De acordo com a 

realidade de cada 

usuário e juntamente com 

os mesmos as técnicas do 

serviço buscará a 

garantia e o 

fortalecimento das 

políticas públicas e 

demais serviços conforme 

Constituição Federal.  

Saúde (consultas médicas 

e exames) municipal: 209 

Saúde em outros 

municípios: 4 

CAPS II: 08 

CAPS AD: 10 

Educação (inserção 

e continuidade da 

escolaridade): 08 

Esportes e Lazer: 33 

Segurança pública: 

00 

Ofícios: 08 

 Seguridade Social: 

02 

Cadastro Único: 03 

Fortalecimento de 

vínculos familiares 

Atendimento às 

famílias 

Os vínculos familiares 

serão realizados através 

de buscas ativas de 

acordo com o 

conhecimento da história 

do usuário 

conversas/escutas e 

construção do PIA, 

respeitando o interesse 

de cada usuário como 

também fortalecendo o. 

Visitas dos residentes à 

família: 20 

Família até o 

residente: 16 

Atendimento à 

família: 18 

Contatos telefônicos 

(ligação ou 

videochamada): 25 

Velório: 01 (membro 

amputado) 

Assembleia de Participação dos Serão realizadas reuniões Assembleias semanais: 13 
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residentes residentes quinzenalmente com os 

usuários do serviço 

juntamente com a    com 

a equipe técnica para 

atender e entender a 

demanda dos usuários 

em relação ao serviço e 

suas necessidades e 

também para criação 

em conjunto de normas, 

regras e assuntos gerais 

colocando os e 

encorajando os como 

protagonista das ações 

Oficinas 

temáticas 

Participação de residentes  Serão realizadas oficinas 

de acordo com a 

demanda e necessidade 

de cada usuário e ou 

grupo. A equipe técnica 

poderá realizar as 

oficinas internamente e 

também contar com a 

parceria de demais 

profissionais da rede 

socioassistencial.   

Atividade entre residentes 

com o objetivo de 

fortalecer os vínculos e 

promover ações dentro 

da casa: 26 

Calendário de 

atividades 

Ações De acordo com o 

calendário anual serão 

realizadas ao longo do 

ano datas 

comemorativas tais 

como:  

.Aniversariantes do mês 

.Passeios culturais / lazer 

 

Aniversariantes do mês: 07 

Idas e igrejas, cultos, 

futebol com amigos, 

saídas ao centro 

para compras: 96 

Resoluções de 
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questões com 

banco: 23 

Reunião de 

equipe técnica 

Participação da equipe 

técnica 

De acordo com a 

demanda, serão 

realizadas reuniões para 

discussão de caso dos 

usuários do serviço 

priorizando os que mais 

necessitam de ações 

urgentes/emergenciais 

para resolutividade. E 

quinzenalmente as 

reuniões serão realizadas 

para conhecimento e 

apropriação do histórico 

atual. 

Reuniões: 20 

Articulação com 

a rede 

socioassistencial 

Participação de 

integrantes da equipe 

técnica e rede 

Serão realizadas reuniões 

técnicas para discussão 

e  aprimoramento de 

casos específicos de 

acordo com a demanda 

dos usuários 

Reuniões com CREAS: 04 

CRAS TANQUE: 01 

 

Assembleia de 

colaboradores 

Participação dos 

colaboradores  

Serão realizadas reuniões 

juntamente com os 

funcionários, equipe 

técnica e Coordenação 

para a busca de 

melhorias das ações do 

dia a dia do serviço 

prestado. 

Reuniões geral: 02 

Reuniões por plantões: 08 

Processo seletivo: 01 

Educação Diálogo/ reuniões A educação permanente Realizadas diariamente: 
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permanente será realizada pela 

equipe técnica e 

coordenação de acordo 

com a demanda e 

necessidade do serviço 

cerca de 300/mês.  

 

No transcorrer dos meses tivemos as seguintes ações: (envolvendo coordenação, equipe técnica, 

cuidadores e residentes): 

 

● Incentivo às saídas que compõem o repertório de vida, como visitas a amigos e idas a feiras 

aos finais de semana, bem como recepção de religiosos e palestras temáticas realizadas na 

Casa do Caminho esperadas pelos residentes como forma de fortalecer o vínculo à 

comunidade e de pertencimento;  

● Visita a casa de familiares que moram em Atibaia e também em outro município, como forma 

de preservar e fortalecer os laços familiares e comunitários já existentes; 

● Garantia de acesso à cuidados com a autoimagem e consequentemente autoestima, como 

sessões de depilação, barbeiros, cabeleireiros, compras de roupas; 

● Saídas conjuntas entre residentes para compartilhamento de autonomias, independência, e 

responsabilidade financeira (saídas para ir à feira, escola); 

● Execução de assembleias com os residentes nas quais são tratados de temas pertinentes ao 

convívio coletivo e individual, com o protagonismo dos residentes quanto a necessidade de 

melhorias na estrutura física, e principalmente de convívio social; 

● Visita da residente Débora com o intuito de preservar e fortalecer o vínculo existente com o pai 

que se encontra acolhido na ILPI em Piracaia; bem como visitas de familiares aos residentes, 

com o propósito de aproximação. 

● Acesso e incentivo ao serviço de CAPS AD para o protagonismo no cuidado e enfrentamento 

ao uso de substâncias psicoativas, fortalecendo a saúde física, mental e de bem estar cidadã. 

● Participação dos residentes junto a Associação Para Olímpica de Atibaia, com a promoção 

da saúde física, mental e social; 

● Incentivo ao autocuidado junto aos colaboradores com encontros aos plantões e também 

reunião geral com enfoque no bem estar e cuidado a quem cuida.  
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● Execução de Oficinas temáticas que trabalham o autocuidado e empoderamento feminino 

e comemoração ao dia internacional da mulher e valorização da mulher na sociedade, 

realizado roda de conversa com os homens promovendo o autocuidado e preocupação com 

a saúde física masculina, principalmente com ênfase ao câncer de próstata com incentivo a 

exames preventivos. 

● Cuidar de quem Cuida: Oficinas temáticas para os funcionários incentivos e autocuidado aos 

colaboradores com encontros por plantão com enfoque no bem estar e cuidado com quem 

cuida. 

● Continuidade aos cuidados (alimentação e limpeza do ambiente) de animais de estimação, 

codornas e cachorro, desenvolvendo a autonomia, responsabilidade e afeto dos residentes. 

● Atividade de jardinagem proporcionando fortalecimento de vínculos entre os residentes 

ampliando seu repertorio de vida, estimulando-os a organização, limpeza, cuidado com o 

meio ambiente. 

● Montagem, preparação, organização entre os residentes do aniversário da senhorita 

Aparecida essa que foi protagonista no planejamento do aniversário e convite aos familiares.  

● Matricula  e rematrícula dos residentes Wando, Gilson, Israel e Willemberg na rede de ensino 

municipal. 

● Noite da pizza solidária, executada pela pizzaria Top 5 que realizou um evento junto aos 

moradores, proporcionando fortalecimento de vínculo, bem estar entre os residentes. 

● Lembramos que devido à pandemia (Covid-19) e surto de gripe, as visitas de familiares estão 

ocorrendo seguindo o protocolo de visitação da Residência Inclusiva, com o uso de máscaras 

e álcool em gel.  

 

 

DIFICULDADES 

 

● Mão de Obra com experiência em trabalho de alta complexidade; 

● Dificuldade de transporte e acessibilidade para inclusão dos residentes nos programas da Secretaria 

de Esportes, Saúde, assistencial outros serviços, estando a mais de um ano aguardando vaga na ILPI; 

● Benefícios de residentes em poder da família inclusive com curatela sem repasse a RI: Combustível, 

Alimentação, Higiene Pessoal, Produtos de Limpeza, RH, Manutenção Predial, Bens Duráveis, Pessoa 

Física e Jurídica.  
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● Necessidade de aumento de repasse de verbas ou rubricas para o melhor ajustamento das despesas 

da residência e das necessidades dos residentes e funcionários; 

● Contratação de mais colaboradores visto a NOB RH na Tipificação Socioassistencial; 

● Acessibilidade aos deficientes físicos e intelectuais de modo que possam ser incluídos de forma real 

à sociedade; 

● Aquisição de carro adaptado; 

● Acesso a oficinas e demais atividades extra que possuam condições em acolher a pessoa com 

deficiência, principalmente com deficiências adquiridas.   

● Aumento do grau de dependência de cinco residentes, necessitando que o cuidador realize a tarefa 

das atividades da vida diária por eles, havendo necessidade do aumento no quadro de RH. 

                                               

Atibaia, 19 de maio de 2023. 

  

 

  

 

 

 

Jaqueline Giraldi 

Coordenação 
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