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1. DADOS CADASTRAIS
Nome da OSC
Educandário Nossa Senhora do Amparo

CNPJ
43.467.224/0001-10

Endereço
Estrada Municipal AMP 161 Simão de Oliveira, KM 45, Rodovia
João Beira, Caixa Postal 168.

Bairro
Martírio

Cidade
Amparo

UF
SP

CEP
13905-412

DDD/Telefone
(19) 3807- 4129
(19) 99708-0677

Email
educandario.cedo@gmail.com
secretaria.educandario@gmail.com

1.1 DADOS DE IDENTIFICAÇÃO DO REPRESENTANTE LEGAL DA OSC
Nome do(a) Responsável
Ir. Sônia Maria Conjiu
RG
62.172.228-5

CPF
492.609.950-00

Cargo na OSC
Diretora/ Presidente

1.2 DADOS DO RESPONSÁVEL TÉCNICO PELO PROJETO
Nome do(a) Responsável
João Batista de Godoy
RG
26.858.824-7

CPF
251.369.168-77

CRESS
73636

Cargo na OSC
Assistente Social

2. DESCRIÇÃO DO PLANO DE TRABALHO

Título: Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos Período de Execução
Início: 02/01/2023
Término: 31/12/2023

Identificação do Objeto

O Projeto visa realizar o Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos – SCFV, serviço este que
complementa as ações da família e comunidade na proteção e desenvolvimento dos usuários,
fortalecendo os vínculos familiares e sociais, através da oferta de um espaço referência de afetividade,
solidariedade e respeito mútuo por meio de experiências lúdicas, culturais e esportivas, conforme
Tipificação Nacional de Serviço Sócio Assistencial (Resolução CNAS no 109/2009).

Por meio deste objeto, o Educandário Nossa Senhora do Amparo, oferta o SCFV às crianças e
adolescentes de ambos os sexos, nas faixas etárias de 06 a 15 anos de idade. O território de atuação ao
qual é ofertado o Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos (SCFV), abrange um conjunto de
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setores, áreas, bairros e comunidades nos quais são identificadas diversas situações de vulnerabilidade e
risco social. Nosso serviço é direcionado especificamente às crianças e adolescentes com idades entre 6 e
15 anos que residem nos seguintes bairros: Panorama Tropical, Jardim Europa, Jardim Camandocaia,
Jardim São Dimas, Jardim Modelo, Parque Modelo, Santa Maria do Amparo, Chácara São João, Silvestre
I, II, III e IV, Jardim Silmara e Vale Verde, e demais localidades da região oeste do Município de
Amparo.

Público Alvo
Cento e sessenta (160) crianças e adolescentes de 06 a 15 anos de ambos os sexos, em especial:
- Crianças encaminhadas pelos serviços da proteção social especial: Programa de Erradicação do
Trabalho Infantil (PETI); Serviço de Proteção e Atendimento Especializado a Famílias e Indivíduos;
reconduzidas ao convívio familiar após medida protetiva de acolhimento; e outros;
- Crianças e adolescentes com deficiência, com prioridade para as beneficiárias do BPC;
- Crianças e adolescentes cujas famílias são beneficiárias de programas de transferência de renda;
- Crianças e adolescentes de famílias com precário acesso a renda e a serviços públicos e com
dificuldades para se manterem.

Objetivos
Geral
Ofertar serviço pautado na defesa e afirmação de direitos e no desenvolvimento de capacidades e
potencialidades dos(as) usuários(as), com vistas ao alcance de alternativas para o enfrentamento das
vulnerabilidades sociais, de modo a garantir as seguranças de acolhida e de convívio familiar e
comunitário, além de estimular o desenvolvimento de competências pessoais e relacionais dos usuários,
impactando no fortalecimento de sua autonomia.

Específicos
- Complementar as ações da família e comunidade na proteção e desenvolvimento de crianças e
adolescentes e no fortalecimento dos vínculos familiares e sociais;
- Assegurar espaços de referência para o convívio grupal, comunitário e social e o desenvolvimento de
relações de afetividade, solidariedade e respeito mútuo;
- Possibilitar a ampliação do universo informacional, artístico e cultural das crianças e adolescentes, bem
como estimular o desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos e propiciar sua formação
cidadã;
- Estimular a participação na vida pública do território e desenvolver competências para a compreensão
crítica da realidade social e do mundo contemporâneo;
- Contribuir para a inserção, reinserção e permanência do jovem no sistema educacional.

Local de Execução
Estrada Municipal AMP 161 Simão de Oliveira Bairro do Martírio – KM 45 – Rodovia João Beira
Amparo/São Paulo.
Coordenador(a)
Ir. Sônia Maria Conjiu
Responsável Técnico do Projeto e Função
Carolina Marinho Nobrega de Assis – Assistente Social (em licença maternidade)
João Batista de Godoy - Assistente Social (cobrindo licença maternidade de janeiro a maio de 2024)
Endereço do Responsável Técnico
Rua Doutor Demétrio de Toledo, 70, Jardim
Adélia, CEP 13.904-232, Amparo - SP

DDD/Telefone
(19) 99233-5128

E-mail
godoy.joao@gmail.com
educandario.cedo@gmail.com
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3. DESCRIÇÃO DA EXECUÇÃO DAS ATIVIDADES

META: O Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos proposto pelo Educandário
Nossa Senhora do Amparo, visa realizar um conjunto de atividades socioassistenciais articuladas
em rede e referenciadas ao Centro de Referência de Assistência Social (CRAS) do Jardim São
Dimas. O serviço proposto é realizado em grupos, organizado a partir de percursos, de modo a
garantir aquisições progressivas aos seus usuários, de acordo com o seu ciclo de vida, a fim de
complementar o trabalho social com famílias e prevenir a ocorrência de situações de risco social.
Com a implantação do projeto, será possível atender um número significativo de participantes,
com qualidade e de forma ininterrupta nos 12 meses de duração, o que garante a sustentabilidade
das ações e o alcance dos objetivos do projeto. O Serviço de Convivência e Fortalecimento de
Vínculos tem por foco a constituição de espaço de convivência, formação para a participação e
cidadania, desenvolvimento do protagonismo e da autonomia das crianças e adolescentes, a partir
dos interesses, demandas e potencialidades dessa faixa etária. As intervenções devem ser
pautadas em experiências lúdicas, culturais e esportivas como formas de expressão, interação,
aprendizagem, sociabilidade e proteção social. Inclui crianças e adolescentes com deficiência,
submetidos a violações, cujas atividades contribuem para ressignificar vivências de isolamento e
de violação de direitos, bem como propiciar experiências favorecedoras do desenvolvimento de
sociabilidades e na prevenção de situações de risco social. Meta de atender 160 crianças e
adolescentes do território.

Oficinas realizadas no FMAS:
Oficina Em Busca do Eu: O grupo tem como objetivo trabalhar as experiências vividas pelas
crianças e adolescentes tanto nos aspectos educacionais quanto no âmbito familiar e afetivo.
Propiciar o espaço de interação na qual ofereça a oportunidade de expressão de sentimentos,
valorização de si, como: autoestima, inteligência emocional, educação sexual e cultural. Elaborar
as experiências vivenciadas relacionadas às atitudes e consequências, sensibilizando sobre
aspectos negativos e positivos, bem como, exercitar a ressignificação de comportamentos.
Oficina Movimento e Artes: Esta atividade visa movimentar o corpo, imaginar novas ações,
linhas e desenhos no espaço, fazer escolhas, interagir, se afetar, tocar, olhar, se expressar,
explorar, experimentar e descobrir para ressignificar o movimento, a dança, o desenho, as
relações, o corpo, sendo que no corpo está a expressão de todas as linguagens, sensações,
emoções e memórias. Essa oficina tem como propósito mobilizar a consciência corporal de
maneira lúdica encontrados na dança, música, teatro, canto, desenho, pintura e artes e costura. As
propostas dessa oficina quebram paradigmas em relação ao ensino das artes, que elas podem e
devem se integrar, possibilitando vivências mais abertas, criativas e ricas em expressões
singulares.
Oficina Cultura e Valores: Proporcionar às crianças e adolescentes condições para que eles em
conjunto com os educadores sociais reflitam sobre a necessidade de respeito entre todos, através
da aplicação de direitos e deveres, formando valores éticos e morais para o exercício de sua
cidadania e responsabilidade no convívio social. Esta temática será realizada semanalmente.
Oficina Brincar e Recrear: Promover um espaço de interação e recreação, visando brincadeiras
e atividades lúdicas tais como: jogos de tabuleiro, atividades ao ar livre, passeios, piquenique,
artesanato, música, sarau, dança, parque entre outras. Tais atividades estimulam convívio social e
promovem o fortalecimento de vínculos entre o próprio público alvo e com a equipe, família e
sociedade. Visto que promove uma das garantias de direitos estipulados pelo ECA.
Oficina Brincar Livre: Proporcionar às crianças e adolescentes condições para que eles em
conjunto usem a criatividade e tenham um espaço de interação, dinâmicas de grupo, estímulo da
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criatividade e promovendo a autonomia, desenvolvendo suas potencialidades em um dia sem
atividades pré-determinadas, proporcionando quebra de paradigmas, rotinas do cotidiano.
Oficinas e Rodas de Conversa em Grupo com a Dupla Psicossocial: A dupla psicossocial
formada por uma Assistente Social e uma Psicóloga Social, realizará com as crianças e
adolescentes em formato de rodas de conversa e grupos, tais atividades serão realizadas para
promover a proteção e garantia de direitos, abordando assuntos e temas sociais relacionados ao
SCFV e ou temas que se fizerem necessários dependendo da demanda espontânea e ou análise da
equipe técnica.

Etapa/ Fase Descrição das atividades Unidade Qtd. Início Término

3.1 Oficinas (FMAS) crianças e
adolescentes 219 02/01/2023 31/12/2023

O SCFV proposto pelo Educandário Nossa Senhora do Amparo, visa realizar um conjunto de
atividades socioassistenciais e o serviço é realizado em grupos, organizado a partir de percursos,
de modo a garantir aquisições progressivas aos seus usuários, de acordo com o seu ciclo de vida
que complementa as ações da família e comunidade na proteção e desenvolvimento dos usuários,
fortalecendo os vínculos familiares e sociais, através da oferta de um espaço de referência de
afetividade, solidariedade e respeito mútuo por meio de experiências lúdicas, culturais e
esportivas, conforme Tipificação Nacional de Serviço Sócio Assistencial (Resolução CMAS no
109/2009).

Existem 03 grupos para atender as crianças e adolescentes de ambos os sexos, nas faixas etárias
de 06 a 15 anos de idade, os grupos ocorrem nos períodos matutinos e vespertinos sendo eles
denominados:

● “Criança em Ação” – crianças de 06 a 09 anos de idade;
● “Coletivo Florescer” – crianças e pré-adolescentes de 09 a 12 anos de idade;
● “Grupo Diversidade” – adolescentes de 12 a 15 anos de idade.

Conforme a metodologia do trabalho SCFV, compreende cinco aspectos principais: os grupos de
acordo com a faixa etária dos participantes; os eixos norteadores do Serviço; os percursos; os
encontros e as atividades realizadas (SILVA et al.,2021).

Grupos: são reunidos em torno de objetivos comuns, do reconhecimento de uma identidade
coletiva, preservando e respeitando a individualidade de cada participante. Os grupos do SCFV
têm objetivos adequados para cada faixa etária. Isso porque em todas as etapas do
desenvolvimento humano há interesses, motivações e necessidades diferentes e, no Serviço, essas
características são respeitadas.

Ciclos de vida: para cada ciclo de vida, há especificidades a serem observadas e resultados
específicos a serem alcançados. A cobertura do SCFV deve atender às necessidades da população
no território.

Eixos norteadores: orientam o planejamento e a oferta de atividades no sentido de contribuir
para a elaboração de propostas que favorecem a expressão, a interação, a aprendizagem e a
sociabilidade em conformidade com os objetivos do Serviço.

Percursos: roteiro para evidenciar a intenção do SCFV. Define como será desenvolvida a oferta
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do SCFV, em um período de tempo – com início, meio e fim –, considerando até 3 meses de
duração.

Encontros: Acolhida: boas-vindas com breve dinâmica, jogo ou afim, com recursos lúdicos que
envolvam o movimento corporal, canto, brincadeiras ou leitura. Atividade principal: ação
prevista para o encontro do dia, que pode ser precedida da apresentação de seus objetivos e/ou da
explicação sobre a atividade em si. Fechamento da atividade: dinâmica que envolva reflexões que
se conectem aos objetivos da atividade.

Atividades: Rodas de conversa e de leitura, passeios, oficinas de informática, esportivas,
artísticas,

culturais,ambientais etc.

Os temas das oficinas tendem a abordar os mesmos assuntos, porém de maneiras diferentes,
respeitando as particularidades de cada ciclo, sendo assim todos realizam as oficinas propostas
semanalmente, nos períodos matutinos e vespertinos, sendo elas:

● Oficina “Brincar e Recrear” - Realizada às Segundas-feiras;
● Oficina “Em Busca do Eu” - Realizada às Terças-feiras;
● Oficina “Movimento e Artes” - Realizada às Quartas-feiras;
● Oficina “Cultura e Valores” - Realizada às Quintas-feiras;
● Oficina “Brincar Livre” - Realizada às Sextas-feiras.

Tais oficinas são realizadas pelas monitoras / educadoras sociais, há uma monitora para cada
grupo e uma monitora auxiliar para ambos os grupos. A dupla psicossocial realiza oficinas
direcionadas com os grupos bem como participam das atividades em sua elaboração, cronograma
e execução como forma de monitoramento e avaliação do projeto como um todo, avaliando
também a satisfação dos usuários com as atividades. As oficinas são intercaladas com o restante
das atividades propostas dentro da instituição e outros projetos que ocorrem em concomitância,
complementando o SCFV.

Resumo das atividades realizadas durante o ano:

As atividades detalhadas podem ser obtidas nos relatórios trimestrais. Toda a equipe
multidisciplinar teve envolvimento com a organização e execução do projeto, bem como as
crianças e adolescentes que foram os protagonistas das ações. Cada oficina contou com suas
particularidades e atividades voltadas às propostas e objetivos.

Atividades do Ano de 2023

Resumo do Trimestre (Janeiro a Março de 2023):

Durante o mês de janeiro, as atividades no Educandário Nossa Senhora do Amparo foram
interrompidas devido às férias escolares e ao recesso das atividades da instituição, causado pela
falta de transporte escolar. A equipe aproveitou esse período para realizar a manutenção e
organização do espaço, além de planejar e preparar o cronograma trimestral. Também foram
feitas novas inscrições de crianças e adolescentes e atualizações de cadastros.

Em fevereiro, as atividades foram retomadas com foco em temas como interação social, retorno
das férias e valorização cultural do carnaval. Foram realizadas oficinas que abordaram questões
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como preconceito, racismo e violência, através de rodas de conversa e atendimentos sociais. Cada
oficina teve atividades específicas, incluindo jogos recreativos, dinâmicas de grupo e expressão
artística.

No mês de março, as atividades continuaram com ênfase na interação social, além da
comemoração do Dia Internacional da Mulher e do Dia do Circo. Um destaque foi o 1º Sarau do
Dia da Mulher, protagonizado pelas crianças e adolescentes, que contou com apresentações
musicais, dança, depoimentos e uma peça teatral. O evento também recebeu convidados
especiais, como profissionais de saúde e autoridades locais, para discutir questões relacionadas
aos direitos das mulheres e a prevenção da violência de gênero.

Outros eventos incluíram uma apresentação teatral da Trupe "Los Lobos Bobos" e um passeio ao
Núcleo da Tapecol em homenagem ao Dia do Circo. Novamente, foram realizadas atividades de
sensibilização sobre respeito, preconceitos e violência, com participação ativa da equipe
multidisciplinar e dos jovens atendidos.

As oficinas ao longo do trimestre abordaram uma variedade de temas, desde brincadeiras
recreativas até reflexões sobre questões de gênero e diversidade cultural. Cada uma proporcionou
oportunidades para aprendizado, expressão e desenvolvimento pessoal dos participantes.

Resumo do Trimestre (Abril a Junho de 2023):

No mês de abril, as atividades no Educandário Nossa Senhora do Amparo se concentraram nas
temáticas culturais da Páscoa e da Cultura Indígena. Além disso, ocorreu a primeira reunião de
pais e responsáveis, juntamente com a equipe técnica, onde foi aplicada uma pesquisa de
satisfação. Destaque para o evento de Páscoa, que contou com a presença de convidados
especiais e proporcionou às crianças e adolescentes momentos de valorização cultural e diversão.
No final do mês, foi realizado o primeiro Sarau da Cultura dos Povos Indígenas, com
apresentações artísticas e exposição de plantas medicinais, visando destacar a importância da
cultura indígena.

Em maio, o foco das atividades foi a Campanha Faça Bonito, contra o abuso e exploração sexual
de crianças e adolescentes. Houve uma gincana educativa interativa com a Escola EMEF
Professora Floripes Bueno da Silva, além de oficinas temáticas sobre valores e conscientização.
Destaque para a roda de conversa sobre a campanha do 18 de maio e as atividades de brincadeira
e recreação que envolveram materiais da campanha Faça Bonito.

No mês de junho, as atividades abordaram temas como o Dia Mundial do Meio Ambiente, a
Campanha contra o Trabalho Infantil e as Festividades Juninas, destacando a cultura brasileira.
Foi realizado um Sarau do Dia do Meio Ambiente, com apresentações das crianças e
adolescentes, plantio de mudas e atividades conscientizadoras sobre a preservação ambiental. A
culminância do trimestre foi a Festa Junina do Educandário, que envolveu preparativos como
decoração, ensaios de coreografias e atividades para sensibilizar sobre questões como o combate
ao trabalho infantil.

As oficinas ao longo do trimestre proporcionaram diversas oportunidades de aprendizado,
expressão e desenvolvimento pessoal, abordando temas relevantes e promovendo a participação
ativa das crianças e adolescentes atendidos pela instituição.
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Resumo do Trimestre (Julho a Setembro de 2023):

O trimestre teve início com o recesso escolar em julho, seguido por uma reunião de equipe para
alinhar as atividades do segundo semestre. Durante o mês de julho, as oficinas focaram na
sensibilização e conscientização sobre o Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA), além de
uma capacitação sobre o Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos (SCFV) para os
monitores/educadores sociais.

Em agosto, o destaque foi para a temática do "Agosto Lilás", voltado para a conscientização
sobre o combate à violência contra a mulher, culminando com a realização do primeiro Sarau
Agosto Lilás. O mês também contou atividades relacionadas ao Folclore Brasileiro, bem como
uma oficina gratuita de fabricação de pipas e uma reunião multidisciplinar de equipe.

No mês de setembro, as atividades focaram no "Setembro Verde - Mês da Inclusão da Pessoa
com Deficiência", abordando também temas como capacitismo, diversidade, xenofobia, racismo
e preconceito. Destaque para a gincana do "Vira e Mexe" da Renovart/Rousselout, que abordou a
segurança no trânsito de forma lúdica, e para o Sarau em formato de gincana em conjunto com os
alunos e professores da Emef Profª. Floripes Bueno Da Silva. Além disso, iniciou-se a oficina de
musicalização, complementar ao SCFV por meio de emenda parlamentar federal.

Ao longo do trimestre, as oficinas proporcionaram diversas atividades que estimularam a
reflexão, a expressão criativa e a inclusão, promovendo o desenvolvimento pessoal e social das
crianças e adolescentes atendidos pela instituição.

Resumo do Trimestre (Outubro a Dezembro de 2023):

Durante o trimestre de Outubro a Dezembro de 2023, uma série de atividades significativas foram
realizadas nas oficinas do SCFV, promovendo o desenvolvimento integral dos participantes.

No mês de Outubro de 2023, as oficinas proporcionaram uma variedade de atividades recreativas,
desde jogos tradicionais até brincadeiras mais estruturadas, promovendo momentos de lazer e
integração. A oficina Em busca do "Eu" focou no autoconhecimento e expressão individual,
enquanto a oficina Arte e Movimento permitiu que os participantes se expressassem através de
atividades artísticas e de movimento. Além disso, a oficina Cultura e Valores explorou temas
relacionados à cultura e valores, enquanto a oficina Brincar Livre ofereceu atividades livres ao ar
livre, promovendo momentos de diversão e recreação.

Em Novembro de 2023, as oficinas continuaram a promover a conscientização e valorização da
cultura afrodescendente, com atividades como roda de conversa, criação de cartazes e ensaios de
músicas africanas. Também houve espaço para reflexões sobre questões raciais e valorização da
identidade cultural dos participantes. Além disso, as oficinas fortaleceram vínculos sociais e
promoveram valores como respeito e solidariedade, incluindo ensaios para apresentações de
Natal e eventos comunitários. A oficina Brincar Livre continuou a oferecer momentos de
recreação e diversão para os participantes.

No mês de Dezembro de 2023, as atividades das oficinas se concentraram em promover o espírito
natalino e de confraternização universal, com a confecção de decorações, preparação de peças
teatrais e festas de encerramento. Os participantes foram incentivados a refletir sobre o futuro e a
colaborar em atividades de trabalho em equipe. As oficinas proporcionaram um espaço para
expressão artística e integração com o espírito natalino, demonstrando o engajamento dos
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participantes.

No geral, as atividades desenvolvidas ao longo do trimestre buscaram promover o lazer, a
integração comunitária, a valorização da cultura e identidade, além de estimular o pensamento
crítico e a expressão individual dos participantes. O envolvimento ativo e engajado de todos os
envolvidos evidenciou o sucesso e a relevância dessas iniciativas para o fortalecimento dos
vínculos comunitários.

3.2 Ações Técnicas do Projeto
Dupla Psicossocial ações 21 02/01/2023 31/12/2023

Resumo do Trimestre (Janeiro a Março de 2023):

Durante o trimestre de Janeiro a Março de 2023, as atividades das Ações Técnicas - Grupos e
Oficinas com a Dupla Psicossocial foram marcadas por uma variedade de temas e abordagens.

Em Janeiro, devido às férias escolares, não foram realizadas oficinas de convivência. O período
foi dedicado à manutenção e organização do espaço, bem como à preparação do cronograma
trimestral e anual e ao processo de inscrições e atualização de cadastros dos participantes.

Em Fevereiro, as atividades focaram na reintegração após o período de férias escolares,
abordando temas como interação social, sentimentos relacionados ao retorno às atividades e
questões familiares. Além disso, foi destacada a valorização cultural do carnaval e promovidas
discussões sobre preconceito, racismo e outros tipos de violência, em rodas de conversa e
atendimentos sociais.

Março foi marcado por uma ênfase na interação social e na celebração de eventos como o Dia
Internacional da Mulher e o Dia do Circo. Destacou-se o 1º Sarau do Dia da Mulher, realizado no
Educandário Nossa Senhora do Amparo, com o objetivo de promover conscientização,
empoderamento feminino e discussões sobre saúde, prevenção e direitos das mulheres, incluindo
a sensibilização sobre a violência de gênero e doméstica, canal de denúncias e questões de
desigualdade de gênero.

No geral, o trimestre foi marcado por uma abordagem abrangente que visava não apenas à
integração dos participantes e à valorização cultural, mas também à conscientização sobre
questões sociais importantes e à promoção do empoderamento e garantia de direitos,
especialmente no contexto de gênero.

Resumo do Trimestre (Abril a Junho de 2023):

Durante o trimestre de Abril a Junho de 2023, as atividades das Ações Técnicas Grupos e
Oficinas com a Dupla Psicossocial abordaram uma variedade de temas relevantes.

Em Abril, as temáticas culturais da Páscoa e Cultura Indígena foram exploradas ao longo do mês.
Além disso, ocorreu a primeira reunião de Pais e Responsáveis, juntamente com a equipe técnica,
que incluiu a aplicação de uma pesquisa de satisfação e uma reunião multidisciplinar de equipe
para monitoramento e avaliação das atividades.

Maio foi marcado pelo foco na Campanha Faça Bonito, contra o abuso e exploração sexual de
crianças e adolescentes. Foram realizadas atividades, atendimentos sociais e dinâmicas com esse
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propósito. Destaca-se um evento realizado em parceria com a Escola EMEF Professora Floripes
Bueno da Silva, que envolveu 380 crianças e adolescentes em uma gincana interativa educativa.
Além disso, foram desenvolvidas oficinas sobre a temática de "Valores".

Junho teve como temas principais o Dia Mundial do Meio Ambiente, a Campanha contra o
Trabalho Infantil e as Festividades Juninas, destacando a cultura brasileira. O Estatuto da Criança
e do Adolescente (ECA) foi utilizado como base tanto para a campanha contra o trabalho infantil,
na defesa e garantia de direitos, quanto na introdução da comemoração do "Dia do ECA", a ser
celebrado em julho.

No geral, o trimestre foi caracterizado por uma abordagem abrangente que visava à
conscientização sobre questões sociais importantes, à valorização cultural e à promoção dos
direitos das crianças e adolescentes.

Resumo do Trimestre (Julho a Setembro de 2023):

Durante o trimestre de Julho a Setembro de 2023, as Ações Técnicas realizadas pela Dupla
Psicossocial abordaram uma variedade de temas importantes e relevantes.

Em Julho, o foco foi na sensibilização e conscientização das crianças e adolescentes sobre o
Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA), com o objetivo de garantir seus direitos. Além
disso, foi realizada uma capacitação sobre o Serviço de Convivência e Fortalecimento de
Vínculos (SCFV) junto aos monitores/educadores sociais, nos dias 20 e 21 de julho.

Agosto foi dedicado ao desenvolvimento e trabalho com as temáticas do "Agosto Lilás", mês de
conscientização sobre o combate à violência contra a mulher, além de explorar o folclore e a
cultura popular brasileira. Destaca-se a realização de um Sarau sobre o Agosto Lilás, no dia
25/08/2023.

Setembro concentrou-se no "Setembro Verde", mês da Inclusão da Pessoa com Deficiência, e
incluiu o tema da Diversidade. Foram abordados temas como capacitismo, xenofobia, racismo,
preconceito e violências em geral. Um Sarau em formato de gincana foi realizado em conjunto
com alunos e professores da Emef Profª. Floripes Bueno Da Silva, no dia 29/09/2023.

No geral, o trimestre destacou-se por promover a conscientização sobre direitos, violência contra
a mulher, inclusão e diversidade, através de atividades educativas e eventos como saraus e
capacitações.

Resumo do Trimestre (Outubro a Dezembro de 2023):

Durante o trimestre de Outubro a Dezembro de 2023, as Ações Técnicas do Projeto conduzidas
pela Dupla Psicossocial foram organizadas em torno de temas específicos alinhados aos eixos
norteadores do Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos (SCFV) e às datas
comemorativas.

Em Outubro, o foco foi na elaboração e condução dos grupos e oficinas do SCFV em colaboração
com os educadores, seguindo os princípios do serviço e destacando a temática do mês da criança.

Novembro viu a continuidade desse trabalho, com a elaboração e condução dos grupos e oficinas
do SCFV, agora centrados na temática do mês da consciência negra, mantendo o alinhamento
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com os eixos do serviço.

No mês de Dezembro, as atividades foram novamente planejadas e conduzidas pela dupla
psicossocial, dessa vez dentro da temática do natal e da confraternização universal, mantendo a
coerência com os objetivos e princípios do SCFV.

No geral, o trimestre foi marcado pela continuidade do trabalho consistente da dupla psicossocial
na organização e condução das atividades do SCFV, adaptando-se às diferentes temáticas mensais
e contribuindo para o desenvolvimento e bem-estar dos participantes.

3.3 Ações Técnicas
Visita Domiciliar visitas 14 02/01/2023 31/12/2023

Resumo do Trimestre (Janeiro a Março de 2023):

Durante o trimestre foram realizadas 10 visitas domiciliares para acompanhamento de casos pela
dupla psicossocial.

Resumo do Trimestre (Abril a Junho de 2023):

Durante o trimestre foram realizadas 04 visitas domiciliares para acompanhamento de casos pela
dupla psicossocial.

Resumo do Trimestre (Julho a Setembro de 2023):

Durante o trimestre não foram realizadas visitas domiciliares. As visitas domiciliares são
realizadas de acordo com a necessidade e disponibilidade da dupla psicossocial.

Resumo do Trimestre (Outubro a Dezembro de 2023):

Durante o trimestre não foram realizadas visitas domiciliares. As visitas domiciliares são
realizadas de acordo com a necessidade e disponibilidade da dupla psicossocial.

3.4

Ações Técnicas
Encaminhamentos à Rede

Socioassistencial /
Contrarreferência

ações 134 02/01/2023 31/12/2023

Resumo do Trimestre (Janeiro a Março de 2023):

Encaminhamentos:

Conselho Tutelar: Foram encaminhados/acompanhados para o Conselho Tutelar: 2 crianças e
adolescentes durante o trimestre.

Unidade Básica de Saúde: Foram encaminhados para a UBS: 3 crianças e adolescentes durante o
trimestre.

CREAS: Foram encaminhados para o CREAS: 3 crianças e adolescentes durante o trimestre.
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CRAS I: Foram encaminhados para o CRAS I: 3 crianças e adolescentes durante o trimestre.

Núcleo Catavento: Foram encaminhados para o Núcleo Catavento: 2 crianças e adolescentes
durante o trimestre.

Central do Bolsa Família: Foi encaminhada 1 família para o central do Bolsa Família realizar o
CadÚnico.

Contrarreferência: (2).

Resumo do Trimestre (Abril a Junho de 2023):

Encaminhamentos:

Conselho Tutelar: Foram encaminhados/acompanhados para o Conselho Tutelar: 6 crianças e
adolescentes durante o trimestre.

Unidade Básica de Saúde: não houve durante o trimestre.

CREAS: Foram encaminhados para o CREAS: 3 crianças e adolescentes durante o trimestre.

CRAS I: Foram encaminhados para o CRAS I: 5 crianças e adolescentes durante o trimestre.

Núcleo Catavento: Foram encaminhados para o Núcleo Catavento: 2 crianças e adolescentes
durante o trimestre.

Central do Bolsa Família: Foi encaminhada 1 família para o central do Bolsa Família realizar o
CadÚnico.

Educação: 2 crianças foram acompanhadas pelas técnicas e responsáveis da unidade escolar para
discussão e troca de caso.

Contrarreferência: (01).

Resumo do Trimestre (Julho a Setembro de 2023):

Encaminhamentos:

Conselho Tutelar: Foram encaminhados/acompanhados para o Conselho Tutelar: 5 crianças e
adolescentes durante o trimestre.

Unidade Básica de Saúde: não houve durante o trimestre.

CREAS: Foram encaminhados para o CREAS: 4 crianças e adolescentes durante o trimestre.

CRAS I: Foram encaminhados para o CRAS I: 3 crianças e adolescentes durante o trimestre.

Núcleo Catavento: Foram encaminhados para o Núcleo Catavento: 3 crianças e adolescentes
durante o trimestre.

Central do Bolsa Família: Foram encaminhadas 21 famílias para o central do Bolsa Família
realizar o CadÚnico.
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Educação: 02 crianças foram acompanhadas pelas técnicas e responsáveis da unidade escolar
para discussão e troca de caso.

Contra referência: (1).

Resumo do Trimestre (Outubro a Dezembro de 2023):

Encaminhamentos:

Conselho Tutelar: Foram encaminhados/acompanhados para o Conselho Tutelar: 10 crianças e

adolescentes durante o trimestre.

Unidade Básica de Saúde: não houve durante o trimestre.

CREAS: Foram encaminhados para o CREAS: 5 crianças e adolescentes durante o trimestre.

CRAS II: Foram encaminhados para o CRAS II: 4 crianças e adolescentes durante o trimestre.

Núcleo Catavento: Foram encaminhados para o Núcleo Catavento: 3 crianças e adolescentes

durante o trimestre.

Central do Bolsa Família: Foram encaminhadas 40 crianças e adolescentes durante o trimestre.

Educação: dezenas de contatos foram realizados com a direção do transporte escolar para
viabilização do serviço e resolução de problemas.

3.5

Ações Técnicas
Atendimentos / Intervenções

Sociofamiliares e
Acompanhamento

Psicossocial

ações 367 02/01/2023 31/12/2023

Durante o ano de 2023, as Ações Técnicas de Atendimentos / Intervenções Sociofamiliares e
Acompanhamento Psicossocial foram conduzidas de forma consistente e abrangente pela dupla
psicossocial, resultando em um total de 367 atendimentos sociais realizados ao longo dos quatro
trimestres.

Esses atendimentos foram direcionados tanto às crianças e adolescentes atendidos pelo programa
quanto aos seus familiares e responsáveis, abordando uma variedade de questões sociais e
familiares. Como resultado das intervenções realizadas, foram gerados encaminhamentos para
serviços especializados, visitas domiciliares, desligamentos e efetivação de matrículas em
programas educacionais e sociais.

Além disso, ao longo do ano, foram estabelecidas e mantidas intervenções intersetoriais com
Escolas Municipais, visando o acompanhamento social de casos e o trabalho conjunto para o
suporte e desenvolvimento das crianças e adolescentes.

Em termos de inscrições, ao longo do ano, foram realizadas um total de 64, garantindo a
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continuidade e acesso aos serviços oferecidos pelo programa.

No geral, o ano foi marcado por um trabalho diligente e abrangente da dupla psicossocial,
demonstrando seu compromisso com o bem-estar e o desenvolvimento integral das crianças,
adolescentes e suas famílias, e evidenciando o impacto positivo das intervenções realizadas na
comunidade.

3.6 Atividades complementares
ao Projeto ações 138 02/01/2023 31/12/2023

Resumo do Trimestre (Janeiro a Março de 2023):

Durante o primeiro trimestre do ano, ocorreram uma série de atividades e eventos no Educandário
Nossa Senhora do Amparo. Em janeiro, houve uma prestação de contas referente ao último
trimestre de 2022, além das matrículas e rematrículas para o ano vigente. Também foram
realizados atendimentos sociais e diversas reuniões, incluindo encontros com o transporte escolar,
o Conselho Municipal de Assistência Social (CMAS) e a equipe interna. No mesmo mês, ocorreu
a dedetização das instalações da instituição.

Fevereiro foi marcado por capacitações sobre o Serviço de Convivência e Fortalecimento de
Vínculos, assim como treinamento em primeiros socorros. Iniciou-se um projeto em parceria com
a Fundação São Pedro para oficinas de poesia e leitura, além da realização de um carnaval e
matinê. Houve também uma série de reuniões de equipe, integração e avaliação, assim como
encontros da Comissão de Fiscalização do CMAS.

Em março, as atividades continuaram com reuniões regulares, a realização do 1º Sarau do Dia da
Mulher e visitas a escolas para troca de casos. Destacou-se também a parceria com a Fundação
São Pedro para apresentação de um teatro. O mês encerrou com um passeio ao Núcleo Tapecol
em celebração ao Dia do Circo.

Resumo do Trimestre (Abril a Junho de 2023):

Durante o segundo trimestre do ano, o Educandário Nossa Senhora do Amparo esteve envolvido
em uma série de atividades complementares ao projeto principal. Em abril, houve uma variedade
de reuniões, incluindo encontros de pais e responsáveis, equipe multidisciplinar e coordenação de
projeto. Além disso, foi realizado um almoço e confraternização de Páscoa, bem como o 1º Sarau
da Pessoa Indígena, proporcionando momentos de integração e celebração cultural.

Maio foi marcado por mais reuniões, incluindo discussões sobre projetos, capacitações e eventos,
como a 1ª Gincana da Campanha Faça Bonito, em apoio à conscientização sobre o abuso e
exploração sexual de crianças e adolescentes. Houve ainda a participação em conferências e
pré-conferências, demonstrando o envolvimento da instituição em questões sociais mais amplas.

Em junho, as atividades continuaram com mais reuniões de equipe e encontros com parceiros
externos, como o Núcleo Tapecol. Destaque para o 2º Sarau do Meio Ambiente, que promoveu a
conscientização sobre a preservação ambiental, e as comemorações dos 108 anos das PINC’s e
das Festividades Juninas, reforçando os laços com a comunidade e celebrando datas importantes.

Resumo do Trimestre (Julho a Setembro de 2023):
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Durante o terceiro trimestre do ano, o Educandário Nossa Senhora do Amparo continuou suas
atividades complementares ao projeto principal. Em julho, após o retorno das férias da Assistente
Social, a equipe multidisciplinar se reuniu para alinhar estratégias. Houve também prestação de
contas trimestral, entrevistas para novos monitores e educadores sociais, capacitação sobre o
SCFV e outras reuniões de alinhamento.

Agosto foi marcado por uma série de reuniões, incluindo encontros com a comissão eleitoral do
CMDCA, capacitação da plataforma do SICONVINHO, além do Sarau Agosto Lilás e Folclore
Brasileiro, promovendo conscientização e celebração cultural.

Em setembro, as atividades continuaram com mais reuniões do CMDCA, consultorias, eventos
como o Projeto “Vira e Mexe” e o Sarau e gincana da Inclusão. Destaque para a entrega de
uniformes do projeto de ginástica rítmica e o treinamento do Cartório Eleitoral para a votação do
Conselho Tutelar, demonstrando o envolvimento contínuo da instituição com a comunidade e
seus projetos.

Resumo do Trimestre (Outubro a Dezembro de 2023):

Durante o último trimestre de 2023, as atividades complementares ao projeto seguiram um
cronograma regular:

Em outubro, a dupla psicossocial participou das reuniões mensais do CMAS e CMDCA,
contribuindo para discussões e tomadas de decisão. Além disso, houve reuniões semanais com o
assessor técnico e com os monitores.

Novembro seguiu o mesmo padrão, com participações nas reuniões mensais do CMAS e
CMDCA, além das reuniões semanais com o assessor técnico e os monitores.

O mês de dezembro manteve a rotina, com participações nas reuniões mensais do CMAS e
CMDCA, assim como as reuniões semanais com o assessor técnico e os monitores.

4. MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO (INSTRUMENTAIS)

Análise crítica pela equipe sobre as informações coletadas.

● Número de usuários do SCFV atendidos - anual

Ao longo dos quatro trimestres do ano, o projeto conseguiu atender
consistentemente um número significativo de usuários do Serviço de Convivência e
Fortalecimento de Vínculos (SCFV). A meta estabelecida era atender 160 crianças e
adolescentes do território, e, em geral, o projeto alcançou entre 89% e 96% dessa meta,
o que representa uma performance sólida, considerando o indicador de qualidade de
80%.

Embora tenham ocorrido variações trimestrais nos números de atendimentos, as
oscilações foram mínimas, mantendo-se em torno da meta estabelecida. Isso demonstra
uma boa capacidade de gestão e planejamento por parte da equipe responsável pelo
projeto, que conseguiu manter uma oferta consistente do serviço ao longo do ano.
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É importante ressaltar que, mesmo atingindo a meta de atendimento, o projeto
continuou a ter vagas disponíveis para encaminhamentos da rede socioassistencial, o
que indica uma estratégia eficaz de gestão de demanda e garantia de acesso aos serviços
para a comunidade.

No geral, a análise anual reflete um desempenho positivo do projeto, tanto em
termos de quantidade de atendimentos quanto na manutenção de uma qualidade
satisfatória do serviço oferecido, conforme indicadores estabelecidos. Este resultado é
um reflexo do comprometimento e eficiência da equipe em atender às necessidades da
comunidade, promovendo o fortalecimento de vínculos e o desenvolvimento integral de
crianças e adolescentes.

● Número de encaminhamentos à rede - anual

Ao longo dos quatro trimestres, o projeto demonstrou consistência no número de
encaminhamentos realizados à rede pública e privada, refletindo um compromisso
contínuo com a assistência integral aos usuários. Em todos os trimestres, a meta
estabelecida foi alcançada em sua totalidade, indicando uma eficiência de 100% na
qualidade dos encaminhamentos realizados.

Destaca-se que, no terceiro trimestre, houve um aumento significativo no
número de encaminhamentos em comparação aos trimestres anteriores, passando de 20
para 36. Essa elevação pode indicar uma maior identificação e resposta às necessidades
dos usuários, bem como uma maior articulação com os serviços da rede intersetorial
para atender às demandas específicas.

No entanto, é importante notar que, apesar da qualidade dos encaminhamentos
mantendo-se em 100%, não temos instrumentos para medir se esses tiveram sucesso
quando em execução nos serviços externos demandados. Isso sugere uma abordagem
cuidadosa na identificação das necessidades dos usuários e na seleção dos serviços mais
adequados para atendê-las.

Em análise anual, o projeto demonstra um compromisso sólido com a garantia
de acesso dos usuários a uma variedade de serviços da rede pública e privada, visando
atender suas demandas de forma integral e de qualidade. Essa consistência reflete uma
gestão eficaz das necessidades dos usuários e uma colaboração bem-sucedida com os
parceiros da rede intersetorial.

● Percentual médio de frequência dos usuários nas atividades - anual

Em relação às frequências, podemos concluir que os resultados permaneceram
durante todo o ano dentro da meta de 75% (Gráficos 1 e 2), com exceção do mês de
dezembro (68%), devido a desligamentos referentes a chegada da idade limite para
alguns usuários, mudanças de residência e início das férias escolares.
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Referente à análise por grupos, Diversidade (manhã) e Florescer (manhã),
merecem atenção e acompanhamento sobre a frequência abaixo da média (Gráfico 3).

O acompanhamento da frequência é importante para medir a adesão ao serviço e
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para comprovar o atendimento quantitativo em relação aos recursos aplicados, porém
não deve ser analisado de forma isolada, visto que, no SCFV, diferentemente do
ambiente escolar, a participação dos usuários dentro de uma meta de frequência não é
obrigatória. Fatores como qualidade e atendimento aos objetivos e impactos sociais se
sobrepõem à mera frequência às atividades.

● Número de desligamentos do serviço não programados - anual

Ao longo dos quatro trimestres, observamos uma variação significativa no
número de desligamentos do serviço não programados. Nos primeiros três trimestres,
houve uma tendência de aumento no número de desligamentos, principalmente nos
meses de janeiro, fevereiro e março, com 30, 21 e 20 desligamentos, respectivamente.
Essa tendência foi atribuída principalmente a mudanças na grade escolar e no transporte
fornecido pela Prefeitura Municipal.

No entanto, no último trimestre, houve uma redução acentuada no número de
desligamentos não programados, totalizando apenas 5. Essa diminuição pode indicar
uma estabilização ou resolução das questões que anteriormente levaram aos
desligamentos, como ajustes na grade escolar ou melhorias no transporte.

É importante destacar que, apesar das flutuações nos desligamentos ao longo do
ano, é necessário um monitoramento contínuo para entender as causas subjacentes e
implementar medidas corretivas, se necessário. Além disso, é necessário garantir que os
desligamentos não afetem negativamente a qualidade do serviço prestado e o bem-estar
dos usuários.

Em análise anual, os desligamentos não programados apresentaram uma
variação significativa, com picos nos primeiros trimestres e uma queda acentuada no
último trimestre. Isso sugere a importância de uma abordagem proativa na identificação
e resolução de questões que possam levar a desligamentos, visando garantir a
continuidade e a estabilidade dos serviços prestados ao longo do tempo.

● Número de inclusão de novos usuários no serviço – anual

Ao analisarmos os números de inclusão de novos usuários no serviço ao longo
dos quatro trimestres, observamos variações significativas.

No primeiro trimestre, foram registradas 34 novas inclusões, indicando um bom
início de ano com uma quantidade substancial de novos usuários aderindo ao serviço.

Entretanto, no segundo trimestre, houve uma queda considerável, com apenas 13
novas inclusões.

No terceiro trimestre, houve uma recuperação, com 21 novas inclusões. Essa
melhora indica possíveis ajustes ou iniciativas implementadas para atrair mais usuários
ao serviço.
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Por fim, no último trimestre, o número de inclusões foi menor, com apenas 3
novos usuários ingressando no serviço.

Em análise anual, apesar das flutuações trimestrais, o serviço conseguiu alcançar
um número total de inclusões considerável ao longo do ano. No entanto, é importante
examinar mais de perto as tendências trimestrais para identificar padrões e entender as
razões por trás das variações, a fim de implementar estratégias eficazes para aumentar a
adesão e garantir a continuidade do serviço.

● Reunião com responsáveis familiares - anual

No primeiro quadrimestre, a reunião ocorreu no mês de abril, no dia 03/04/2023,
em dois períodos diferentes, totalizando 22 participantes. Essa reunião inicial serviu
como um momento importante para estabelecer comunicação e parceria com os
responsáveis, fornecendo informações sobre o serviço e discutindo questões relevantes
relacionadas ao atendimento das crianças e adolescentes.

No último quadrimestre, foram realizadas reuniões tanto na instituição, no mês
de outubro, quanto no território, especificamente na Escola Dyonisia Gerbi Beira, em 8
de dezembro. Essa abordagem de realização de reuniões fora da instituição é uma
estratégia para aumentar a participação dos responsáveis familiares e envolver a
comunidade de forma mais ampla.

Em análise anual, damos destaque para uma maior diversidade nos locais e
momentos de encontro ao longo do ano. Isso sugere uma adaptação e flexibilidade por
parte do serviço para atender às necessidades e preferências das famílias atendidas,
buscando garantir uma comunicação eficaz e uma parceria colaborativa no cuidado e
desenvolvimento das crianças e adolescentes.

● Indicador de impacto social esperado: Prevenção da ocorrência de riscos
sociais, seu agravamento ou reincidência

As oficinas multidisciplinares, que abrangeram diversos temas, proporcionaram
não apenas um espaço para aprendizado e expressão, mas também promoveram a
conscientização e o fortalecimento dos participantes. Ao estimular habilidades
cognitivas, emocionais e sociais, as atividades contribuíram para a formação integral
dos indivíduos, capacitando-os a tomar decisões mais conscientes e positivas em suas
vidas. Além disso, os eventos internos serviram como plataforma para sensibilizar não
apenas os participantes, mas também a comunidade em geral, sobre questões sociais
relevantes.

Mesmo assim, foi possível observar um cenário inalterado e, até, negativo na
prevenção da ocorrência de riscos sociais, seu agravamento ou reincidência.
Internamente, a instituição vem aplicando o plano de trabalho regularmente e os
resultados são satisfatórios, conforme descrito no parágrafo anterior. Porém,
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externamente, essa prevenção não se concretiza de forma plena considerando o cenário
de violações aos direitos das crianças e adolescentes causados pelo Estado, por suas
deficiências na oferta de serviços públicos, e pelas famílias, por sua situação de
vulnerabilidade e desproteção social.

● Indicador de impacto social esperado: Aumento de acessos a serviços
socioassistenciais e setoriais

Ao longo do trimestre, observou-se a continuidade dos encaminhamentos para o
acesso aos serviços socioassistenciais e setoriais oferecidos pela rede, porém, não
necessariamente, todos os encaminhamentos resultaram em acesso efetivo. As oficinas,
eventos internos e orientações aos familiares serviram como ponte para conectar os
participantes aos recursos e apoios disponíveis na comunidade, mas, por outro lado,
nem todos os serviços deram sequência às demandas encaminhadas, expondo um
problema já conhecido de todos que é a desarticulação do trabalho em rede e a demanda
reprimida (filas de espera) em alguns serviços.

● Indicador de impacto social esperado: Aumento no número de crianças e
adolescentes que conhecem as instâncias de denúncia e recurso em casos de
violação de seus direitos

Através das atividades e oficinas promovidas, observou-se que as crianças e
adolescentes estão familiarizados com as instâncias de denúncia e recursos em casos de
violação de seus direitos. As abordagens educativas e os diálogos abertos sobre temas
sensíveis, como abuso e exploração, permitiram que os participantes entendessem
melhor seus direitos e identificassem as formas apropriadas de buscar ajuda e proteção
em situações de violação. Além disso, as parcerias com instituições locais e a realização
de eventos internos dedicados a essas questões forneceram oportunidades adicionais
para os jovens se informarem sobre as redes de apoio disponíveis.

● Indicador de impacto social esperado: Redução junto a outras políticas
públicas de índices de violência contra e entre as crianças e os adolescentes

Segundo o Painel de Dados da Ouvidoria Nacional de Direitos Humanos, no
Município de Amparo, aconteceram 302 violações no segundo semestre de 2023 contra
285 no primeiro semestre do mesmo ano, aumento de 6%. Pela observação técnica,
percebemos que esse aumento das violências provavelmente ocorre devido à falta de
mais serviços da proteção social básica no território que atuem na prevenção e à baixa
atuação em rede entre o sistema de garantia de direitos e a proteção social especial. No
serviço, temos vários casos de violências contra as crianças e adolescentes sem
resolutividade que confirmam essa observação.

● Indicador de impacto social esperado: Redução e prevenção de situações de
isolamento social e de institucionalização
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O serviço vem contribuindo de forma positiva na redução e prevenção de
situações de isolamento social e de institucionalização, sem casos desse tipo ocorridos
no ano.

● Pesquisa de satisfação com responsáveis familiares e usuários - 2º semestre

As avaliações de satisfação permitiram que os usuários e responsáveis
expressassem suas opiniões e sugestões em relação ao serviço prestado. A pesquisa
revelou que as ações do serviço estão - majoritariamente - em consonância com as
expectativas dos usuários e seus responsáveis, com indicações de mudanças para a
melhoria contínua das atividades, garantido a participação direta de todos, quando:

1. no planejamento, tiveram seus apontamentos considerados na fase de
elaboração do projeto;

2. na execução, puderam verificar se esse planejamento estava sendo
aplicado na prática e perceber que as expectativas foram atendidas;

3. no monitoramento e avaliação, tiveram a oportunidade de expressar
sobre o que está satisfatório e o que precisa melhorar.

Em anexo a este relatório, demonstramos a pesquisa completa de avaliação da
satisfação dos usuários e responsáveis familiares realizada no mês de janeiro de 2024,
referente ao segundo semestre de 2023. (ANEXO I).

5. RELAÇÃO NOMINAL DOS USUÁRIOS

(ANEXO II)

6. EQUIPE CONTRATADA PARA O PROJETO
Cargo/Função Qtde. Vínculo Carga Horária

Assistente Social 1 CLT 30

Psicóloga - Assist. Coordenação 1 CLT 30

Monitores 3 CLT 44

Serviços Gerais 2 CLT 44

Serviços Diversos 1 CLT 44

Cozinheira 1 CLT 44

Auxiliar de Cozinha 1 CLT 44

Motoboy 1 CLT 44

7. REPASSE FINANCEIRO - FMAS
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VALOR DO SALDO ANTERIOR EM 02/01/2023 = R$ 0,00

VALOR RECEBIDO NO ANO DE 2023 = R$ 390.000,00

VALOR RENDIMENTOS APLICAÇÃO NO ANO DE 2023 = R$ 1.075,07

VALOR DAS DESPESAS NO ANO DE 2023 = R$ 383.147,61

VALOR DO SALDO EM 31/12/2023 = R$ 7.927,46

8. INFORMAÇÕES COMPLEMENTARES - RELATÓRIO
FOTOGRÁFICO

As fotos referentes à realização das atividades do projeto podem ser acessadas

no perfil oficial do Educandário Nossa Senhora do Amparo na rede Instagram, através

do seguinte endereço: https://www.instagram.com/educandarion.s.doamparo/

9. REPRESENTANTES DA ENTIDADE

Amparo, 12 de abril de 2024

___________________________

João Batista de Godoy
Assistente Social
CRESS-SP 73636

Ir. Sonia Maria Conjiu
Diretora Presidente
CPF 492.609.950/00
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ANEXO I

Pesquisa de Avaliação da Satisfação dos Usuários e Responsáveis Familiares
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ANEXO II

Relação Nominal dos Usuários

Coletivo Florescer - Manhã

Nº Nome

1 Ana Clara de Paula Martins

2 Ana Júlia da Silva

3 Ana Letica Alves da Silva

4 Ana Sophia da Silva

5 André Henrique de Oliveira César

6 Arthur Gracindo Neri da Silva

7 Bernardo de Souza Leite

8 Breno Henrique Bernardi

9 Carlos Henrique da Silva Bernardi

10 Daniel Nascimento de Oliveira

11 Daniel Silva da Cruz

12 Davi Emanuel de Oliveira L. Batista

13 Davi Oliveira Bordgnon

14 Eloa Cristina de Lima Souza

15 Emilly Vitoria dos Santos

16 Erik Jonhy de Jesus Santos

17 Erick Henrique P. Mazzo Pacheco

18 Ester Rebeca Carvalho Cândido

19 Gabrieli de Paula Moser

20 Giovana dos Santos Ramalho

21 Gustavo Henrique Pereira da Silva

22 Isabelly Pereira dos Reis

23 Isadora Bortoletto Fernandes

24 João Otávio Campos da Silva

25 João Vitor Darli

26 Julio Cezar da Silva Costa

27 Kallebe Abner dos S. Santana

28 Laura Gabrielly Pereira da Silva Salles

29 Liandra Gomes Fornel

30 Luan Felipe Lima de Souza

31 Luiz Guilherme de Almeida Silva

32 Luiz Gustavo Rodrigues Alves
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Coletivo Florescer - Manhã

Nº Nome

33 Luiz Otavio Rodrigues Alves

34 Monique Evelyn da S. Rodrigues

35 Natysu dos Santos Fernandes

36 Nicolly Stefany Alves dos Santos

37 Samyra Vitoria C. da Silva

38 Samuel dos Santos Silva

39 Victor Luis de Moraes Amâncio

40 Vinicius Eduardo Pereira de Paula Souza

41 Vinícius Rodrigues dos Santos

42 Yego Gabriel Pereira Tavares

43 Yuri de Lima Bordegari

Coletivo Florescer - Tarde

Nº Nome

1 Angelina Vitoria de Moraes Martins

2 Brayan Beltrani Moraes

3 Brenda Cristina da Silva Franco de Lima

4 Carlos Eduardo Souza dos Santos

5 Carlos Henrique André Junior

6 Davi Antonio Carpegiani

7 Emilly Emanuelly Nunes Aguiar

8 Enzo Gabriel Pozzoline Conti

9 Erik de Oliveira Victorio Pereira

10 Gabriel Henrique Fabizack

11 Ingrid Gabriely Ferreira

12 Isabelly de Moraes Marcon

13 Isadora Marcondes Martins

14 João Matias Carpegiani

15 João Vitor Leite da Silva

16 Joaquim Forato de Oliveira

17 Kiara Chaves dos Santos

18 Kimberlly Gabrielle dos Santos

19 Luciana Vitoria da Costa

20 Nicolas Rosente de Souza
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Coletivo Florescer - Tarde

Nº Nome

21 Osvaldo Aparecido Pinto de Lima Junior

22 Pietro Henrique Cosmo da Silva

23 Silvio Bento Batista

24 Theo Felipe Marcondes Martins

25 Victor de Aguiar Silva

26 Victor Leandro de Souza Silva

27 Wellington Miguel André

28 Yuri Guilherme da Silva Viana

Criança em Ação - Manhã

Nº Nome

1 Alexia Valentina C. da Silva

2 Ana Clara Agatha Luiz

3 Ana Sophia dos Santos Serafim

4 Aghatta Lucia Leal Fernandes

5 Brayan Henrique Camacho Cabral

6 Cibely Gonçalves da Silva

7 Davi Henrique Albino

8 Davi Miguel Paz da Silva

9 Davi Oliveira de Almeida

10 Emanuel Allan de Oliveira Galvani

11 Emilly Maria Santos de Almeida

12 Emilly Vitoria dos Santos

13 Enzo Daniel Levorato

14 Francisco Alexandre Souza Pinheiro

15 Henzo Gabriel de Souza Araújo

16 Ikaro Teodoro Faustino

17 Isabelle Vitória Forato Camboim

18 Isaque Miguel Catarino

19 Joaquim Henrique Altheman Alves

20 Kauê José Colleta

21 Ketylin Victoria Pereira de Freitas

22 Laura de Paula Moser

23 Layane Kemilly dos Santos
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Criança em Ação - Manhã

Nº Nome

24 Lavinia Alves dos Santos

25 Lavínya Chaves Rougier Marques

26 Lívia Pereira de Souza

27 Lorenzo Angelo de Carvalho

28 Luiz Fernando Benedito de Souza

29 Luiz Gustavo de Oliveira Souza

30 Maria Clara Pereira da Silva Macedo

31 Matheus Henrique Darli

32 Myllena de Oliveira Santos

33 Rebeca Eduarda Mazzo Sacco

34 Ryan Carlos Antonio Silva

35 Sophia Mirella Moreira Santos

36 Sophia Helena C. de Moraes

37 Stefany Eduarda Pereira de Paula Souza

38 Taísa Fernando Ferreira

39 Wendel de Paula Caetano

Criança em Ação - Tarde

Nº Nome

1 Ana Júlia Rosente

2 Ana Sophia dos Santos Serafim

3 Angelina Vitoria de Moraes Martins

4 Antony Gabriel Rodrigues dos Santos

5 Arthur Henrique da Silva Xavier

6 Arthur Lopes Ferri

7 Arthur Samuel Alderio da Costa

8 Brenda Crystina da Silva Franco de Lima

9 Bryan Araújo dos Santos

10 Bryan Beltrani Moraes

11 Carlos Victor Souza dos Santos

12 Eloá Victória de Oliveira Gonçalves

13 Emilly Maria Santos de Almeida

14 Erick de Oliveira Victório Pereira

15 Gabriel Oliveira dos Santos
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Criança em Ação - Tarde

Nº Nome

16 Gustavo Ferreira Nicoleti

17 Ikaro Teodoro Faustino

18 Isabelly de Moraes Marcon

19 Jairo Pereira da Silva Lima

20 Joaquim Forato de Oliveira

21 José Felipe Forato de Oliveira

22 Kelvyn André Venctorino Alberto

23 Kendrew Kalleb Farias do Nascimento

24 Layane Kemilly dos Santos Silva

25 Leonardo Davi Gonçalves Coelho

26 Manuela Vitória de M. Guerra

27 Miguel Beltrani Moraes

28 Miguel Fanti Cardoso

29 Nicholas Aguiar Silva

30 Pedro Henrique Granato

31 Rafael Fanti de Faria

32 Sabrina Vitória Pereira da Silva

33 Samuel de Souza Silva

34 Sarah Oliveira Bordgnon

35 Sophia Araújo Pereira

36 Thiago Aldério da Costa

37 Thierry Henry dos Santos Silva

38 Wellington Miguel André

39 Wendel de Paula Caetano

40 Yan Miguel de O. Moreira

Grupo Diversidade - Manhã

Nº Nome

1 Adilson Samuel Pereira de O. Argolo

2 Alex Gabriel de Paula Martins

3 Ana Sophia da Silva

4 Anderson Luan Nascimento de Oliveira

5 André Henrique de Oliveira César

6 Breno Henrique Bernardi
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Grupo Diversidade - Manhã

Nº Nome

7 Camilly Victória Nunes de Souza

8 Carlos Daniel de Souza de Los Rios

9 Carlos Henrique da Silva Bernardi

10 Cassio Gabriel Moraes de Souza

11 Crystian Pereira de Oliveira

12 Daniel Silva da Cruz

13 Davi Marcondes Martins

14 Davi Oliveira Bordgnon da Silva

15 Eduardo Gabriel S. de Andrade

16 Eduardo Yuri de Moraes Pereira

17 Emanuelly Alves da Silva

18 Fabio Henrique Granato de Souza

19 Gabrieli de Paula Moser

20 Giovana do Santos Ramalho

21 Guilherme Augusto Pereira da Silva

22 Guilherme Henrique Lopes da Silva

23 Guilherme Rosente de Souza

24 Iris Amélia C. Candido

25 Iris Nicole Pereira Casemiro

26 Isabelly Vitoria Alderio da Silva

27 Juan Almeida Oliveira

28 Julio Cesar da Silva Costa

29 Julio Gustavo dos Santos Ramalho

30 Kauã Henrique Colleta

31 Kelcy Maria Ferreira

32 Kleicy Maria Ferreira

33 Lucas Daniel Pereira

34 Lucas Vaja Legre Leite

35 Luiz Fernando Antonio

36 Maria Eduarda de S. de Los Rios

37 Natysu dos Santos Fernandes

38 Nicole Chaves dos Santos

39 Rhayeska Vitoria Leal Nunes

40 Sophia Loren Valença Barbosa
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Grupo Diversidade - Manhã

Nº Nome

41 Victor Hugo Camacho da Costa

42 Vinicius Eduardo Pereira de Paula Souza

43 Vinícius Rodrigues dos Santos

44 Wesley Aparecido Altheman

45 Willy Kethlly da Silva Santos

Grupo Diversidade - Tarde

Nº Nome

1 Ana Luisa de Oliveira

2 Breno Henrique Barbosa

3 Carlos Eduardo Souza dos Santos

4 Carlos Henrique André Júnior

5 David Gabriel da Silva Rodrigues

6 Diogo de Oliveira Santos

7 Evelyn Giovana da Silva Nascimento

8 Flávio H. de Souza Santos

9 Gabriel Henrique Fabizack

10 Guilherme Ap. Gonçalves Batista

11 João Paulo Nunes de Souza

12 João Vitor César

13 Livia Eduarda Ribeiro Massani

14 Luciano Henrique da Costa

15 Micaely Luana dos Santos

16 Osvaldo Aparecido P. de Lima Junior

17 Rafael Henrique Granato de Souza

18 Renato Alves de Moraes

19 Ryan de Campos Oliveira

20 Samara Sophia P. de Oliveira Argolo

21 Thiago Henrique Moraes dos Santos

22 Victor Henrique Pereira da Silva

23 Willy Kethily Silva Santos

24 Yuri Guilherme da Silva Viana

Total de usuários que acessaram o serviço em 2023: 219 crianças e
adolescentes.
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