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RELATORIO CIRCUNSTANCIADO DE ATIVIDADES
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TRANSFERENCIA DE RENDA i*
RELATORIO TECNICO DAS ATIVIDADES ¥ ”'%#M
Referente ao més de setembro/ 2.023
I - IDENTIFICACAO
® ORGAO EXECUTOR: Associacédo de Pais e Amigos dos Excepcionais de Birigui

® PROTEGAO SOCIAL: Protecdo Social Especial de Média Complexidade

® SERVICO SOCIOASSISTENCIAL: Servigo de Protec¢do Social Especial para Pessoas com Deficiéncia,

Idosas e suas Familias.
® ENDERECO: Travessa Carlos Gomes, n°2 - Centro
® PROCESSO: SEDS/FEAS n2 001/2023 - PSE
e PUBLICO ALVO: Pessoas com Deficiéncia e suas Familias
¢ META/CAPACIDADE INSTALADA: 48 usuarios

® NUMERO DE ATENDIDOS: 47 usuarios
I — DESCRICAO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

2.1. Diretoria Administrativa

- AtribuicGes
e Captacdo de recursos;
e Participa¢do nas reunides com membros da diretoria semanalmente;
® Participagdo nas reunides semanais com as Coordenadoras das trés dreas de atuacdo — Salde,
Educacdo e Assisténcia Social;
e Servicos burocraticos.
- Objetivos
® Elaboragdo de Projetos e Campanhas que visem aporte financeiro;
® Melhoria no atendimento aos usuarios;
® Melhoria na interacio do grupo técnico;
e Zelar e atualizar as documentacdes da Instituicdo;
® Supervisionar o departamento financeiro e o departamento de pessoal.
- Resultados alcancados

* Valorizagdo do servico prestado;
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Melhora no desempenho das atividades prestadas;
Agilidade na entrega de documentos para drgdos competentes;

Aprovagdo dos projetos apresentados.

2.2. Coordenadora Social

Elaboragdo, execucgo e avaliacdo junto 3 equipe do Plano de Aco do Servico, planejando e orga-

nizando o trabalho com a PCD, cuidadores e demais familiares;

Elaboragdo de relatério de atividades do servigo;

Elaboragdo de estudos e levantamentos qualitativos e quantitativos indispensaveis ao desenvol-
vimento do servico;

Acompanhamento e conducdo do processo de Planejamento e Avaliagdo sistematico com a
equipe das acdes afetas ao servigo;

Acompanhamento do processo de desenvolvimento das PCD e da equipe de trabalho;
Orientagdo e acompanhamento do cumprimento de carga horéria semanal, em conformidade
com o Sistema de Monitoramento e Avaliagcdo da SMAS;

Administrar os recursos financeiros, humanos e materiais da unidade tendo em vista os objetivos
do servico;

Participacdo das atividades de rede no territorio;

Elaboragéo do processo junto a equipe técnica de “Formag&o Continuada Interna do Servico”;
Promocdo de espacos para supervisdo a equipe;

Participacdo das Reunites sempre que solicitado pelo Orgdo Gestor e Rede de Servicos Socioas-
sistencial;

Articulagdo com a rede socioassistencial e intersetorial para o atendimento de demandas das PCD
e suas familias;

Criacdo de estratégias para o fortalecimento da acdo interdisciplinar da equipe;

Representacdo da Entidade, quando solicitado em Comissdes, Conselhos, Eventos e outros;
Participacdo de capacitagdes, formagdes, eventos referentes 3 Politica de Assisténcia Social;
Reunido dos colaboradores com a respectiva diretoria para apresentacdo dos membros e leitura
do regimento interno no inicio de cada ano;

Reunido semanal das Coordenadoras das trés reas de atuagédo — Saude, Educacio e Assisténcia

Social com a Diretora Administrativa.
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- Objetivos

Melhoria no atendimento aos usuarios;

Melhoria na interagdo do grupo técnico;

Zelar e atualizar as documentacdes da Instituicdo;

Estimular a participacio dos usudrios e suas familias nas atividades desenvolvidas;

Melhorar o desenvolvimento do usudrio em todos os aspectos pessoal e social.

- Resultados Alcangados

Melhor interacdo da equipe;
Maior participagdo das familias nas atividades;
Melhora no desempenho das atividades prestadas;

Agilidade na entrega de documentos para Orgdos competentes.

2.3. Assistente Social

Realizar acolhida e escuta qualificada - realizada no momento de inser¢do do usudrio, onde a familia e a
equipe técnica (Assistente Social e Psicéloga) atuaram para estabelecer as metas a serem alcangadas pelo
usudrio.

Elaboragdo, execucso e avaliagdo junto a equipe do Plano de Acdo do Servigo, planejando e organizando o
trabalho com a PCD, cuidadores e demais familiares;

Promocdo de acdes individuais e grupais voltadas para as familias de acordo com suas necessidades, vi-
sando proporcionar o desenvolvimento pessoal e social das PCD e suas familias;

Acompanhamento das PCD atendidas no SPSEPCD, especialmente nos dias e horarios que ndo estdo pre-
sentes no servico a fim de garantir que n3o estdo expostas a situagdes de violagdes de direito;

Realizacdo de visitas e orientacdes no domicilio;

Elaboragdo do Plano de Acompanhamento Familiar/ Plano individual de Acompanhamento;

Orientagdo quanto ao direito da pessoa com deficiéncia de acordo com a LOAS (Lei Orgénica de Assisténcia
Social), Politica Nacional de Assisténcia Social e Estatuto da crianga e do adolescente;

Realizacdo de encaminhamentos e acompanhamentos das PCD e suas familias, para outros servigos da rede
Protecdo Social Basica e/ou Especial e demais Politicas Pablicas de acordo com as demandas apresentadas;
Acompanhamento e avaliacio junto a equipe e as familias do processo de fortalecimento de vinculos fa-
miliares e comunitdrios das PCD a partir das acBes desenvolvidas no servico;

Planejamento e desenvolvimento de acdes com cuidadores,

Participacdo das reuniBes de rede no territorio;
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Insercdo de informacdes de atendimento/acompanhamento das PCD e suas familias nos prontudrios;

® Articulagdo com a rede de servicos socioassistenciais e setoriais do territério com a finalidade de acompa-
nhamento das familias;

® Representacdo da Entidade, quando solicitado em comissdes, conselhos, eventos e outros;

® Participacdo em Capacitagdes, formacdes, eventos referentes a Politica de Assisténcia Social;

® Reunido com equipe técnica e discussdo casos;

® Reunido muitidisciplinar;

® Reunido dos colaboradores com a respectiva diretoria para apresentacdo dos membros e leitura
do regimento interno no inicio de cada ano;

* Participagéo de capacitagées.

- Objetivos
® Estimular a participacio dos usuarios e suas familias nas atividades desenvolvidas;

Promover a autonomia e a melhoria na qualidade de vida;

Promover apoio as familias nas atividades desenvolvidas;

Propiciar orientagdo familiar de modo a gerar ambiente adequado a pessoa com deficiéncia, tanto
€m casa como no contexto em que esta inserido, de maneira a desenvolver ao maximo suas po-

tencialidades.

- Resultados Alcancados

Melhora no vinculo Familiar e Grupal;

Mais autonomia durante as atividades externas;

Melhora na qualidade de vida:

Maior participagdo das familias nas atividades desenvolvidas;

Melhora no vinculo familiar e comunitério.

2.4. Psicéloga

Realizar acolhida e escuta qualificada - realizada no momento de inser¢do do usudrio, onde a familia e a
equipe técnica (Assistente Social e Psicloga) atuaram para estabelecer as metas a serem alcangadas pelo
usuario;

Elaboragdo, execugdo e avaliacio junto a equipe do Plano de Acdo do Servigo, planejando e organizando o
trabalho com a PCD, cuidadores e demais familiares;

Identificagdo de habilidades, capacidades e necessidades de suportes e apoios para autonomia e inclusdo

social do usuério;
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Orientacéo e apoio aos profissionais cuidadores do Servigo e os cuidadores familiares;

Realizagdo de visitas e orientacBes no domicilio;

Orientagdo quanto ao direito da pessoa com deficiéncia de acordo com a LOAS (Lei Orgénica de Assisténcia
Social), Politica Nacional de Assisténcia Social e Estatuto da Crianga e do Adolescente;

Elaboragdo do Plano de Acompanhamento Familiar/ Plano individual de Acompanhamento;

Promocdo de acdes individuais e grupais voltadas para as familias de acordo com suas necessidades, vi-
sando proporcionar o desenvolvimento pessoal e social das PCD e suas familias;

Acompanhamento e avaliagio junto a equipe e as familias do processo de fortalecimento de vinculos fami-
liares e comunitarios das PCD a partir das agdes desenvolvidas no servico;

Insercdo de informagdes de atendimento/acompanhamento das PCD e suas familias nos prontudrios;
Articulagdo com a rede de servigos socioassistenciais e setoriais do territério com a finalidade de acompa-
nhamento das familias;

Representacdo da Entidade, quando solicitado em comissdes, conselhos, eventos e outros;

Participacdo de capacitacgées, formagGes, eventos referentes 3 Politica de Assisténcia Social;

Reunido com equipe técnica e discussio casos;'

Reunido multidisciplinar;

Reunido dos colaboradores com a respectiva diretoria para apresentacdo dos membros e leitura

do regimento interno no inicio de cada ano.

Monitores

Realizar atividades de convivéncia e promogdo de inclusdo social, grupal, comunitéria, familiar e passeios;
Acompanhar e assessorar os usuarios, no servico, em todas as atividades de vida didria;

Apoio na locomocéo e deslocamento, na administracio de medicamentos indicados por via oral e de uso
externo prescritos por profissionais, na ingest3o assistida de alimentos e na higiene e cuidados pessoais;
Orientar sobre prevencdo de acidentes;

Realizar atividades recreativas e ocupacionais de promocdo de saude, cuidado e autocuidado; colaborar
nas praticas indicadas por profissionais dos usuarios (Terapeuta Ocupacional, Fonoaudidlogo, Fisiotera-
peuta, etc.);

Realizar atividades com o usudrio e o cuidador da familia, sob orientac3o da equipe;

Desenvolver oficinas de Artesanato e Reciclagem, Treino Funcional e Hidrogindstica, Danca e Musica.

- Objetivos

Dar suporte e apoio & equipe da unidade;
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® Estimulara participagdo dos usuarios e suas familias nas atividades desenvolvidas;
® Melhorar o desenvolvimento do usuario em todos os aspectos pessoal e social;

® Promover interacio das familias nas atividades desenvolvidas.

- Resultados Alcancados
® Interacdo grupal dos usudrios;
¢ Melhoria no vinculo familiar e grupal;

® Melhoria da qualidade de vida;
2.5. Oficinas

As oficinas tém como objetivo ser um instrumento de convivéncia, apoio e troca de experiéncias impor-

tantes para construgdo e desenvolvimento habilidades, potencialidades, autonomia e criatividade através

da participagdo e interesse dos usudrios. Além disso, as oficinas oferecem desenvolvimento social, além

de possibilitar a troca de experiéncias entre os monitores e os participantes, ampliando assim, a capaci-

dade sociocognitiva, o interacionismo e a liberdade de aprender de todos que estdo envolvidos, permi-

tindo que os usudrios ampliem os conhecimentos adquiridos na APAE e os relacionem e coloquem em

pratica em sua vida cotidiana.
- Objetivos

v Criar espacgos de convivéncia e fortalecimento de vinculos;

V' Desenvolver atividades que auxiliam na distragdo dos usuérios e os mantenham ativos;

v" Proporcionar maior interagdo familiar;
v Desenvolver habilidades e socializac3o.
- Resultados

v Desenvolvimento de autonomia;

v" Melhor convivéncia e a qualidade de vida dos usuérios/familiares/cuidadores;

v Diminuigdo do desgaste do cuidador.

Oficina de Artesanato, tapecaria e reciclagem:

v" Roda de conversa sobre higiene pessoal;
Jogos de montar:

Atividade com retalhos: cortar e ama rrar tiras;

v

v

v' Pintura com lapis de cor e giz de cera;

v" Roda de conversa sobre higiene pessoal;
v

Pintura na lata com papel reciclado

J
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Roda de conversa sobre boa convivéncia
Roda de conversa sobre respeito;
Organizacéo da brinquedoteca;

Jogos de montar;

Pintura em garrafas de vidro;

Massinha de modelar;

Confeccio de blocos;

Jogos da meméria;

Confecgdo de tapete com tiras de tecido;
Atividade de pontilhados;

Confec¢do de papel reciclado;

Confecgdo de pegas em papel maché;

R OARRA S R R Y &g

Limpeza de latas para confeccdo;

Musica
v" Ensaios com mUsicas diversas para apresentagdes internas e externas;
v Apresentagdo da fanfarra no Muffato devido ao “Setembro Verde: més da inclus3o da pessoa com
deficiéncia”;
v Apresentacdo da fanfarra na escola “Terezinha Lot Zin” devido ao “Setembro Verde: més da inclu-
sdo da pessoa com deficiéncia”;

v Ensaio de repertério novo com musicas sertanejas e sambas;

Danca
¥" Ensaio de coreografias para apresentacgdes externas;

v Ensaio de coreografias livres;

Capoeira

v" Avaliagio do condicionamento fisico dos usuarios para execucdo dos exercicios;

v Exercicios de tronco, bragos, pernas e alongamento;

v" Fortalecimento dos bragos e aquecimento para melhorar o condicionamento fisico e qualidade de
vida dos usuarios;

v" Caminhada e fortalecimento para ombros para melhorar o condicionamento fisico e qualidade de

7 ,@@’)

vida dos usuarios:
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v" Musicalidades e percussao na capoeira auxiliam na coordenagdo motora, na aquisicdo de ritmo;

v Roda de capoeira;

v" Montagem de berimbau;

Cozinha Funcional

v Atividades de vida didria na cozinha funcional — Importancia de alimentos saudaveis;

v’ Escolha de feijdo;

v Lavar e cortar cebolinha e salsinha;

v" Organizagdo do armirio de roupas;

v’ Atividades de vida didria na cozinha funcional;

v Projeto receitas das familias — o familiar vem até a entidade ensinar para os usuarios uma receita,
quando o familiar ndo tem condigdes de vir até a entidade ele manda a receita e o monitor faz

com os usuarios.

Atividades de vida diaria

v’ Café da manh;
Almocgo;
Escovagdo de dentes;

Atividades de vida diaria — separacdo, dobra e organizacdo de roupas no armario;

L % & ¥

Atividades de vida didria - desenvolver autonomia dos usudrios para que sejam mais autbnomos

no domicilio e minimize o desgaste dos cuidadores;

Usuarios, Familias, Funcionarios e Comunidade

Neste més de agosto foram realizadas as seguintes atividades:
® 01/09/2023 - Producio de pastéis para captacdo de recursos;
¢ 01/09/2023 - Venda de pastéis no evento “Expo Casa” para captacdo de recursos;
® 13/09/2023 - Confeccdo de mural sobre 0 “setembro Amarelo: pela valorizag3o da vida”;
* 13/09/2023 - Treinamento sobre Seéguranca nas escolas com Wagner Freire;
® 15/09/2023 - Apresentacio da fanfarra no Muffato devido ao “Setembro Verde: més da inclusdo
da pessoa com deficiéncia”;
® 19/09/2023 - Roda de conversa com alunos e usuarios no periodo da manh3 sobre o “setembro

Amarelo: pela valorizac3o da vida”
8 _{an
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e 20/09/2023 - Participa¢do em oficina de artesanato no CRAS IV:
® 20/09/2023 - Roda de conversa com alunos e usudrios no periodo da tarde sobre o “Setembro
Amarelo: pela valorizacio da vida”;

® 20/09/2023 - Reunido de equipe (coordenadora, assistente social, psicéloga e monitores do ser-

vico);

* 21/09/2023 — Apresentagdo da fanfarra na escola “Terezinha Lot Zin” devido ao “Setembro Verde:

més da inclusdo da pessoa com deficiéncia”;

® 22/09/2023 - Auxilio aos usuarios para separacdo de alimentos;

® 26/09/2023 - Auxilio aos usuarios para separagdo de alimentos;

® 27/09/2023 - Auxilio aos usuarios para separacio de alimentos;

® 27/09/2023 - Reunido de equipe (coordenadora, assistente social, psicéloga e monitores do ser-

vico);

e 28/09/2023 — Palestra sobre o “Setembro Verde: més da inclusio da pessoa com deficiéncia” na

instituicdo Céu das Artes, com os usudrios do CRAS 11;

® 29/09/2023 - Jantar Italiano para captacdo de recursos;

® 01 Contato com o CREAS;

e 01 Contato com o Caddnico;

® 12 Reunides para discussio de casos;

* 01 Atendimento de acolhida;

® 03 Visitas domiciliares;

® 29 intervengdes e atendimentos de orientacgdo;

® Foram realizadas atualizaces de prontuadrios, registros de atendimentos e intervengdes, preen-

chimento de planilhas avaliativas e elaboracdo de relatérios para gestéo;

Foram retomadas as reuniges socioeducativas com as familias, entretanto, um agente dificultador
relatado pela maioria é a dificuldade de locomocdo até a Entidade, visto que, grande parte dos responsa-
veis sdo idosos e a APAE eéncontra-se em territdrio central de Birigui, distante do territério da pluralidade
~ dos usudrios. Dessa forma, uma das estratégias bastante utilizadas para acesso e acompanhamento das
familias sdo as visitas domiciliares. Mantivemos o grupo de WhatsApp com a finalidade de aproximacao
e contato com as familias e os usuérios em tempo real. Colocamos telefones fixo e celulares a disposicdo

para orientagdes e solicitagdes.
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Il - QUADRO DE RECURSOS HUMANOS

& ” C
Nome Funcdo Formacéo Hoar;gr?a Vinculo | Competéncias e Habilidades
< . Administracdo supervisdo e
e Diretora Superior 4
Rosane Fagd Li o ] x : ;
osane Faga Lima Aminlstrstiva Camipléto 40 h/s CLT coordena.cao da entidade galrantmdo
a concretizacdo de sua fungdo.
Leticia Delitti Vilanova | Coordenadora Social Auperior 40 h/s cur | Coordenar o Setor Social.
Completo
Roberta Oliveira d y 5 Superi ; =
berta Oliveira de Assistente Social uperior 30 h/s LT Analisar a demanda e propor acgdes
Souza Meranca Completo para atendé-|a.
Fldvia Mayza Pereira : Superior Analisar a demanda e propor acoes
Psical a
Eduardo SReioga Completo 30h/s = para atendé-la.

e Auxiliar e monitorar as atividades
Maria Célia Alves de . y : ; ! ; . :
Soiizs Assist. Financeiro * Ensino médio 40 h/s CLT |financeiras, como controle bancério

e de contas.
carbiing Mazars Superior Auxiliar durante a conferéncia de
) : Assist, RH* P 40 h/s CLT [folhas de ponto, pagamento e
Bonine Ruli Completo i . o
liberac3o de férias.
. . Superio Realiz ficin rtesanat
Sandra A. L. Bernardes Monitora Social o 20 h/s CLT ey Sita g .2 ana’ B
Completo trabalhando a autonomia e as avd’s.
; . . Superior Realizar oficina de artesanato
LT :
Marclo Soares haniltor SR Completo Ry - trabalhando a autonomia e as avd’s,
Viviane Aparecida : . Superior Realizar oficina de artesanato
0 H r
Bertolin Jorge Menitora Saciai Completo ahs ol trabalhando a autonomia e as avd’s.
Thais Fernanda ; Superior Realizar oficina de danga
Clemente Baldi ManitoraDangs Incompleto *oihs e trabalhando a autonomia e as avd’s.
Marina Pereira de . . Superior Realizar  oficina de musica
Souza Moreira Mchitara Misies Completo 20h/s G trabalhando a autonomia e as avd’s.
Realiza  trabalhos visando o
desenvolvimento fisico relacionado 3
; . . salde, implementando o
Alessandro Amores Monitor de Capoeira | Ensino Médio 12 h/s CLT )
trabalhando com desenvolvimento
da disciplina, humildade, respeito ao
préximo, confianca e autoestima
Leticia Yurie S Superior Promover habitos saudéveis através
Hassegawa Nutriclohista completo 30h/s eLE da alimentacdo dos usuarios.
Manipular e temperar alimentos,
verificar o estado de conservagao dos
Maria Raquel Oliveira R Ensino ingredientes, gerenciar estoque de
de Lima Ccihlie Fundamental Aits o produtos, manipular utensilios de
cozinha, manter a organizacio e
limpeza do ambiente de trabalho.
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Ensino Superior
Incompleto

Wilson Cominali Jr Motorista* 40 h/s CLT

Atua no transporte dos usuarios
sentido residéncia / instituicdo —
instituicdo/ residéncia e, transporte
de funciondrios em visitas
domiciliares e eventos (palestras,
capacitagdes, etc.)

Aguinaldo Carvalho

Motorista*
Duarte

40 h/s CcLT

Atua no transporte dos usudrios
sentido residéncia / instituicdo —
instituicdo/ residéncia e, transporte
de funciondrios em visitas
domiciliares e eventos (palestras,
capacitagdes, etc.)

Claudio V. Rodrigues Motorista* Ensino Médio 40 h/s CLT

Atua no transporte dos usudrios
sentido residéncia / instituicido —
instituicdo/ residéncia

Ensino Médio

Jane Ap. Furlan Servigos Gerais* 40 h/s CLT

Atua nos servigos gerais, mantendo o
ambiente limpo e organizado.

*Colaboradores compartilhados com outras 4reas
IV - PONTOS FACILITADORES
Avancos:

Sdo transferidos &

Entidade, os recursos monetarios Estaduais, Municipais e Federais mediante

repasses, com destino a prestacdo dos servicos gratuitos aos usudrios atendidos. A gestdo da parceria

monitora orienta e assessora continuamente a execucdo do objeto pactuado e procedimentos técnicos e

Operacionais que regem esta execucdo. A Entidade recebe doacdes de empresas e da comunidade

angariando fundos e materiais para serem utilizados no servico. Articulamos constantemente a parceria

da rede Socioassistencial para melhor execug¢ao do trabalho.

Resultados:

A avaliagdo do servico estd sendo realizada através do monitoramento do grupo de WhatsApp e

nas oficinas onde h3 interagdo dos usuarios com Equipe Técnica, e visualizagio das atividades realizadas,

como também pelos atendimentos de escuta e orientagdo e visitas domiciliares as familias pelos Técnicos

do servico.
* ' - . Familias Sl | Prevengiio
| oHentadas Melhoria da | daocorrén-
Familias com . . - e LR
Melhoria nas Melhoriano | Participacdo dos _sobre os qualidade de vida | cia de riscos
maior : L e £ i
relagBes convivio social usudrios servicos
. familiares dos usudrios ofertadospor | |
inst 0 : ; : o
i esta instituicdo - | oureincidén-
Resultados 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Esperados
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Resultados

Obtidos

dos familiares (cuidadores) afeta diretamente a qualidade de vida do individuo dependente desses cuida-
dos. Demasiadamente desgastados os familiares adoecem e o vinculo se fragiliza e a qualidade de vida de
ambos é afetada negativamente.

A maior parte dessa demanda & ocasionada pela escassez de programas, projetos e servicos vol-
tados a Pessoa com Deficiéncia, sendo assim, na maioria dos casos as familias procuram a APAE como a
unica alternativa para que a Pessoa com Deficiéncia obtenha alguma atividade fora de sey ambiente do-
miciliar. No periodo de Pandemia essa questio se intensificou, com muitas familias adoecidas pelo des-
gaste do “cuidar” e muitos ususrios desencadearam episédios de surtos devido ao isolamento social inci-
tando ainda mais esse desgaste. Visto que no cotidiano as Pessoas com Deficiéncia normalmente ja estio
dissociadas do contexto social, entende-se que a violagdo de direitos nesse sentido & uma constante.

Identifica-se também em nosso Municipio o desprovimento de equipamentos e Politica Publica
eficaz na drea da Saude Mental, assim quando uma Pessoa com Deficiéncia desenvolve um Transtorno
Mental que se sobressai a deficiéncia a Entidade fica limitada eu sua atuacdo e com muita dificuldade nos
encaminhamentos, &o mesmo modo, ha muita demanda espontanea de familiares de pessoas com Trans-
torno Mental (sem deficiéncia intelectual), ou até mesmo encaminhamentos da rede dessa demanda para
atendimento na APAE.

Ha também um déficit de recursos humanos e o recurso financeiro existente para este campo nio
é suficiente para novas contratacdes, através dos recursos advindos de emendas parlamentares temos

conseguido melhorar a qualidade na oferta do servigo.
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VI~ MONITORAMENTO e AVALIACAO

trabalho desenvolvido.

Além disso, para a execucdo do monitoramento s3o analisados os indices de frequéncia e resposta
das pessoas com Deficiéncia Intelectual e Mdltipla ao servico e a participagdo da familia nos grupos de
orientag3o.

O monitoramento também & realizado pelo Orgio Gestor e CMAS.

—~

Hubem%%e 3. Meranca
Assistente Social
CRESS 53429

(i oteg

Presidente da OSC

Técnico Responsavel

fU f(:é ia d :
! iéncia do FMAS

Silvana Caetano G, Leg| Milai .
Secretaria Municipal de
Assisténcia Social
RG: 24 2n»> 9R5._1

Leticia Delitti ilarjova
CPF: 322,291 858196
RG: 27.684 1 18-6
Coordenadora Social

Manifestacio do CMAS / /
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RELATORIO CIRCUNSTANCIADO DE ATIVIDADES
TRANSFERENCIA FUNDO A FUNDO ESTADUAL, FEDERAL E
TRANSFERENCIA DE RENDA
RELATORIO TECNICO DAS ATIVIDADES
Referente ao més de outubro/ 2.023
| - IDENTIFICACAO

e ORGAO EXECUTOR: Associagdo de Pais e Amigos dos Excepcionais de Birigui
® PROTEGAO SOCIAL: Protecdo Social Especial de Média Complexidade

© SERVICO SOCIOASSISTENCIAL: Servico de Protecdo Social Especial para Pessoas com Deficiéncia,

Idosas e suas Familias.
© ENDERECO: Travessa Carlos Gomes, n°2 — Centro
® PROCESSO: SEDS/FEAS n 001/2023 - PSE
*  PUBLICO ALVO: Pessoas com Deficiéncia e suas Familias
®© META/CAPACIDADE INSTALADA: 48 usudrios
* NUMERO DE ATENDIDOS: 47 usudrios

Il - DESCRICAO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

2.1. Diretoria Administrativa

- AtribuicGes
* Captacdo de recursos;
® Participagdo nas reunides com membros da diretoria semanalmente;
® Participa¢do nas reunides semanais com as Coordenadoras das trés dreas de atuacdo — Salde,
Educagdo e Assisténcia Social;
e Servigos burocraticos.
- Objetivos
® Elaboragdo de Projetos e Campanhas que visem aporte financeiro;
* Melhoria no atendimento aos usuarios:
® Melhoria na interago do grupo técnico;
® Zelar e atualizar as documentacdes da Instituicdo;

® Supervisionar o departamento financeiroe o departamento de pessoal.

M\df QL (li/es A \4?
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- Resultados alcancados

Valorizagdo do servico prestado;
Melhora no desempenho das atividades prestadas;
Agilidade na entrega de documentos para 6rgéos competentes;

Aprovagdo dos projetos apresentados.

2.2. Coordenadora Social

Elaboracgdo, execugdo e avaliagdo junto a equipe do Plano de Acdo do Servigo, planejando e orga-
nizando o trabalho com a PCD, cuidadores e demais familiares;

Elaboracdo de relatério de atividades do servico;

Elaborag¢do de estudos e levantamentos qualitativos e quantitativos indispensaveis ao desenvol-
vimento do servico;

Acompanhamento e condugio do processo de Planejamento e Avaliacdo sistemdtico com a
equipe das agdes afetas ao servico;

Acompanhamento do processo de desenvolvimento das PCD e da equipe de trabalho;
Orientacdo e acompanhamento do cumprimento de carga horéria semanal, em conformidade
com o Sistema de Monitoramento e Avaliacdo da SMAS;

Administrar os recursos financeiros, humanos e materiais da unidade tendo em vista os objetivos
do servigo;

Participagdo das atividades de rede no territorio;

Elaboragdo do processo junto a equipe técnica de “Formagio Continuada Interna do Servigo”;
Promocgdo de espagos para supervisio 3 equipe;

Participacdo das Reunides sempre que solicitado pelo Orgédo Gestor e Rede de Servigos Socioas-
sistencial;

Articulagdo com a rede socioassistencial e intersetorial para o atendimento de demandas das PCD
e suas familias;

Criagdo de estratégias para o fortalecimento da acdo interdisciplinar da equipe;

Representagdo da Entidade, quando solicitado em Comissdes, Conselhos, Eventos e outros;
Participacdo de capacitacdes, formacdes, eventos referentes a Politica de Assisténcia Social;

Reunido dos colaboradores com a respectiva diretoria para apresentacdo dos membros e leitura

)

do regimento interno no inicio de cada ano;
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Reunido semanal das Coordenadoras das trés dreas de atuacdo ~ Salde, Educacdo e Assisténcia

Social com a Diretora Administrativa.

® Coordenadora Social usufruiu de 15 dias de férias;

- Objetivos

Melhoria no atendimento aos usudrios;

Melhoria na interacdo do grupo técnico;

Zelar e atualizar as documentacdes da Instituicdo;

Estimular a participacdo dos usuarios e suas familias nas atividades desenvolvidas;

Melhorar o desenvolvimento do usudrio em todos os aspectos pessoal e social.

- Resultados Alcancados

Melhor interacdo da equipe;
Maior participacdo das familias nas atividades;
Melhora no desempenho das atividades prestadas;

Agilidade na entrega de documentos para érgdos competentes.

2.3. Assistente Social

Realizar acolhida e escuta qualificada - realizada no momento de inser¢do do usuério, onde a familia e a
equipe técnica (Assistente Social e Psicologa) atuaram para estabelecer as metas a serem alcang¢adas pelo
usuario.

Elaboracéo, execugdo e avaliagdo junto 3 equipe do Plano de Agdo do Servigo, planejando e organizando o
trabatho com a PCD, cuidadores e demais familiares;

Promogdo de agdes individuais e grupais voltadas para as familias de acordo com suas necessidades, vi-
sando proporcionar o desenvolvimento pessoal e social das PCD e suas familias;

Acompanhamento das PCD atendidas no SPSEPCD, especialmente nos dias e horarios que ndo estio pre-
sentes no servico a fim de garantir que n3o estio expostas a situacdes de violagdes de direito;

Realizacdo de visitas e orientaces no domicilio;

Elaboragdo do Plano de Acompanhamento Familiar/ Plano individual de Acompanhamento;

Orientagdo quanto ao direito da pessoa com deficiéncia de acordo com a LOAS (Lei Organica de Assisténcia
Social), Politica Nacional de Assisténcia Social e Estatuto da crianca e do adolescente;

Realizagdo de encaminhamentos e acompanhamentos das PCD e suas familias, para outros servigos da rede

Protecdo Social Bésica e/ou Especial e demais Politicas Plblicas de acordo com as demandas apresentadas;

1% 2 )\
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® Acompanhamento e avaliagdo junto 3 equipe e as familias do processo de fortalecimento de vinculos fa-
miliares e comunitarios das PCD a partir das agdes desenvolvidas no servigo;

e Planejamento e desenvolvimento de acbes com cuidadores,

e Participagdo das reunides de rede no territério;

® Insercdo de informagdes de atendimento/acompanhamento das PCD e suas familias nos prontudrios;

® Articulagdo com a rede de Servicos socioassistenciais e setoriais do territério com a finalidade de acompa-
nhamento das familias;

® Representacdo da Entidade, quando solicitado em comissbes, conselhos, eventos e outros;

® Participacdo em capacitacdes, formagdes, eventos referentes a Politica de Assisténcia Social;

® Reunido com equipe técnica e discussdo casos;

® Reunido multidisciplinar;

® Reunido dos colaboradores com a respectiva diretoria para apresentacdo dos membros e leitura
do regimento interno no inicio de cada ano;

® Participacdo de capacitagOes.

- Objetivos

® Estimular a participacdo dos usudrios e suas familias nas atividades desenvolvidas;

® Promover a autonomia e a melhoria na qualidade de vida;

¢ Promover apoio as familias nas atividades desenvolvidas;

® Propiciar orientagdo familiar de modo a gerar ambiente adequado a pessoa com deficiéncia, tanto

€m Casa como no contexto em que esta inserido, de maneira a desenvolver ao maximo suas po-

tencialidades.

- Resultados Alcancados

Melhora no vinculo Familiar e Grupal;

Mais autonomia durante as atividades externas;

Melhora na qualidade de vida;

Maior participagdo das familias nas atividades desenvolvidas;

Melhora no vinculo familiar e comunitario.

2.4, Psicdloga
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® Realizar acolhida e escuta qualificada - realizada no momento de insergdo do usuério, onde a familia e a

equipe técnica (Assistente Social e Psicéloga) atuaram para estabelecer as metas a serem alcancadas pelo

usudrio;

® Elaboragdo, execugdo e avaliacio junto a equipe do Plano de Acdo do Servico, planejando e organizando o
trabalho com a PCD, cuidadores e demais familiares;

® Identificagdo de habilidades, capacidades e necessidades de suportes e apoios para autonomia e inclusdo
social do usudrio;

® Orientacdo e apoio aos profissionais cuidadores do Servigo e os cuidadores familiares;

* Realizagdo de visitas e orientacbes no domicilio;

¢ Orientagdo quanto ao direito da pessoa com deficiéncia de acordo com a LOAS (Lei Orgénica de Assisténcia
Social), Politica Nacional de Assisténcia Social e Estatuto da Crianga e do Adolescente;

® Elaboracdo do Plano de Acompanhamento Familiar/ Plano individual de Acompanhamento;

® Promocgdo de agGes individuais e grupais voltadas para as fémilias de acordo com suas necessidades, vi-
sando proporcionar o desenvolvimento pessoal e social das PCD e suas fa milias;

® Acompanhamento e avaliagdo junto a equipe e as familias do processo de fortalecimento de vinculos fami-
liares e comunitarios das PCD a partir das agdes desenvolvidas no servico;

® Insercdo de informacg@es de atendimento/acompanhamento das PCD e suas familias nos prontuarios;

® Articulagdo com a rede de servigos socioassistenciais e setoriais do territério com a finalidade de acompa-
nhamento das familias;

® Representacdo da Entidade, quando solicitado em comissdes, conselhos, eventos e outros;

® Participacdo de capacitagdes, formacdes, eventos referentes a Politica de Assisténcia Social;

® Reunido com equipe técnica e discussdo casos;

e Reunidao multidisciplinar;

® Reunido dos colaboradores com a respectiva diretoria para apresentacdo dos membros e leitura
do regimento interno no inicio de cada ano.

Monitores

® Realizar atividades de convivéncia e promocao de inclus3o social, grupal, comunitaria, familiar e passeios;

Acompanhar e assessorar os usudrios, no servico, em todas as atividades de vida didria;
Apoio na locomogido e deslocamento, na administracdo de medicamentos indicados por via oral e de uso

externo prescritos por profissionais, na ingestdo assistida de alimentos e na higiene e cuidados pessoais;
: 5 At



[_ESCDLA DE EDUCACAO ESPECIAL MARIA FERNANDES MOGGIONI
ASSOCIACAO DE PAIS E AMIGOS DOS EXCEPCIONAIS DE BIRIGUI

M | o Utilidade Pdblica Estadual Dec. 2.397 de 11/09/73, Utilidade Plblica Municipal Lei 1.083 de 18/03/70.
h Registro no D.0.T. n® 2.417/70, Registro no C.N.A.S. Processo 202.463/71 de 08/02/71.
APAE Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social - 227.464/72
PR S CNPJ 45.386.000/0001-00 - Mat. 1.5.5.5. N© 21.065.004.852.0 - Fone: (18) 3643-3510 — E-mail:
apae.bgi@terra.com.br

Filiada a Federagdo das “APAES” sgb o N2 072, Declarada de Utilidade Publica Federal Dec. 73.348 de 20/ 12/73.

Orientar sobre prevencio de acidentes;

Realizar atividades recreativas e Ocupacionais de promogio de saude, cuidado e autocuidado; colaborar

nas praticas indicadas por profissionais dos usuarios (Terapeuta Ocupacional, Fonoaudidlogo, Fisiotera-

peuta, etc.);

Realizar atividades com o usudrio e o cuidador da familia, sob orientacdo da equipe;

® Desenvolver oficinas de Artesanato e Reciclagem, Treino Funcional e Hidrogindstica, Danca e Msica.
- Objetivos

¢ Darsuporte e apoio 3 equipe da unidade;

® Estimular a participacdo dos usuarios e suas familias nas atividades desenvolvidas;

L]

Melhorar o desenvolvimento do usudrio em todos os aspectos pessoal e social;

Promover intera¢do das familias nas atividades desenvolvidas.

- Resultados Alcancados

Interacdo grupal dos usuarios;
Melhoria no vinculo familiar e grupal;

Melhoria da qualidade de vida;

2.5. Oficinas

- As oficinas tém como objetivo ser um instrumento de convivéncia, apoio e troca de experiéncias impor-

tantes para construgdo e desenvolvimento habilidades, potencialidades, autonomia e criatividade através

da participacdo e interesse dos usuérios. Além disso, as oficinas oferecem desenvolvimento social, além

de possibilitar a troca de experiéncias entre os monitores e os participantes, ampliando assim, a capaci-

dade sociocognitiva, o interacionismo e a liberdade de aprender de todos que estio envolvidos, permi-

tindo que os usudrios ampliem os conhecimentos adquiridos na APAE e os relacionem e coloquem em

prética em sua vida cotidiana.

- Objetivos

v
v
v
v

Criar espagos de convivéncia e fortalecimento de vinculos;
Desenvolver atividades que auxiliam na distragdo dos usudrios e os mantenham ativos;
Proporcionar maior interago familiar;

Desenvolver habilidades e socializagdo.

- Resultados

v
v

Desenvolvimento de autonomia;

Melhor convivéncia e a qualidade de vida dos usuérios/familiares/cuidadores;

e
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Diminuigdo do desgaste do cuidador.

Oficina de Artesanato, tapecaria e reciclagem:

v

LR SN RN R R RN R WK% R R

Musica
v
v

v

Danca

S % & K

Jogos de quebra-cabeca;

Confeccdo de capas para blocos;

Atividade com retalhos: cortar e amarrar tiras;
Pintura com lapis de cor e giz de cera;

Confecgdo de mobiles utilizando papeldo;

Pintura na lata;

Recorte de tiras de tecido para confecgdo de tapetes;
Pintura em caixa de MDF;

Preenchimento de desenhos com bolinhas de papel crepom;
Jogos de montar;

Massinha de EV.A;

Jogos da memoria;

Jogos de tabuleiro;

Confecgdo de tapete com tiras de tecido;

Atividade de pontilhados;

Roda de conversa sobre higiene pessoal;

Confec¢do de pegas em papel maché;

Limpeza de latas para confecgdo;

Confeccdo de papel reciclado;

Ensaio de repertdrio para encerramento de final de ano;
Ensaio de repertério para o “Festival Nossa Arte”;

Ensaios com musicas diversas para apresentacdes internas e externas;

Ensaio de coreografias para apresentac¢des externas;
Ensaio de coreografias livres;

Alongamento;

Danca com desafios (mdo em partes do corpo, imitagdes, movimentos repetidos, a fim de

7
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estimular a meméria e a coordenagdo motora);
Ensaio para apresentacdo na festa de encerramento de final de ano;

Dindmica utilizando a brincadeira “danca da cadeira”;

Capoeira

v
v

Montagem de berimbau;

Caminhada e fortalecimento para ombros para melhorar o condicionamento fisico e qualidade de
vida dos usuarios;

Roda de capoeira;

Fortalecimento dos bracos e aquecimento para melhorar o condicionamento fisico e qualidade de
vida dos usudrios; .

Avaliagdo do condicionamento fisico dos usudrios para execu¢io dos exercicios;

Musicalidades e percussdo na capoeira auxiliam na coordenagdo motora, na aquisicao de ritmo;

Exercicios de tronco, bragos, pernas e alongamento;

Cozinha Funcional

v
v

Atividades de vida diaria na cozinha funcional - Importancia de alimentos saudaveis;
Atividades de vida diaria na cozinha funcional;

Projeto receitas das familias — o familiar vem até a entidade ensinar para os usuarios uma receita,
quando o familiar ndo tem condi¢des de vir até a entidade ele manda a receita e o monitor faz

com os usuadrios.

Atividades de vida digria

v

& %% R

Café da manh3;

Almocgo;

Escovagdo de dentes;

Atividades de vida diaria — separacdo, dobra e organizacio de roupas para o bazar;

Atividades de vida diaria — limpeza da mesa de artesanato e organizagdo da sala;

Atividades de vida didria — organizagdo da brinquedoteca;

Atividades de vida diria — desenvolver autonomia dos usudrios para que sejam mais auténomos

no domicilio e minimize o desgaste dos cuidadores;
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Usudrios, Familias, Funcionirios e Comunidade

Neste més de outubro foram realizadas as seguintes atividades:

e 03/10/2023 - Atualizagdo do mural de aniversariantes do més;

e 05/10/2023 - Roda de conversa com usudrios do periodo da manha sobre boa convivéncia;

e 07/10/2023 - Participacdo no evento “Feira do Calgado” com venda de pastéis para captacdo de

recursos;

e 08/10/2023 - Participagdo no evento “Feira do Calgado” com venda de pastéis para captacio de

recursos;

* 09/10/2023 - Elaborag&o de projeto Lavanderia;

e 09/10/2023 - Atividade com usuérios na oficina de artesanato com a participacdo e orientacdo da

psicologa: preenchimento de desenho com bolinhas de papel crepom;

e 16/10/2023 — Classificacdo de vestuarios para realizacdo de bazar, com intuito de captagdo de

recursos;

e 21/10/2023 - Elaborag&o de projeto PediaSuit;

e 24/10/2023 - Participagdo no “I Férum Itinerante de Prevencao e Combate a Violéncia”;

® 25/10/2023 - Participagdo na “Caravana do Protocolo N3o se Cale”;

® 30/10/2023 - Participagdo em Audiéncia Publica para acompanhamento da aprovacio de Projeto,

referente ao repasse de recursos oriundos dos pagamentos das penas pecunidrias;

e 31/10/2023 - Adequagéo de projeto Toldo com novo orcamento;

® 06 Reunides para discussdo de casos;

e 01 Atendimento de acolhida;

® 40 Intervencbes e atendimentos de orientagdo;

® Foram realizados contatos com diferentes equipamentos da rede;

® Foram realizadas atualizagdes de prontudrios, registros de atendimentos e intervengdes, preen-

chimento de planilhas avaliativas e elaborac3o de relatérios para gestdo;

Foram retomadas as reunides socioeducativas com as familias, entretanto, um agente dificultador
relatado pela maioria é a dificuldade de locomog3o até a Entidade, visto que, grande parte dos responsa-
veis sdo idosos e a APAE encontra-se em territério central de Birigui, distante do territério da pluralidade
dos usudrios. Dessa forma, uma das estratégias bastante utilizadas para acesso e acompanhamento das

familias sdo as visitas domiciliares. Mantivemos o grupo de WhatsApp com a finalidade de aproximacio

rj\ g% “
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e contato com as familias e os usudrios em tempo real. Colocamos telefones fixo e celulares a disposicdo

para orientagdes e solicita¢des.

Il - QUADRO DE RECURSOS HUMANOS

. Carga 5 5 :
Nome Funcdo Formagdo g Vinculo | Competéncias e Habilidades
Horaria
Administracdo, supervisio e
g Diretora Superior coordenacdo da entidade
Rosane Fagd Lima S ; R 40 h/s CLT ey L T
¢ Administrativa Completo garantindo a concretizacdo de
sua fungao.
[ ; = s ; Superior Coordenar o Setor Social.
Leticia Delitti Vilanova Coordenadora Social P 40 h/s CLT
Completo
Roberta Oliveira de Souza . . Superior Analisar a demanda e propor
o Assistente Social P 30 h/s CIT = % RITH
Meranca Completo acgodes para atendé-la.
g - - Superior Analisar a demanda e propor
Fldvia Mayza Pereira Eduardo Psicdloga Commpleto 20 h/s GEL acBes para atendé-la.
CLT Apoio administrativo e
Agente de : 2
- Z : e R relacionamento com alunos, usuarios
Carla Leandra da Silva Santos Ensino Médio org:g;zlz:{ao 40 his professores, pais e demais plblicos
da entidade
Auxiliar CLT Auxiliar durante os planos de
Larissa Dias de Oliveira Costa* Superior completo administrativo 40 h/s aplicagéo e prestagéo de contas.
escolar*
: . Agente de CLT Auxiliar durante a conferéncia de
g::: zehanre Gabrielle Souza Superior completo organizagdo 40 h/s folhas de ponto, pagamento e
o escolar® liberag&o de férias.
Augxiliar CLT Auxiliar e monitorar as atividades
Maria Célia Alves de Souza* Ensino Médio administrativo 40 h/s financeiras, como controle bancario e
escolar* de contas.
Buvaiior Realizar oficina de artesanato
Sandra A. L. Bernardes Monitora Social 2 20 h/s CLT |trabalhando a autonomia e as
Completo .
avd’s.
o Realizar oficina de artesanato
Marcio Soares Monitor Social P 20 h/s CLT |trabalhando a autonomia e as
Completo ;
avd’s.
Viviane Aparecida Bertolin Superior Realizar oficina de artesanato
P Monitora Social P 20 h/s CLT |trabalhando a autonomia e as
lorge Completo :
avd’s.
Siberior Realizar oficina de danca
Tais Oliveira da Silva Lima Monitora Danga P 16 h/s MEI |trabalhando a autonomia e as
Incompleto g
avd'’s.
Marina Pereira de Souza Superior Realizar oficina de musica
, . Monitora Musica P 20 h/s CLT |trabalhando a autonomia e as
Moreira Completo ,
avd’s.
Alessandro Amores Monitor de Capoeira Ensino Médio 16 h/s CLT Realiza trabalhos wsandol 9
desenvolvimento fisico

1
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relacionado a saude,
implementando o trabalhando
com desenvolvimento da
disciplina, humildade, respeito
ao  proximo, confianca e
autoestima

Promover habitos
30 h/s CLT |sauddveis através da
alimentacdo dos usugrios.

Superior

Leticia Yurie Hassegawa Nutricionista*
completo

Manipular e temperar alimentos,
verificar o estado de conservacdo
dos ingredientes, gerenciar
40 h/s CLT |estoque de produtos, manipular
utensilios de cozinha, manter a
organizacio e limpeza do
ambiente de trabalho.

Maria Raquel Oliveira de s Ensino
. Cozinheira *
Lima Fundamental

Jaciana Gomes de Moura Ensino Médio Servicos Gerais* 40 h/s CLT Auxiliar no preparo dos alimentos,
limpeza e organizagdo do espago e
utensilios de cozinha

Auxiliar no preparo dos alimentos,
Renata Mendes Rosado Ensino Médio Servigos Gerais* 40 h/s CLT limpeza e organizacdo do espaco e
utensilios de cozinha

Atua no transporte dos usudrios
sentido residéncia / instituicio —
instituicdo/ residéncia e,
transporte de funciondrios em

visitas domiciliares e eventos
; (palestras, capacitacdes, etc.)

Ensino Superior
Wilson Cominali Jr Motorista* Incompleto 40 h/s CLT

Atua no transporte dos usudrios
sentido residéncia / instituicio —
instituicdo/ residéncia e,
transporte de funciondrios em
visitas domiciliares e eventos
(palestras, capacitagdes, etc.)

3 . *
Aguihaldo Carvalho Duarte Motorista BiikiES Findamental 40 h/s CLT

Atua no transporte dos usudrios
Claudio V. Rodrigues Motorista* Ensino Médio 40 h/s CLT |sentido residéncia / instituicdo —
instituicdo/ residéncia

Atua nos  servicos gerais,
i i cL ntendo o ambiente limpo e
Jane Ap. Furlan Servigos Gerais BTG NS 40 h/s T | mantendo o ambi p

organizado. J
L

*Colaboradores compartilhados com outras areas

IV - PONTOS FACILITADORES

Avancos:
S3o transferidos a Entidade, os recursos monetarios Estaduais, Municipais e Federais mediante

' repasses, com destino a prestacdo dos servicos gratuitos aos usudrios atendidos. A gestdo da parceria

1, A
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|

monitora orienta e assessora continuamente a execugio do objeto pactuado e procedimentos técnicos e

operacionais que regem esta execugdo. A Entidade recebe doagBes de empresas e da comunidade
. angariando fundos e materiais para serem utilizados no servigo. Articulamos constantemente a parceria
da rede Socioassistencial para melhor execucdo do trabalho.
Resultados:
A avaliagdo do servico esta sendo realizada através do monitoramento do grupo de WhatsApp e
nas oficinas onde h4 interacdo dos usuarios com Equipe Técnica, e visualizagdo das atividades realizadas,

como também pelos atendimentos de escuta e orientacdo e visitas domiciliares as familias pelos Técnicos

do servico.
= : | eamiliae. [ T ; Pre"‘“;’o—[
: orientadas | Melhoria  da | da ocorrén-
Familias com ; . ; oseate L
i Melhoria nas Melhoriano | Participacio dos qualidade de vida | cia de riscos
maior o S e e
relacBes convivio social |  usudrios - | sociais, seu
integracdo 3 e : - o
S amiliares - dosusudrios | | agravamen
Instituicdo - - s i s
| oureincidén-
Resultados 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Esperados
Resultados 60% 50% 60% 60% 90% 60% 50%
Iﬂﬂidos

V —~ PONTOS DE ESTRANGULAMENTO E FORMAS DE SUPERACAO

O ndmero de demanda espontanea é crescente em razao das familias estarem desgastadas devido
a0 excesso de cuidados e auxilio nas atividades cotidianas que esse publico necessita. A qualidade de vida
dos familiares (cuidadores) afeta diretamente a qualidade de vida do individuo dependente desses cuida-
dos. Demasiadamente desgastados os familiares adoecem e o vinculo se fragiliza e a qualidade de vida de
. ambos é afetada negativamente.

A maior parte dessa demanda é ocasionada pela escassez de programas, projetos e servicos vol-
tados a Pessoa com Deficiéncia, sendo assim, na maioria dos casos as familias procuram a APAE como a
tnica alternativa para que a Pessoa com Deficiéncia obtenha alguma atividade fora de seu ambiente do-
miciliar. No periodo de pandemia essa questdo se intensificou, com muitas familias adoecidas pelo des-
gaste do “cuidar” e muitos usuarios desencadearam episédios de surtos devido ao isolamento social inci-
tando ainda mais esse desgaste. Visto que no cotidiano as Pessoas com Deficiéncia normalmente ja estdo

dissociadas do contexto social, entende-se que a violagdo de direitos nesse sentido é uma constante.

12
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Identifica-se também em nosso Municipio o desprovimento de equipamentos e Politica Publica
eficaz na drea da Saude Mental, assim quando uma Pessoa com Deficiéncia desenvolve um Transtorno
Mental que se sobressai a deficiéncia a Entidade fica limitada eu sua atuacdo e com muita dificuldade nos
encaminhamentos, do mesmo modo, ha muita demanda espontanea de familiares de pessoas com Trans-
torno Mental (sem deficiéncia intelectual), ou até mesmo encaminhamentos da rede dessa demanda para
* atendimento na APAE.

Ha também um déficit de recursos humanos e o recurso financeiro existente para este campo ndo
é suficiente para novas contratagdes, através dos recursos advindos de emendas parlamentares temos

conseguido melhorar a qualidade na oferta do servico.

VI— MONITORAMENTO e AVALIACAO

O monitoramento e a avaliagdo do servico sdo realizados através de observag3o, realizacdo de
relatorios para o Orgdo Gestor e relatérios mensais realizados pela Equipe Multidisciplinar, para visualizar
a eficiéncia do atendimento e as propostas de mudancas necessarias para se chegar 3 eficacia de todo o
trabalho desenvolvido.

Além disso, para a execuc¢io do monitoramento s3o analisados os indices de frequéncia e resposta
das pessoas com Deficiéncia Intelectual e Mudltipla ao servigo e a participacdo da familia nos grupos de
orientacdo.

O monitoramento também é realizado pelo Orgdo Gestor e CMAS.

Birigui, 14 de novembro de 2023.

Robeﬁa&@ﬁ} S. Meranca

Assistente Social
CRESS 53429

Técnico Responsavel

Ciéncia do FMAS

/4

Coordenadord Social

Manifestacdo do CMAS / /
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