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Missio
Prestar com exceléncia assisténcia a saude. educacdio e atividade social, através do
desenvolvimento de atividades para favorecer a comunidade.

Visao
Ser uma entidade reconhecida nacionalmente pela qualidade na prestacéo de servigos na
saude, educacio e assisténcia social.

Valores
«Comportamento ético, transparéncia e responsabilidade social para com a comunidade
*Melhoria continua - Compromisso com a qualidade
*Respeito e atengdo ao cliente
«Valorizacédo e integra¢do das pessoas
«Ambiente de trabalho saudavel, harmonioso e cooperativo
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1. CONSIDERACOES INICIAIS

O presente relatério tem por objetivo descrever e apresentar as atividades
assistenciais de Saude, Financeiras e Administrativas desenvolvidas nos meses de Janeiro a
Dezembro de 2017, relacionadas ao Contrato de Gestio celebrado entre a Prefeitura de Séo
Jodo da Boa Vista e a Organizagédo Social Vitale Satde.

O documento esta estruturado de acordo com as linhas de agéio estabelecidas pelo
contrato, que monitora e avalia o desempenho da Organizagdo Social no cumprimento das
metas estabelecidas em contrato e se as mesmas sdo apresentadas em conformidade com os
eixos em andlise.

Considerando os objetivos enumerados pelos eixos norteadores que avaliam os
resultados alcangados no periodo de referéncia, a Organizagdo Social Vitale Saude

apresenta os resultados atingidos, os processos de trabalho realizados e as potencialidades

para o cumprimento das metas.

2. SOBRE A ORGANIZACAO SOCIAL VITALE SAUDE

Em 1922, no municipio de Bariri, interior do estado de Sdo Paulo recrudesceram-se
os esforgos para a construgiio de um hospital apds a doagdo de um terreno para tal fim, por

Constancia dos Santos Carvalho.

Em 18 de agosto de 1922, reinem-se na sala de audiéncia do Forum local alguns
cidaddos movidos pelo objetivo comum de se fundar uma Irmandade de Misericordia, a
fim de se concretizar a tomada de posse de terreno doado, ¢ iniciarem os trabalhos ¢

angariarem recursos para a construgao de tdo sonhado hospital.

A construgdo da Santa Casa de Bariri teve uma importancia fundamental nao

somente para a cidade. mas por toda regido atendida.

Tendo sido constituida a [rmandade da Santa Casa, deu-se a primeira Assembleia

Geral em 19 de margo de 1923 nas dependéncias do Férum local.
Nessa Assembleia, foi eleita a primeira diretoria da referida Irmandade.

A primeira reunido da Mesa Administrativa ocorreu no més seguinte, mais

precisamente no dia 09 de abril de 1923, tendo sido distribuido o Estatuto e decidindo-se
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pelas adogdes do Livro de Caridade, a fim de receber doagdes de até um conto de réis, e do

Livro de Ouro, destinado a donativos de maiores vultos.

No dia de Natal do ano de 1924 ocorre um fato significativo na Histéria da referida

instituigao.

E langada a Pedra Fundamental da construgdo do edificio, o qual levaria quase seis

anos para ser concluido.

Em sua reunido de 22 de setembro de 1930, a Mesa Administrativa informava que
Angelo Marini trazia ao conhecimento dos mesmos, que as obras empreitadas estavam

prontas e em condi¢des de serem entregues.

Os primeiros médicos a comporem o Corpo Clinico da Santa Casa foram os
doutores Carlos Balthazar de Azevedo, Pedro Regina Sobrinho, Carlos Guilherme Hothing
¢ Eustaquio Scalzo; que como deixa transparecer o Livro de Impressdes da entidade,
prestavam, juntamente com todo o corpo de funcionarios, um atendimento com excelente

qualidade.

Dando prosseguimento a obra, importante ndo somente para a cidade de Bariri, mas

para toda a regido, foi construida a maternidade “Madre Maria Augustinha™:

Em 13 de maio de 1951 € inaugurada a maternidade *Madre Maria Augustinha”,
cujo nome € uma justa homenagem aquela que foi uma das irmés pioneiras a trabalharem

nesse referido centro hospitalar, tendo ai dedicado boa parte de sua vida.

A maternidade seria ainda ampliada, reformada e dotada de novas instalagdes no
ano de 1980.

Podemos observar que apdés a inauguragdo da maternidade, aumentou
consideravelmente o indice de partos realizados na instituicdo, concluindo-se que até

entdo, boa parte desses servigos eram realizados por parteiras nas proprias residéncias.

Os atendimentos humanizados, sua historia de caridade e sua luta por manter uma
unidade condizente com seus objetivos desde sua inauguragdo, mostram o diferencial desta
entidade, onde apesar de crises, mesmo em esfera nacional, conseguiu manter viva sua

esséncia caridosa, com responsabilidade e com o respeito de toda comunidade.
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Durante toda sua historia a Irmandade Santa Casa de Misericérdia de Bariri tem

desempenhado um importante papel ndo somente para a cidade, mas para toda a regifio por

ela atendida nos ultimos 81 anos.

Buscando diversificar suas atividades na area da satude, perante a nova realidade de
gestdo em saude no Brasil, a Irmandade Santa Casa de Bariri, altera sua denominacao
social para Organiza¢do Social Vitale Saude, através de uma reforma em seu estatuto,
possibilitando que sua vocagdo social, a transparéncia na gestdo de recursos e a qualidade
da assisténcia em favor dos usuarios do SUS possam ser expandidas e replicadas a outras

instituigdes de saude do Pais.

Para a execugdo de atividades de gestdo de instituicdes de satide em ambito
nacional, as quais a Entidade abragou como missio, conta com uma equipe de profissionais
seniores, lotados em Sa@o Paulo Capital, cuja atuagdo em nivel nacional e vasta experiéncia
na drea da saide publica e privada, permitem uma forte referéncia na gestdo da saide

através do modelo Organizagao Social.

3. ATENCAO BASICA

A atencdo basica caracteriza-se por um conjunto de agdes de satude, no ambito
individual e coletivo, que abrange a promoc¢do e a prote¢do da saude, a prevencdo de
agravos, o diagndstico, o tratamento, a reabilitagdo, a redu¢do de danos e a manutengéo da
saude com o objetivo de desenvolver uma atengdo integral que impacte na situag@o de
saude e autonomia das pessoas e nos determinantes e condicionantes de saude das
coletividades. E desenvolvida por meio do exercicio de praticas de cuidado e gestdo,
democraticas e participativas, sob forma de trabalho em equipe, dirigidas a populagoes de
territorios definidos, pelas quais assume a responsabilidade sanitdria, considerando a
dinamicidade existente no territério em que vivem essas populacdes. Utiliza tecnologias de
cuidado complexas e variadas que devem auxiliar no manejo das demandas e necessidades
de satde de maior frequéncia e relevancia em seu territério, observando critérios de risco,
vulnerabilidade, resiliéncia e o imperativo ético de que toda demanda, necessidade de

saude ou sofrimento devem ser acolhidos.
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E desenvolvida com o mais alto grau de descentralizagdo e capilaridade, proxima
da vida das pessoas. Deve ser o contato preferencial dos usudrios, a principal porta de
entrada e centro de comunicagéo da Rede de Atengdo a Saude. Orienta-se pelos principios
da universalidade, da acessibilidade, do vinculo, da continuidade do cuidado. da
integralidade da atengdo, da responsabilizagdo, da humanizagio, da equidade ¢ da
participagdo social. A atengdo basica considera o sujeito em sua singularidade e insercéo

sociocultural, buscando produzir a atencgéo integral.

3.1 FUNCOES DA ATENCAO BASICA

As fungdes da Atengdo Basica sdo as seguintes:

[ - Ser base: ser a modalidade de atengdo e de servigo de saide com o mais elevado
grau de descentralizagdo e capilaridade, cuja participagdo no cuidado se faz sempre

necessaria;

II - Ser resolutiva: identificar riscos, necessidades e demandas de saude, utilizando
e articulando diferentes tecnologias de cuidado individual e coletivo, por meio de uma
clinica ampliada capaz de construir vinculos positivos e intervengdes clinica e
sanitariamente efetivas, na perspectiva de ampliagdo dos graus de autonomia dos

individuos e grupos sociais;

[II - Coordenar o cuidado: elaborar, acompanhar e gerir projetos terapéuticos
singulares, bem como acompanhar e organizar o fluxo dos usuarios entre os pontos de
atencdo das RAS. Atuando como o centro de comunicagdo entre os diversos pontos de
atenc¢do, responsabilizando-se pelo cuidado dos usuarios por meio de uma relagdo
horizontal, continua e integrada, com o objetivo de produzir a gestdo compartilhada da
atencdo integral. Articulando também as outras estruturas das redes de satde e
intersetoriais, publicas, comunitarias e sociais. Para isso, é necessario incorporar
ferramentas e dispositivos de gestdo do cuidado, tais como: gestdo das listas de espera
(encaminhamentos para consultas especializadas, procedimentos e exames), prontudrio
eletronico em rede, protocolos de atengfo organizados sob a logica de linhas de cuidado,
discussdo e analise de casos tracadores, eventos-sentinela e incidentes criticos, entre

outros. As praticas de regulacio realizadas na aten¢ao basica devem ser articuladas com os
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processos regulatorios realizados em outros espagos da rede, de modo a permitir, ao
mesmo tempo, a qualidade da micro regulac¢do realizada pelos profissionais da atencio
basica e 0 acesso a outros pontos de aten¢do nas condi¢des e no tempo adequado, com

equidade:; e

IV - Ordenar as redes: reconhecer as necessidades de saude da populagdo sob sua
responsabilidade, organizando-as em relagdo aos outros pontos de atencdo, contribuindo
para que a programag¢do dos servigos de saide parta das necessidades de satde dos

UsSuarios.

USF - Unidade de Satde da Familia UBS - Unidade Basica de Saude Dr.
Dr. Raul de Oliveira Andrade Benedito Carlos da Rocha Westin

USF - Unidade de Satide da Familia
Dr. Aléxis Hakin
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USF - Unidade de Satide da Familia
Dr. Geraldo Pradella

USF - Unidade de Sanide da Familia Dr.
Antenor José Bernardes
- Jardim dos Ypés

USF- Unidade de Satide da Familia
Maria Gabriela J. Vallim - Bairro
Recanto do Jaguari
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USF - Unidade de Satide da Familia USF - Unidade de Satide da Familia
Dr. Ermelindo Adolpho Arrigucci Dr. Sebastido José Rodrigues

3.2 UNIDADE BASICA DE SAUDE

Caracterizada pelo desenvolvimento de um conjunto de agdes de promog¢io e
protecdo da salde, prevengdo de agravos, diagnostico, tratamento, reabilitagio e
manuteng¢do da saude. Essas a¢des, desenvolvidas por uma equipe de satde, sio dirigidas a
cada pessoa, as familias e a coletividade ou conjunto de pessoas de um determinado

territorio.

Bem estruturada e organizada, visa resolver os problemas de saide mais comuns e

frequentes da populagdo, reduz os danos ou sofrimentos e contribui para uma melhor

qualidade de vida das pessoas acompanhadas.

3.3 ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA

A Estratégia Saude da Familia visa a reorganizagdo da atengdo béasica no Pais, €
tida como estratégia de expansdo, qualificagdo e consolidagdio da atengdio basica. E feita
por uma equipe composta por profissionais de diferentes categorias (multidisciplinar)

trabalhando de forma articulada (interdisciplinar), que considera as pessoas como um todo,
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levando em conta suas condigdes de trabalho, de moradia, suas relacdes com a familia e

com a comunidade.

3.4 ACOES A SEREM DESENVOLVIDAS NA ATENCAO BASICA

Serdo desenvolvidas as seguintes modalidades de aten¢éo basica.

3.41 PROCEDIMENTOS OFERTADOS NAS UNIDADES

Acolhimento, cadastro, classificag@io de risco, cartio SUS, pré e poés consulta,
aferi¢@o de sinais vitais, avaliacdo antropométrica, acompanhamento do programa Bolsa
Familia e SISVAN, vacinagdo, curativo, retirada de pontos, medicaciio, sondagens,
acompanhamento de pré-natal da mulher e do homem, dispensacdo de medicamentos e
insumos, preservativos e outros métodos contraceptivos, visita domiciliar, trabalho de
grupo. acompanhamento das internagdes (alta responsavel), consultas médicas (do
enfermeiro, dentista e psicologo), atendimento de enfermagem e encaminhamento para

especialidades.

3.42 EXAMES OFERTADOS NAS UNIDADES

Teste rapido para deteccao de HIV e Sifilis, glicemia capilar, exames laboratoriais

(sangue, fezes, urina ¢ escarro) e Papanicolau.

3.43 PROGRAMAS DE SAUDE OFERECIDOS
Programa da Crianga, Mulher e HiperDia.

3.44 ATENDIMENTO ODONTOLOGICO
Nivel 1

e e e
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Os Nucleos de Apoio a Saude da Familia (NASF) foram criados com o objetivo de

ampliar a abrangéncia e o escopo das agdes da atengdo basica, bem como sua

resolubilidade. Sao constituidos por equipes compostas por profissionais de diferentes

areas de conhecimento, que devem atuar de maneira integrada e apoiando os profissionais

das equipes de Saude da Familia, compartilhando as praticas e saberes em saude nos

territérios sob-responsabilidade dessas equipes, atuando diretamente no apoio matricial as

equipes das unidades nas quais 0 NASF estd vinculado e no territério dessas equipes.

Essas agdes serdo prestadas nos seguintes pontos de atendimento existentes:

» 13 Equipes da Estratégia Satide da Familia

» 8 Equipes de Satide Bucal
> 1 Unidade Bésica de Satde

ATENDIMENTOS MEDICOS - 2017

COMPETENCIA USF / UBS / NASF
Janeiro 11.380
Fevereiro 10.138
Mar¢o 13.187
Abril 9.881
Maio 12.791
Junho 10.546
Julho 10.538
Agosto 12.579
Setembro 11.268
Outubro 11.403
Novembro 10.077
Dezembro 9.732
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PACIENTES ATENDIDOS POR
DEMANDA ESPONTANEA - 2017
COMPETENCIA | USF / UBS / NASF
Janeiro 2.151
Fevereiro 1.809
Margo 2.115
Abril 2.016
Maio 2.708
Junho 2.431
Julho 2.057
Agosto 1.988
Setembro 2.192
Outubro 1.982
Novembro 1.700
Dezembro 1.488
NUMERO TOTAL DE CONSULTAS
ODONTOLOGICAS - 2017
COMPETENCIA USF / UBS / NASF
Janeiro 1.542
Fevereiro 1.542
Mar¢o 2.079
Abril 1.298
Maio 1.807
matim SIBV: Rua Dorival Blota, n2 202 — Jardim Nova 530 Jo3o — 530 Jodo da Boa Vista-SP CEP: 13874-134 pagina 14
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TOTAL

Junho 1.403
Julho 1.501
Agosto 2.075
Setembro 1.857
Outubro 1.740
Novembro 1.528
Dezembro 1.544

19.916

NUMERO TOTAL DE VISITAS
DOMICILIARES - 2017

TOTAL

COMPETENCIA | USF/ UBS / NASF
Janeiro 18.609
Fevereiro 18.414
Marco 22.761
Abril 19.734
Maio 23.173
Junho 21.584
Julho 23.375
Agosto 22.285
Setembro 21.075
Outubro 17.162
Novembro 14.620
Dezembro 13.554

. ORGAMNIZACAG SOCIAL
i3
Vilale

SAUDE
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3.6 PACIENTES A SEREM ACOMPANHADOS NA ATENCAO BASICA

= Alcoolismo/Outras Drogas

=  Asma

= (Cancer de colo de utero e mama
= Deficiéncia fisica ou mental

= Dengue

= Desnutricio
= Diabetes

= DPOC

» DST

= Epilepsia

= Hanseniase
Hipertensdo Arterial
Obesidade

Pré-natal e puerpério
Puericultura

Risco cardiovascular
Reabilitagao

Satde sexual e reprodutiva
Tabagismo

= Tuberculose

3.7 ATENDIMENTO / PROCEDIMENTO / VISITA DOMICILIAR

* Médico — minimo de 400 consultas / més, um periodo para Educacido Continuada / Reunido

de Equipe ¢ dois periodos de Visita Domiciliar.

=  Enfermeiro — minimo de 100 consultas / més, um periodo para Educa¢do Continuada /
Reunido de Equipe; um periodo de Grupo Educativo com a Comunidade e um periodo de
Visita Domiciliar.

= Auxiliar de Enfermagem — minimo de 500 procedimentos/ més, quatro periodos de visita
domiciliar e um periodo de Educagéo Continuada / Reuniao de Equipe.

= Dentistas — minimo de 16 pacientes / dia e 32 procedimentos / dia, um periodo para
Educagdo Continuada / Reunido de Equipe e um periodo de Grupo Educativo com a

Comunidade.

3.8 DESDOBRAMENTO DAS METAS DA ATENCAO BASICA
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RELATORIO ANUAL DE EXECUGAO TECNICA E ORCAMENTARIA

UNIDADE SAO JOAO DA BOA VISTA

» Humanizacio

INDICADOR

3 ORGANIZACAC SOCIAL
= Vital
sAaUDE

N° De Pacientes Classificados No Més X100
N°® Total De Pacientes Em Demanda Espontanea
No Mesmo Periodo

RANKING DE PONTUACAO

*Minimo de 85%

INDICADOR

Atingiu de 95% a 100% = 20
pontos;

de 90% a 94,9% = 15 pontos;
de 85% a 89,9% = 10 pontos;

menor que 85% = ndo pontua

META

N® de funcionéarios capacitados x100

N° total de funcionarios aptos a capacitagio

INDICADOR

RANKING DE PONTUACAO

Cumprir 100% do

cronograma PAC

Atingiu de 95% a 100%
pontos;

20

de 90% a 94,9% = 15 pontos;
de 85% a 89,9% = 10 pontos;

menor que 85% = ndo pontua

META

N° de usudrios satisteitos x100

N°® total de usuarios avaliados

RANKING DE PONTUACAO

Acima de 75% de usudrios
satisfeito‘s
(Bom e Otimo)

Acima de 75% de satisfeitos = 20
pontos;
Entre 50 ¢ 74% de satisfeitos = 10
pontos;
Abaixo de 30% satisfeitos = ndo
pomua

» Do Servigo

N° INDICADOR

META

RANKING DE
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UNIDADE SAO JOAO DA BOA VISTA - VItB'Q

RAUDE

Atingiu De de 95% a
100% = 40 pontos;

RELATORIO ANUAL DE EXECUGAO TECNICA E ORGAMENTARIA @F‘“”'““ ARSI

de 90% a 94,9% = 30

, . e o ; ntos;
| N° de resultados com nivel satisfatério "bom" x100 Resultados acima de panes

N® de funciondrio pesquisados 80% de nivel bom

de 85% a 89,9% =20
pontos;

menor que 85% = nédo
pontua

RANKING DE

N A
INDICADOR PONTUACAO

Atingiu

de 95% a 100% = 40
pontos;

de 90% a 94,9% =30

100% pontos;

de 85% a 89,9% =20
pontos;

Menor de 85% = ndo
pontua

N° de Fichas de atendimentos preenchidas x100
N° de fichas de atendimento avaliadas

RANKING DE

N INDICADOR META PONTUACAO

Atingiu

de 95% a 100% =40
pontos;

de 90% a 94,9% = 30
pontos;

de 85% a 89,9% =20
pontos;

Menor de 85% = ndo
pontua

3 N? de atendimentos de pré-natal no quadrimestre 4 atendimentos por
N° de gestantes cadastradas no mesmo periodo gestante

RANKING DE

N INDICADOR PONTUACAO

Atingiu

de 95% a 100% = 40
pontos;

de 90% a 94.,9% = 30
pontos;

de 85% a 89,9% = 20
pontos;

Menor de 85% = ndo
pontua

4 N° de consultas odontolégicas no perido x100 Aumentar em 2% por
Total da populagdo cadastrada na Unidade quadrimestre
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RELATORIO ANUAL DE EXECUGAO TECNICA E ORCAMENTARIA
UNDADESAOJORODABOAVEIA

Nﬂ

INDICADOR

N° de gestantes com sifilis com acompanhamento
completo (**) em momento oportuno x100
N€ de gestantes com sifilis ¢ pré-natal finalizado

N0

INDICADOR

N? de exames citopatoldgicos do colo do atero na faixa
etaria entre 25 a 64 anos
N® da populacio feminina na faixa etaria entre 25 a 64
anos/3

Nﬂ

INDICADOR

N° de exames mamografias para rastreamento a pacientes
na faixa etéria entre 50 a 69 anos
N® da populagdo feminina na faixa etéaria entre 50 a 69
anos/2

Nl'l

INDICADOR

N° de atendimentos a recém-nascidos na 1° semana de
vida x100
Total de recém-nascidos a serem acompanhados pela

Unidade

%i\uml ZAGAD SOCIAL
BEAUDE

RANKING DE
PONTUACAO

100%

Atingiu

de 95% a 100% = 40
pontos;

de 90% a 94,9% = 30
pontos;

de 85% a 89,9% = 20
pontos;

Menor de 85% = ndo
pontua

RANKING DE
PONTUACAO

Aumentar 1% por
quadrimestre

Atingiu

de 95% a 100% = 40
pontos;

de 90% a 94,9% =30
pontos;

de 85% a 89,9% =20
pontos;

Menor de 85% = nio
pontua

META

RANKING DE
PONTUACAO

Aumentar 1% por
quadrimestre

Atingiu

de 95% a 100% = 40
pontos;

de 90% a 94,9% = 30
pontos;

de 85% a 89,9% = 20
pontos;

Menor de 85% = ndo
pontua

RANKING DE
PONTUACAO

100%

Atingiu

de 95% a 100% = 40
pontos;

de 90% a 94,9% = 30
pontos;

de 85% a 89.9% =20
pontos;

Menor de 83% = ndo
pontua

e ]
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RELATORIO ANUAL DE EXECUGAO TECNICA E ORCAMENTARIA
UNIDADE sAo Joio DA BOA VISTA

Nﬂ

INDICADOR

ORGANIZAC ‘\O SOCIAL
& Vit _a e
SalUDE

N? de criangas menores de 01 ano com vacinas em dia
x100
Total de criancas menores de | anos cadastradas

RANKING DE
PONTUACAO

100%

ND

INDICADOR

Atingiu

de 95% a 100% = 40
pontos;

de 90% a 94,9% = 30
pontos;

de 85% a 89,9% =20
pontos;

Menor de 85% =
pontua

niao

10

(Atend HAS) -+ (Atend DM) + (Atend Obes) + (Atend
Dep)
(Pop x Prev HAS) + (Pop x Prev DM) + (Pop x Prev
Obes) + (Pop x Prev Dep)

RANKING DE
PONTUACAO

Indice igual a |

Atingiu
de 95% a 100% = 40
pontos;
de 90% a 94,9% =30
pontos;
de 85% a 89,9%
pontos;
Menor de 85% = ndo
pontua

=20

NI‘I

INDICADOR

META

N® de visitas domiciliares realizadas pelos ACS as pessoas
cadastradas
N° total de pessoas acompanhadas pelo servigo x100

RANKING DE
PONTUACAO

100%

Nﬂ

INDICADOR

Atingiu

de 95% a 100% = 40
pontos;

de 90% a 94,9% = 30
pontos;

de 85% a 89,9% = 20
pontos;

Menor de 85% = nio
pontua

N° total de exames laboratoriais solicitados no periodo
x100
N° de atendimentos finalizados

RANKING DE
PONTUACAO

Minimo de 10%

Atingiu

de 95% a 100% = 40
pontos;

de 90% a 94,9% =
pontos;

de 85% a 89,9% =20
pontos;

Menor de 85% = ndo
pontua

30
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RELATORIO ANUAL DE EXECUCAO TECNICA E ORCAMENTARIA
UNIDADE SAO JOAO DA BOA VISTA

NI‘I

INDICADOR

META

N° de exames de imagem solicitados no periodo x100
N de atendimentos finalizados

*Minimo de 10%

ORGANIZACAT SOCIAL

Vltale

RA\)DE

RANKING DE
PONTUACAO

Nﬂ

INDICADOR

Atingiu

de 95% a 100% = 40
pontos;

de 90% a 94,9% = 30
pontos;

de 85% a 89,9% =20
pontos;

Menor de 85% = néio
pontua

N encaminhamentos para servicos especializados
N° de consultas médicas realizadas no periodo

RANKING DE
PONTUACAO

Quantidade igual ou
menor ao quadrimestre
anterior

Nl’l

INDICADOR

Atingiu
de 95% a 100% = 40
pontos;
de 90% a 94,9%
pontos;
de 85% a 89,9% =20
pontos;
Menor de 85% =
pontua

=30

nao

N¢ de internagdes por causas sensiveis & Atencdo Basica,
por area de abrangéncia x100
Total de internag@es clinicas por area de abrangéncia da
USF

RANKING DE
PONTUACAO

Diminuir 1% por
quadrimestre

ND

INDICADOR

Atingiu
de 95% a 100% =
pontos;
de 90% a 94,9% = 30
pontos;
de 85% a 89,9% = 20
pontos;
Menor de 85% = ndo
pontua

40

Média de atendimento individuais realizados x 0.1+
percentual de tendimentos domiciliares x 0,1 + percentual
de atendimentos compartilhados realizados x 0,4 +
percentual de atendimentos em grupo realizdos x 0.4 /
90,1

RANKING DE
PONTUACAO

indice igual a 1

Atingiu

de 95% a 100% = 40
pontos;

de 90% a 94.9% = 30
pontos;

de 85% a 89.9% =20
pontos;

Menor de 85% = ndo
pontua
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RELATORIO ANUAL DE EXECUGAO TECNICA E ORCAMENTARIA =) N g
UNIDADE SAO JOAO DA BOA VISTA . Vilale

SFAUDE

» Despesas com Recursos Humanos

y RANKING DE
N INDICADO - x
SO M PONTUACAO

Cumpriu 100% da meta =
40 pontos;

Encaminhar mensalmente até o 5° dia util as planilhas referente as
1 despesas com recursos Humanos da Unidade de Satde da Familia
(USF), por equipe.

Cumprir 100%

Ao priposs Néo cumpriu 100% néo

pontua
» Gestio
: RANKING DE
N° | INDICADOR META PONTUACAO
H 0,
| Enviar relatério, conforme cronograma, para atualizagdo | Cumprir  100% do gzlt“p:;o 1}?1?0/:' da
(inclusoes, alteracdes e exclusdes) do CNES. proposto 4 P :
Nao cumpriu 100% =
ndo pontua
- RANKING DE
N° | INDICADOR META PONTUACAO
Atualizando = 30
» | Disponibilizar dados de produgdo / informagdo, conforme|Cumprir 100% do pontos;
cronograma pré-estabelecido. proposto Nz atualizande =
ndo pontua
n RANKING DE
N° | INDICADOR META PONTUACAO
3 | Apresentar, mensalmente, até o 5° dia util, relatério analitico Cumprir  100% do
el : R : ancias | Proposto
sobre a gestdo da unidade (com sugestdo e registro de ocorréncias Cumpriu  100% da
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RELATORIO ANUAL DE EXECUGAO TECNICA E ORCAMENTARIA RIS AR S,
UNIDADE SAO JOAO DA BOA VISTA Vltale

EAUBE

sobre fatos relevantes ao gerenciamento da Unidade). meta = 50 pontos;

Nao cumpriu 100% =
ndo pontua

INDICADOR META BoTUaNG e

N
PONTUACAO

Atingiu de 95% a
100% = 50 pontos;

de 90% a 94,9% = 30
Cumprimento das | pontos;
4 metas fisicas
contratadas de 85% a 89.9% = 20
pontos;

N° de procedimentos apresentados x 100

N° de procedimentos contratualizados

menor que §3% = néo
pontua

Para efeito comparativo, o quadro seguinte demonstra os resultados avaliacdes referente ao ano de
2017.

AVALIACAO 1% QWRI]\IEﬁTRE 2017

e G R R R N L B R O L S D S T L T T O D O o oo ol e e o0 S

49,50%

As informagdes enviadas para a avaliagdo obedecem a uma planilha composta por indicadores de
desempenho. Essas informagdes sdo retiradas do Sistema Salute, na auséncia desses relatorios,

outras fontes sdo pesquisadas como o0 mapa estatistico.

Nesse quadrimestre, alguns indicadores ndo conseguimos atingir a pontuagdo maxima proposta na
meta, tais como: Pré- Natal, Tratamento odontologico, Gestantes com Sifilis, Exames
citopatologicos, Exames de mamografia, Hipertensdo, Diabetes, Obesidade e Depressdo, Visitas

domiciliares dos Agentes Comunitarios de Satde.

Foi elaborado Plano de Ag¢do para cada meta ndo atingida para ser reavaliado o processo de

trabalho, para melhorar a pontuag&o nos proximos quadrimestres.
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RELATORIO ANUAL DE EXECUGAO TECNICA E ORCAMENTARIA ‘*‘“*“'”“r“” il
UNIDADE SAO JOAO DA BOA VISTA V ale

§alDE

AVALIACAO 2” QUADRII\IESTRE 201’7

e e L L AL R L S R e L i

MAIO AGOSTO /2017

75,00%

Nesse quadrimestre houve uma evolugdo nos resultados alcangados, embora ainda seja necessario
melhorar alguns aspectos. Os indicadores que ndo conseguimos atingir a meta foram: Atendimento
a pacientes com Hipertensdo, Diabetes, Obesidade ¢ Depressdo, Visitas domiciliares dos Agentes

Comunitarios de Sauade.

AVALIA(;AO 3° QUADRIMESTRE 2017

63,30%

Nesse quadrimestre houve uma diminuigdo na pontuagdo das metas obtida em relagdo quadrimestre

anterior, considerando que apesar do aproveitamento, ainda precisamos melhorar o processo de
trabalho.

3.9 CONS]DERACOES SOBRE O DESEMPENHO DA ATENCAO BASICA E
ESTRATEGIA DA FAMILIA

Concluindo, tivemos uma melhora significativa no segundo quadrimestre, e manutencdo da
porcentagem no primeiro e terceiro quadrimestre, entretanto, os processos de trabalho estio sendo
revisados para melhores resultados no proximo quadrimestre em consequéncia no préximo ano,

objetivando sempre alcangarmos as metas propostas.
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