
PLANO DE AÇÃO 

COVID 19 

APAE – São João Boa Vista/SP 



PLANO DE AÇÃO COVID 19 

 

Considerando as diretrizes e orientações divulgadas pelas autoridades de saúde 

sobre o novo coronavírus, a APAE de São João da Boa Vista informa seu Plano de 

Ação em todas as áreas atendidas. 

 



AÇÕES NA ÁREA DA SAÚDE: 

 

 Reagendamento de pacientes com 60 anos ou mais e os grupos de risco. 

 Manutenção dos atendimentos/ agendas. Poderá haver alteração de acordo 

com os protocolos do Ministério da Saúde, que previamente será comunicado 

pela Instituição. 

 Manutenção dos atendimentos/ agendas. 

 Avaliação Multidisciplinar quando for necessário, de acordo com os protocolos 

do Ministério da Saúde. 

 Poderá haver alteração de acordo com os protocolos do Ministério da Saúde, 

que previamente será comunicado pela Entidade. 

 



AÇÕES NA ÁREA DA EDUCAÇÃO: 

 

 Suspensão gradativa das aulas. Iniciando em 16/03 até ser suspensa por 

completo em 20/03/2020 (Seguindo recomendações dos órgãos gestores da 

Educação). 

 Orientação familiar por meio de bilhetes e comunicados. 

 Aulas remotas pelo Facebook, de acordo com orientações da Secretaria de 

Educação. 

 Poderá haver alteração de acordo com a legislação da Secretaria Estadual de 

Educação, que previamente será comunicado pela Entidade. 

 



AÇÕES NA ÁREA DE ASSISTÊNCIA SOCIAL: 

 

 Suspensão das atividades em grupo (coletivas), conforme orientações dos 

Decretos da Prefeitura Municipal. 

 Manutenção do serviço domiciliar (em alguns casos) e intervenção individual, 

seguindo os cuidados previstos pela OMS. Com possibilidade de orientação 

e/ou intervenção da Equipe Multidisciplinar. 

 Orientações aos usuários e suas famílias, através do APP Whatshapp, 

Facebook, telefone e demais mídias. 

 Atendimento presencial dentro das normas da OMS, dos usuários que tem a 

possibilidade de comparecer à Entidade. 

 Relatórios, vídeos e conversas enviadas ao Setores Responsáveis. 

 



AÇÕES PARA FUNCIONÁRIOS: 

 Trabalho em home office para funcionários acima de 60 anos, gestantes e grupo de risco, 
conforme orientações do Governo Federal, Estadual e Municipal. Nesse caso, o funcionário 
deverá: 

 Assinar no departamento pessoal o Termo de Responsabilidade. 

 Trabalho em home office para funcionários, cujo o exercício da função permita. 

 Uso de EPIs (luva, avental e máscara); 

 Orientação a todos os profissionais para seguirem à risca as orientações de biossegurança do 
seu Conselho de Classe. 

 Indicação de profissionais para a Comitê para controle e organizar o espaço, para orientar e 
supervisionar constantemente as normas de biossegurança na Entidade. 

 As atividades administrativas estão mantidas, estamos trabalhando para que os impactos 
sejam os menores possíveis para todos. 

 A situação será avaliada continuamente e mantida até a emissão de novos comunicados. 

 



AÇÕES PARA TODOS 

 

 Aumento de dispensers com álcool 70% em vários pontos da Entidade, 

incluindo recepção para higienização das mãos na entrada, higienização de 

mesas e bancadas. Equipes de limpeza fazendo a higienização constante dos 

objetos e locais de maior uso. 

 Veiculação de cartazes com as práticas de prevenção em na recepção da 

Entidade. 

 Suspenção/cancelamento dos eventos até o fim da Pandemia. 

 



FAÇA SUA PARTE! 

 Lave as mãos corretamente com água e sabão. Sempre que for necessário 
higienize com álcool em gel; 

 Evite contato com mucosa de nariz, boca e olhos. 

 Higienize a superfície dos objetos de trabalho (mesa, computadores, telefone, 
etc); 

 Não compartilhe objetos pessoais; 

  Ao tossir ou espirar cobrir bocas e nariz com a parte interna do cotovelo evitando 
utilizar as mãos (etiqueta no espirro); 

 Evite tocar nos olhos, nariz e boca com a mãos não higienizadas; 

 Utilize lenço descartável e lave as mãos após o uso; 

 Mantenha os ambientes ventilados e evite o uso de ar condicionado. 

 Usar máscara. 






